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RESUMO

Analisam-se 0s aspectos da abordagem de intervengéo utilizada pelo Banco do Nordeste do Brasil
S.A, aoimplementar uma estratégia de apoio ao pequeno produtor rural nordestino, além dos efeitos de um
programa especifico de capacitaco inserido na mesma estratégia (Projeto Banco do Nordeste/PNUD), no
nivel de participagdo de associados na gestdo e nos processos decisérios das organizagfes associativas.
Verificase a existéncia de um processo em que ha delineamentos de duas abordagens distintas: a) uma
primdra etapa, com base no estimulo ao associativismo, cuja agdo é tipicamente tutorial b) uma segunda
etapa, através de um programa de capacitaco inserido na mesma estratégia, ocorrendo de forma simultanea
e dirigido a0 mesmo publico, contemplando uma acdo ativa dos grupos para os quais se dirige, com
caracteristicas da intervengdo participativa. H4 um avanco na consciéncia dos socios submetidos ao
processo de capacitacdo, quando assumem que a participagdo ndo se refere apenas a qualidade de membro
do grupo, mas significa tomar parte ativa nas decisdes, plangar e executar determinada agdo. Apesar dos
avangos, a participagdo ainda se apresenta em nivel micro, pois ndo se percebe uma intervengdo dos
individuos no sentido de modificar a sociedade.

Termos para indexagdo - edtratégias de intervencdo, intervencdo plblica, desenvolvimento rural,
participacao.
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1. A PARTICIPACAO POPULAR NOSPROJETOS GOVERNAMENTAIS

As propostas de participacdo do povo em projetos governamentais surgiram apés a Segunda Guerra
Mundial, inseridas numa proposta de Desenvolvimento de Comunidade (DC), cujo objetivo
institucionalizado pda Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU) seria solucionar problemas de integracao de
esforcos da populagéo a planos regionais e nacionais de desenvolvimento econdmico e social.

Estudo realizado por Ammann (1987) acerca do DC da conta de que sua proposta, na prética,
consistia na implementagcdo de programa de assisténcia técnica e socia nos paises subdesenvolvidos,
sobretudo da América Latina.

As primeras propostas de DC no Brasil surgem no final dos anos 40. O apoio oficial se da no
sentido de incrementar a producdo de alimentos e a educacdo rural e industrial, reproduzindo o modelo
americano de extensdo rural. Apesar de proclamar a participagdo popular como ingrediente necessério ao
processo de desenvolvimento nacional, 0 DC apresenta o conceito de participagdo de forma muito vaga e,
na pratica, se afirma como instrumento do Estado para favorecer o consentimento espontaneo das classes
subordinadas as estratégias por de definidas (Ammann, 1987).

Este mé&odo de intervencdo passou a sofrer severas criticas, principalmente a partir da década de 70,
devido aos fracassos acumulados em termos de resposta aos problemas de exclusdo social. Nesse periodo
surgiram abordagens alternativas, tendo como fundamento a participagdo consciente do povo no seu proprio
desenvolvimento e a pratica da educacéo (Alencar, 1990). Esta outra visdo de desenvolvimento sugere
mudancas no eixo do plangjamento, desde as altas esferas de decisdo até a localidade onde os agentes do
meio podem envolver-se plenamente nas decisdes de sua comunidade.

Nos Ultimos anos, embora de forma timida, algumas agéncias estatais tém caminhando no sentido
dessa outra visdo de desenvolvimento, a exemplo do Banco do Nordeste, que desde o inicio dos anos 90 vem
promovendo algumas mudangas no processo de intervencado.

A proposta deste trabalho surge, entdo, do interesse em fazer uma andlise desse novo processo de

intervenc@o, bem como verificar alguns dos seus efdtos na prética. A andlise redlizada apGia-se nos



trabalhos de Oakley (1980) e Alencar (1990), que tratam das abordagens de intervencdo convenciona e
educagdo participativa, e naqueles desenvalvidos por Ammann (1987), Bordenave (1987) e Demo (1993),

que fundamentam o conceito de participagao.

2. AINTERVENCAO DO BANCO DO NORDESTE DO BRASIL (BNB)

O BNB é um érgdo auxiliar para gestdo e execucdo de politicas de crédito do Governo Federal.
Criado em 1952, tem a missdo de contribuir para o desenvolvimento sustentdvel do Nordeste do Brasil,
promover a integracdo econdmica regional com a economia brasilera e internacional e reducdo das
desigualdades regionais (Banco do Nordeste, 1993). A partir de 1967 torna-se o principa repassador de
recursos do Banco Central (BC) para aregido Nordeste (Gondim et al., 1991).

Em 1991 Gondim et a. propdem ao Banco do Nordeste uma estratégia de apoio ao pequeno produtor
rural da Regido, em que o associativismo € o instrumento para implementaggo. Implicita no documento se
observa a preocupacdo principal em dar maior capilaridade ao crédito fornecido pela Institui¢do, em
particular, os recursos do FNE* nesse ano constata-se uma grande concentracso do crédito em maos de
grandes produtores, acentuada a partir de 1990 com o inicio da operacionalizagéo do referido Fundo.

O documento reconhece que os resultados da acdo do Banco junto aos pequenos produtores rurais
tém sido frustrantes, alegando a falta de uma estratégia adequada para apoiar essa categoria de produtores.
Assim, em complemento ao suprimento crediticio, o documento sugere algumas medidas, dentre as quais, 0

desenvolvimento de um programa de capacitagdo técnica para 0s pequenos produtores rurais.

4 FNE: Fundo Congtituciona de Financiamento do Nordeste. Criado pela Constituicéio de 1988, é formado pela a ocagio de 1,8% do total arrecadado do
Impogto de Renda e do Imposto sobre Produtos | ndustrializados. E atualmente a principal fonte de que dispde a I ndtituicio parafinandiar as atividades
produtivas da Regi&o (Banco do Nordeste, 1993).



3. A INTERVENCAO NO MEIO RURAL: O CONFRONTO ENTRE DUAS
ABORDAGENS

Com base em estudos publicados a partir da década de 70, Alencar (1990) estabeece um paralelo
entre duas abordagens de intervencdo no meio rural: agquela normalmente utilizada nas paliticas tradicionais,
por e denominada de convencional ou “tutorial” e a abordagem “educacdo participativa’. As duas
abordagens apresentam diferencas metodol6gicas fundamentais no que diz respeito a unidade social para a
qual sedirige a acdo, bem como aos papé's atribuidos aos agentes externos e ao publico alvo.

Na abordagem “tutorial” o agente externo é o responsavel pdo diagnostico da realidade e pelo
estabe ecimento de meios para solucionar os problemas detectados, enquanto os membros do grupo exercem
um papd passivo. A comunidade é vista como um sistema social homogéneo, ou sga, as estratégias de
intervencdo sdo lineares.

Na abordagem “ educagdo participativa” 0 agente externo passa a ter um pape de educador:
identifica os grupos com interesses comuns, promove a organizagdo inicial dos grupos identificados e
orienta a identificagdo dos problemas. Os membros do grupo responsabilizam-se pelo diagnéstico da
realidade, pdo estabelecimento de meios para soluciona-los e pda avaliagéo das acles executadas. A partir
dos resultados da avaliagdo o préprio grupo assume a responsabilidade de buscar novas agfes. Nessa
abordagem a comunidade deixa de ter estrutura homogénea, sendo vista entdo como um grupo internamente
diferenciado, que requer tratamento diferenciado.

O processo de educagdo utilizado na abordagem “educacdo participativa” € fundamentado na
conscientizacdo, fundamentada em Paulo Freire, para quem a conscientizagdo ndo significa simplesmente a
tomada de consciéncia da realidade ou “ estar frente a realidade” , pois “ Implica que os homens assumem
o papel de sujeitos que fazem e refazem o mundo” e sO existe quando ha o ato “ acdo-r efl exdo-agéo”
(Freire, 1980, p.26).

Oakley (1980) identificou no processo de “educagdo participativa’ cinco subprocessos fundamentais

e interrdlacionados: 1) faculdade critica - desenvolvimento da consciéncia da realidade por parte dos



individuos e dos grupas, e conduz a identificacdo de problemas, a capacidade dos individuos para analisa-
los, identificando as possiveis causas e propondo solugles;, 2) participacdo - envolvimento ativo dos
individuos na identificagdo dos problemas e de suas causas, na tomada de decisbes, plangamento e
execucdo de agdes para solucioné-los; 3) organizacgdo - estruturagdo do grupo e controle que os membros
do grupo possuem sobre sua organizagdo ou estrutura; 4) solidariedade - predisposi¢do dos individuos em
cooperar dentro do grupo, desenvolvendo acBes que visem & solugdo dos problemas;, 5) articulagdo -
estabdecimento, por parte dos membros do grupo, de curso de agdes para lidar com os problemas com os

quais se defrontam, o que contribui para 0 aumento do seu poder de barganha.

4. PARTICIPAR E CONTRIBUIR PARA A CONSTRUCAO DA SOCIEDADE

O entendimento da intervencdo na perspectiva de educacdo participativa requer agumas
consideragdes sobre a natureza e o conteido do processo participativo.

A participag8o € concebida como uma necessidade basica. A pessoa, no entanto, ndo nasce sabendo
participar. A participacdo € uma habilidade que se aprende e se aperfeicoa. Isto € as diversas forcas e
operagdes que constituem a dindmica da participacdo devem ser apreendidas e dominadas pelas pessoas.
Em cada nivel e em cada caso, a dindmica da participacdo serd diferente. O que quer dizer que existe uma
diferenca entre as dindmicas da microparticipagdo em grupos primarios e associativos e da
macroparticipacdo na luta social e politica de grandes massas (Bordenave, 1987).

A macroparticipagdo ou participacdo social, no entender de Ammann (1978) e Bordenave (1987),
ocorre quando h& a intervencdo das pessoas nos processos dindmicos que constituem ou modificam a
sociedade. E através dela que uma comunidade é estimulada a buscar seu proprio espago, a fazer valer seus
direitos ealutar pela transformacdo da estrutura social.

A participac8o social ndo € algo acabado, como coloca Demo (1993, p.18): € um processo de

conquista, um processo no sentido legitimo do termo: “ ... infindavel, em constante vir-a-ser, sempre se



fazendo. (...) a participacdo € em esséncia autopromogao e existe enquanto conquista processual. N&o
existe participacdo suficiente, nem acabada. Participacdo que seimagina completa, nisto mesmo comega
a regredir’. Neste sentido, 0 processo de construcdo de uma sociedade participativa se inicia na
aprendizagem do dia-a-dia na familia, na escola, na comunidade etc., na busca do préprio espaco de
participacdo, na tentativa de defender interesses individuais ou coletivos mais imediatos.

Bordenave (1987) classifica a participagdo em cinco tipos: participacéo de fato (€ o primeiro tipo de
participacdo do individuo), participacio espontanea (no grupo de amigos, de vizinhos €c), participacdo
imposta (quando o individuo € obrigado a fazer parte do grupo e exercer certas atividades consideradas
indispensaves), participacdo voluntéria (o grupo € criado pelos préprios participantes, que decidem sobre
a organizacado, objetivos e métodos de trabalho) e participacdo concedida (a parte de poder ou de influéncia
exercida pelos subordinados e considerada legitima por ees mesmos e seus superiores).

Este autor cita como um exemplo tipico de participacdo concedida o “plangamento participativo”
implantado por alguns organismos oficiais. Este faz parte da ideologia necessaria para o exercicio do
projeto de direcdo-dominagdo, que objetiva manter a participagdo do individuo e dos grupos restrito a
rdagdes sociais primérias, como o local de trabalho, a vizinhanga, as pardquias, as cooperativas, as
associages profissionais etc, de modo a criar uma “ilusdo de participacdo” politica e social.

Contudo, mesmo o plangamento participativo tem seu lado positivo, pois a participacdo, embora
concedida, encerra em si mesma uma contradicdo e um potencial de conhecimento da realidade, de
crescimento da consciéncia critica, da capacidade de tomar decisdes e de adquirir poder. Na medida em que
se aproveitem as oportunidades de participagdo paratal crescimento, e ndo para o aumento da dependéncia,
qualquer oportunidade de participagdo constitui um avango e ndo retrocesso.

Entretanto, ndo se deve perder de vista que a participacdo ter4 a constante oposi¢ao das classes
dirigentes, pois coloca em julgamento seu poder e privilégios. Dai, poder-se considerar a participagdo como

0 exercicio da democracia, cujo fendbmeno basico é o controle do poder, pois através dela aprende-se a



eleger, a desdleger, a estabelecer rodizio no poder, a exigir prestacdo de contas, a desburocratizar, a forgar

0s mandantes a servirem & comunidade, e assm por diante (Demo, 1993).

5. PROCEDIMENTOSMETODOL OGICOS

A coleta de informagdes foi dividida em duas partes distintas: para a andlise realizada no item 6.1.
recorreu-se a publicagdes e documentos do Banco do Nordeste que orientam o FNE, a estratégia de apoio
a0 pequeno produtor e o Projeto Banco do Nordeste/PNUD?®; para a andlise do item 6.2., a dados de uma
pesquisa do tipo Survey®, redlizada entre dez/94 e nov/95, junto a 70 entidades (35 cooperativas e 35
associagdes) e 910 produtores rurais nordestinos associados dessas organizagfes, quando foram utilizados
questiondrios estruturados especificos para cada categoria.

Utilizou-se nessa pesquisa uma populagdo selecionada através de amostragem probabilistica
edtratificada, além dos atributos: organizagBes atendidas pelo Projeto Banco do Nordeste/PNUD;
cooperativas de irrigacdo, cooperativas de detrificacdo/tdefonia rural; cooperativas de crédito e
associagdes atendidas no ambito do PROGER”.

As organizagdes atendidas pelo Projeto Banco do Nordeste/PNUD, correspondiam a 9 cooperativas
e 2 associagdes. Os produtores vinculados a tais organizagtes e atendidos pelo mesmo Programa perfaziam
um total de 158. Portanto, do total de entrevistados, 59 organizagdes (26 cooperativas e 33 associaches) e
687 produtores ndo haviam recebido o0 apoio do Projeto até 0 momento da pesquisa. Nesta etapa utilizou-se
0 Experimento: tomaram-se os dados da pesquisa Survey e procedeu-se a um corte entre 0 grupo
experimental, representado pelas organizagdes e associados expostos ao processo de capacitacdo através do
Projeto (aqui denominado de PNUD ou capacitados) e o grupo de controle ou testemunha, formado pdos
N30 expostos ao processo (denominado de DEM AIL'S ou ndo-capacitados).

Foram entdo sdecionadas todas as varidvels relacionadas com a participagdo dos associados na

gestéo e no processo decisorio da organizacdo: 1) participacdo na organizagdo social; 2) participacdo na

® PNUD: Programa das NagBes Unidas para 0 Deservolvimento



gestdo administrativa; 3) participacdo na gestdo econdmico-financeira; 4) participacdo no uso de bens e
prestacdo de servicos. Em seguida foram segregados, tabulados e analisados os dados dos grupos

(capacitados e ndo-capacitados), tomando-se por base os valores absol utos para posterior comparagao.

6. AINTERVENCAO: DA ABORDAGEM AOSEFEITOS

6.1. A abordagem de intervencao na estratégia de acdo do Banco do Nor deste

A estratégia de apoio ao pequeno produtor foi daborada pedo Banco do Nordeste, a partir da
necessidade da prépria Instituicdo de promover uma melhor distribuicdo do crédito do FNE, até entdo
concentrado na categoria dos grandes produtores, que receberam nos anos de 1990/92, respectivamente,
45,6%; 68,3% e 64,8%, do crédito do FNE, para uma pequena participacéo no nimero de beneficidrios
(3,4%: 2,0% e 2,1%, respectivamente). Enquanto isso, 0s pequenos produtores apesar de constituirem a
maioria nos anos de 1990/92 (86,3%; 94,5% e 96,1%, respectivamente), receberam no periodo apenas
38,7%; 20,7% e 22,6%, respectivamente, dos recursos do FNE (Valente Junior et al, 1995).

A estratégia daborada degia 0 associativismo como o instrumento para dar maior capilaridade ao
crédito fornecido pela Ingtituicio. Assim, a0 passar a vigorar essa politica, a partir do ano de 1992, o
crédito associativo passou a desfrutar de algumas vantagens comparativamente ao crédito direto®.

As modificagdes promovidas nos programas do FNE, além de criarem condigdes de acesso ao crédito
por parte dos pequenos produtores nordestinos, favoreceram sobremaneira o surgimento de novas
cooperativas e associagdes de pequenos produtores rurais na Regido, bem como o crescimento do nimero

de associados por organizagdo. Relatério de pesquisa realizada entre 1995/96 para avaliagdo da Estratégia

® Banco de dados exigente no ETENE - Escritdrio Técnico de Estudos Econdmicos do Nordeste. Orgdo do Banco do Nordeste do Brasil responsvel
pelosestudos e pesqui ses que dao suporte & formulago de politicasregionais

7 Programa de Fomento & Geragio de Emprego e Renda.

8 Foi introduzida nos programas do FNE a concessio de subsidios adicionais a pequenos produtores que buscassem crédito via organi zagéo associdiva ea
cooperativasg/associ agdes que apresentasem planos integrados de desenvolvimento. A nivel de aparato adminidrativo foi criada, no Departamento de
Deservolvimento Rural, uma Divisdo de Cooperativismo (Divisdo de gpoio ao pegueno produtor e a0 asociativisno-COOPE), para servir de ponto
de apoio para as agdes daguela Indtituicdo (Banco do Nordese, 1993).



mostra que, pela data de constituicdo, 66% das organizages pesquisadas existiam antes de 1992, e 34% se
constituiram apés aquele ano. Constatou-se que as associagdes, em sua grande maioria, resultaram como
condicdo prévia de acesso ao crédito (Giovenardi, 1997). Observou-se também que a partir de 1993 ocorreu
uma reversdo no processo de concentracdo do crédito. Os peguencs produtores continuaram sendo a maioria
em 1993/94 (94,6% e 98,6%, respectivamente), tendo absorvido 55,3% e 69,4% dos recursos do Fundo
(Vaente Junior et al., 1995).

A implementacdo de agdes de capacitacao se deu a partir de 1993, através de convénio com o PNUD,
quando foi criado o Projeto Banco do Nordeste/PNUD. O Projeto adota a Metodologia GESPAR?, sendo
direcionado a pequenos produtores rurais nordestinos organizados em associagBes ou cooperativas, bem
como aos dirigentes de tais organizagBes (Banco do Nordeste, 1994). Através de acdo integrada e
sistematica de capacitacdo junto a tais organizagdes, 0 projeto busca trena-los para o plangamento, a
organizacdo, a geréncia e o controle dos seus empreendimentos (Banco do Nordeste, 1993a).

A metodologia GESPAR, segundo Zapata'®, “ ... busca desenvolver o caréter empresarial das
OrganizagBes e o sentido de ‘pertencer’ dos socios, instrumentalizando-os através do planejamento
estratégico e da gestdo participativa para que suas organizacgdes tenham sustentabilidade no ambiente e
assim contribuam para a melhoria da qualidade de vida das familias’ . Fundamenta-se na sensibilizacgo,
preparada pela reflexdo e peo didogo, cuja conseqiiéncia é o conhecimento que o individuo passa a ter da
realidade e o comprometimento com as agfes desenvolvidas. Para tal, sdo realizadas oficinas de apoio a
gestéo, producdo e comercializagdo, cursos, seminarios, treinamentos e monitoragdo (Goni, 1995).

Para Goni (1995, p.27), na metodologia GESPAR o capacitador ndo capacita, mas facilita o
processo, a instrumentalizagdo do grupo: “ E papel do capacitador facilitar o desabrochar das idéias, sua

priorizacdo e sistematizacdo” .

® Metodol ogia GESPAR: Get&o Participativa parao Deservolvimento Empresarial .
197 APATA, Ténia Apresentacio. In: GONI (1995, p.05).



No processo em que se busca envolver os produtores em todas as atividades, sdo realizados
diagnésticos dos empreendimentos e, a partir ddes, desenvolvidos planos integrados, nos quais estdo
inseridos projetos gerenciais e propostas de crédito (Banco do Nordeste, 1993a).

Segundo Goni (1993, p.16) os produtores exercem um papel ativo, tornando-se responsave’s pelo
diagnéstico da realidade e pela busca de solucfes para os problemas detectados: o préprio individuo vai
“identificar e analisar os elementos relevantes no Sistema para estabelecer um Diagndéstico e abrir
per spectivas de intervencdo e mudanca” . Ainda, a metodologia postula que o envolvimento dos produtores
nas atividades tem por base o entendimento da participacdo como sendo o ato de“ fazer parte, tomar parte,

ter parte... Ser Parte no plangjamento, na organizacao, na diregéo, no controle” (Goni, 1995, p.7).

6.2. A participacao dos associados nas or ganizagdes associativas: efeitos do Projeto Banco
do Nordeste/PNUD

6.2.1. Participacao do associado na organizacéo social da Entidade

A freqiiéncia dos associados as atividades de sua Organizag8o cresceu em ambos 0S grupos no ano
de 1994, em relacdo a 1990. Embora a fregiiéncia do grupo PNUD sga maior em todas as atividades no
ano de 1994, se verifica, no grupo DEMAIS, um crescimento bem mais expressivo no mesmo periodo
(TABELA 1). Esse crescimento pode significar maior peso dos associados nas decisdes a partir do voto. A
Assembléia Geral constitui-se na instancia em que é exercido o0 poder dos associados na Organizacdo, em

nivel deigualdade (Valadares, 1995).

TABELA 1. Frequiéncia dos scios as atividades da organizagdo associativa

DEMAIS PNUD

ATIVIDADE 1990 1994 94/ 1990 1994 94/

90 90

Vr. % Vr. % % Vr. % Vr. % %

Absoluto IAbsoluto Absoluto Absoluto

Asembléias GerasOrdinérias 245 36 535 78 118 99 63 33 84 34
Asembléias GerasExtraordinarias 181 26 403 59 123 76 48 104 66 37
Reunides de Nuc eos de Base 40 6 76 11 0] 23 15 36 23 57
Reunides Seccionais 35 5 88 13 151 10 6 13 8 30

FONTE: Banco de Dados BNB/ETENE



Os associados do grupo PNUD utilizam-se em maior propor¢do que os DEMAIS, de todos os
veiculos de comunicacdo disponiveis. Em ambos 0s grupos a pesquisa revelou que é alto o nimero de

associados que se preocupa em estar a par dos acontecimentos de sua Organizagdo (TABELA 2).

TABELA 2. Veiculos de comuni cagéo utilizados pelo associado para seinformar sobre
as ocorréncias reativas a sua organiza¢ao associativa

TIPOS DEMAIS PNUD

Vr.Absoluto [ % Vr.Absoluto [ %
Conversasinformais 334 49 88 56
Meios de comunicagdo socid 86 13 27 17
Meios de comunicagdo empresaria 17 2 19 12
Vidtasa Entidade 315 46 86 54
Reunides 430 63 95 60
Outros 12 15 19 12
Nenhum 24 35 8 5

FONTE: Banco de Dados BNB/ETENE

Natabela a seguir (TABELA 3), éimportante observar que o proprio titulo pressupde a existéncia da
participacdo “concedida’ conforme prevista por Bordenave (1987), que pode refletir a ideologia necesséria
para o exercicio do projeto de diregdo-dominacdo. Mesmo assim, os dados correspondentes ao grupo
PNUD sdo ilugrativos do desenvolvimento da “faculdade critica” dos associados, na medida em que
revelam o aumento da percepcéo que estes tém da realidade em que vivem, pda queda de 22% para 16,5%,
em rdagdo ao grupo DEMAIS, do percentual de associados sem opinido formada ou que ndo responderam
sobre a forma pda qual os dirigentes procuram envolvé-1os nas decisdes.

Participacéo pressupde abertura de oportunidades de conhecimento da realidade, de crescimento da
consciéncia critica, 0 que significa uma ameaca ao poder estabeecido dentro da organizacdo (Bordenave,
1987). Dai aresisténcia por parte dos dirigentes - segundo a percepgao dos associados - quanto a envolver
0s membros nas decisdes, 0 que justifica o fato do alto percentual de membros (45% dos “ndo capacitados’

e47% dos “ capacitados”) atribuirem atais dirigentes o conceito de regular a ruim.
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TABELA 3. Conceito do associado sobre os dirigentes de sua organizagcdo associativa quanto ao
envolvimento dos associados nas deci sbes

CONCEITO DEMAIS PNUD
Vr. Absoluto I % Vr. Absoluto || %
Otimo/Bom 225 33 57 36,5
Regular/Ruim 312 45 74 47
N&o posaui opinido formada/ N&o responderam 150 2 27 16,5
TOTAL I 687 I 100 I 158 I 100

FONTE: Banco de Dados BNB/ETENE

6.2.2. Participacao do associado na gestao administrativa da Entidade

Observando-se a TABELA 4 ¢ possive identificar alguns tragos do que Oakley (1980) denominou
de subprocessos da Educaczo Participativa, quando se comparam os dados dos dois grupos. E perceptive a
diferenca entre ambas, a favor do grupo PNUD, quanto a andlise da realidade e identificagéo das possiveis
causas dos problemas, quando 18% destes tomam parte do plangamento das &reas de capacitacdo e
assisténcia técnica da Organizagao, contra apenas 3,5% de membros do grupo DEMAIS.

Quanto ao envolvimento no plangamento das atividades como um todo, também € perceptivd a
vantagem do grupo “capacitados’, ao se verificar que grande nimero de associados pertencentes ao grupo
DEMAIS (64%), ndo participa do plangamento da Entidade Com exce;do das &reas de producdo,
comercializacdo e aquisicdo de insumos, que despertam o interesse de 24%, 18% e 17% dos associados,
respectivamente, é insignificante a participacdo destes no plangamento de suas organizacgdes associativas.
No grupo PNUD & significativamente maior o nimero de associados que se preocupa com a forma como
estd sendo conduzido o plangamento dos diversos segmentos de sua Entidade. Ai, o interesse é bem maior
no que diz respeito a produgdo (49%), aquisicdo de insumos e méquinas e implementos (47% cada) e

comercializagdo (42%).
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TABELA 4. Areas de plangamento das organizagBes associativas em que ocorre
participacio do associado

AREAS DEMAIS PNUD
Vr.Absoluto | % Vr.Absoluto || %
Producgdo 164 24 78 49
Comercidizacdo 124 18 67 12
Aquisi¢éo deinsumos 118 17 74 47
Mé&guinas e implementos 91 13 74 a7
Armazenamento 58 8 26 16
Benefic/indugtrializagdo 44 6,5 1 7
Capacitacdo/assi&. técnica 25 35 29 18
Propaganda e marketing 1 0,1 1 05
Rec. Humanose materias 5 0,7 8 5
Defini¢éo de pregos de revenda 33 5 31 20
N&o participa do plangjamento 439 64 1 0,5

FONTE: Banco de Dados BNB/ETENE

Ocorre um retrocesso na questdo do controle das atividades (TABELA 5), comparativamente a
questdo do plangiamento (TABELA 4), pois a0 mesmo tempo que existe uma grande preocupacdo com o
plangamento das atividades da organizacdo - demonstragdo de consciéncia dessa necessidade - uma
situagdo inversa é visivel quando o assunto € controle. Em ambos os grupos, grande ndmero de associados
n&o participa das atividades de controle (78% entre os DEMAI'S e 76% entre PNUD). Porém, embora com
indices aguém do esperado, ainda é maior a participagdo dos associados do grupo PNUD, no que diz
respeito as atividades de controle realizadas peas organizactes associativas (TABELA 5). Assim, apesar
de tomar parte do plangjamento das atividades da Organizagdo, os membros ndo assumem o seu controle de
forma efetiva, indicativo de que existe certa dependéncia do grupo com relagdo aos lideres (no caso, os
dirigentes).  SituacBes desta ordem, na opinido de Oakley (1980) sdo propicias ao surgimento de
patronagem, clientelismo ou outros tragos comuns na intervencdo tutorial .

Por outro lado, partindo-se do pressuposto de que as atividades de controle d&o certo nivel de poder
aos associados e, levando-se em conta os dados constantes da TABELA 3 (47% dos componentes do grupo
PNUD consideram os dirigentes de suas organizagbes de Regulares a Ruins quanto & preocupacdo em
envolvé-los nas atividades), pode-se sugerir que existam resisténcias por parte dos dirigentes no sentido de

envolver os socios nas atividades de controle da Organizag&o.
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TABELA 5. Participacdo do associado nas atividades de controle da sua organizagdo associativa

TIPOS DEMAIS PNUD

Vr. Absoluto || % Vr.Absoluto || %
Cudos 75 11 33 21
Estoques 63 9 3 2
Pregos 87 13 34 21
Qudidade dos produtos 36 5 15 9
Quaidade dos servicos 35 5 10 6
N3&o participa das atividades 533 78 120 76

FONTE: Banco de Dados BNB/ETENE

6.2.3. Participacgao do associado na gestdo econémico-financeira da Entidade

Verifica-se que enquanto no grupo PNUD 16,5% dos associados ndo possui opinido formada sobre o
nivel de trangparéncia das informacgfes contabeis de sua Entidade, no grupo DEMAIS esse percentual
chega a 45,2% (TABELA 6). Isso é uma demonstracdo de que € bem maior no primeiro grupo o nivel de
envolvimento dos sdcios nesse tipo de atividade da Organizac8o. Verifica-se também que é quase o dobro
no grupo PNUD (44%), com relacdo aos DEMAI S (21,6%), o percentual dos que atribuem um conceito de
Regular a Ruim ao nivel de transparéncia das informagdes contébeis fornecidas pdos dirigentes de suas
organizacOes associativas, demonstrando maior nivel de consciéncia critica desenvolvido no primeiro grupo

em rdacdo ao segundo.

TABELA 6. Conceito do associado a respeito de seus dirigentes/organizacdo associativa
guanto ao nivel de transparéncia nas informagdes contabeis
GRUPOS DE ASSOCIADOS

CONCEITO DEMAIS PNUD
Vr.Absoluto || % Vr.Absoluto || %
Otimo/Bom 206 30 63 395
Regular/Ruim 148 21,6 69 44
N&o posaui opinido formada 311 45,2 26 16,5
N&o respondeu 22 3,2 - -
Total [ 687 [ 100 I 158 [ 100

FONTE: Banco de Dados BNB/ETENE

Apesar de ser elevado 0 nivel de fregiiéncia dos sécios nas assembléias, em ambos 0s grupos
(TABELA 1), percebe-se que ha um percentual bem maior de associados no grupo PNUD que efetivamente

estd a par do que acontece na Entidade e se preocupa com o controle do seu destino.

13



Os dados da TABELA 7 revdam que € bem maior no grupo DEMAIS o percentual dos associados
que sequer possui opinido formada sobre a ocorréncia de prestacéo de contas/balango de sua organizacdo
associativa (39,5%), aém dos 3% que se recusou a tratar do assunto. No grupo PNUD todos os associados
entrevistados responderam quando questionados, e apenas 13% se mostrou desinformado sobre a matéria.

No grupo PNUD 44% dos associados atribuiu aos dirigentes de suas organizagdes conceito de
Regular a Ruim quanto ao nivel de transparéncia nas informagdes contdbeis, o que corresponde ao dobro
do percentual dagqueles pertencentes ao grupo DEMAI'S que atribuiram o mesmo conceito (22,9%). Estes
dados, além de demonstrarem uma maior percepcdo da realidade por parte dos componentes do grupo
PNUD, significa também um reforgo do que vem sendo identificado nos dados das tabelas analisadas
anteriormente, de que h& uma resisténcia dos dirigentes quanto a colocar 0s sicios a par dos acontecimentos

da organizag&o.

TABELA 7. Conceito do associado a respeito de seus dirigentes/organizacio
associativa quanto a prestacdo de contas/balanco
GRUPOS DE ASSOCIADOS

CONCEITO DEMAIS PNUD
Vr. Absoluto I % Vr.Absoluto [ %
Otimo/Bom 233 34,6 68 43
Reguar/Ruim 157 229 69 44
N&o posui opinido formada 27 395 21 13
N&o regpondeu 21 3 - -
Totd I 687 I 100 I 158 [ 200

FONTE: Banco de Dados BNB/ETENE

6.2.4. Participagdo do associado no uso de bens e prestacao de servigos da Entidade

A TABELA 8 apresenta o resultado da pesquisa quanto ao niimero de entidades que disponibiliza
servigos aos associados nas éreas de assisténcia técnica gerencial e agrondmica, bem como de capacitacdo
técnica gerencia e tecnoldgica.  Verifica-se que € maior o percentual de entidades do grupo PNUD que
oferece o0s servigos mencionados, aos seus associados, exceto no que diz respeito a capacitacdo técnica

gerencial, cujo percentual (9%), € inferior ao do grupo DEMAIS (12%). Este dado é estranho,
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considerando-se que a prioridade do Projeto Banco do Nordeste PNUD esta na capacitacdo técnica
gerencial dos dirigentes das organizagBes associativas. No minimo, deveria haver uma preocupacdo por
parte de tais dirigentes em ofertar 0s mesmos servigos aos seus associados. Ademais, conforme revelam os
dados da TABELA 4, os associados do grupo PNUD demonstram certo interesse em participar do
plangjamento das areas de capacitacdo e assisténcia técnica da Entidade. Os dados deixam transparecer
tracos do que sugere Bordenave (1987) a respeito do jogo do poder: capacitar os membros do grupo
significa abrir para questionamentos destes sobre as decisdes para dentro e para fora da organizacdo, que

por sua vez geram conflito e fragilizacdo do poder estabelecido.

TABELA 8. Alguns servicos prestados pelas organi zacfes aos seus associados

SERVICOS DEMAIS PNUD
Vr.Absoluto || % Vr.Absoluto || %
Asdg. técnicagerencial 3 5 2 18
Asdg. técnicaagrondmica 16 27 7 64
Capacitagao técnicagerencial 7 12 1 9
Capacitacao tecnol bgica 5 8 2 18

FONTE: Banco de Dados BNB/ETENE

CONSIDERACOESFINAIS

Percebe-se de forma clara a existéncia de um processo em que aparecem na estratégia de intervencéo
da indtituicdo em questdo, ddineamentos das duas abordagens descritas por Alencar (1990): 1) o estimulo
ao associativismo, cuja agdo se da de forma tipicamente tutorial,; 2) o programa de capacitacdo, que se
apresenta inserido na mesma estratégia, e dirigido a0 mesmo publico, pelo menos no discurso contempla
uma a¢do ativa dos grupos para os quais se dirige, com caracteristicas da intervencéo participativa.

O processo de capacitacdo, iniciado em fase posterior ao estimulo do associativismo, encontra um

grupo de individuos vivenciando uma experiéncia que se poderia denominar de “ deseducacgdo’, exercendo

um papel passivo hum processo cuja tendéncia € de reforco dos tragos de dependéncia.
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A andlise tentou aprofundar esta questdo, buscando descobrir até que ponto a estratégia atinge os
objetivos propostos. A primeira constatagdo € que a intervengdo tutorial de estimulo ao associativismo via
concessdo de crédito associativo provocou ndo apenas o crescimento do nimero de organizaches
associativas no Nordeste, mas também do nlmero de associados por organizacdo, além de ter contribuido
para 0 aumento da freqiiéncia as assembléas realizadas em tais organizages. Tais resultados, porém, ndo
sdo suficientes para responder a questdes do tipo: os associados estariam exercendo o controle democrético
da organizagdo? Estariam as assembléas funcionando como instancia do exercicio do poder do associado,
ou como meros instrumentos formais para a obtencdo de financiamento, aprovacdo de relatérios, balangos
etc? Maior nimero de votos em assembléas pode ndo significar necessariamente maior peso dos
associados nas decisdes. Deve-se admitir que o voto, como alertado por Demo (1993) tem controle relativo,
pois nada impede que sgja passivo, limitado, principalmente quando se sabe, conforme revelam os dados,
que o crescimento se deu, em grande parte, com o objetivo principal de acesso ao crédito.

Percebe-se algum avango na consciéncia dos socios submetidos ao processo de capacitacdo, quando
assumem que a participacdo ndo se refere apenas a qualidade de membro do grupo. Participar significa
tomar parte ativa nas decisies, plangar e executar uma acao.

Nado é percebido claramente o desenvolvimento nos membros do grupo PNUD  da “faculdade
critica’, da “participacdo”’, da “organizagdo”, da “solidariedade” e da “articulagdo”, conforme
identificados por Oakley (1980), pois 0 processo ndo ocorre de forma integral. Os dados revelam, porém,
um avango neste sentido, ou sgja, em alguns momentos se percebe a existéncia de envolvimento ativo dos
sicios nas tomadas de decisdo dentro da sua organizagdo associativa e na cobranca de agles por parte dos
dirigentes. Em outros momentos, porém, as atitudes deixam transparecer que ainda ndo ha uma
estruturagéo do grupo, ou controle por parte destes sobre a Organizagao.

Por outro lado, transparece a resisténcia dos dirigentes de tais organizagdes quanto ao envolvimento
dos socios nas atividades, nas decisdes, pois & medida que estes adquirem o conhecimento da realidade e a

consciéncia critica, ha uma ameaga ao poder estabe ecido dentro da Organizagao.
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A participac8o ainda se apresenta em nivel micro, pois ndo se percebe uma intervencdo dos
individuos no sentido de modificar a sociedade, o que deveria ocorrer para que se efetivasse a participacdo
no sentido macro - a participagéo social - como sugerem Ammann (1987) e Bordenave (1987). Entretanto,
tendo-se em mente o que coloca Demo (1993) que a participacdo é um processo de conquista, que vai sendo
construido e nunca se completa, pode-se considerar que o processo de capacitacdo contribuiu no sentido
dessa construcdo, pois se verifica que os sicios das organizagdes buscam agora um espago has decisdes, na

tentativa de defesa dos assuntos que lhes interessam, a partir de uma consciéncia critica da realidade.
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