PESQUISA: CONFIANCA E INTENCAO DE COMPRA DO CONSUMI DOR

APRESENTACAO DA PESQUISA

O Banco do Nordeste do Brasil, através do seutBsoriTécnico de Estudos Econémicos do
Nordeste — ETENE, em parceria com as entidadesrepresentam o setor Comércio nos
Estados do Nordeste brasileiro, divulga a pesgUmafianca e Intengbes de Compra do
Consumidor, realizadanas capitais do Nordeste.

1. OBJETIVO DA PESQUISA

Fornecer informacgdes mensais sobre as expectakivaguacao financeira da familia e situa-

cdo econbmica do pais pelos consumidores das isapdedestinas, bem como sobre suas
intencbes de compra, a fim de orientar decisdemng@esarios, governo e outros agentes e-
condmicos.

2. RESULTADOS DA PESQUISA
Os resultados da pesquisa revelam:

® indices de confianca dos consumidores e fatorecaopteibuiram para formacédo das

suas expectativas;

percepcao sobre o més seguinte para compra delbengis;

intencOes de compra dos consumidores;

tipos de produtos duraveis que os consumidoresratetn comprar no proximo més;

estimativa do valor das intengbes de compra dosurnitlores de produtos duraveis

no préximo mes;

= formas de pagamento que 0s consumidores pretenilerarpara realizar suas inten-
cbes de compra de produtos duraveis no proximo més.

A pesquisa calcula trés indices de confianca doswoidores, reveladores do seu potencial
de compras:

= |ndice de Confianga dos Consumidores (IGC)valia a percepcdo dos consumidores
guanto a sua situacao econémica.

» |ndice da Situacdo Presente dos Consumidores @SRjulia 0 momento para compra
de bens duraveis e a situacao financeira atualagaiias dos consumidores, em um
periodo de, no maximo, 30 dias;

= |ndice das Expectativas Futuras dos ConsumidofeB)( avalia as expectativas dos
consumidores, em um horizonte de 12 meses, quasitoagdo econdémica e geral do
Brasil e a situacéao financeira das familias dosgomndores.

Os indices de confianga variam entre 0 a 200 po@dsdice 100 demarca a fronteira entre a
situacao de pessimismo e otimismo: abaixo de li@Oredpeito a situagdo de pessimismo;
acima de 100, de otimismo.



No que diz respeito as percepcdes e expectativasalsumidores, a pesquisa se refere so-
mente a uma cesta de 18 produtos duraveis. Quanitencdes de compra, a pesquisa se
refere a todos os produtos que os consumidorefadesemprar.

3. METODOLOGIA DA PESQUISA

Populacao
Consumidores com idade superior a 18 anos.

Amostra

O tamanho da amostra foi definido para um nivetatdianca de 95%, com margem de erro
méaximo de 3,5%. O numero e estratificacdo dos coitkures pesquisados estao explicitados
nos resultados da pesquisa de cada més.

Coleta de dados
Realizada nos trés primeiros dias Uteis do méasyédrde questionario aplicado nos principais
pontos de fluxo de consumidores da localidade.

Estratificacdo dos resultados
Os resultados da pesquisa séo estratificados por &ade, escolaridade e renda familiar
mensal.



