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PREGAO ELETRONICO N° 2013/050

O BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. torna publico, para conhecimento dos interessados, que
realizara através do sitio www.comprasnet.gov.br, as 10h do dia 12/07/2013, mediante Pregoeiro(a)
designado(a) pelo Comité de Despesas e de Investimentos, em 28/06/2013, licitagdo na modalidade
PREGAO ELETRONICO, do tipo menor preco global, sob o regime de empreitada por preco global,
objetivando a contratacéo dos servigos descritos no item 1 deste Edital. A presente licitagao obedecera
as disposicoes fixadas neste Edital e seus Anexos e sera regida pela Lei n® 10.520, de 17/7/2002, pelo
Decreto n°® 5.450, de 31/5/2005, pela Lei Complementar n® 123, de 14/12/2006, pelo Decreto n° 6.204,
de 5/9/2007, pelo Decreto n°® 7.174, de 12/5/2010, e demais dispositivos legais pertinentes a matéria,
aplicando-se, subsidiariamente, as normas da Lei n°® 8.666, de 21/6/1993.

1. DO OBJETO

1.1. Agquisicdo de licencas de uso permanente de softwares Microsoft e renovacdo de pacote de
beneficios (software assurance) de licencgas ja adquiridas pelo Banco do Nordeste, incluindo a
atualizacdo de versbes pelo periodo de 45 (quarenta e cinco) meses, de acordo com 0s
guantitativos e com as caracteristicas constantes deste Edital e de seus Anexos.

2. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

2.1. Poderdo participar desta licitacdo empresas que atendam integralmente as condicbes
estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

2.2. E vedada a participagéo de empresas:

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

2.2.4.

2.2.5.

2.2.6.

2.2.7.

2.2.8.

em recuperacédo judicial ou em processo de faléncia, sob concurso de credores, em
dissolug&o ou em liquidacao;

que estejam suspensas de licitar e impedidas de contratar com o Banco do Nordeste
ou que tenham sido declaradas inidéneas por qualquer 6rgdo da Administracédo
Publica;

que estejam impedidas de licitar e de contratar com a Uniéo;

reunidas em consorcio;

impedidas nos termos do art. 9° da Lei n® 8.666/1993;

estrangeiras que ndo funcionem no Pais;

que mantenham em seus quadros trabalhadores em condicbes andlogas a de
escravo;

que estejam sob pena de interdicdo de direitos previstos na Lei n° 9.605, de
12/2/1998 (Lei de Crimes Ambientais).

3. DA REPRESENTACAO E DO CREDENCIAMENTO

3.1. Os licitantes ou seus representantes legais deverdo estar previamente credenciados junto ao
orgao provedor do sistema eletrénico.
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3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletrdnico no sitio www.comprasnet.gov.br.

O credenciamento do licitante dependera de registro cadastral atualizado no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, e cujo objeto social seja pertinente e
compativel com o objeto desta licitagdo.

A chave de identificacdo e a senha poderdo ser utilizadas em qualquer pregdo na forma
eletrbnica, salvo quando cancelada por solicitacdo do credenciado ou em virtude de seu
descadastramento perante o SICAF.

A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao provedor
do sistema, para imediato bloqueio de acesso.

O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transacéo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor
do sistema ou ao Banco do Nordeste, promotor da licitagdo, responsabilidade por eventuais
danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal do licitante
ou de seu representante legal e a presuncao de sua capacidade técnica para realizacao das
transac@es inerentes ao pregdo na forma eletrénica.

4. DO ENVIO DA PROPOSTA DE PRECOS

4.1.

4.2.

4.3.

A proposta e seus anexos, quando for o caso, serdo encaminhados por meio do sistema
eletrdnico “comprasnet”, via Internet.

Quando do envio de sua proposta, o licitante devera pronunciar-se quanto as seguintes
declaracfes, na forma padrdo apresentada pelo sistema ‘comprasnet’:

4.2.1. de que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta esta em
conformidade com as exigéncias previstas neste Edital;

4.2.2. de inexisténcia de fato superveniente impeditivo de habilitacéo;

4.2.3. de que ndo emprega menores de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
ou menores de 16 anos em qualquer trabalho, salvo a partir de 14 anos na condi¢édo
de aprendiz;

4.2.4. de que atende aos requisitos do art. 3° da lei complementar n® 123/2006, caso queira
valer-se do tratamento diferenciado conferido as microempresas e as empresas de
pequeno porte pela referida lei;

4.2.5. de que atende aos requisitos do art. 5°(incisos I, Il e Ill) do Decreto n°7.174/2010,
caso queira valer-se do direito de preferéncia conferido aos fornecedores de bens e
servicos de informética e automacao;

4.2.6. de que sua proposta foi elaborada de forma independente.

A declaracao falsa relativa ao cumprimento do disposto nos subitens 4.2.1 a 4.2.6 sujeitara o
licitante as sancdes previstas neste Edital (art. 21, § 3° do Decreto n° 5.450/2005).
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4.4,

4.5,

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

O licitante seréa responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletrdnico, assumindo como firmes e verdadeiras sua proposta e subsequentes
lances, se for o caso.

Incumbird ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrdnico durante a sessao
publica do pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

A participacdo no pregado dar-se-a por meio da digitagdo da senha privativa do licitante e
subsequente encaminhamento da PROPOSTA, a partir do dia da divulgacédo deste Edital até
data e horério estabelecidos no predmbulo deste Edital, exclusivamente pelo sitio eletrénico
www.comprasnet.gov.br.

Até a abertura da sessao, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta anteriormente
apresentada.

A proposta devera indicar o preco global, elaborada na forma do Anexo Il - Modelo de
Proposta.

Na elaboracéo da proposta o licitante devera considerar:
4.9.1. conformidade com as disposi¢Bes constantes do Anexo | - Termo de Referéncia;

4.9.2. inclusdo de todos os custos dos servicos, tais como: despesas administrativas,
impostos/ taxas, encargos sociais, seguros e lucro, bem como outros custos
decorrentes ou que venham a ser devidos em razao da contratacao objeto deste
Edital, ndo cabendo ao Banco do Nordeste, quaisquer custos adicionais,
representando compensacao integral pela prestagdo dos servicos;

4.9.3. condi¢cdes de disponibilizagdo das licengas e de ativacdo do pacote de beneficios
(software assurance), conforme estabelecido na Clausula Terceira da minuta de
Contrato, Anexo lll;

4.9.4. prazo de validade de 60 (sessenta) dias, contado da abertura deste Pregéo.

N&o podera ser alterado o conteldo da proposta apresentada, ressalvadas as alteracdes que
se destinem a sanar evidentes erros formais, as quais deveréo ser avaliadas pelo Pregoeiro.

5. DA ABERTURA E CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS DE PRE COS

5.1.

5.2.

5.3.

Na data e horério estabelecidos no preambulo deste Edital, tera inicio a sesséo publica com a
divulgacdo dos valores das propostas eletrénicas recebidas, ndo havendo nesse momento a
identificacdo dos participantes, o que sé ocorrera apés o encerramento dessa etapa, conforme
regras estabelecidas neste Edital e em cumprimento com as normas vigentes.

O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando aquelas que ndo estejam
em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.

O sistema ordenard, automaticamente, as propostas classificadas pelo Pregoeiro, sendo que
somente estas participardo da fase de lance.
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6. DA FORMULACAO DOS LANCES

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Iniciada a etapa competitiva, os licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por
meio do sistema eletrénico, sendo o licitante imediatamente informado do seu recebimento e
do valor consignado no registro.

Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado para abertura
da sessdo e as regras estabelecidas neste Edital.

O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a 20 (vinte)
segundos.

O licitante somente podera oferecer lance inferior ao Ultimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.

N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido
e registrado primeiro.

Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificacéo do licitante.

No caso de desconexado do Pregoeiro, no decorrer da etapa de lances, se o sistema eletrénico
permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos
atos realizados.

6.7.1. Quando a desconexdo do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessdo do pregdo sera suspensa e terd reinicio somente apdés comunicagado aos
participantes, no endereco eletrdnico utilizado para divulgacgéo.

A etapa de lances da sessao publica sera encerrada, por decisdo do Pregoeiro, mediante
aviso de fechamento iminente dos lances, emitido pelo sistema eletrdnico aos licitantes, apds
0 que transcorrera periodo de tempo de zero até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente
determinado também pelo sistema eletronico, findo o qual serd automaticamente encerrada a
recepcao de lances.

7. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECOS

7.1.

7.2.

7.3.

Encerrada a etapa de lances, o Pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar
guanto a compatibilidade do preco em relagdo ao estimado para contratacao.

7.1.1. Para classificacdo e julgamento das propostas sera adotado o critério de menor
preco global, consoante Anexo Il - Modelo de Proposta, que servird de base para
formulacdo da proposta, oferta de lances, bem como para definicdo do vencedor.

Caso a proposta ndo seja aceitavel, o Pregoeiro examinara a proposta subsequente,
verificando a sua aceitabilidade, na ordem de classificacdo e, assim sucessivamente, até a
apuracao de uma proposta ou lance que atenda ao Edital.

ApoOs a fase de lances se a proposta mais bem classificada nao tiver sido ofertada por
microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 14
de dezembro de 2006 e do Decreto n°® 6.204, de 5 de setembro de 2007, e houver proposta(s)
apresentada(s) por licitante(s) que detenha(m) essa condicao, igual(is) ou até 5% (cinco por
cento) superior(es) a proposta mais bem classificada, caracterizando-se dessa forma uma
situacao de empate, proceder-se-a da seguinte forma:
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7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.3.1. a ME ou EPP melhor classificada no intervalo percentual de até 5% (cinco por cento),
definido nos termos do subitem 7.3, sera convocada automaticamente pelo
sistema eletrdnico para, desejando, apresentar nova proposta de preco inferior
aquela classificada com o menor preco ou lance, no prazo maximo de 5 (cinco)
minutos apos o encerramento dos lances, sob pena de precluséo;

7.3.1.1. é de responsabilidade do licitante a sua conexao com o sistema eletrénico,
durante o prazo acima referido, para o exercicio do direito sob comento;

7.3.2. nao sendo exercido o direito de preferéncia pela primeira ME ou EPP, na forma do
subitem 7.3.1, serdo convocadas automaticamente pelo sistema eletrénico as
remanescentes que porventura se enquadrem na hipétese do subitem 7.3, na ordem
classificatdria, com vistas ao exercicio do mesmo direito.

Observado o direito de preferéncia objeto do subitem 7.3, também serd assegurada
preferéncia na contratacdo aos licitantes enquadrados nos termos do disposto no art. 3°, da
Lei n° 8.248, de 1991, regulado pelo art. 5°, do Decreto n°7.174/2010, observada a seguinte
ordem:

i. bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com o
Processo Produtivo Basico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal;

ii. bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais; e

iii. bens e servicos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder
Executivo Federal.

7.4.1. As microempresas e empresa de pequeno porte que atendam ao disposto no subitem
7.4, terdo prioridade no exercicio do direito de preferéncia em relagcdo as médias e
grandes empresas enquadradas no mesmo subitem.

O exercicio do direito de preferéncia disposto no subitem 7.4, sera concedido aos licitantes
cujas propostas finais estejam situadas até 10% (dez por cento) acima da melhor proposta
valida, conforme o critério de julgamento, observando-se os seguintes procedimentos:

i. convocacdo automatica, pelo sistema eletrdnico , dos licitantes classificados que
estejam enquadrados no inciso ‘i’, subitem 7.4, na ordem de classificacdo, para que
possam oferecer nova proposta ou novo lance para igualar ou superar a melhor

proposta vdlida , caso em que sera declarado vencedor do certame;

ii. caso a preferéncia ndo seja exercida na forma do inciso anterior, por qualquer motivo,
serdo convocadas as empresas classificadas que estejam enquadradas no inciso ‘i’ do
subitem 7.4, na ordem de classificagcdo, para a comprovacao e o exercicio do direito de
preferéncia, aplicando-se a mesma regra para o inciso ‘i’ do subitem 7.4;

7.5.1. é de responsabilidade do licitante a sua conexdo com o sistema eletrénico, durante o
prazo acima referido, para o exercicio do direito sob comento.

Na hip6tese em que nenhum dos licitantes preencha os requisitos elencados no subitem 7.4,
prevalecera o resultado inicialmente apurado pelo sistema eletrénico.

A comprovacéo do atendimento ao PPB dos bens de informatica e automacao ofertados seréa
feita mediante apresentacdo do documento comprobatorio da habilitagdo a fruicdo dos
incentivos fiscais regulamentados pelo Decreto n° 5.906, de 26 de setembro de 2006 ou pelo
Decreto n° 6.008, de 29 de dezembro de 2006, podendo ser feita da seguinte forma:
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7.8.

7.9.

7.10.

7.11.

7.12.

7.13.

7.14.

7.7.1. eletronicamente, por meio de consulta ao sitio eletrénico oficial do Ministério da
Ciéncia e Tecnologia ou da Superintendéncia da Zona Franca de Manaus -
SUFRAMA; ou

7.7.2. por documento expedido para esta finalidade, pelo Ministério da Ciéncia e Tecnologia
ou pela SUFRAMA, mediante solicitagc&o do licitante.

O Pregoeiro podera negociar diretamente com o licitante para que seja obtido preco melhor.

7.8.1. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

O licitante que ofertou o menor preco obriga-se a encaminhar ao Banco, via sistema
comprasnet , no prazo maximo de 1 (uma) hora contado da solicitagdo do Pregoeiro, a
proposta de preco ajustada ao valor do seu ultimo lance ofertado ou resultante de negociacao,
na forma do Anexo Il - Modelo de Proposta . A proposta devera ser encaminhada em formato
Word (.doc) ou Excel (.xls).

7.9.1. Nao sera considerada proposta anexada ap6s o prazo definido no subitem 7.5 deste
Edital.

O licitante que ndo atender ao disposto no subitem 7.9 ter4 sua proposta desclassificada,
ficando também sujeito a aplicacdo das penalidades legais cabiveis, consoante subitem 13.1
deste Edital.

Constituird motivo para a desclassificacao de propostas:

7.11.1. cotacao de precos excessivos ou manifestamente inexequiveis, assim considerados
aqueles que nao venham a ter demonstrada a sua viabilidade através de
documentacdo que comprove sua coeréncia com os precos de mercado;

7.11.2. descumprimento de qualquer dos requisitos estabelecidos neste Edital e seus anexos.

A desclassificacdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

Confirmada a aceitabilidade da proposta, o Pregoeiro divulgara o resultado do julgamento e
solicitara os documentos de habilitagéo do licitante classificado em primeiro lugar, na forma do
item 8 - DA HABILITACAO.

Os licitantes deverdo permanecer logados no Sistema Eletrénico até a concluséo do certame,
salvo interrupgdes/adiamentos informados pelo Pregoeiro, para que 0 mesmo possa convoca-
los, na ordem de classificacé@o e por meio do Chat, em especial nas seguintes situacoes:

7.14.1. desclassificacdo de proposta por enquadramento no disposto nos subitens 7.10 e
7.11;

7.14.2. inabilitacdo de licitante.

8. DA HABILITACAO

8.1.

A habilitagdo do proponente serd verificada mediante as formas abaixo:
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8.1.1.

8.1.2.

consulta “on-line” no Sistema de Cadastro Unificado de Forn ecedores — SICAF,
observando a regularidade fiscal e trabalhista e a boa situacdo Financeira da
Empresa, esta ultima demonstrada pela apresentacéo dos indices de Liquidez Geral,
Liquidez Corrente e Solvéncia Geral com resultado superior a 1 (um);

8.1.1.1. caso néo fiqgue demonstrada a boa situagéo financeira da empresa por meio
da consulta “on line” no Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores —
SICAF, o licitante devera comprovar os indices de liquidez superiores a 1
(um) através do balango patrimonial, na forma do subitem 8.1.2.2;

apresentacdo dos documentos a seguir relacionados , @ serem encaminhados via
fax, para o ndmero (85) 3299-3202, no prazo maximo de 1 (uma) hora contado da
solicitacdo do Pregoeiro, com posterior encaminhamento dos originais ou copias
autenticadas, no prazo de 2 (dois) dias Uteis, contado da data do encerramento do
Pregéo:

8.1.2.1. atestado(s) de capacidade técnica, expedido(s) por pessoa(s) juridica(s) de
direito publico ou privado, declarando ter o licitante fornecido produtos
compativeis com o objeto deste Edital;

8.1.2.2. comprovacao de patriménio liquido minimo correspondente a 10% (dez por
cento) do valor total estimado para a contratacdo, no caso de o licitante
apresentar resultado igual ou inferior a 1 (um) nos indices Liquidez
Geral, Liquidez Corrente e Solvéncia Geral, através da apresentacao do
Balanco Patrimonial e demonstracées contdbeis do Ultimo exercicio, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, vedada a sua substituicdo por
balancetes ou balancos provisorios;

8.1.2.2.1. acomprovacao estabelecida no subitem anterior devera ser feita
relativamente a data da apresentacéo da proposta, na forma da
lei, admitida a atualizacdo para esta data através de indices
oficiais;

8.1.2.2.2. quando o licitante for empresa constituida h4a menos de 12
(doze) meses, o Balanco Patrimonial podera ser o de abertura
ou intermediério;

8.1.2.2.3. somente sera considerado na forma da lei o Balango Patrimonial
que esteja assinado por contabilista legalmente habilitado e por
responsavel pela empresa, e seja apresentado em uma das
formas a seguir:

i) original ou cépia autenticada de publicagdo em jornal de
grande circulacao ou em Diario Oficial; ou

ii) original ou copia autenticada de exemplar registrado ou
autenticado pela Junta Comercial da sede do licitante,
guando se tratar de empresa comercial, ou autenticado em
Cartério de Registro Civil das Pessoas Juridicas, se
sociedade civil; ou

iii) por coépia autenticada de sua transcri¢cao no livro Diario, em
gue se comprove o registro pela Junta Comercial da sede
do licitante, quando se tratar de empresa comercial, ou a
autenticacdo em Cartério de Registro Civil das Pessoas
Juridicas, se sociedade civil, acompanhada,
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obrigatoriamente, de cépia autenticada dos Termos de
Abertura e de Encerramento do respectivo livro.

8.1.3. comprovacgdo da habilitagdo juridica, regularidade fiscal e trabalhista e qualificacédo
econdmico-financeira, caso o licitante ndo se encontre com o cadastrament 0]
atualizado no SICAF:

8.1.3.1. relativamente & HABILITACAO JURIDICA:
i. registro mercantil, no caso de empresa individual;

ii. ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado, acompanhado de documentos comprobatérios da eleicédo de
seus administradores, no qual deverd constar, dentre os objetivos
sociais, a execugdo de atividades da mesma natureza ou compativeis
com o objeto da licitagéo;

iii. inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis,
acompanhada de prova de diretoria em exercicio;

iv. decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacéo
para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a
atividade assim o exigir;

8.1.3.2. relativamente 8 REGULARIDADE FISCAL e TRABALHISTA:

i. prova de regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e
Municipal do domicilio ou sede do licitante;

i.1) para fins de comprovacdo da regularidade para com a Fazenda
Federal, devera ser apresentada Certidao Conjunta Negativa, ou
Certiddo Conjunta Positiva com efeitos de Negativa, de Débitos
relativos a Tributos Federais e & Divida Ativa da Uniéo, fornecida
pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional ou Secretaria da
Receita Federal;

i.2) para fins de comprovacéo da regularidade para com as Fazendas
Estadual e Municipal dever&o ser apresentadas certidées emitidas
pelas Secretarias competentes do Estado e do Municipio,
respectivamente;

ii. Certiddo Negativa de Débito — CND, expedida pelo Instituto Nacional do
Seguro Social — INSS;

iii. Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de
Servico — FGTS, emitido pela Caixa Econdmica Federal;

iv. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacéo de certiddo negativa, nos termos do
Titulo VII-A da Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo
Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;
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8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.1.3.3. relativamente & QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

i. balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do Ultimo exercicio, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, vedada a sua substitui¢cdo por
balancetes ou balangos provisérios, na forma dos subitens 8.1.2.2.2 e
8.1.2.2.3.

Todos os documentos apresentados para habilitacdo deverdo estar:
8.2.1. em nome da matriz, se o licitante for a matriz;
8.2.2. em nome da filial, se o licitante for a filial;

8.2.2.1. serdo dispensados da filial aqueles documentos que, pela prépria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz;

8.2.2.2. 0(s) atestado(s) de capacidade técnica podera(ao) ser apresentado(s) em
nome e com CNPJ da matriz e/ou da(s) filial(ais) do licitante.

As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a documentacéo
exigida para efeito de comprovacao da regularidade fiscal, mesmo que apresente alguma
restricao.

8.3.1. Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal, serd assegurado
as microempresas e empresas de pequeno porte o prazo de 2 (dois) dias Uteis, cujo
termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado vencedor
do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério do Banco do Nordeste, para a
regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissao
de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

8.3.2. A nao-regularizagcdo da documentagdo no prazo previsto no subitem anterior implicara
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas no art. 81 da
Lei n° 8.666/93, sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificacao, para a assinatura do Contrato, ou revogar
a licitacao.

Sera assegurado ao licitante cadastrado e habilitado parcialmente no SICAF o direito de
apresentar, via fax — n° (85) 3299.3202, documentacao que se faca necessdéria, atualizada e
regularizada, no prazo estabelecido no subitem 8.1.2.

8.4.1. O Banco do Nordeste ndo é unidade cadastradora do SICAF, apenas consultora.
A empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no pais devera apresentar também o
decreto de autorizacdo ou o ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo

O6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

N&o seréo aceitos protocolos de entrega ou solicitagdo de documento, em substituicdo aos
requeridos neste Edital e seus Anexos.

Se a documentacéo de habilitacdo contrariar qualquer dispositivo deste Edital e seus Anexos,
o Pregoeiro considerara o proponente inabilitado.
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8.8. Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste Edital, o licitante serd declarado
vencedor.

8.9. A proposta de preco, datada e assinada, e os documentos de habilitagcdo, ja remetidos por
meio eletrbnico e via fax, respectivamente, deverdo ser encaminhados pelo licitante
vencedor , em original ou por copia autenticada, no prazo de 2 (dois) dias Uteis , contado da
solicitacdo do Pregoeiro, para o endereco indicado no subitem 14.13 deste Edital.

8.9.1. Desde que a proposta e os documentos de habilitagdo sejam comprovadamente
postados nos correios ou despachados por companhia aérea até o dia seguinte ao do
encerramento do Pregao, admitir-se-a prorrogacéo do prazo definido no subitem 8.9.

9. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

9.1. Declarado o vencedor, qualquer licitante poderd, durante a sessao publica, de forma imediata
e motivada, em campo préprio do sistema, manifestar sua intencdo de recorrer, quando lhe
serd concedido o prazo de 3 (trés) dias para apresentar as razfes de recurso, ficando os
demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contra-razées em igual
prazo, que comecara a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista
imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.

9.1.1. A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante quanto a intencao de recorrer
importara na decadéncia desse direito, ficando o Pregoeiro autorizado a adjudicar o
objeto ao licitante declarado vencedor.

9.1.2. O acolhimento de recurso importara na invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

10. DA ADJUDICACAO, HOMOLOGACAO E CONTRATACAO

10.1. A adjudicacao do objeto do presente certame sera viabilizada pelo Pregoeiro sempre que nédo
houver recurso. Caso contrario, decididos os recursos, o objeto da licitacdo sera adjudicado
pela autoridade competente do BANCO.

10.1.1. A adjudicacao do objeto da licitacdo ao licitante vencedor confere mera expectativa
de direito de contratar, submetendo-se ao juizo de conveniéncia e oportunidade do
Banco, enquanto Administracéo Publica, a convocacéo para celebragdo do Contrato.

10.2. A homologacao da licitagdo € de responsabilidade da autoridade competente e s6 podera ser
realizada depois da adjudicacdo do objeto ao proponente vencedor pelo Pregoeiro, ou,
qguando houver recurso, pela propria autoridade competente.

10.3. Apods a homologacédo, a contratacdo formalizar-se-4 mediante a assinatura de instrumento
contratual, observadas as clausulas e condi¢cdes deste Edital e da proposta vencedora,
conforme minuta de Contrato, Anexo lll, que integra este Edital.

10.4. A assinatura do Contrato pelo adjudicatario dar-se-a no prazo de até 2 (dois) dias Uteis,
contado da data de sua convocacao pelo BANCO.

10.4.1. Como condigdo para celebracdo do Contrato, o licitante vencedor devera manter
todas as condi¢fes de habilitacdo e qualificacdo exigidas nesta licitacéo.
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10.5.

10.6.

E facultado ao BANCO, quando o adjudicatario néo fizer a comprovacéo referida no subitem
10.4.1 ou quando, injustificadamente, recusar-se a assinar o Contrato, no prazo e condi¢des
estabelecidas, convocar outro licitante, desde que respeitada a ordem de classificacdo, para,
ap6s comprovados os requisitos habilitatérios e feita a negociacdo, assinar o Contrato, sem
prejuizo das penalidades previstas neste Edital e no Contrato e das demais cominacdes
legais.

Da sessao publica do pregédo, divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico, na qual constara a
indicacdo do lance vencedor, a classificacdo dos lances apresentados e demais informacdes
relativas ao certame licitatério.

11. DO CONTRATO

11.1.

O Contrato a ser firmado, cuja minuta, Anexo lll, integra o presente Edital para todos os fins
e efeitos de direito, regulamentara as condi¢cées de sua execugdo, bem como os direitos,
obrigacdes e responsabilidades das partes, tudo em conformidade com o0s termos desta
licitacdo e da proposta vencedora, sujeitando-se aos preceitos de direito publico e aplicando-
se supletivamente os principios da teoria geral dos contratos e as disposi¢cdes de direito
privado.

11.1.1. E condicéo indispensavel para a elaborac&o do instrumento contratual que o licitante
vencedor:

11.1.1.1. encaminhe ao Banco cépia autenticada do:

11.1.1.1.1. Estatuto ou Contrato Social e Procuragdo, se for o caso,
indicando o responsavel pela respectiva assinatura;

11.1.1.1.2. documento de identificacdo do responsavel pela respectiva
assinatura (Carteira de identidade e/ou Carteira de Motorista).

11.1.1.2. informe qual serd a modalidade de garantia escolhida.

12. DA GARANTIA CONTRATUAL

12.1.

O Contratado devera apresentar, no prazo de até 15 (quinze) dias corridos, a contar da
assinatura do Contrato, garantia de execucdo equivalente a 5% (cinco por cento) do valor
global contratado, consoante o art. 56 da Lei n° 8.666/93, devendo optar por uma das
seguintes modalidades:

12.1.1. caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica federal, devendo estes ter sido
emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liquidacdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos
seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda,;

12.1.1.1. caso o licitante opte por caucdo em dinheiro, o depdsito devera ser
efetuado em uma das agéncias do Banco do Nordeste;

12.1.1.2. caso o licitante opte por apresentar titulos da divida publica federal, os
mesmos deverao ter valor de mercado compativel com o valor a ser
garantido no Contrato, preferencialmente em consonéncia com as
espécies recomendadas pelo Governo Federal, como aquelas previstas no
art. 2°, da Lei n® 10.179, de 6/2/2001;
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13.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

13.1.

12.1.2. fianca bancéria, contendo:

12.1.2.1. prazo de validade, que devera corresponder ao periodo de vigéncia do
Contrato, acrescido de 3 (trés) meses, devendo ser tempestivamente
renovada se estendida ou prorrogada essa vigéncia;

12.1.2.2. expressa afirmacao do fiador de que, como devedor solidario, fara o
pagamento ao BANCO, independentemente de interpelag&o judicial, caso
o afiancado ndo cumpra suas obrigacdes decorrentes da execucdo do
Contrato;

12.1.2.3. renudncia expressa do fiador ao beneficio de ordem e aos direitos previstos
nos artigos 827 e 838 do Caddigo Civil;

12.1.3. seguro-garantia, contendo:

12.1.3.1. prazo de validade, que devera corresponder ao periodo de vigéncia do
Contrato, acrescido de 3 (trés) meses, devendo ser tempestivamente
renovada se estendida ou prorrogada essa vigéncia,

12.1.3.2. clausula que assegure o pagamento, independente de interpelacdo
judicial, caso o TOMADOR ndo cumpra suas obrigacdes decorrentes da
execucao do Contrato.

A inobservancia das condi¢cdes de garantia sujeitara 0 CONTRATADO as penalidades
previstas no Contrato.

A garantia prestada ou a parte remanescente somente serd liberada ou restituida apds o
vencimento ou rescisdo do Contrato, mediante solicitagdo do CONTRATADO, desde que
integralmente cumpridas as obriga¢cfes assumidas no Contrato.

12.3.1. Quando em dinheiro, a garantia sera devolvida atualizada monetariamente pelo
indice da poupanca.

A garantia respondera pelo fiel cumprimento das disposicées do Contrato, ficando o Banco
do Nordeste autorizado a executad-la para cobrir multas ou indenizacdo a terceiros ou
pagamento de qualquer obrigacao, inclusive em caso de resciséo.

Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de qualquer obrigacdo, inclusive multas
contratuais ou indenizacdo a terceiros, o CONTRATADO fica obrigado a fazer a reposicéo,
no prazo maximo de 15 (quinze) dias a contar da data do recebimento de comunicacédo do
Banco do Nordeste.

DAS PENALIDADES

Com fundamento no art. 7° da Lei n® 10.520/02 e no art. 28 do Decreto n° 5.450/05, ficara
impedido de licitar e de contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios, e
sera descredenciado no SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantida a ampla defesa,
ficando também sujeito a aplicagdo das sancdes previstas no art. 87 da Lei 8.666/93, o
licitante que:

13.1.1. ndo assinar o Contrato, quando convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta;



J—

A

13

Banco do
Nordeste

13.1.2. deixar de entregar documentacédo exigida neste Edital;
13.1.3. apresentar documentacao falsa;

13.1.4. ndo mantiver a proposta;

13.1.5. comportar-se de modo inidéneo;

13.1.6. fizer declaracgéo falsa;

13.1.7. cometer fraude fiscal.

14. DAS DISPOSICOES FINAIS

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

14.10.

Todos os horarios estabelecidos neste Edital, no aviso e durante a sessdo publica
observardo, para todos os efeitos, o horario de Brasilia-DF e, inclusive para contagem de
tempo e registro no sistema eletrénico e na documentacao relativa ao certame.

A participacdo do licitante pressupde o conhecimento e aceitacdo de todas as condi¢cdes
previstas neste Edital, ndo sendo consideradas quaisquer condicbes apresentadas em
desconformidade com as suas exigéncias.

O licitante é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informac8es prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitacdo. A falsidade de qualquer documento
apresentado ou a inverdade das informacBes nele contidas implicarda a imediata
desclassificacdo do licitante que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, a
rescisao do Contrato, sem prejuizo das demais san¢des cabiveis.

E facultada ao Pregoeiro ou a autoridade superior do BANCO, em qualquer fase da licitag&o,
a promocédo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo
licitatério, vedada a inclusdo posterior de documento ou informacdo que deveria constar no
ato da sesséo publica.

Apébs a abertura da sessédo publica do pregéo, ndo cabera desisténcia de proposta, salvo se
por motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

A ata sera disponibilizada na Internet para acesso livre, imediatamente apés 0 encerramento
da sessao publica.

A presente licitagdo podera ser anulada em qualquer tempo, desde que seja constatada
irregularidade no processo e/ou em seu julgamento, ou revogada por conveniéncia do
BANCO, sem que caiba aos licitantes qualquer indenizacgéo.

Na hipétese de ndo haver expediente normal na data prevista para a abertura da presente
licitacdo, ficarA esta transferida para o primeiro dia de funcionamento regular desta
Instituicdo, no mesmo local e horario anteriormente estabelecidos.

No julgamento da habilitacdo e das propostas, 0 Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que
nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e
eficacia para fins de habilitacéo e classificagéo.

Os casos omissos serdo resolvidos pelo Pregoeiro, nos termos da legislacdo pertinente e dos
Principios Gerais de Direito.
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14.11. As duvidas e divergéncias que, eventualmente, possam surgir € que ndo possam ser
dirimidas diretamente entre as partes, ficardo sujeitas ao Foro de Fortaleza, renunciando-se a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

14.12. Quaisquer pedidos de esclarecimentos, porventura necessarios para o perfeito entendimento
deste Edital, deverdo ser encaminhados ao Pregoeiro exclusivamente por meio eletrénico via
Internet (e-mail: colic@bnb.gov.br), até 3 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para
abertura da sesséao publica.

14.13. A entrega de qualquer documento relativo a presente licitacdo devera ser feita na Comissao
Especial de Licitacdo, no horario das 8h as 17h, na Av. Pedro Ramalho, 5.700 — Bloco-E1 —
Térreo — Passaré — CEP: 60.743-902 — Fortaleza-CE.

14.14.E de responsabilidade do licitante o acompanhamento do processo no sitio
www.comprasnet.gov.br, até a data da realizacdo da sessao publica, considerando que
quaisquer esclarecimentos referentes a este Edital, serdo disponibilizados no referido
endereco, no link Acesso Livre — Pregbes — Agendados.

15. DOS ANEXOS

15.1. O presente Edital faz-se acompanhar dos seguintes anexos:

Anexo | - Termo de Referéncia;
Anexo I-A - Quantitativos e Caracteristicas Técnicas dos Softwares e Pacote de
Beneficios;
Anexo Il - Modelo de Proposta;
Anexo lll - Minuta de Contrato;

Anexo IV - Acordo de Responsabilidade para Fornecedores e Parceiros.

Fortaleza-CE, 28/06/2013.
Pelo BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A.

Superintendéncia de Logistica

Antbnia KELVIANE da Silva Jorge Adriano
Gerente de Ambiente, em exercicio
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Aquisicdo de licencas de uso permanente de softwares Microsoft e renovacdo de pacote de
beneficios (software assurance) de licencas ja adquiridas pelo Banco do Nordeste, incluindo a
atualizacao de vers®es pelo periodo de 45 (quarenta e cinco) meses, de acordo com 0s quantitativos
e com as caracteristicas constantes do Edital e de seus Anexos.

2. JUSTIFICATIVA

Em dezembro de 2009 foi assinado o Contrato n° 2009 /247 na modalidade Microsoft Enterprise
Agreement, cujo objeto foi aquisicdo de licencas de uso permanente de softwares Microsoft e
renovacdo de manutencao (software assurance) de licencas ja adquiridas pelo Banco do Nordeste,
incluindo a atualizacdo de versdes pelo periodo de 38 (trinta e oito) meses. A vigéncia do referido
Contrato foi até fevereiro de 2013.

Em julho de 2011, o Banco firmou o Contrato n°2011/169 para aquisicdo e atualizacdo de 10.500
(dez mil e quinhentas) licencas de uso de softwares Microsoft com direito a pacote de beneficios
(software assurance), incluindo a implantacdo de 2.500 (duas mil e quinhentas) licencas do Windows
7, cuja vigéncia se estendera até julho de 2014.

Atualmente, a tecnologia Microsoft continua sendo a base dos processos de neg6cio do Banco do
Nordeste. Dessa forma, torna-se inviavel, em curto prazo, considerar a possibilidade de deixar de
utilizar aquela tecnologia. Assim, vislumbra-se a necessidade de aquisicdo complementar de licencas
de uso permanente de softwares Microsoft para atender as demandas de crescimento do BANCO.

3. DOTACAO ORCAMENTARIA
As despesas decorrentes da aquisicdo correrdo a conta dos recursos previstos em dotacdo

orcamentaria propria, sob a rubrica 218000029 - CESSAO DIREITO SISTEMA DE Tl — DESPESA
ANTECIPADA.

4. QUANTITATIVOS E CARACTERISTICAS TECNICAS DOS SOFTWARES E DO PACOTE DE
BENEFICIOS
Os quantitativos e as caracteristicas técnicas dos softwares e do pacote de beneficios (software
assurance) estdo especificados no Anexo I-A do Edital .

5. PRAZO E CONDICOES DE DISPONIBILIZACAO / ATIVACA O DOS SOFTWARES

5.1. A disponibilizagdo das licencas e a ativacdo do pacote de beneficios (software assurance)
deverao ser feitas no prazo de até 10 (dez) dias ap6s a assinatura do Contrato.

5.1.1. No prazo de 1 (um) dia util, apos a disponibilizacdo das licencas, sera emitido o “Termo
de Aceitacdo " das licencas.
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5.2. Toda licenca entregue em desacordo com as especificagcdes fornecidas devera ser substituida,
bem como deverdo ser supridas as faltas porventura verificadas, obedecidos, em ambos os
casos, 0s prazos previamente definidos.

6. VIGENCIA DO CONTRATO

O prazo de vigéncia do Contrato serd de 45 (quarenta e cinco) meses, contado da data de sua
assinatura.

7. CONDICOES DE PAGAMENTO

7.1. O pagamento sera efetuado em 4 (quatro) parcelas, mediante crédito em conta corrente
mantida pelo CONTRATADO, em uma Agéncia do Banco do Nordeste, ndo sendo admitida
cobranca por meio de boleto bancario , ficando sua liberagcdo condicionada a total
observancia do Contrato, conforme cronograma abaixo:

CRONOGRAMA DE DESEMBOLSOS

c VALOR DO
PARCELAS EPOCA DO PAGAMENTO DESEMBOLSO
Até 5 (cinco) dias Uteis apés a emisséo Valor total
12 parcela do “Termo de Aceitacdo” das licencas e correspondente ao
Ativacdo do pacote de beneficios. primeiro periodo.
Valor total

No 5°. (quinto) dia util do més de marco
a
22 parcela de 2014 correspondente ao

segundo periodo.

a No 5°. (quinto) dia util do més de marco Valor total
32 parcela correspondente ao
de 2015. . .
terceiro periodo.
a No 5°. (quinto) dia util do més de marco Valor total
42 parcela de 2016 correspondente ao

quarto periodo.

7.2. Em caso de aditivo de acréscimo de softwares no decorrer da vigéncia do Contrato, os
pagamentos dos softwares acrescidos serdo efetuados em parcela Unica, no prazo de até
5 (cinco) dias uteis contado da emissdo do “Termo de Aceitacdo” das licencas e ativacao do
pacote de beneficios.

7.2.1. De acordo com as regras estabelecidas no Contrato Microsoft Enterprise Agreement, os
softwares adquiridos ao longo do contrato seguirdo a regra abaixo:

7.2.1.1. ao final de cada ano de Contrato o BANCO ir4 levantar os softwares
adicionados naquele periodo;
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7.2.1.2. o valor de cada licenca sera o preco unitario para o periodo total constante na
proposta comercial do CONTRATADO, multiplicado pelo fator correspondente
para cada produto listado na tabela abaixo:

17

PART-
NUMBER

DESCRICAO

FATOR 1°
PERIODO

FATOR 2°
PERIODO

FATOR 3°
PERIODO

FATOR 4°
PERIODO

395-02412

Microsoft Exchange Server
Enterprise — licenga perpétua
com pacote de beneficios,
incluindo atualizacdo por 45
(quarenta e cinco) meses.

0,94

0,81

0,69

0,56

YJD-00373

Microsoft  System  Center
Standard — licenca perpétua
com pacote de beneficios,
incluindo atualizacdo por 45
(quarenta e cinco) meses.

0,92

0,75

0,58

0,42

T9L-00222

Microsoft  System  Center
Standard — licenca perpétua
com pacote de beneficios,
incluindo atualizacdo por 45
(quarenta e cinco) meses.

0,94

0,81

0,69

0,56

228-04437

Microsoft SQL Server
Standard - licenca perpétua
por servidor com pacote de
beneficios, incluindo
atualizacao por 45 (quarenta e
cinco) meses.

0,93

0,80

0,66

0,53

9JD-00050

Microsoft Visual Studio
Ultimate com MSDN - licenca
perpétua com pacote de
beneficios, incluindo
atualizacéo por 45 (quarenta e
cinco) meses.

0,92

0,75

0,59

0,42

WO06-00022

Microsoft Core CAL Suite —
licenca perpétua por
dispositivo com pacote de
beneficios, incluindo
atualizacao por 45 (quarenta e
cinco) meses.

0,92

0,79

0,67

0,54

359-00765

Microsoft SQL Server -
licenca de acesso ao servidor
por dispositivo com pacote de
beneficios, incluindo
atualizacéo por 45 (quarenta e
cinco) meses.

0,93

0,80

0,66

0,53
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PART-
NUMBER

DESCRICAO

FATOR 1°
PERIODO

FATOR 2°
PERIODO

FATOR 3°
PERIODO

FATOR 4°
PERIODO

K4U-00260

Windows Professional
Upgrade — Licenca perpétua
com pacote de beneficios e
assinatura MDOP, incluindo
atualizacao por 45 (quarenta e
cinco) meses.

0,93

0,78

0,64

0,49

269-12445

Microsoft Office Professional
Plus — licenga perpétua com
pacote de beneficios,
incluindo atualizacdo por 45
(quarenta e cinco) meses.

0,90

0,77

0,64

0,51

8. REAJUSTE DOS PRECOS

8.1. Os precos dos servigos serdo reajustados anualmente de acordo com a variagéo do indice de
Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, em conformidade com a legislacdo em vigor, tomando-se
por base o indice vigente no més de apresentacdo da proposta ou do orgcamento a que essa se

referir.

8.2. Os precos ajustados ja levam em conta todas e quaisquer despesas incidentes na prestacao do
servico, bem como quaisquer outros que porventura venham a incidir nos servigos executados.

8.3. O preco ajustado também podera sofrer correcao desde que reste comprovada a ocorréncia de
quaisquer das hipoteses previstas na alinea “d” do inciso Il, do art. 65, da Lei n° 8.666/93.

9. GARANTIA DE EXECUGCAO CONTRATUAL

O CONTRATADO devera apresentar, no prazo de até 15 (quinze) dias corridos, a contar da
assinatura do Contrato, garantia de execucdo equivalente a 5% (cinco por cento) do valor global
contratado, consoante o art. 56 da Lei 8.666/93.

10. SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. Com fundamento no art. 7° da Lei n° 10.520/02 e no art. 28 do Decreto n° 5.450/05, ficara
impedido de licitar e de contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios, e
sera descredenciado no SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantida a ampla defesa,
ficando também sujeito a aplicacdo das multas previstas no Contrato e das demais
cominacdes legais 0 CONTRATADO que:

10.1.1.

10.1.2.

10.1.3.

10.1.4.

apresentar documentacao falsa;

falhar ou fraudar na execucéo do Contrato;

comportar-se de modo inidéneo;

ensejar o retardamento da execuc¢éo do objeto;
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10.1.5.

cometer fraude fiscal.
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10.2. Além do previsto no subitem anterior, pela inexecuc¢éo total ou parcial do objeto do Contrato,
0 BANCO podera, garantida a prévia defesa, aplicar ao CONTRATADO as seguintes
sanc¢des:

10.2.1.

adverténcia;

10.2.2. multa de 0,1%, por dia de atraso, aplicavel sobre o valor apurado para pagamento
(parcela correspondente), em caso de nao entrega das licencas ou ndo ativacéo do

10.2.3.

10.2.4.

10.2.5.

10.2.6.

10.2.7.

10.2.8.

pacote de beneficios dentro do prazo previsto;

multa de 0,050%, por hora de atraso, aplicavel sobre 1/12 do valor anual
Contrato, pelo ndo cumprimento do TMIA - Tempo Maximo para Inicio
Atendimento para chamados de Severidade 1 estabelecido no subitem 3.4.1
Anexo I-A do Edital;

multa de 0,030%, por hora de atraso, aplicavel sobre 1/12 do valor anual
Contrato, pelo nao cumprimento do TMIA - Tempo Maximo para Inicio
Atendimento para chamados de Severidade A estabelecido no subitem 3.4.1
Anexo I-A do Edital;

multa de 0,025%, por hora de atraso, aplicavel sobre 1/12 do valor anual
Contrato, pelo ndo cumprimento do TMIA - Tempo Maximo para Inicio
Atendimento para chamados de Severidade B estabelecido no subitem 3.4.1
Anexo I-A do Edital;

multa de 0,020%, por hora de atraso, aplicavel sobre 1/12 do valor anual
Contrato, pelo nao cumprimento do TMIA - Tempo Maximo para Inicio
Atendimento para chamados de Severidade C estabelecido no subitem 3.4.1
Anexo I-A do Edital;

do
de
do

do
de
do

do
de
do

do
de
do

multa de 10%, aplicavel sobre o preco global correspondente ao periodo de vigéncia
(1% 25 3°ou 49 em que se verificar a ocorréncia faltosa, nas demais violacées ou

descumprimentos de clausula(s) ou condicao(6es) estipulada(s) no Contrato;

multa de 10%, aplicavel sobre o preco global contratado, em caso de inexecucao

total do Contrato.

11. TIPO DE JULGAMENTO

O tipo de julgamento serd menor preco global.

12. ESTIMATIVA DE PRECO

N&o divulgada, com respaldo no Acérdédo do TCU n°2.080/2012 - Plenario, publicado no D.O.U. de

14/8/2012.
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ANEXO I-A
QUANTITATIVOS E CARACTERISTICAS TE(;NICAS DOS SOFTWARES E PACOTE DE
BENEFICIOS
1. FINALIDADE
O presente Anexo tem por finalidade especificar os softwares, quantidades e requisitos adicionais
gue serdo necessarios para atender ao objeto do Edital.
2. QUANTITATIVOS DOS SOFTWARES

2.1. RENOVACAO DE PACOTE DE BENEFICIOS ( SOFTWARE ASSURANCE)

PART-NUMBER DESCRIGAO QUANT.

Microsoft BizTalk Server Branch Edition — renovacao de
HJA-00775 pacote de beneficios, incluindo atualizagcdo por 45 42
(quarenta e cinco) meses.

Microsoft Core CAL Suite por dispositivo — renovacéo de
W06-00021 pacote de beneficios, incluindo atualizagcdo por 45 6.000
(quarenta e cinco) meses.

Microsoft Exchange Server Enterprise — renovacdo de
395-02504 pacote de beneficios, incluindo atualizagcdo por 45 11
(quarenta e cinco) meses.

Microsoft SQL Server licenca de acesso ao servidor por
359-00792 dispositivo — renovagédo de pacote de beneficios, incluindo 12.000
atualizacdo por 45 (quarenta e cinco) meses.

Microsoft SQL Server Enterprise — renovacao de pacote
810-04760 de beneficios, incluindo atualizagdo por 45 (quarenta e 33
cinco) meses.

Microsoft SQL Server Standard licenca por servidor —
228-04433 renovacao de pacote de beneficios, incluindo atualizacao 207
por 45 (quarenta e cinco) meses.

Microsoft System Center Standard — renovagdo de pacote
T9L-00223 de beneficios, incluindo atualizacdo por 45 (quarenta e 3
cinco) meses.

Microsoft Visual Studio Premium com MSDN - renovacao
9ED-00073 de pacote de beneficios, incluindo atualizacdo por 45 65
(quarenta e cinco) meses.

Microsoft Visual Studio Ultimate com MSDN - renovacao
9JD-00053 de pacote de beneficios, incluindo atualizacdo por 45 13
(quarenta e cinco) meses.
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PART-NUMBER DESCRICAO QUANT.
Microsoft Windows Remote Desktop Services licenca de
6VC-01254 acesso ao s_erwdor por usuario — renovagao de pacote de 5512
beneficios, incluindo atualizacdo por 45 (quarenta e cinco)
meses.
Microsoft Windows Server Datacenter — renovacdo de
P71-07282 pacote de beneficios, incluindo atualizacdo por 45 16
(quarenta e cinco) meses.
Microsoft Windows Server Standard — renovagcdo de
P73-05898 pacote de beneficios, incluindo atualizacdo por 45 390
(quarenta e cinco) meses.
Windows Professional Upgrade — renovacéo de pacote de
K4U-00259 beneficios e assinatura MDOP, incluindo atualizagéo por 4.500
33 (trinta e trés) meses(l).
2.2. LICENCAS PERPETUAS COM PACOTE DE BENEFICIOS (COM SOFTWARE
ASSURANCE)
PART-NUMBER DESCRICAO QUANT.
Microsoft Exchange Server Enterprise — licenca perpétua
395-02412 com pacote de beneficios, incluindo atualizacdo por 45 9
(quarenta e cinco) meses.
Microsoft System Center Standard — licenca perpétua com
YJD-00373 pacote de beneficios, incluindo atualizagcdo por 45 253
(quarenta e cinco) meses.
Microsoft System Center Standard — licenca perpétua com
T9L-00222 pacote de beneficios, incluindo atualizagcdo por 45 1
(quarenta e cinco) meses.
Microsoft SQL Server Standard — licenga perpétua por
228-04437 servidor com pacote de beneficios, incluindo atualizacdo 109
por 45 (quarenta e cinco) meses.
H51-00015 Microsoft Services Premier Support Plus. 4
Microsoft Visual Studio Ultimate com MSDN - licenca
9JD-00050 perpétua com pacote de beneficios, incluindo atualizacao 7
por 45 (quarenta e cinco) meses.
Microsoft Core CAL Suite - licenca perpétua por
W06-00022 dispositivo com pacote de beneficios, incluindo atualizagédo 300
por 45 (quarenta e cinco) meses.
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2.3.

PART-NUMBER DESCRICAO QUANT.

Microsoft SQL Server — licenca de acesso ao servidor por
359-00765 dispositivo com pacote de beneficios, incluindo atualizagéo 300
por 45 (quarenta e cinco) meses.

Windows Professional Upgrade — licenga perpétua com
K4U-00260 pacote de beneficios e assinatura MDOP, incluindo 1.800
atualizacao por 45 (quarenta e cinco) meses.

PROFESSIONAL DESKTOP COM PACOTE DE BENEFICIOS (COM SOFTWARE
ASSURANCE)

PART-NUMBER DESCRIGAO QUANT.

Microsoft Core CAL Suite por dispositivo — renovacéo de
W06-01069 pacote de beneficios, incluindo atualizagcdo por 45 6.000
(quarenta e cinco) meses.

Microsoft Office Professional Plus — licenca perpétua com
269-12445 pacote de beneficios, incluindo atualizagcdo por 45 6.000
(quarenta e cinco) meses.

Windows Professional Upgrade — renovacao de pacote de
K4U-00265 beneficios e assinatura MDOP, incluindo atualizagéo por 6.000

33 (trinta e trés) meses(l).

(1) Para esses produtos o BANCO possui Contrato de software assurance em vigor até julho
de 2014.

3. REQUISITOS ADICIONAIS PARA O FORNECIMENTO DOS SOFTWARES

3.1.

3.2.

3.3.

FABRICANTE
Os softwares cotados deverdo ter a MICROSOFT como fabricante.
VERSOES E LICENCAS DOS PRODUTOS

E de responsabilidade do CONTRATADO fornecer os produtos listados neste Anexo nas
Ultimas versdes disponiveis no mercado.

SUPORTE PARA SOLUCAO DE PROBLEMAS

Deve ser fornecida assisténcia para problemas com sintomas especificos encontrados durante
0 uso de produtos Microsoft, quando houver indicios de que os problemas foram causados por
produtos Microsoft. O Suporte para a Solugdo de Problemas deve estar disponivel 24 horas
por dia, 7 dias por semana.

Solicitacdes deverdo ser feitas pelos contatos nomeados do BANCO, por telefone ou por meio
eletrdnico, sendo esta através do website Microsoft Premier On-line (“MPQ"), exceto para 0s
niveis de Gravidade 1 e A, que devem ser solicitados somente por telefone, conforme
estabelecido abaixo.
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Cabe ao BANCO estabelecer o nivel de severidade inicial (especificado na tabela abaixo) junto
com a Microsoft, podendo solicitar a alteracdo no nivel de severidade a qualquer momento. A
severidade do incidente determinard os niveis de resposta dentro da Microsoft. O tempo de
resposta estimado e as responsabilidades do BANCO est&o definidos na tabela seguinte:

23

RESPOSTA
SEVERIDADE SITUACAO ESPERADA DO RESP[?O'\'SQE'(';'ODADE
SUPORTE
. Impacto  altamente Recursos  MS  no |- Notifica}géo . de
critico no negocio Iocal gq CI|ent(?, 0 Execm_mvos Seniores
. Perda com Ieta' de mais rapido possivel. do Cliente.
urir sistemg critico Submissao .Répida  Alocacdo de recursos
para seu processo dentro da Microsoft adequados para
comercial e a para equipes do man}ter esforcos
1 operacio esta Pro_d_uto. contln_uos, 24_ horas
Chamado parada. Notlflca}géo . de por dia, 7 dias por
apenas via « Necessita de Exec_u'uvos Seniores semana.
telefone atencao imediata da Microsoft. * Acesso e resposta
' 1* chamada de | rapidos da pessoa
resposta em 1 hora responsavel por
Oou menos. autorizar  alteracdes
Esforcos continuos, | N0 ambiente.
24 horas por dia, 7
dias por semana.
. Impacto _significante 1° chamada de | » Alocacdo de recursos
no negécio resposta em 1 hora adequados para
. d ' ou menos. manter esforcos
S:gr;r: dacio critig; Esforcos contir_luos, contin_uos, 24_ horas
dos servicos 2_4 horas por dia, 7 por dia, 7 dias por
A . Necessita : de dias por semana. semana.
Chamado atencio dentro de 1 | * Notificagdo de | * Acesso e resposta
apenas via ¢ Gerentes  Seniores rapidos da pessoa
telefone hora. da Microsoft. responsavel por
Recursos MS no autorizar alteracdes
local do Cliente, no ambiente.
conforme * Notificagao da
requerimento. Geréncia.
« Impacto moderado 1° chamada de | » Alocacdo de recursos
' resposta em 2 horas adequados para
: (I;’erdad ~ ou ou menos. manter esforcos
me(?drgr;:jgso dos Esforgos apenas Con'fir_luos dura_mte 0
. ~ durante o horario horario comercial.
B servigos. Producao @ . Acesso e resposta
Chamado via tem seguimento, mas comercial” . em até 4 horas em
telefone e de modo horario comercial, da
internet fé%rl:;%aotwamente pessoa responsavel
. Necessit;al de plor ~ autorizar
atencdo dentro de 2 :é?g%@notgs no
horas (horario '
comercial(z)




24

(m 4| Banco do
(_ ) Nordeste

RESPOSTA
SEVERIDADE SITUACAO ESPERADA DO RESPSQSQ&%BDADE
SUPORTE

« 1* chamada de

. .
Impacto  comercial resposta em 4 horas

+ InformagBes corretas

minimo. L do contato
. ou menos (horario .
* Funcionamento - ( responsavel pelo
c substancial, sem comercial)™ . caso.
. impacto significativo | * Esforgcos apenas | « Resposta dentro de
Chamado via sobre a| durante o horario [ 24 horas.
t‘?'etf"”ete produtividade. comercial,
Interne * Necessita de

atencdo dentro de 4
horas em horério

. (2
comerC|aI( ).

(2) Considera-se horario comercial o periodo compreendido entre 9h e 18h, horéario de
Brasilia, de segunda a sexta-feira, excluindo-se feriados nacionais brasileiros.

3.4. NIVEL DE SERVICO

3.4.1. O nivel de servico sera medido pelo Tempo maximo para inicio de atendimento
(TMIA) que é o tempo maximo requerido para o inicio do atendimento ao chamado
relacionado ao produto. A tabela abaixo apresenta o prazo de atendimento de acordo
com a severidade.

PRAZO DE ATENDIMENTO
TMIA
Até 1 hora
Até 1 hora
Até 2 horas
Até 4 horas

SEVERIDADE

O|m| >+

3.4.2. Caso haja divergéncia na classificacdo de severidade conferida pelo BANCO a
determinado problema, tal classificacdo podera ser revista e adequada, pelas partes,
de acordo com os critérios acima estabelecidos.

3.4.3. Caso a divergéncia ndo seja sanada, valera a classificacdo do grau de severidade
atribuido pelo BANCO.
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BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A.
COMISSAO ESPECIAL DE LICITACAO

Ref.: PREGAO ELETRONICO N. 2013/

Prezados Senhores,

Apresentamos, em atendimento ao Edital do Pregdo em

1. RENOVAGAO DE PACOTE DE BENEFICIOS ( SOFTWARE ASSURANCE)

ANEXO I

MODELO DE PROPOSTA

epigrafe, a seguinte proposta de preco:

25

PRECOS TOTAIS POR PERIODO

@

incluindo atualizacdo por
45 (quarenta e cinco)
meses.

PRECO ™ pRECO PRECO PRECO PRECO
_ UNITARIO | 16TAL DO | TOTAL DO | TOTAL DO | TOTAL DO | PREGO TOTAL
Tem| | PART DESCRIGAO DO QUANT. | PARAO | pRIMEIRO | SEGUNDO | TERCEIRO | QUARTO (R
nl=ER SOFTWARE PERIODO | peRrjopo | PERIODO | PERIODO | PERIODO
T?FIQL (R$) (R$) (RS) (RS)
E) = (A) + (B) +
(A) (®) © © | O
Microsoft BizTalk Server
Branch Edition — renovacéao
11 HIA-00775 de pacote de beneficios, 42
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1.2

W06-00021

Microsoft Core CAL Suite
por dispositivo — renovacao
de pacote de beneficios,
incluindo atualizacdo por
45 (quarenta e cinco)
meses.

6.000

1.3

395-02504

Microsoft Exchange Server
Enterprise — renovacédo de
pacote de  beneficios,
incluindo atualizacdo por
45 (quarenta e cinco)
meses.

11

1.4

359-00792

Microsoft SQL  Server
licenca de acesso ao
servidor por dispositivo —
renovacdo de pacote de
beneficios, incluindo
atualizacdo por 45
(quarenta e cinco) meses.

12.000

15

810-04760

Microsoft SQL  Server
Enterprise — renovacédo de
pacote de  beneficios,
incluindo atualizacdo por
45 (quarenta e cinco)
meses.

33

1.6

228-04433

Microsoft SQL  Server
Standard licenca por
servidor — renovacdo de
pacote de  beneficios,
incluindo atualizacdo por
45 (quarenta e cinco)
meses.

207




4 Banco do
( W) Nordeste

27

1.7

T9L-00223

Microsoft System Center
Standard — renovacdo de
pacote de  beneficios,
incluindo atualizacdo por
45 (quarenta e cinco)
meses.

1.8

9ED-00073

Microsoft  Visual Studio
Premium com MSDN -
renovacdo de pacote de
beneficios, incluindo
atualizacdo por 45
(quarenta e cinco) meses.

65

1.9

9JD-00053

Microsoft  Visual Studio
Ultimate com MSDN -
renovacdo de pacote de
beneficios, incluindo
atualizacdo por 45
(quarenta e cinco) meses.

13

1.10

6VC-01254

Microsoft Windows Remote
Desktop Services licenga
de acesso ao servidor por
usuario — renovacdo de
pacote de  beneficios,
incluindo atualizacdo por
45 (quarenta e cinco)
meses.

5.512

111

P71-07282

Microsoft Windows Server
Datacenter — renovacéo de
pacote de  beneficios,
incluindo atualizacdo por
45 (quarenta e cinco)
meses.

16
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1.12

P73-05898

Microsoft Windows Server
Standard — renovacdo de
pacote de  beneficios,
incluindo atualizacdo por
45 (quarenta e cinco)
meses.

390

1.13

K4U-00259

Windows Professional
Upgrade — renovacdo de
pacote de beneficios e
assinatura MDOP,
incluindo atualizacdo por

33 (trinta e trés) meses" .

4.500

(F) - SUBTOTAL 1 (R$)

2. LICENCAS PERPETUAS COM PACOTE DE BENEFICIOS (COM SOFTWARE ASSURANCE)

PRECOS TOTAIS POR PERIODO

@

(quarenta e cinco) meses.

PRECO PRECO PRECO PRECO PRECO
B UNITARIO | TOTAL DO | TOTAL DO | TOTALDO | TOTALDO | PRECO TOTAL
ITEM PART- DESCRICAO DO QUANT. | PARAO | PRIMEIRO | SEGUNDO | TERCEIRO | QUARTO (R9)
NUMBER SOFTWARE PERIODO | pERIODO | PERIODO | PERIODO | PERIODO
T((DFISL (R$) (R$) (R$) (R$)
(L)=(G)+(H) +
(G) (H) 0 ) 0 + )
Microsoft Exchange Server
Enterprise - licenca
21 | 39502412 |PErPEWA com pacote de|
beneficios, incluindo
atualizacao por 45
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2.2

YJD-00373

Microsoft System Center
Standard — licenca perpétua
com pacote de beneficios,
incluindo atualizac&o por 45
(quarenta e cinco) meses.

253

2.3

T9L-00222

Microsoft System Center
Standard — licenca perpétua
com pacote de beneficios,
incluindo atualizac&o por 45
(quarenta e cinco) meses.

2.4

228-04437

Microsoft SQL Server
Standard — licenca perpétua
por servidor com pacote de
beneficios, incluindo
atualizacao por 45
(quarenta e cinco) meses.

109

2.5

H51-00015

Microsoft Services Premier
Support Plus - Contrato
anual.

2.6

9JD-00050

Microsoft ~ Visual  Studio
Ultimate com MSDN -
licenca perpétua  com
pacote de beneficios,
incluindo atualizac&o por 45
(quarenta e cinco) meses.
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2.7

W06-00022

Microsoft Core CAL Suite
licenca perpétua por
dispositivo com pacote de
beneficios, incluindo
atualizacao por 45
(quarenta e cinco) meses.

300

2.8

359-00765

Microsoft SQL Server
licenca de acesso ao
servidor por dispositivo com
pacote  de beneficios,
incluindo atualizac&o por 45
(quarenta e cinco) meses.

300

29

K4U-00260

Windows Professional
Upgrade - Licenca
perpétua com pacote de
beneficios e assinatura
MDOP, incluindo
atualizacao por 45
(quarenta e cinco) meses.

1.800

(M) - SUBTOTAL 2 (R$)
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3. PROFESSIONAL DESKTOP COM PACOTE DE BENEFICIOS (COM SOFTWARE ASSURANCE)

PRECOS TOTAIS POR PERiODO(l)
PRECO ?gﬁif ?gﬁif PRECO PRECO VALOR
5 UNITARIO DO DO TOTAL DO | TOTAL DO TOTAL
PART- DESCRICAO DO PARA O TERCEIRO| QUARTO (R$)
ITEM| NUMBER SOFTWARE QUANT. | peRjopo | PRIMEIRO | SEGUNDO | hrpinng | pERIODO
PERIODO | PERIODO
TOTAL (R9) (R9) (R$) (R9)
e R) =(N) + (O
= +
(N) ©) ) @ |ANY
Microsoft Core CAL Suite
por dispositivo — renovacéo
1 WO06-01069 |de pacote de beneficios, 6.000
incluindo atualizac&o por 45
(quarenta e cinco) meses.
Microsoft Office
Professional Plus — licenca
2 | 260-12445 |PE'Pélua com pacote de| g 55,
beneficios, incluindo
atualizacao por 45
(quarenta e cinco) meses.
Windows Professional
Upgrade — renovacdo de
pacote de beneficios e
3 K4U-00265 | 5ssinatura MDOP, incluindo 6.000
atualizacdo por 33 (trinta e
trés) meses" .
(S) - SUBTOTAL 3 (R$)
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4. CALCULO DO PRECO GLOBAL PARA O PREGAO ELETRONICO (SISTEMA COMPRASNET)

(©)

SUBTOTAL 1 SUBTOTAL 2 SUBTOTAL 3 PRECO GLOBAL
(R9) (R9) (R$) (R$)
(F) M) (S) M=F)+M)+(S)

(1) Os precos totais por periodo devem manter um equilibrio de valores, seguindo o que determina a Microsoft para o beneficio de pagamento parcelado de
software assurance (parcelas anuais iguais).

(2) Para esses produtos o BANCO possui contrato de software assurance em vigor até julho de 2014. Por isso, ndo deve existir valor no preco total do primeiro
ano.

(3) O preco global indicado é o que deve ser considerado no envio da proposta de que trata o subitem 4.8 do Edital, o qual devera ser ajustado ao valor do
ultimo lance/valor negociado, no envio da proposta de que trata o subitem 7.5 do Edital.

Il - Declaramos que esta proposta corresponde exata  mente as exigéncias contidas no Edital e seus Anexo s, as quais aderimos formalmente.

lIl - Dados da Empresa
Raz&o Social:
CNPJ/MF: Tel/Fax:
Endereco: CEP: Cidade:
UF:
Endereco Eletronico (e-mail):
Banco: Agéncia: C/C:
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IV - Dados do Representante Legal, responsavel pela  assinatura do Contrato
Nome:
Funcéo:
CPF:
Telefone/Fax:
Endereco Eletronico (e-mail):

Local e data

Assinatura do representante legal da empresa

33
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ANEXO Il

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N° QUE ENTRE SI CELEBRAM O BANCO DO
NORDESTE DO BRASIL SA E PARA

O BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A., Sociedade de Economia Mista,
integrante da Administracéo Publica Federal Indireta, com sede em Fortaleza-
CE, na Av. Pedro Ramalho 5.700 - Passaré, CEP: 60.743-902, inscrito no
CNPJ sob n°07.237.373/0001-20, doravante denominad o CONTRATANTE ou
BANCO, e de outro lado a empresa .........cccccvvvveeeeeeeeeeeesccvnnnnnn, , com sede em
\=CIDADE-\=ESTADO, \=END, inscrita no CNPJ sob o n° ..... , doravante
denominada CONTRATADO, tém entre si, justa e avencada a execucao dos
servicos objeto deste Instrumento, sob o regime de empreitada por preco
global, vinculada ao Edital de Pregdo Eletrbnico n° 2013/, de
] , seus Anexos e a proposta de precoref. ..., de [/ [/ ,

nos termos das Leis n° 8.666/93 e 10.520/2002, e do Decreto n° 5.450/2005,
mediante as clausulas e condi¢des que se seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Fornecimento de licencas de uso permanente de softwares Microsoft e renovacdo de pacote de
beneficios (software assurance) de licencas ja adquiridas pelo Banco do Nordeste, incluindo a
atualizacao de versdes pelo periodo de 45 (quarenta e cinco) meses, de acordo com 0s quantitativos e
com as caracteristicas constantes do Edital e de seus Anexos.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS CUSTOS

O preco global contratado € de R$ ( ), conforme composicao de custos constante
do Anexo Il do Edital, cujo(s) desembolso(s) dar-se-a(do) com o0s recursos previsto em dotacao
orcamentaria propria, sob a rubrica 218000029 - CESSAO DIREITO SISTEMA DE Tl — DESPESA
ANTECIPADA.

PARAGRAFO PRIMEIRO - No preco global contratado estdo inclusos todos os custos dos servicos, tais
como: despesas administrativas, impostos/taxas, encargos sociais, seguros e lucro, bem como outros
custos decorrentes ou que venham a ser devidos em razdo da presente contratacdo, ndo cabendo ao
Banco do Nordeste, quaisquer custos adicionais, representando compensacédo integral pela prestagéo
dos servicos.

PARAGRAFO SEGUNDO - O CONTRATADO fica obrigado a aceitar nas mesmas condigdes
contratuais, 0s acréscimos ou supressfes necessarios, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
contratado, na forma da legislacdo vigente.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS QUANTITATIVOS E CARACTERIST ICAS TECNICAS DOS
SOFTWARES E DO PACOTE DE BENEFICIOS

Os quantitativos e as caracteristicas técnicas dos softwares e do pacote de beneficios (software
assurance) estéo especificados no Anexo I-A do Edital.
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CLAUSULA QUARTA - DO PRAZO E DAS CONDICOES DE DISPO NIBILIZACAO / ATIVACAO DOS
SOFTWARES

\__ u_,-

I - Adisponibilizacdo das licencas e a ativacdo do pacote de beneficios (software assurance) deverdo
ser feitas no prazo de até 10 (dez) dias apds a assinatura deste Contrato.

I.1 - No prazo de 1 (um) dia util, apés a disponibilizacéo das licencas, sera emitido o “Termo de
Aceitacdo " das licencas.

Il - Toda licenca entregue em desacordo com as especificacdes fornecidas devera ser substituida, bem
como deverdo ser supridas as faltas porventura verificadas, obedecidos, em ambos os casos, os
prazos previamente definidos.

CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia deste Contrato é de 45 (quarenta e cinco) meses, contado da data de sua

assinatura.

CLAUSULA SEXTA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

I - O pagamento sera efetuado em 4 (quatro) parcelas, mediante crédito em conta corrente mantida
pelo CONTRATADO, em uma Agéncia do Banco do Nordeste, ndo sendo admitida cobranca por

meio de boleto bancario , ficando sua liberacdo condicionada a total observancia deste Contrato,
conforme cronograma abaixo:

CRONOGRAMA DE DESEMBOLSOS

- VALOR DO
PARCELAS EPOCA DO PAGAMENTO DESEMBOLSO
Até 5 (cinco) dias (teis apés a emissao do Valor total
12 parcela “Termo de Aceitacdo” das licengas e correspondente ao
Ativacao do pacote de beneficios. primeiro periodo.
Valor total

o . L R
22 parcela 2181451 . (quinto) dia util do més de marco de correspondente ao

segundo periodo.

No 5°. (quinto) dia atil do més de marco de Valor total

32 parcela correspondente ao
2015. . '
terceiro periodo.
a No 5°. (quinto) dia atil do més de marco de Valor total
42 parcela correspondente ao

2016. :
guarto periodo.

Il - Em caso de aditivo de acréscimo de softwares no decorrer da vigéncia do Contrato, os pagamentos
dos softwares acrescidos serdo efetuados em parcela Unica, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis
contado da emissao do “Termo de Aceitacdo” das licengas e ativagao do pacote de beneficios.
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II.1 - De acordo com as regras estabelecidas no Contrato Microsoft Enterprise Agreement, 0s

softwares adquiridos ao longo do contrato seguirdo a regra abaixo:

11.L1.1 - ao final de cada ano de Contrato o BANCO ira levantar os softwares adicionados

naquele periodo;

I1L1.2 - o valor de cada licenga sera o preco unitario para o periodo total constante na
proposta comercial do CONTRATADO, multiplicado pelo fator correspondente para
cada produto listado na tabela abaixo:

PART-
NUMBER

DESCRICAO

FATOR 1°
PERIODO
(9 MESES)

FATOR 2°
PERIODO
(12 MESES)

FATOR 3°
PERIODO
(12 MESES)

FATOR 4°
PERIODO
(12 MESES)

395-02412

Microsoft Exchange Server
Enterprise — licenca perpétua
com pacote de beneficios,
incluindo atualizacdo por 45
(quarenta e cinco) meses.

0,94

0,81

0,69

0,56

YJD-00373

Microsoft  System  Center
Standard - licenca perpétua
com pacote de beneficios,
incluindo atualizacdo por 45
(quarenta e cinco) meses.

0,92

0,75

0,58

0,42

T9L-00222

Microsoft  System  Center
Standard - licenca perpétua
com pacote de beneficios,
incluindo atualizacdo por 45
(quarenta e cinco) meses.

0,94

0,81

0,69

0,56

228-04437

Microsoft SQL Server
Standard — licenca perpétua
por servidor com pacote de
beneficios, incluindo
atualizacéo por 45 (quarenta e
cinco) meses.

0,93

0,80

0,66

0,53

9JD-00050

Microsoft Visual Studio
Ultimate com MSDN - licenca
perpétua com pacote de
beneficios, incluindo
atualizacao por 45 (quarenta e
cinco) meses.

0,92

0,75

0,59

0,42

W06-00022

Microsoft Core CAL Suite —
licenca perpétua por
dispositivo com pacote de
beneficios, incluindo
atualizacéo por 45 (quarenta e
cinco) meses.

0,92

0,79

0,67

0,54
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PART-
NUMBER

DESCRICAO

FATOR 1°
PERIODO
(9 MESES)

FATOR 20
PERIODO
(12 MESES)

FATOR 3°
PERIODO
(12 MESES)

FATOR 4°
PERIODO
(12 MESES)

359-00765

Microsoft SQL Server -
licenca de acesso ao servidor
por dispositivo com pacote de
beneficios, incluindo

0,93

0,80

0,66

0,53

atualizacao por 45 (quarenta e
cinco) meses.

Windows Professional
Upgrade — Licenca perpétua
com pacote de beneficios e
assinatura MDOP, incluindo
atualizacéo por 45 (quarenta e
cinco) meses.

K4U-00260 0,93 0,78 0,64 0,49

Microsoft Office Professional
Plus — licenca perpétua com
pacote de beneficios,
incluindo atualizacdo por 45
(quarenta e cinco) meses.

269-12445 0,90 0,77 0,64 0,51

lll - A liberacao dos pagamentos ficara condicionada ao cumprimento das exigéncias abaixo, sem que
caiba ao CONTRATADO reivindicar quaisquer acréscimos (multas, juros ou reajustamentos) sobre
valores retidos:

l1l.1 -apresentacao da primeira via da(s) Nota(s) Fiscal(ais) em boa e devida forma;

lll.2 -regularidade para com as Fazendas Federal (Certiddo Conjunta Negativa de Débitos
Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido), Estadual e Municipal de sua sede,
INSS (Certiddo Negativa de Débito - CND), FGTS (Certificado de Regularidade do FGTS —
CRF) e para com a Justica do Trabalho (Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas —
CNDT);

[11.3 - cumprimento das demais clausulas e condi¢des definidas neste Contrato.

A nota fiscal/fatura devera conter todos os elementos exigidos na legislacao aplicavel, cabendo ao

CONTRATADO a sua correta emissdo, em conformidade com a legislacéo tributaria pertinente,

devendo, ainda, constar no seu corpo:

i. aidentificacdo completa do CONTRATANTE, bem como o nimero deste Contrato;

ii. os valores referentes as retencdes obrigatérias de tributos, devidamente destacados;

iii. descricdo detalhada de todos os itens que compdem o objeto contratado, de forma clara,
indicando, inclusive, se for o caso, os valores unitarios e totais e o periodo a que se refere, bem
como, a(s) unidade(s) do BANCO contemplada(s) pelo(a) fornecimento/prestacédo dos servicos.

V - A nota fiscal/fatura ndo aprovada pelo CONTRATANTE sera devolvida ao CONTRATADO para as
necessdrias correcdes, com as informacdes que motivaram sua rejeicdo, contando-se o0 prazo de
pagamento da data de sua reapresentacdo. A devolucdo da nota fiscal/fatura ndo aprovada pelo
BANCO, em hip6tese alguma, autorizara ao CONTRATADO suspender o fornecimento/a prestacdo
dos servicos.
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VI - O CONTRATANTE fara as retencfes dos tributos, quando exigidas legalmente, em conformidade
com a legislacdo vigente. As retencdes nao serdo efetuadas caso o0 CONTRATADO se enquadre
em hipétese excludente prevista na legislacdo, devendo, para tanto, apresentar a documentacdo
pertinente ou declaragao que comprove essa condicdo. Também ndo ocorrera a retengdo caso o
CONTRATADO esteja amparado por medida judicial que determine a suspensdo do pagamento
dos referidos tributos, devendo apresentar ao BANCO, a cada pagamento, a documentacdo que
comprove essa situacao.

PARAGRAFO UNICO - Ocorrendo atraso no pagamento, desde que o CONTRATADO ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para o atraso, o valor devido devera ser acrescido de encargos moratérios
apurados com base na variacéo do indice Geral de Precos — Disponibilidade Interna (IGP-DI), divulgado
pela Fundacédo Getulio Vargas.

CLAUSULA SETIMA - DO REAJUSTE DOS PRECOS

|- Os pregos dos servicos serdo reajustados anualmente de acordo com a variagdo do indice de
Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, em conformidade com a legislacdo em vigor, tomando-se por
base o indice vigente no més de apresentacdo da proposta ou do orcamento a que essa se referir.

Il - Os precos ajustados ja levam em conta todas e quaisquer despesas incidentes na prestacao do
servico, bem como quaisquer outros que porventura venham a incidir nos servigos executados.

Il - O preco ajustado também podera sofrer correcdo desde que reste comprovada a ocorréncia de
quaisquer das hipoéteses previstas na alinea “d” do inciso I, do art. 65, da Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULA OITAVA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAC AO

Durante a vigéncia deste Contrato, a execucdo dos servicos serd acompanhada e fiscalizada,
sistematicamente, pelo representante do CONTRATANTE, designado pelo titular ou substituto formal do
Ambiente de Infraestrutura de Tecnologia da Informa  ¢do, permitida a contratacdo de terceiros para
assisti-lo e subsidia-lo de informacdes pertinentes a essa atribuicao.

|- Cabera ao fiscal deste Contrato o recebimento da nota fiscal/fatura apresentada pelo
CONTRATADO, a devida atestacdo dos servicos e aposicdo de assinatura sob carimbo
identificador, para fins de liquidacéo e pagamento.

Il - A atestacdo referida na alinea anterior representa a confirmacgédo da efetiva prestagéo dos servigos
e o total cumprimento das obriga¢fes pelo CONTRATADO.

- A liquidacdo e pagamento da nota fiscal/fatura apresentada observara o disposto na CLAUSULA
DECIMA QUARTA - DAS SANCOES deste Instrumento, quando for o caso.

IV - O representante do CONTRATANTE anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas
com a execucdo deste Instrumento, determinando o que for necessario a regularizacao das faltas
ou defeitos observados.

V - As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante serdo solicitadas a
seus superiores em tempo habil para a adocédo das medidas cabiveis.

PARAGRAFO UNICO - O CONTRATADO podera manter preposto para representa-lo durante a
execucao deste Contrato, desde que aceito pela Administracdo do CONTRATANTE.
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CLAUSULA NONA - DA GARANTIA CONTRATUAL

Para assegurar o integral cumprimento de todas as obrigagcbes contratuais assumidas, o
CONTRATADO devera prestar, no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, a contar da assinatura
deste Contrato, garantia de 5% (cinco por cento) sobre o preco global contratado, na modalidade
(modalidade de garantia escolhid a).

PARAGRAFO PRIMEIRO - A garantia devera ter validade de 3 (trés) meses ap6s o término da vigéncia
deste Contrato, devendo ser renovada a cada prorrogacéo efetivada neste Instrumento, nos moldes do
art. 56 da Lei n° 8.666/93.

PARAGRAFO SEGUNDO - A inobservancia das condi¢des de garantia sujeitara o CONTRATADO as
penalidades previstas neste Contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO - A garantia prestada ou a parte remanescente somente sera liberada ou
restituida ap6s o vencimento ou rescisdo deste Contrato, mediante solicitagio do CONTRATADO,
desde que integralmente cumpridas as obrigacdes assumidas neste Instrumento.

|- Quando em dinheiro, a garantia sera devolvida atualizada monetariamente pelo indice da
poupanca.

PARAGRAFO QUARTO - A garantia respondera pelo fiel cumprimento das disposicdes deste Contrato,
ficando o Banco do Nordeste autorizado a executa-la para cobrir multas ou indenizacao a terceiros ou
pagamento de qualquer obrigacao, inclusive em caso de resciséo.

PARAGRAFO QUINTO - Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de qualquer obrigaco,
inclusive multas contratuais ou indenizacdo a terceiros, o0 CONTRATADO fica obrigado a fazer a
reposi¢do, no prazo maximo de 15 (quinze) dias a contar da data do recebimento de comunicacao do
Banco do Nordeste.

CLAUSULA DECIMA - DA PROPRIEDADE DOS COMPONENTES DE SOFTWARE

|- Os componentes do software objeto deste Contrato sdo de propriedade exclusiva do
FABRICANTE, e, em nenhuma hipéGtese, transferir-se-4& ao BANCO em decorréncia de sua
utilizacao.

Il - O proprietario dos componentes de software retera toda a sua titularidade, bem como da
documentacédo e de todas as coOpias dos mesmos, sendo que ao BANCO nédo sera transferida
nenhuma titularidade relativa aos componentes de software ou a documentacdo, ou qualquer
direito de propriedade intelectual sobre os mesmos. Ndo sera facultado ao CONTRATANTE
traduzir, modificar ou diversamente adaptar os componentes de software ou a documentacdo sem
que para isso tenha o consentimento prévio, por escrito, do proprietario dos componentes de
software. Todos os direitos referentes a qualquer traducdo, modificacdo ou adaptacdo outra seréo
exclusivamente do proprietario dos componentes de software.

lll - Sera vedado ao BANCO copiar os componentes de software, exceto para a finalidade de copia de
seguranca e arquivo. Nesses casos, devera incluir em todas as cépias 0s avisos e legendas de
direitos autorais e de outros direitos de propriedade que constarem do componente de software
enviado ao BANCO.

PARAGRAFO UNICO - A nenhum titulo, as copias e materiais mencionados nos incisos anteriores
poderdo ser transferidos, locados, emprestados, comercializados ou cedidos sob qualquer forma ou
natureza, a terceiros.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA CESSAO E TRANSFERENCI A

|- E dada ao BANCO licenca ndo exclusiva para utilizagdo dos componentes de software que
integram o objeto deste Contrato. Fica-lhe, pois, vedado, a qualquer titulo, empresta-la, subloca-la,
da-la em comodato, transferi-la ou, por qualquer meio, cedé-la a terceiros.

Il - Os direitos e obrigagGes deste Contrato s6 poderdo ser cedidos ou transferidos pelo BANCO a
empresa subsidiaria ou afiliada sua, mediante anuéncia prévia e por escrito do CONTRATADO.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES GERAIS DO CONTRATADO

I - Nao conter em seus quadros, durante toda a execucédo deste Contrato, empregado(s) menor(es) de
18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, ou menor(es) de 16 anos, em qualquer
trabalho, salvo na condicdo de aprendize(s), a partir de 14 anos, bem como trabalhadores em
condicdes analogas a de escravo.

Il - Respeitar e exigir que seus empregados respeitem 0s principios éticos e os compromissos de
conduta definidos no Codigo de Conduta Etica do Contratante, cujo teor podera ser acessado no
site www.bnb.gov.br, no seguinte caminho: Institucional / O Banco / Cédigo de Conduta Etica /
Cédigo de Conduta Etica do Banco do Nordeste do Bra___sil S/A.

IIl - Adotar préaticas de sustentabilidade na execucao dos servicos, de modo a prevenir agdes danosas
ao meio ambiente, em observancia a legislacao vigente, principalmente no que se refere aos crimes
ambientais, contribuindo para a manutencado de um meio ambiente ecologicamente equilibrado.

IV - Orientar e capacitar os prestadores de servigos, fornecendo informacdes necessarias para a
perfeita execucdo dos servicos, incluindo no¢des de responsabilidade socioambiental.

V - Manter, durante toda a execucdo deste Contrato, as condi¢cbes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas na licitacdo que deu origem a este Instrumento.

VI - Fornecer todos os itens integrantes do objeto deste contrato, de acordo com o0s requisitos
estabelecidos no Edital e seus Anexos, bem como prover o CONTRATANTE das informacdes
necessdrias a adequada operacionalizacdo dos componentes envolvidos.

VII - Garantir e manter total e absoluto sigilo sobre as informa¢c6es manuseadas, conforme consta no
Acordo de Responsabilidade para Fornecedores e Parc  eiros, constante do Anexo IV do Edital,
as quais devem ser utilizadas apenas para a conducéo das atividades autorizadas, ndo podendo
ter quaisquer outros usos, sob pena de rescisdo contratual e medidas civeis e penais cabiveis,
assumindo inteira responsabilidade pelo uso indevido ou ilegal de informac¢des privilegiadas do
BANCO, praticado por seus empregados.

VIII -Permitir, em carater irrevogavel e irretratavel, que o BANCO forneca aos 6rgdos e entidades
municipais, estaduais e federais, voltados a administracao tributaria, toda e qualquer informacao ou
ainda documentos que lhe forem requisitados, relativos a este Contrato, em cumprimento as
disposi¢cdes normativas vigentes.

IX - Assumir inteira responsabilidade pelo uso indevido ou ilegal de informacbes privilegiadas do
BANCO através do manuseio de sistemas e manipulacdo de dados, praticado por seus
empregados, desde que devidamente comprovado.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES GERAIS DO CONTRATANTE

VI -

Utilizar os componentes fornecidos no escopo desta contratacdo tdo somente em computadores
instalados em suas dependéncias, ou em instalacbes por ele contratadas, e a operar tais
componentes de acordo com as instru¢des fornecidas pelo CONTRATADO, tais como utilizar o
ambiente recomendado pelo CONTRATADO e destacar pessoal habilitado.

Providenciar, como condigéo de eficacia, a publicacdo deste Instrumento de Contrato, por extrato,
no Diario Oficial da Unido, até o 5° (quinto) dia util do més seguinte ao de sua assinatura, para
ocorrer no prazo de 20 (vinte) dias daquela data, conforme prescreve o paragrafo Unico e o caput
do art. 61, da Lei n°® 8.666/93.

Reconhecer, desde ja, que todas as marcas, patentes, direitos autorais e intelectuais dos
componentes fornecidos no escopo desta contratacdo, bem como de sua documentagéo correlata,
séo de propriedade do CONTRATADO, e que este licenciamento de uso de software ndo implica
em nenhuma transferéncia ou licenciamento de marcas e patentes.

N&o divulgar a terceiros o conteddo dos componentes de software, nem tampouco permitir que
terceiros atuem no mesmo. Fica estabelecido que “terceiros” sdo empresas/pessoas fisicas que
detém a propriedade intelectual de outros de componentes de software sendo concorrentes diretos
do CONTRATADO. Os prestadores de servico que ndo se enquadrem na condicdo acima poderao,
a critério do BANCO, atuar nos componentes de software do CONTRATADO.

Manter e fazer com que seus funciondrios, prepostos e/ou prestadores de servicos mantenham o
mais rigoroso sigilo sobre todos os assuntos e documentos considerados pelo CONTRATADO
como confidenciais, relacionados aos componentes de software, e que porventura venham a ter
acesso ou conhecimento em razdo desta contratagao.

Notificar imediatamente ao CONTRATADO, por escrito, quando houver indicios ou suspeitas de
existéncia de coépias ndo autorizadas dos componentes de software ou das documentacdes
técnicas que lhes forem entregues, bem como a prestar ao CONTRATADO todos os
esclarecimentos e a possivel assisténcia nos esfor¢cos que as partes fizerem para recuperar ou
minimizar os prejuizos sofridos e apurar a responsabilidade pela autoria.

VII - Assegurar-se, antes de se desfazer de qualquer meio fisico de registro, de que os componentes de

software nele contidos tenham sido apagados ou de qualquer outra forma destruidos.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS SANCOES

Com fundamento no art. 7° da Lei n® 10.520/02 e no art. 28 do Decreto n° 5.450/05, ficara impedido
de licitar e de contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios, e sera
descredenciado no SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantida a ampla defesa, ficando
também sujeito a aplicacdo das multas previstas neste Contrato e das demais cominacdes legais o
CONTRATADO que:

I.1 - apresentar documentacao falsa;

I.2 - ensejar o retardamento da execuc¢éo do objeto;

[.3 - falhar ou fraudar na execuc¢éo deste Contrato;

I.4 - comportar-se de modo inidéneo;

I.5 - cometer fraude fiscal.
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Il - Além do previsto no inciso anterior, pela inexecucao total ou parcial do objeto deste Contrato, o
BANCO podera, garantida a prévia defesa, aplicar ao CONTRATADO as seguintes sancdes:

1.1 - adverténcia;

1.2 - multa de 0,1%, por dia de atraso, sobre o valor apurado para pagamento (parcela
correspondente), em caso de ndo entrega das licencas ou ndo ativacdo do pacote de
beneficios dentro do prazo previsto;

[1.3 - multa de 0,050%, por hora de atraso, sobre 1/12 do valor anual deste Contrato, pelo ndo
cumprimento do TMIA - Tempo Maximo para Inicio de Atendimento para chamados de
Severidade 1 estabelecido no subitem 3.4.1 do Anexo I-A do Edital;

[I.4 - multa de 0,030%, por hora de atraso, sobre 1/12 do valor anual deste Contrato, pelo nédo
cumprimento do TMIA - Tempo Maximo para Inicio de Atendimento para chamados de
Severidade A estabelecido no subitem 3.4.1 do Anexo I-A do Edital;

1.5 - multa de 0,025%, por hora de atraso, sobre 1/12 do valor anual deste Contrato, pelo nédo
cumprimento do TMIA - Tempo Maximo para Inicio de Atendimento para chamados de
Severidade B estabelecido no subitem 3.4.1 do Anexo I-A do Edital;

[1.6 - multa de 0,020%, por hora de atraso, sobre 1/12 do valor anual deste Contrato, pelo ndo
cumprimento do TMIA - Tempo Maximo para Inicio de Atendimento para chamados de
Severidade C estabelecido no subitem 3.4.1 do Anexo I-A do Edital;

I1.7 - multa de 10%, aplicavel sobre o preco global correspondente ao periodo de vigéncia (1° 2°
3°0u 49 em que se verificar a ocorréncia faltosa, nas demais violagbes ou descumprimentos
de clausula(s) ou condigdo(bes) estipulada(s) neste Contrato;

11.8 - multa de 10%, aplicavel sobre o preco global contratado, em caso de inexecucéo total deste
Contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Reserva-se ao CONTRATANTE o direito de reter e compensar dos
pagamentos do CONTRATADO as multas referidas nos incisos 11.2 a 1.8 desta Clausula.

PARAGRAFO SEGUNDO - A retencdo referida no paragrafo anterior sera efetivada logo apds o
CONTRATADO ser comunicado da abertura de processo administrativo para apuracdo da infracao
contratual, garantida a apresentacao de sua defesa no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.

PARAGRAFO TERCEIRO - As sancdes previstas nos incisos 1.2 a 1.8 poderdo ser aplicadas
concomitantemente com as sangfes de adverténcia e impedimento de licitar, facultada a defesa prévia
do interessado no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.

PARAGRAFO QUARTO - As multas poderdo ser aplicadas de modo cumulativo, independente de sua
guantidade.

I - O valor total apurado para pagamento das multas ndo excedera 10% (dez por cento) do preco
global deste Contrato.
CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA RESCISAO

I - Ainexecucdo total ou parcial deste Contrato enseja a sua rescisdo, conforme disposto nos artigos
77 a 80 da Lei n°® 8.666/93.
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I.1- Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo,
assegurando o contraditério e a ampla defesa.

Il - Arescisdo deste Contrato podera ser:
II.1 - determinada por ato unilateral e escrito do CONTRATANTE, nos casos enumerados nos
incisos | a Xll e XVII do artigo 78 da Lei menciona da, notificando-se 0 CONTRATADO com

a antecedéncia minima de 30 (trinta) dias; ou

I1.2 - amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo licitatério, desde que haja
conveniéncia para o CONTRATANTE; ou

I1.3 - judicial, nos termos da legislacéo vigente sobre a matéria.

Il - A rescisdo administrativa ou amigavel sera precedida de autorizacdo escrita e fundamentada da
autoridade competente.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

O foro deste Contrato é o da Comarca de Fortaleza-CE, com exclusdo de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, para dirimir qualquer questdo que porventura for suscitada na execucdo ou
interpretacao deste Contrato.

E por estarem as partes justas e contratadas, assinam o presente instrumento em 2 (duas)
vias de igual teor, para um sé efeito, juntamente com 2 (duas) testemunhas.

Fortaleza-CE,
Pelo BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S. A.

Ambiente de Estratégia de Suprimento de Logistica
Célula de LicitagGes e Contratos

CELIA de MATOS Ferreira
Gerente de Ambiente

Antbnia KELVIANE da Silva Jorge Adriano
Gerente Executivo - Direcdo Geral

Pela

Nome:
Funcéo:
CPF:

TESTEMUNHAS:
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ANEXO IV

ACORDO DE RESPONSABILIDADE PARA FORNECEDORES E PARC EIROS

BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. , sociedade de economia mista de cujo capital social a Unido
participa majoritariamente (art. 5° da Lei 1.649, de 19.07.52), integrante da Administracdo Publica
Federal Indireta (art. 49, 1l, ‘c’, do Dec-Lei n°® 200, 25.02.67), com sede na Av. Pedro Ramalho, n°® 5.700,
Passaré, na cidade de Fortaleza, Ceara, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato
devidamente representado por sua Gerente de Ambiente, CELIA de MATOS Ferreira, brasileira,
solteira, portadora do CPF n°255.976.804-63, e por sua Gerente Executivo — Direcdo Geral, Anténia
KELVIANE da Silva Jorge Adriano, brasileira, casada, portadora do CPF de n° 819.848.393-49, e
............................................................................. , (qualificacdo da pessoa juridica), inscrita no CNPJ/MF

NO. e , situada , na cidade de
.............................................. , UF, doravante denominado CONTRATADO, neste ato devidamente
representado(a) POF SEU ......coccueeeiiiiiiiiaaa e e e e e (inserir cargo do representante legal
da pessoa juridiCa), .....ccccceeevrveeeeeiiiiiie e , brasileiro(a), casado(a)/solteiro(a), portador do CPF
deNO . , considerando que:

a) sao titulares de informacdes técnicas, financeiras e comerciais de carater secreto, confidencial
e ou reservado;

b) pretendem realizar acordo comercial, em funcdo do qual CONTRATANTE e CONTRATADO
terdo acesso a informacg8es consideradas secretas, confidenciais e ou reservadas pela outra
parte;

c) as PARTES CONTRATANTES desejam resguardar a confidencialidade de tais informacgdes,
garantindo o mesmo a outra parte,

resolvem celebrar o presente ACORDO DE RESPONSABILIDADE, que se regerd pelos seguintes
termos e condic¢des:

DA INEXISTENCIA DE OBRIGACOES CONFLITUOSAS
CLAUSULA PRIMEIRA . O CONTRATADO declara que:

0] 0 cumprimento de seus deveres como prestador de servico do CONTRATANTE né&o
violara nenhum acordo ou outra obrigagcdo de manter informagfes secretas,
confidenciais e ou reservadas, de propriedade de terceiros, ndo importando a natureza
de tais informacgdes;

(ii) ndo esta vinculado a nenhum acordo ou obrigagdo com terceiros, o qual esteja ou possa
estar em conflito com as obriga¢c6es assumidas perante 0 CONTRATANTE ou que
possa afetar os interesses deste nos servicos por ele realizados; e

(iii) ndo trar4d ao conhecimento de qualquer empregado, administrador ou consultor do
CONTRATANTE informacao secreta, confidencial e ou reservada ou qualquer outro tipo
de informacao de propriedade de terceiros, bem como nao utilizar4, enquanto persistir
qualquer espécie de vinculo contratual entre CONTRATANTE e CONTRATADO,
qualquer tipo de segredo comercial de terceiros.

DA INFORMACAO SIGILOSA

CLAUSULA SEGUNDA . O termo “informacao sigilosa” significa qualquer informac&o, elaborada ou n&o
por parte do CONTRATADO, ou ainda, revelada pelo CONTRATANTE ao CONTRATADO, a qual esteja
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relacionada com as atividades do CONTRATANTE, seus clientes ou fornecedores e que seja secreta,
confidencial, reservada ou de sua propriedade.

CLAUSULA TERCEIRA . O termo “informac&o sigilosa” inclui, mas néo se limita, a informacoes relativas
a software desenvolvido e em desenvolvimento e / ou qualquer tipo de solucdo de alta tecnologia,
especialmente relacionadas com:

(i)
(if)
(iif)
(iv)
(v)
(vi)
(vii)

(viii)
(ix)
(x)
(xi)
(xi)
(xii)

Seguran¢a em ambientes de redes de computadores;

Auditoria de sistemas;

Projeto de implantacéo de solu¢gées em seguranca da informacao;
Treinamento em seguranca da informacéo;

Projeto e / ou implantagéo de sistemas para detec¢éo de invasoes;

Andlise de vulnerabilidades em rede de computadores;

Andlise de vulnerabilidades em sistemas de informatica e ambientes de tecnologia da
informacao;

Terceirizacdo e / ou administracdo de sistemas de seguranca da informacéo;
Projeto e / ou implantag&o de plano de contingéncias;

Projeto e / ou implantagdo de politica de segurancga;

Projeto e / ou implantagdo de sistemas criptograficos;

Projeto e / ou implantag&o de firewall,

Teste de invaséo.

CLAUSULA QUARTA . O termo “informagc&o sigilosa” pode incluir ainda:

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

informacdes relativas aos projetos realizados pelas PARTES CONTRATANTES que
sejam anteriores a qualquer revelacdo publica do mesmo, incluindo, mas nado se
limitando, a natureza dos projetos, producado de dados, dados técnicos e de engenharia,
dados e resultados de testes, andamento e detalhes de pesquisa, desenvolvimento de
produtos e servigos e informacgdes concernentes a aquisi¢do, protecdo, execucdo e
licenca de direitos de propriedade (incluindo patentes, direitos de coOpia e segredos
comerciais);

informacdes internas pessoais e financeiras das PARTES CONTRATANTES, nome de
fornecedores ou outras informacdes relacionadas a estes, informacdes relativas a
quaisquer compras e respectivos custos, servigcos internos e manuais de operacgao,
maneira e método de conduzir suas atividades;

planos de desenvolvimento e marketing; dados de prelo e custo; taxas; politicas de
cobranca e de tabelamento; técnicas de marketing e métodos de obtengdo de negdocios;
previsdes e premissas de previsdes; e futuros planos e estratégias potenciais das
PARTES CONTRATANTES que tenham sido ou estejam sendo discutidas; e

toda informacgé@o que se torne conhecida de qualquer pessoa, devido ao desempenho
pelo CONTRATADO das suas obrigaces perante 0o CONTRATANTE, e que se possa
razoavelmente entender que seja secreta, confidencial e ou reservada ou que as partes
contratantes devam tomar medidas de protecdo para impedir 0 seu vazamento.

CLAUSULA QUINTA . “Informagéo sigilosa” ndo significara:

@

(ii)

habilidades gerais ou experiéncia adquirida durante o periodo da execugdo do contrato
ao qual este Acordo esta vinculado, quando as PARTES CONTRATANTES poderiam
razoavelmente ter tido a expectativa de adquiri-las em situagdo similar ou prestando
servicos a outras empresas;

informacdes conhecidas publicamente sem a violacdo deste Acordo ou de instrumentos
similares; ou,
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(iii) revelacdo de informacdes exigidas por lei ou regulamento, autoridade governamental ou
judiciaria, devendo as PARTES CONTRATANTES providenciar para que, antes de tal
revelacdo, seja a outra parte notificada da exigéncia (dentro dos limites possiveis diante
das circunstancias) e Ihe seja proporcionada oportunidade de discuti-la.

CLAUSULA SEXTA . Toda informacéo sigilosa, quer seja desenvolvida pelo CONTRATADO, quer por
outros empregados ou consultores do CONTRATANTE, € de propriedade exclusiva do
CONTRATANTE, conforme o caso. Estas informagfes sigilosas seréo tratadas e protegidas como tais,
de acordo com o estabelecido neste Acordo.

CLAUSULA SETIMA. Como consequéncia do conhecimento de informacgdes sigilosas, os
CONTRATANTES deverdo guardar segredo a respeito dos negécios realizados, obrigando-se desde ja
a:

0] salvo se imprescindivel para fins de execugdo do contrato, ndo destruir, usar, copiar,
transferir ou revelar a nenhuma pessoa ou entidade, sem prévia e expressa autorizagao
da outra parte contratante, toda e qualquer informacdo secreta, confidencial e ou

reservada;

(ii) tomar todas as precaucbes razoaveis para impedir a destruicdo, uso, coépia,
transferéncia ou revelacao inadvertida de qualquer informacéo secreta, confidencial e ou
reservada;

(iii) entregar imediatamente todas as informacdes secretas, confidenciais ou reservadas que

estejam expressas em qualquer forma fisica ou efémera que estejam sob sua posse e
controle, dentro do prazo de 05 (cinco) dias, a contar da data de rescisdo do contrato ao
gual o presente Acordo esta vinculado.

CLAUSULA OITAVA . Os dados, informacdes e documentos de cada parte contratante, repassados a
outra parte por qualquer meio, durante a execucdo dos servigos contratados, constituem informacéo
privilegiada e, como tal, tém carater de estrita confidencialidade, s6 podendo ser utilizados para fins de
execucao do contrato, ao qual este Acordo € vinculado.

CLAUSULA NONA . E expressamente vedado a qualquer das PARTES CONTRATANTES repassar
qualquer informacdo identificada e caracterizada como sigilosa, inclusive a terceiros contratados para
executar atividades decorrentes do contrato ao qual este Acordo esta vinculado, exceto mediante
autorizacdo expressa da outra parte contratante.

DAS DISPOSICOES GERAIS

CLAUSULA DECIMA. As PARTES CONTRATANTES declaram-se inteiramente responsaveis pelos
atos praticados por seus empregados e ex-empregados, durante ou apos a execugdo do contrato ao
qual este Acordo esta vinculado, que impliguem no descumprimento de clausulas do presente Acordo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA . As obrigacbes das PARTES CONTRATANTES neste Acordo
produzirdo efeitos a partir da data da assinatura do instrumento contratual ao qual o presente Acordo
esta vinculado. Qualquer violagdo ou ameaca de violacdo a este Acordo ird constituir justa causa para
imediata rescis@o do contrato de prestacdo de servi¢cos firmado.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA . As obrigacdes das PARTES CONTRATANTES derivadas deste
Acordo permanecerdo em vigor e produzirdo seus regulares efeitos mesmo ap6s a extingdo do contrato
ao qual este Acordo esta vinculado, conforme cada uma das disposicdes do presente Acordo,
continuando validas e com efeito, a despeito de qualquer violacdo deste Acordo ou do contrato de
prestacéo de servicos firmado.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA . Se qualquer dispositivo ou convencgéo deste Acordo for determinado
nulo ou inexequivel, no todo ou em parte, ndo afetard ou prejudicara a validade de quaisquer outras
convencdes ou dispositivos do mesmo, sendo cada uma de suas conven¢cbes ou dispositivos
considerados separada e distintamente.

CLAUSULA DECIMA QUARTA . Os CONTRATANTES reconhecem expressamente que:

0] receberam uma copia deste Acordo;
(i) tiveram tempo suficiente para analisar este Acordo;
(iii) leram e compreenderam os termos deste Acordo e suas obrigacfes dele derivadas;

(iv) tém ciéncia que ndo havera outro acordo ou aditivos que revoguem o0s termos deste
Acordo, em nenhuma hipétese.

CLAUSULA DECIMA QUINTA. As PARTES CONTRATANTES declaram e concordam que as
restricbes impostas por este Acordo sdo necessdarias para proteger seus interesses com respeito a
propriedade das informacdes sigilosas, a propriedade intelectual e aos projetos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA . Este Acordo obriga a todas as pessoas, fisicas ou juridicas, de qualquer
modo vinculadas as PARTES CONTRATANTES, as quais sejam repassadas informacdes privilegiadas
ou sigilosas, nos termos deste Acordo, que entra em vigor na data de sua assinatura, em carater
irrevogavel e irretratavel, obrigando as PARTES CONTRATANTES, seus representantes legais e
sucessores, inclusive apés o encerramento do contrato ao qual o presente Acordo esta vinculado.

Para dar eficacia a este instrumento, as partes assinaram o presente em 02 (duas) vias, de igual teor e
forma, na presenca de 02 (duas) testemunhas abaixo assinadas:

Fortaleza - CE, de de
Pelo: BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A.

Ambiente de Estratégia de Suprimento de Logistica
Célula de Licitagbes e Contratos

CELIA de MATOS Ferreira
Gerente de Ambiente

Anténia KELVIANE da Silva Jorge Adriano
Gerente Executivo - Direcéo Geral

Pela:

Nome:
Funcéo:
CPF:

TESTEMUNHAS:
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