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TERMO DE PARCERIA CONTRATO 2024/315

(Art. 9° da Lei n.° 9.790, de 23/03/99, e Art. 8° do Decreto n.° 3.100, de 30/06/99)

TERMO DE PARCERIA QUE ENTRE
SI CELEBRAM O BANCO DO
NORDESTE DO BRASIL S.A. E O
INSTITUTO NORDESTE CIDADANIA.

O BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A., doravante denominado
Parceiro Publico, CNPJ N.° 07.237.373/0001-20, neste ato representado por seu
Presidente, PAULO HENRIQUE SARAIVA CAMARA, brasileiro, casado,
portador do CPF N° * residente e domiciliado em Fortaleza-CE, e
pelo seu Diretor de Negoécios, LUIZ ABEL AMORIM DE ANDRADE, brasileiro,
casado, portador do CPF N° | residente e domiciliado em
Fortaleza-CE e o INSTITUTO NORDESTE CIDADANIA, doravante denominado
Parceiro Privado, pessoa juridica de direito privado, sem fins lucrativos, CNPJ N.°
01.437.408/0001-98, qualificado como OSCIP - Organizagéo da Sociedade Civil de
Interesse Publico, conforme processo MJ no. 08026.000172/2003-58 e do
despacho da Secretaria Nacional de Justica, de 30/09/2003, publicado no Diario
Oficial da Unido de 06/10/2003, e revalidacdes posteriores, neste ato representado
na forma de seu estatuto por seu Diretor Presidente, STELIO GAMA LYRA
JUNIOR, brasileiro, casado, portador do CPF N° | ¢ por seu
Diretor Financeiro e de Controle, ROQUE DE MORAES MARTINS, brasileiro,
casado, portador do CPF N° h residentes e domiciliados em
Fortaleza-CE, com fundamento na Lei n.° 9.790, de 23/03/1999, que trata das
Organizacbes da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP), regulamentada
pelo Decreto n° 3.100, de 30/06/1999, que dispde sobre a qualificacdo de pessoas
juridicas de direito privado, sem fins lucrativos, como Organizacfes da Sociedade
Civil de Interesse Publico, institui e disciplina o Termo de Parceria, e da outras
providéncias, e alterado pelo Decreto n® 7.568 de 16/09/2011, na Lei n.° 13.019 de
31/07/2014, Marco Regulatério das Organiza¢des da Sociedade Civil (MROSC),e
alteracdes efetuadas pela Lei n.° 13.204 de 14/12/2015, e regulamentada pelo
Decreto n® 8.726 de 27/04/2016, que dispbe sobre regras e procedimentos do
regime juridico das parcerias celebradas entre a administracéo publica federal e as
organizacoes da sociedade civil, na Lei n°. 13.636 de 20/03/2018, que instituiu, no
ambito do Ministério do Trabalho e Previdéncia, o PNMPO - Programa Nacional de
Microcrédito Produtivo Orientado, e alteracdes efetuadas pela Lei n.° 13.999 de
18/05/2020, no Decreto n° 11.496 de 19/04/2023, que dispde sobre o Férum
Nacional de Microcrédito, na Resolucdo CMN n.° 4.854 de 24/09/2020, que dispde
sobre as operacdes de microcrédito, inclusive as de microcrédito produtivo
orientado, realizadas pelas instituicdes financeiras e sobre o direcionamento de
recursos para essas operacoes, nas determinacdes do Banco Central e no Manual
de Crédito Rural (MCR Cap. 1 - Disposi¢des Preliminares, Secdo 1- Autorizagéo
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para Operar em Crédito Rural e Estrutura Operativa; Cap. 10 - Programa Nacional
de Fortalecimento da Agricultura Familiar (Pronaf), Secao 1 - Disposi¢cdes Gerais e
Secdo 13 - Microcrédito Produtivo Rural), resolvem firmar o presente Termo de
Parceria, que seréa regido pelas clausulas, subclausulas e condicbes que seguem.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente termo de parceria tem por objeto a operacionalizacdo do
Programa de Microcrédito Rural (Agroamigo), no atendimento a agricultores
familiares pelo Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar
(PRONAF), com utilizacdo de metodologia especifica de Microfinangca Rural com
base nos preceitos da Lei n.° 9.790 de 23/03/1999, regulamentada pelo Decreto n°
3.100 de 30/06/1999, e alterado pelo Decreto n°® 7.568 de 16/09/2011, da Lei n.°
13.019 de 31/07/2014, e alteracdes efetuadas pela Lei n.° 13.204 de 14/12/2015, e
regulamentada pelo Decreto n° 8.726 de 27/04/2016, da Lei n°. 13.636 de
20/03/2018, e alteracdes efetuadas pela Lei n.° 13.999 de 18/05/2020, no Decreto
n° 11.496 de 19/04/2023, da Resolucdo CMN n.° 4.854 de 24/09/2020, nas
determinacdes do Banco Central e no Manual de Crédito Rural (MCR).

Subclausula Primeira - Conforme previsto na Lei n°. 13.636 de 20/03/2018,
e alteracbes efetuadas pelas Lei n.° 13.999 de 18/05/2020, considera-se
microcrédito produtivo orientado a operacao de crédito concedido para fomento e
financiamento das atividades produtivas, cuja metodologia sera estabelecida em
ato do Conselho Monetario Nacional, admitida a possibilidade de relacionamento
direto com os empreendedores ou 0 uso de tecnologias digitais e eletrdnicas que
possam substituir o contato presencial, para fins de orientacdo e obtencédo de
credito.

Subclausula Segunda — Conforme a Resolucdo CMN n.° 4.854, de
24/09/2020, considera-se microcrédito a operacdo de crédito realizada para
financiamento de atividades produtivas de pessoas naturais ou juridicas,
organizadas de forma individual ou coletiva, com renda bruta anual limitada ao valor
maximo de receita bruta estabelecido para microempresa, nos termos da legislacao
em vigor.

CLAUSULA SEGUNDA - DA FORMA DE ATUACAO

A atuagdo do Parceiro Privado nas atividades de contratacdo e
acompanhamento de operacgbes de microcrédito e de microcrédito produtivo
orientado, estd amparada no Decreto n°. 3.100 de 30/06/1999, e alterado pelo
Decreto n°® 7.568 de 16/09/2011, na Lei n.° 13.019 de 31/07/2014, e alteracbes
efetuadas pela Lei n.° 13.204 de 14/12/2015, e regulamentada pelo Decreto n°
8.726 de 27/04/2016, na Lei n°. 13.636 de 20/03/2018, e alteracOes efetuadas pela
Lei n.° 13.999 de 18/05/2020, no Decreto n° 11.496 de 19/04/2023, na Resolucao
CMN n.° 4.854 de 24/09/2020, por intermédio de parceria firmada na forma da Lei
n.° 9.790/1999, em consonancia com as determinacbes do Banco Central e no
Manual de Crédito Rural (MCR Cap. 1 - Disposi¢cdes Preliminares, Secédo 1-
Autorizacdo para Operar em Crédito Rural e Estrutura Operativa; Cap. 10 -
Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar (Pronaf), Secéo 1 -
Disposicoes Gerais e Secdo 13 - Microcrédito Produtivo Rural).
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Subclausula Primeira - Durante a vigéncia deste instrumento, o Parceiro
Privado ndo podera realizar, sem prévia e expressa anuéncia por escrito do Banco
do Nordeste, Instrumentos, Convénios ou Parcerias que tenham o mesmo objeto
do presente Termo, com quaisquer tipos de Instituicdo Publica e/ou Privada, dentro
da area de atuacgdo do presente instrumento, conforme Programa de Trabalho.

Subclausula Segunda - A contratacdo das operacdes de crédito, a
liberacdo dos recursos ao tomador final e o reembolso dos valores financiados
serdo de competéncia exclusiva do Parceiro Publico, que é a instituicio financeira
publica federal.

Subclausula Terceira - A operacionalizacdo do presente Termo de Parceria
ocorrerd em observancia a Lei n.° 9.790 de 23/03/1999, regulamentada pelo
Decreto n° 3.100 de 30/06/1999, e alterado pelo Decreto n° 7.568 de 16/09/2011,
na Lei n.° 13.019 de 31/07/2014, e alteracdes efetuadas pela Lei n.° 13.204 de
14/12/2015, e regulamentada pelo Decreto n° 8.726 de 27/04/2016, na Lei n°.
13.636 de 20/03/2018, e alteracbes efetuadas pela Lei n.° 13.999 de 18/05/2020,
no Decreto n°® 11.496 de 19/04/2023, na Resolucdo CMN n.° 4.854 de 24/09/2020,
nas determinacgfes do Banco Central e no Manual de Crédito Rural (MCR), baseada
nas estratégias e nos manuais desenvolvidos pelo Parceiro Publico para
metodologia de microfinanca rural e no Programa de Trabalho, em anexo, e
Regulamento de Aquisicdo ou Contratacao de Bens, Obras e Servigos, elaborados
pelo Parceiro Privado.

Subclausula Quarta - Por intermédio do presente TERMO fica acordado
nao difundir sem autorizacdo, quaisquer informacdes, que ndo sejam argumentos
de vendas dos produtos e servigos ou de dominio publico sobre 0 AGROAMIGO,
que podem e devem ser conceituadas como segredo de industria ou de negdcio.
Estas informacdes devem ser tratadas confidencialmente sob qualquer condicao e
nao podem ser divulgadas a terceiros nao autorizados, sem a expressa e escrita
autorizagéo do representante legal signatério deste termo.

Subclausula Quinta - O Parceiro Privado determinara a todos o0s seus
empregados e prepostos, que estejam direta ou indiretamente envolvidos com o
Programa AGROAMIGO, a observancia do estabelecido na CLAUSULA
SEGUNDA - DA FORMA DE ATUACAO - Subclausula Quarta , que estabelece
Acordo de Confidencialidade e N&o Divulgagdo. Para atendimento desta
subclausula o Parceiro Privado devera adotar todas as precaucdes e medidas para
que as obrigacbes oriundas do presente instrumento sejam efetivamente
observadas.

Subclausula Sexta - Veda-se ao Parceiro Privado a contratacdo de
funcionarios ativos do Parceiro Publico para execucdo das tarefas relacionadas
com a operacionalizacédo do presente Termo de Parceria.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PROCESSO METODOLOGICO

O Parceiro Publico, em consonancia com a Lei n.° 13.636 de 20/03/2018, e
alteracdes efetuadas pela Lei n.° 13.999 de 18/05/2020, com a Resolu¢do CMN n.°
4.854 de 24/09/2020, nas determinacdes do Banco Central e com o Manual de
Crédito Rural (MCR), adotara metodologia de Microcrédito Produtivo Orientado por
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intermédio do Parceiro Privado, que conta com profissionais qualificados para
executarem o processo metodolégico e atuarem no levantamento socioeconémico
de comunidades, na orientacdo educativa sobre planejamento do negdcio do
agricultor familiar, na realizacdo de palestras informativas, no envio ao Parceiro
Publico de propostas de abertura de contas de depdsitos a vista e de contas-
poupanca, no preenchimento de fichas cadastrais, propostas de crédito e propostas
de renegociacgdes, podendo inclusive contar com ferramentas digitais; na avaliagéo
de bens dados em garantia; na realizacédo, de visitas de acompanhamento e de
orientagdo, visando a correta aplicagédo dos recursos e crescimento sustentavel da
atividade econémica, na execucéo de servicos de cobranca néo judicial e na guarda
de documentos, como fiel depositéario.

Cabe ao Parceiro Privado, a gestdo e avaliagcdo de pessoas das equipes,
sendo responsével pela contratacdo, demissdo, acompanhamento dos resultados,
cumprimento das metas e treinamento dos profissionais que demonstrem
habilidades e competéncias para executar as fungbes de negocios, gestéo,
monitoracao e apoio, vinculadas ao objeto do presente Termo de Parceria.

O Processo Metodolégico divide-se nas etapas relacionadas abaixo, as
quais se encontram detalhadas no Manual Basico - Agroamigo e no Manual de
Procedimentos - Agroamigo, desenvolvido pelo Parceiro Publico, podendo para
tanto contarem com ferramentas digitais:

l. As etapas iniciais (pré-venda) consistem em:
a) Mapeamento de mercado;
b) Abertura de area de trabalho; e
c) Promocéo e palestra informativa, orientacdo para utilizacdo do
aplicativo BNB Agro/Agricultura Familiar para adesao ao aplicativo
de relacionamento com o cliente do Agroamigo.

Il. As etapas para a Concessao do Crédito (venda) consistem em:
a) Solicitacédo do crédito;
b) Elaboracdo do cadastro e abertura de conta de depdsito a vista,
conta poupanca ou conta de pagamento do tipo pré-paga, inclusive
solicitando informacdo sobre o numero de telefone vinculado a
aplicativos de mensagens instantaneas utilizado para contato direto;

c) Visita prévia, por amostragem, no caso do Agroamigo Crescer, para
avaliacao e negociacao da proposta de crédito;

d) Elaboracéo e formalizagdo da proposta de crédito;

e) Pré-anélise da proposta de crédito e validagao;

f) Analise, aprovacéo, contratacdo da proposta de crédito;

g) Assinatura de instrumento de crédito, que podera ser eletrbnica;

h) Desembolso do crédito.

lll. As etapas de administracéo do crédito (pés-venda) consistem em:
a) Visita, por amostragem, de orientacéo e verificacdo da aplicacao do
crédito;
b) Gestao da carteira;
c) Elaboracao de propostas de crédito previamente ao vencimento final
da operacéo.
d) Solicitacdo de novo crédito (renovacéo);
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e) Cobranca administrativa e recuperacao de crédito com cobranca do
financiamento e elaboracdo de proposta de renegociacao;
f) Elaboracdo de propostas para renegociacao de dividas.

Subclausula Unica — Cabera as partes a responsabilidade pela fiscalizag&o
sobre a efetiva aplicacdo da metodologia, desde o enquadramento, contratacao,
desembolso e acompanhamento do crédito. E de responsabilidade do Parceiro
Privado avaliar o desempenho dos seus empregados e monitorar o seu trabalho de
campo, inclusive quanto a ado¢ao da metodologia constante da clausula terceira.

CLAUSULA QUARTA - DO PROGRAMA DE TRABALHO, DAS META S, DOS
INDICADORES DE DESEMPENHO E DA PREVISAO DE REPASSES E
DESPESAS

Os detalhamentos das metas, dos resultados a serem atingidos, do
cronograma de execucdo, dos critérios de avaliagdo de desempenho com os
indicadores de resultados, e a previsdo de repasses financeiros e despesas para
proporcionar a estrutura logistica, tecnoldgica e de pessoal necessaria a execucao
do presente Termo, na forma da Lei n.° 9.790/1999, constam do Programa de
Trabalho proposto pelo Parceiro Privado e aprovado pelo Parceiro Publico,
constituindo-se parte integrante deste Termo de Parceria, independentemente de
sua transcricao.

Subclausula Unica - O Programa de Trabalho , em anexo, podera ser
ajustado de comum acordo entre as partes, por meio de:

a) Registro por simples apostila, dispensando-se a celebracdo de Termo
Aditivo, quando se tratar de ajustes que n&o acarretem alteracdo dos
valores definidos na Clausula Nona; e

b) Celebracao de Termo Aditivo, quando se tratar de ajustes que impliquem
alteracéo dos valores definidos na Clausula Nona.

CLAUSULA QUINTA - DAS RESPONSABILIDADES E OBRIGACOE S

Sao responsabilidades e obrigacdes, além de outros compromissos
assumidos neste Termo de Parceria:

| - DO PARCEIRO PRIVADO

a) O Parceiro Privado, previamente a assinatura deste Termo de Parceria, devera
apresentar as certiddes negativas mencionadas no artigo 4°, inciso VII, “b”, da
Lein.°9.790/1999, tendo em vista o disposto no artigo 195, § 3° da Constituicao
Federal, e a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas, prevista no artigo 68,
inciso V, da Lei n.° 14.133/2021;

b) Promover, até 28 de fevereiro de cada ano, a publicagdo no Diario Oficial da
Unido de extrato de relatério de execucéao fisica e financeira do Termo de
Parceria, de acordo com o modelo constante do anexo Il do Decreto n.° 3.100,
de 30/06/1999;
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d)

f)

g)

h)

)

K)

Publicar no Diario Oficial da Unido, no prazo maximo de 30 (trinta) dias
contados da assinatura deste Termo de Parceria, regulamento dos
procedimentos para a aquisicao ou contratacdo de quaisquer bens, obras e
servigos, observados os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade, economicidade e eficiéncia;

Indicar pelo menos um dos seus dirigentes como 0 responsavel pela boa
administracdo e aplicagdo dos recursos recebidos, cujo nome constara do
extrato deste Termo de Parceria a ser publicado pelo Parceiro Publico,
conforme modelo no anexo | do Decreto n.° 3.100, de 30/06/1999;

Realizar as atividades no ambito deste Termo de Parceria guardando
consonancia com os Caédigos de Etica do Parceiro Publico e do Parceiro
Privado, ofertando cursos relacionados ao tema no Plano de Capacitacdo da
OSCIP, com participagéo obrigatoria do seu corpo funcional;

Abrir conta especifica no Banco do Nordeste do Brasil S/A, para movimentar
recursos financeiros especificos do Termo de Parceria e informar ao Parceiro
Pablico o numero da conta e agéncia. Podera o Parceiro Privado utilizar conta
em outra instituicdo bancéria para realizagdo de pagamentos de despesas néo
recebiveis no Banco do Nordeste ou que apresentem meétodo mais simplificado
de pagamento, cumprindo 0S mesmos requisitos para prestacao de contas;

Contratar empresa de auditoria independente, conforme determina o artigo 19
do Decreto n.° 3.100/1999, a qual devera possuir registro na CVM;

Manter-se habilitado no Ministério do Trabalho para realizar operagdes no
ambito do PNMPO, conforme § 4° do art. 3° da Lei 13.636, de 20/03/2018;

Dar publicidade do Estatuto Social, relacdo nominal atualizada dos seus
dirigentes e deste Termo de Parceria a partir da sua celebracdo e os
respectivos aditivos e relatérios finais de prestacdo de contas, com divulgacao
em sitio na internet e em quadro de avisos de amplo acesso publico em sua
sede, atualizadas periodicamente e disponiveis para acesso até 180 (cento e
oitenta) dias apOs a prestacdo de contas final, conforme dispde a Lei n.°
12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacao), regulamentada pelo Decreto n.°
7.724 de 16/05/2012,;

Apresentar ao Parceiro Publico as alteracdes realizadas em seus normativos e
regulamentos internos, bem como as comunicagdes realizadas ao Ministério da
Justica, relativas as alteracbes estatutarias, conforme artigos 13 e 14 da
Portaria n.° 362/2016, bem como quaisquer alteragbes que tenham impacto na
atuacdo mercadologica do Programa,;

Submeter, para prévia aprovacdo do Parceiro Publico, despesas
extraordinarias necessarias a execucdo do Termo de Parceria, assim
entendidas aquelas nao previstas no Programa de Trabalho, que ndo poderao
decorrer de atos que evidenciem culpa ou dolo por parte do Parceiro Privado;

Realizar processo de apuracdo de responsabilidade no caso de erro de
procedimento ou de suspeita de fraude que gere perdas operacionais para o
Parceiro Publico, adotando as medidas administrativas cabiveis, inclusive
judiciais, quando for o caso;

Conservar o sigilo bancario das operac¢fes de crédito decorrentes deste Termo
de Parceria, consoante o disposto na Lei Complementar n.° 105, de
10/01/2001;
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p)

Q)

y

Cumprir, durante o periodo de vigéncia deste Termo de Parceria, o disposto na
legislacdo aplicavel ao combate ao trabalho infantil, trabalho escravo, trabalho
adolescente (salvo na condicdo de aprendiz), assédio moral ou sexual, crime
contra 0 meio ambiente e ao proveito criminoso da prostituicao;

Executar, conforme aprovado pelo Parceiro Publico, o Programa de Trabalho ,
em anexo, zelando pela boa qualidade das acdes e dos servicos prestados e
buscando alcancar eficiéncia, eficacia, efetividade e economicidade em suas
atividades;

Aplicar fielmente o processo metodoldgico descrito na Clausula Terceira, na
operacionalizacdo deste Termo de Parceria,

Recepcionar e encaminhar ao Parceiro Publico as propostas de abertura de
conta de depdsitos a vista e contas de poupanca, de microsseguros, Servigcos
de adquiréncia, outros servicos e produtos desenvolvidos e precificados para
os beneficiarios atendidos pela metodologia deste Termo;

Orientar e estimular as Unidades para que ofertem produtos e servigos
adequados as necessidades, aos interesses e aos objetivos dos clientes e
usuarios, prestando informacg6es de forma clara e precisa sobre seus direitos e
deveres, inclusive custos ou 6nus, penalidades e eventuais riscos para o cliente
na execucao de operacdes e na prestacao de servigos;

Coletar e encaminhar ao Parceiro Publico a documentacdo para emissao de
instrumento de pagamento para movimentacao de moeda eletronica aportada
em conta de pagamento do tipo pré-paga;

Encaminhar ao Parceiro Publico as propostas de financiamento e de
renegociacdo de dividas, quando for o caso, dos clientes atendidos pelo
Agroamigo devidamente instruidas;

Elaborar as propostas de crédito e preencher a ficha cadastral, atentando para
a exatidao das informacdes prestadas pelo proponente com a documentacao
apresentada;

Elaborar laudos e/ou relatérios de avaliagdo de bens dados em garantia;

Realizar acdes de cobranca néo judicial, visando a recuperacao dos créditos
inadimplidos;

Realizar visitas de acompanhamento e de orientacdo e de qualificacdo,
elaborando os respectivos laudos e/ou relatorios, reproduzindo com exatidao
as informacdes colhidas;

Realizar, em todas as unidades, validacao das informa¢des necessarias para
fornecer elementos de andlise das propostas de concessao de crédito e de
renegociacdo de dividas para o Parceiro Publico, a quem compete deferir o
pleito;

Manter documentos relacionados ao Programa Agroamigo sob guarda, na
qualidade de fiel depositario, podendo utilizar Gerenciamento Eletronico de
Documentos;

aa) Realizar o relacionamento direto com o beneficiario do crédito, na propria

comunidade, podendo, para tanto, no caso de renovacdo do crédito, ser
realizado a distancia por meio de tecnologias digitais;
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bb)

cC)

dd)

ee)

ff)

g9)

hh)

),

kK)

)

Realizar agbes ambientais, socioculturais e de educacao financeira com a
finalidade de identificacdo, incluséo e fidelizacéo de clientes, de acordo com o
calendario previamente definido junto ao Parceiro Publico;

Realizar a promocao e divulgacdo do Programa Agroamigo, obedecendo as
orientacdes de uso e aplicagcdo da marca do Programa e a padronizacao de
pecas definidas pelo Parceiro Publico;

Acompanhar e analisar sistematicamente os indicadores de resultado,
adotando solucdes para a reversdao de quadros desfavoraveis, a luz das
informacdes fornecidas pelo parceiro Publico, além das informacfes geradas
internamente e informando ao Parceiro Publico as acdes adotadas para
reversao do quadro, se necessarias;

Prospectar oportunidades de promocédo de produtos do Parceiro Publico,
vinculados ao Termo de Parceria, articulando com lideres de associacdes e
sindicatos para a realizacdo de palestras informativas presencialmente ou de
forma virtual (com base nos preceitos da Lei n.° 13.636, de 20/03/2018,
regulamentada pelo Decreto n.° 11.496, de 19/04/2023, e alteracOes efetuadas
pela Lei n.° 13.999, de 18/05/2020).

Realizar a operacionalizacdo do Programa Agroamigo nas unidades definidas
pelo Parceiro Publico;

Assegurar qualidade e tempestividade as informacdes colhidas dos
empreendedores atendidos pelo Agroamigo e informacgdes solicitadas pelo
Parceiro Publico;

Promover os treinamentos necessarios de seus profissionais e conselheiros,
para que possam desempenhar suas funcdes de acordo com 0O processo
metodoldgico previsto nos manuais do Programa, bem como com as melhores
praticas operacionais, de gestao e governanca,;

Submeter, até o final do més de janeiro de cada ano, para aprovacdo do
Parceiro Publico, plano anual de capacitacdo e formacéo que vise a permitir o
desenvolvimento profissional do pessoal envolvido, de acordo com os valores
previstos no Programa de Trabalho;

Submeter para aprovacdo do parceiro publico, com antecedéncia as
negociacbes com os sindicatos, e antes da concessdo do aumento da
remuneracao e/ou beneficios, toda proposta de reajuste salarial, independente
do cargo, periodo ou motivo, de acordo com as negociacdes salariais junto aos
sindicatos, quando for o caso, com a legislagéo vigente e o plano de cargos e
salarios constantes do Manual do Parceiro Privado para as despesas de
pessoal previstas no Programa de Trabalho;

Responsabilizar-se integralmente pela contratacdo e pagamento do pessoal
que vier a ser necessario para a execucao deste Termo de Parceria, inclusive
pelos encargos sociais e obrigagdes trabalhistas decorrentes, observando-se a
Lei n.° 9.790, de 23/03/1999, e de questionamentos legais a qualquer tempo
por conta da execucao do referido Termo de Parceria;

Submeter para aprovacao do Parceiro Publico as propostas de contratacédo de
auditorias, seguros prediais, seguro de responsabilidade civil, consultorias,
aquisicbes de equipamentos, maquinas, mobilidrios, softwares, aplicativos e
Licencas de Uso de Software, necessarios ao desempenho das atividades do
Termo de Parceria, exceto quando considerado bem de pequeno valor, nos
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termos do artigo 15 do Decreto — Lei n.° 1.598/1977 com a redacéo pelo art. 2°
da Lei n.° 12.973/2014;

mm) Submeter, para aprovac¢do do Parceiro Publico, os orcamentos para abertura

nn)

00)

pp)

qa)

SS)

tt)

uu)

de unidades de atendimento, inclusive locacao de imdveis, incluindo os projetos
e subprojetos arquitetbnicos de reformas e construgdes, mantendo
consonancia com o Programa de Trabalho;

Utilizar exclusivamente para o fim especifico de cumprir o objeto do presente
Termo de Parceria os imdéveis, as mobilias, as maquinas, equipamentos e
softwares, incluindo suas atualiza¢des, adquiridos e/ou desenvolvidos com
recursos do Parceiro Publico, cuja devolucdo devera ser realizada para o
Parceiro Publico, em caso de nio continuidade da Parceria. E vedada a sua
utilizacdo para qualquer outra finalidade e proibido o empréstimo, a locacéao,
cessao ou transferéncia de qualquer forma dos bens, reservando-se ao
Parceiro Publico pleno direito de fiscalizacdo. Admite-se a possibilidade de
doacgéo, por parte do Parceiro Privado, dos bens totalmente depreciados,
inserviveis ou que ndo estejam atendendo a sua finalidade, desde que
autorizados previamente pelo Parceiro Publico;

Zelar pelos imoOveis, mobilias e/ou maquinas, equipamentos postos a
disposicao para as atividades deste Termo de Parceria;

Zelar para que os materiais e informacdes recebidos e outros documentos
gerados a partir destes, inclusive manuais do Programa e materiais de
capacitacdo, sejam utilizados somente para os fins especificados no presente
Termo de Parceria, ndo podendo ser repassados para terceiros sem a prévia
autorizacdo do Parceiro Publico, preservando-se os direitos autorais e
comprometendo-se, ao final do Termo, a devolver o material n&o utilizado e os
manuais do Programa, bem como néo utilizar conteddos de arquivos digitais;

Observar, na execucéo de suas atividades vinculadas a este Termo de Parceria
as orientacbes emanadas do Parceiro Publico, elaboradas para fiel
cumprimento das obrigacfes insertas no presente Termo;

Manter na sua sede e/ou nas dependéncias do Parceiro Publico equipe
profissional com capacidade técnica comprovada para realizar o
gerenciamento e acompanhamento das atividades previstas no Termo de
Parceria;

Cumprir, durante o periodo de vigéncia deste Termo de Parceria, o disposto na
Politica de Relacionamento com Clientes e Usuarios de Produtos e Servi¢os do
Banco do Nordeste do Brasil S.A., em atendimento a Resolugdo CMN n.° 4,949
de 30/9/2021;

Orientar a oferta, a recomendacao, a contratacdo ou a distribuicdo de produtos
e servi¢cos ao perfil dos clientes que compdem o publico-alvo e aos principios e
diretrizes da Politica de Relacionamento com Clientes e Usuarios;

Cumprir, durante o periodo de vigéncia deste Termo de Parceria, o disposto na
legislacdo aplicavel ao combate ao nepotismo, conforme artigo 7° do Decreto
n.° 7.203, de 04 de junho de 2010;

Cumprir, durante o periodo de vigéncia deste Termo de Parceria, o disposto na
legislag&o aplicavel ao tratamento de dados pessoais, conforme Lein.° 13.709,
de 14 de agosto de 2018;
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ww) Conforme Art. 16 da Lei n.° 9.790/99, o Parceiro Privado ndo podera participar
de campanhas de interesse politico-partidario ou eleitorais, sob quaisquer
meios ou formas, tendo em vista sua qualificagdo como OSCIP;

xx) E responsabilidade exclusiva do Parceiro Privado o pagamento dos encargos
trabalhistas, previdenciérios, fiscais e comerciais relacionados a execucéo do
objeto previsto no termo de parceria, hdo implicando responsabilidade solidaria
ou subsidiaria da administracdo publica a inadimpléncia do Parceiro Privado
em relacdo ao referido pagamento. Os 6nus incidentes sobre o objeto da
parceria ou os danos decorrentes de restricdo a sua execucao, incluidos
valores de ac¢des judiciais ou processos administrativos dos termos de parceria
firmados entre o parceiro publico e privado serdo repassados pelo Parceiro
Puablico, conforme a Lei n.° 13.204 de 14 de dezembro de 2015, desde que
sejam respeitados pelo Parceiro Privado os prazos para a solicitacdo e para 0s
respectivos repasses dos recursos por parte do Parceiro Publico;

yy) N&o realizar, sem prévia e expressa anuéncia por escrito do Banco do
Nordeste, durante o periodo de vigéncia deste Termo, Contratos, Convénios ou
Parcerias que tenham o0 mesmo objeto do presente Termo, com quaisquer tipos
de Instituicdo Publica e/ou Privada, dentro da area de atuacdo do Parceiro
Publico, ou seja, Regido Nordeste, norte de Minas Gerais e norte do Espirito
Santo;

zz) Promover para as equipes os treinamentos obrigatorios previstos no Plano de
Capacitacdo aprovado, além de outros a serem indicados como obrigatérios
pelo Parceiro Publico;

aaa) Promover os treinamentos necessarios de seus profissionais no tocante a
Politica de Seguranca da Informacéo (PSI) e demais treinamentos obrigatorios,
para disseminacdo da cultura de seguranca das informacdes na Unidade,
conforme previsto no plano de capacitacdo aprovado pelo Parceiro Publico;

bbb) Manter um acompanhamento sistematico da eficacia, eficiéncia e efetividade
do Programa Agroamigo, por meio de indicadores estratégicos, constantes do
Programa de Trabalho;

ccc) Cumprir com as atividades e prazos previstos no processo de monitoragéo do
Programa Agroamigo, aplicando as sanc¢des administrativas de acordo com a
Politica de Medida Disciplinar existente;

ddd) O Parceiro Privado se compromete a manter, durante todo o prazo de vigéncia
deste Termo de Parceria, estrutura de governanca, compliance e protecéo de
dados adequada e eficaz, composta por estrutura, politicas, procedimentos,
processos e controles internos destinados a assegurar o cumprimento das leis,
regulamentos e normas aplicaveis, incluindo, sem limitacdo, as leis
anticorrupcdo, antissuborno, de prevencdo a lavagem de dinheiro, e de
protecdo de dados;

eee) O Parceiro Privado devera, sempre que solicitado pelo Parceiro Publico,
fornecer evidéncias de que a referida estrutura de Governanca, compliance e
protecdo de dados foi implementada, bem como 0s normativos, procedimentos
e processos internos que regem mencionada politica.

10
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d)

f)

g)

h)

)

K)

Il - DO PARCEIRO PUBLICO

Acompanhar, supervisionar e fiscalizar a execucao deste Termo de Parceria,
de acordo com o Programa de Trabalho aprovado;

Indicar ao Parceiro Privado a agéncia do Banco do Nordeste do Brasil S.A. para
que seja aberta conta bancéaria especifica para movimentagdo dos recursos
financeiros necessarios a execucédo deste Termo de Parceria;

Analisar, mensalmente, a prestacéo de contas do Parceiro Privado, requerendo
esclarecimentos, quando a prestacdo de contas estiver em desacordo com as
clausulas ora pactuadas, podendo, em caso de descumprimento, ainda que
parcial, rescindir ou denunciar este Termo de Parceria;

Adiantar ao Parceiro Privado, para posterior prestacdo de contas, 0s recursos
financeiros para execugcao do presente Termo de Parceria, nas condi¢cdes
estabelecidas na Clausula Nona e nos itens 7 — Cronograma de Execucao e
Desembolso e 8 — Previsdo de Repasses e Despesas do Anexo: Programa de
Trabalho;

Publicar no Diario Oficial da Unido extrato deste Termo de Parceria e de seus
aditivos, no prazo maximo de 15 (quinze) dias apés sua assinatura, conforme
modelo do anexo | do Decreto n.° 3.100, de 30/06/1999;

Criar Comissédo de Avaliacdo para este Termo de Parceria, composta por dois
representantes do Parceiro Publico e um do Parceiro Privado, para analise dos
resultados e monitoramento da execucao deste Termo de Parceria (artigo 11,
8 1° da Lei n.© 9.790/1999);

Fornecer mensalmente ao Parceiro Privado informacfOes referentes ao
cumprimento das metas previstas no Programa de Trabalho integrante deste
Termo, assim como indicadores de desempenho referentes ao Agroamigo;

Disponibilizar o acesso aos sistemas operacionais do Parceiro Publico
necessarios a consecucao do objeto do Termo de Parceria;

Prestar o apoio necesséario ao Parceiro Privado para que seja alcancado o
objeto deste Termo de Parceria em toda sua extensao;

Decidir sobre deferimento das propostas de crédito e de renegociacdo de
dividas que lhe forem encaminhadas pelo Parceiro Privado, devidamente
instruidas, para a contrata¢@o e/ou renegociacao dos financiamentos;

Liberar as parcelas do crédito concedido diretamente aos beneficiarios ou ao
fornecedor dos bens adquiridos;

Permitir, a seu exclusivo critério, que o Parceiro Privado utilize, ainda que
parcialmente, iméveis, mobilias, maquinas e equipamentos de sua propriedade
para a consecucao do objeto do presente Termo de Parceria,

Providenciar, conforme o caso, depois de completo processo de apuracéo pelo
parceiro privado e/ou Auditoria do Banco, a¢cfes visando o ressarcimento de
danos e/ou de perdas operacionais relacionadas a execugdo do objeto deste
Termo de Parceria contra 0os agentes causadores, ainda que empregados do
Parceiro Privado, resultantes de falhas ou a¢fes inadequadas desses, falhas
ou inadequacfes de sistemas e processos ou de eventos externos, ilicitos,

11
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incluindo riscos relacionados a questdes legais, desde que provocados pelos
agentes causadores identificados;

n) Autorizar a abertura de unidades de atendimento, inclusive locacdo de imével,
bem como aprovar os orcamentos, projetos e subprojetos arquitetbnicos de
reformas, construgbes, mobilia e condominio, mantendo consonancia com o
Programa de Trabalho;

o) Participar, quando entender necessario, do desenvolvimento e realizacdo de
treinamentos para os colaboradores do Parceiro Privado de forma a zelar pela
gualidade no repasse da metodologia e demais normativos pertinentes ao
Programa,

p) Participar, quando ambas as partes entenderem necessario, dos processos de
conformidade e apuracdo de ocorréncias geradas supostamente por fraude ou
outros fatos de cunho graves ao desenvolvimento das atividades do Programa,;

q) Definir Programa de Acdo e estratégias para o processo de monitoracdo e
conformidade dos processos metodolégicos do Agroamigo;

r) Os o6nus incidentes sobre o objeto da parceria ou os danos decorrentes de
restricdo a sua execucao, incluidos valores de acdes judiciais ou processos
administrativos do termo de parceria firmado entre o parceiro publico e privado
deverédo ser provisionados e repassados pelo Parceiro Publico quando da sua
efetivacao.

CLAUSULA SEXTA - PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS

Em consonéancia e atendimento a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais n.°
13.709/2018, aplicam-se as diretrizes e compromissos que norteardo a execucao
do presente instrumento, conforme Anexo 1 — Declaracdo de Adequacgéo a Lei
Geral de Protecao de Dados Pessoais e Anexo 2 - Tratamento de Dados Pessoais.

CLAUSULA SETIMA - DA INTEGRIDADE, DA CONDUTA ETICA E DOS
PROCEDIMENTOS ANTICORRUPCAO

A plena execuc¢do do objeto deste instrumento pressupde, além do cumprimento
das Clausulas e condi¢cdes aqui definidas, a observancia por parte do Parceiro
Privado de procedimento de integridade, conduta ética e adogéo de procedimentos
anticorrupcao na execucao dos servicos, atendendo integralmente ao que dispde
a Lei n.° 12.846/13. Para tanto, o Parceiro Privado:

a) para fins da presente Clausula, DECLARA:

1) ter ciéncia de que o disposto na Lei n.°12.846/13 aplica-se ao presente
instrumento;

2) ter pleno conhecimento do que dispbe a Lei n.°12.846/13, em especial
no que se refere a pratica de atos lesivos a Administracdo Publica,
tendo ciéncia da responsabilizacdo administrativa e civil a que ficara
sujeita na hipotese de cometimento de tais atos, além das
penalidades aplicaveis, nos termos da referida Lei;

3) ter ciéncia de que a préatica de atos lesivos a Administracdo Publica,
definidos no Art. 5° da Lei n.° 12.846/13, sujeita-la-a a aplicacéo das

12
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sancgOes previstas na referida Lei, observados o contraditério e a
ampla defesa;

b) fica obrigado a:

1) cumprir fielmente o disposto na Lei n.° 12.846/13, abstendo-se do
cometimento de atos lesivos & Administracdo publica, definidos no Art.
5° da Lei retromencionada, mormente no que diz respeito a praticas
corruptas e/ou antiéticas;

2) respeitar e orientar para que seus empregados respeitem, 0s principios
éticos aceitos pelo Banco, na forma da Politica de Integridade e Etica
e do Caédigo de Conduta Etica e Integridade do Banco do Nordeste,
cujo teor dos referidos documentos podera ser acessado no site
www.bnb.gov.br, no seguinte caminho: Sobre o Banco / Institucional /
Integridade e Etica / Comisséo de Etica.;

3) disseminar entre seus empregados alocados na prestacao dos servigos
objeto deste Instrumento o conhecimento sobre o disposto na Lei n.°
12.846/13, de modo que seja assegurado que entendam os termos
da referida Lei e tenham consciéncia da relevancia do tema
integridade e ética na execucgao dos servicos;

4) manifestar aos seus empregados alocados na prestacédo dos servigos
objeto deste Instrumento, bem como a qualquer pessoa ou entidade
que aja em seu nome, a proibicdo de que qualquer um deles utilize
meio imoral ou antiético nos relacionamentos com os empregados do
BNB;

5) cooperar com o BNB e demais 6rgéos, entidades ou agentes publicos,
em caso de denuncia, suspeita de irregularidades elou violacéo da Lei
n.c 12.846/13 referentes ao presente Instrumento.

Subclausula Primeira - A aplicacdo das sancdes previstas na Lei n.° 12.846/13
nao afeta os processos de responsabilizacdo e aplicacdo de penalidades
decorrentes de atos ilicitos alcancados pela Lei n.° 13.303/16 e pelo Regulamento
de LicitagOes e Contratos do Banco do Nordeste, ou outras normas de licitagdes e
contratos da Administracao Publica.

Subclausula Segunda - Na hipétese de o BNB admitir a subcontratacdo de
parcela do objeto deste Instrumento, o Parceiro Privado ficara obrigado a inserir
Clausula anticorrupcdo no instrumento a ser celebrado com a empresa
subcontratada, seguindo os moldes da redacao contida nesta Clausula.

CLAUSULA OITAVA - DA ACAO PROMOCIONAL

Em toda e qualquer acdo promocional de caréater informativo ou orientacéo
social realizada em funcdo do presente Termo de Parceria devera ser
obrigatoriamente destacada a participagdo do Parceiro Privado e do Parceiro
Publico.

13
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CLAUSULA NONA - DOS RECURSOS FINANCEIROS

Para o cumprimento das metas estabelecidas neste Termo de Parceria, o
Parceiro Privado estimou o valor global de R$ 731.344.496,00 (setecentos e trinta
e um milhdes trezentos e quarenta e quatro mil e qu  atrocentos e noventa e
seis reais), a ser repassado pelo Parceiro Publico de acordo com o Cronograma
de Execucdes e Repasses (item 7 do Anexo: Programa de Trabalho).

Subclausula Primeira - Os recursos proprios do Parceiro Publico
estabelecidos neste Termo de Parceria constam do Programa de Dispéndios
Globais - PDG, rubrica 346/32 - MICROCREDITO RURAL/SERVICOS DE
TERCEIROS.

Subclausula Segunda - O Parceiro Pudblico, no processo de
acompanhamento e supervisdo deste Termo de Parceria, podera recomendar a
alteracéo de valores ou recomendar revisao das metas e alteracéo do valor global
definido, tendo como base o custo relativo, desde que devidamente justificados e
aceitos de comum acordo pelos Parceiros, devendo, nestes casos, serem
celebrados Termos Aditivos.

Subclausula Terceira - Os recursos repassados pelo Parceiro Publico ao
Parceiro Privado, enquanto nao utilizados, deverdo ser aplicados no mercado
financeiro em conta no Banco do Nordeste do Brasil S/A, preferencialmente em
conta de investimento, devendo os ganhos da aplicacdo serem revertidos
exclusivamente a execuc¢do do objeto deste Termo de Parceria.

Subcladusula Quarta - Havendo atrasos nos desembolsos previstos no
cronograma a que se refere o caput desta Clausula, o Parceiro Privado podera
realizar adiantamentos com recursos proprios a conta bancaria especifica para
operacionalizacdo deste Termo de Parceria, sendo reconhecidas pelo Parceiro
Publico as despesas efetivadas, desde que em montante igual ou inferior aos
valores ainda ndo desembolsados previstos no Programa de Trabalho.

Subclausula Quinta - Na hipétese de formalizacdo de Termo Aditivo, as
despesas previstas e realizadas no periodo compreendido entre a data original de
encerramento deste Termo de Parceria e a formalizacdo de nova data de inicio,
serdo, a critério da Comissédo de Avaliacdo, consideradas legitimas, desde que
cobertas pelo respectivo empenho.

Subclausula Sexta - As despesas definidas neste Termo de Parceria
correrdo conforme os respectivos orcamentos do Programa de Trabalho. No caso
de necessidade de alteracéo nos orcamentos constantes do Programa de Trabalho,
sem elevagcdo do valor global do Termo de Parceria, poderd ser realizado por
registro de simples apostila.

Subclausula Sétima - Devera ser celebrado Termo Aditivo, quando houver
alteracdo dos valores globais definidos no caput desta Clausula.

14



Certificado Digitalmente pelo Banco do Nordeste do Brasil S/A - ID: 58439956

CLAUSULA DECIMA - USO DOS RECURSOS

Os recursos transferidos do Parceiro Publico para o Parceiro Privado néo
poderao ser utilizados para gastos vedados em Lei.

Subclausula Primeira - As acOes realizadas no ambito deste Termo de
Parceria seguirdo as diretrizes para construcéo e aperfeicoamento de instrumentos
destinados a prevencéo, deteccdo e remediacdo de atos lesivos a Administracéo
Publica, na forma da Lei n.° 12.846/2013 e seus normativos, no que couber.

Subclausula Segunda - N&o seré tolerado, para a execu¢do do Termo de
Parceria, que nenhuma das partes ofereca, dé, se comprometa a dar a quem quer
gue seja, aceite ou se comprometa a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta
propria quanto através de outrem, qualquer pagamento, doacdo, compensacao,
vantagens financeiras ou nao financeiras ou beneficios de qualquer espécie que
constituam pratica ilegal ou de corrupcao perante a legislacédo vigente, seja de
forma direta ou indireta quanto ao objeto do Termo de Parceria, ou de outra forma
que néo relacionada a este, devendo-se garantir, ainda, que seus prepostos e
colaboradores ajam da mesma forma.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA PRESTACAO DE CONTAS

O Parceiro Privado apresentara ao Parceiro Publico documentacdo de
prestacdo de contas até 28 de fevereiro do exercicio subsequente relativamente ao
exercicio anterior, para as prestacdes de contas anuais e prestacéo de contas final
em até 60 (sessenta) dias apds o término da vigéncia deste Termo de Parceria,
instruida com a documentacao definida na Subclausula Primeira desta Clausula. O
Parceiro Publico poderd solicitar prestacdo de contas a qualquer tempo. A
prestacao de contas final substituira a prestacédo de contas anual ao final do Termo
de Parceria quando o final da vigéncia coincidir com o ano civil.

Subclausula Primeira - O Parceiro Privado devera entregar ao Parceiro
Publico as Prestacbes de Contas anuais e final, instruidas com o0s seguintes
documentos:

a) Relatorio sobre a execucéo do objeto do Termo de Parceria, contendo
comparativo entre as metas propostas e os resultados alcancados;

b) Demonstrativo integral dos repasses recebidos do Parceiro Publico e
das despesas realizadas na execucdo do objeto, assinado pelo
contabilista e pelo representante indicado do Parceiro Privado,
responsavel pela boa administracdo e aplicacdo dos recursos
recebidos, cujo nome constara do extrato deste Termo de Parceria a
ser publicado pelo Parceiro Publico;

c) Extrato da execucdo fisica e financeira publicada na imprensa oficial,
de acordo com modelo constante do anexo Il do Decreto n.°
3.100/1999;

d) Demonstracao de resultados do exercicio;
e) Balanco patrimonial;
f) Demonstragéo das origens e das aplicacdes de recursos;
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g) Demonstracédo das mutagdes do patrimonio social;
h) Notas explicativas das demonstracdes contabeis, caso necessario;

i) Parecer e relatério de auditoria independente, de acordo com artigo
12, IX, do Decreto n.° 3.100/1999.

]) Aprovacdo das contas pelo conselho fiscal e de administracdo do
Parceiro Privado.

Subclausula Segunda - O Parceiro Privado devera entregar ao Parceiro
Publico Prestacdo de Contas Parcial, referente ao primeiro semestre de cada ano
da vigéncia do Termo de Parceria, até 31 de agosto, instruida com os seguintes
documentos:

a) Relatorio sobre a execucdo do objeto deste Termo de Parceria,
contendo comparativo entre as metas propostas e 0s resultados
alcancados no periodo;

b) Demonstrativo integral dos repasses recebidos do Parceiro Publico e
das despesas realizadas na execucdo do objeto, assinados pelo
contabilista e pelo indicado do Parceiro Privado, responsavel pela boa
administracdo e aplicacdo dos recursos recebidos, cujo nome
constara do extrato deste Termo de Parceria a ser publicado pelo
Parceiro Publico;

c) Parecer e relatério de auditoria independente, de acordo com artigo 12,
IX, do Decreto n.° 3.100/99.

d) Aprovacédo das contas pelo conselho fiscal e de administragdo do
Parceiro Privado.

Subclausula Terceira - O Parceiro Privado devera disponibilizar
mensalmente, para verificacdo do Parceiro Publico, documentos que comprovem a
utilizacao dos recursos repassados pelo Parceiro Publico, que podem ser por meio
de Gerenciamento Eletronico de Dados.

Subclausula Quarta - Os documentos comprobatérios de despesas
deveréo ser emitidos em nome do Parceiro Privado, devidamente identificados com
0 numero deste Termo de Parceria, identificacdo essa que podera ser por meio de
carimbo digital no Sistema de Gerenciamento Eletronico de Documentos ou
Certificado Digital conforme artigo 68 da Lei 13.019, de 31 de julho de 2014. Os
documentos quando em arquivo temporario, poderdo ficar arquivados nas
Unidades desde que devidamente registrados no Sistema de Gerenciamento
Eletrénico de Documentos e quando transferidos para arquivo permanente deverao
ser arquivados na sede do Parceiro Privado ou em empresa especializada, a
disposicdo dos orgdos de controle interno e externo, pelo prazo de dez anos,
contados a partir da aprovacédo da prestacéo de contas pelo Parceiro Publico.

Subclausula Quinta - Os documentos incluidos pela OSCIP por meio de
Gerenciamento Eletronico de Documentos, desde que possuam garantia da origem
e de seu signatario, serdo considerados originais para os efeitos de prestacao de
contas, nos termos do Art. 68 da Lei n.° 13.019/14.
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Subclausula Sexta - Os responséaveis do Parceiro Publico pela fiscalizacdo
deste Termo de Parceria, ao tomarem conhecimento de qualquer irregularidade ou
ilegalidade na utilizacdo dos recursos ou bens de origem do Parceiro Publico pelo
Parceiro Privado, dardo imediata ciéncia ao Tribunal de Contas da Unido e ao
Ministério Publico Federal, sob pena de responsabilidade solidaria, consoante o
artigo 12 da Lei n.° 9.790, de 23 de marco de 1999.

Subclausula Sétima - A aplicacdo dos recursos no ambito deste Termo de
Parceria sera auditada por profissionais de auditoria independente contratada pelo
Parceiro Privado, bem como por auditores do Parceiro Publico, nos termos do artigo
4°, VII, c, da Lei n.° 9.790/1999.

Subclausula Oitava - Fica assegurado o livre acesso dos agentes da
administracao publica, do controle interno e do Tribunal de Contas correspondente
aos processos, aos documentos e as informacdes relacionadas ao Termo de
Parceria, bem como aos locais de execucéo do seu respectivo objeto.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO ACOMPANHAMENTO E FISCA LIZACAO

Durante a vigéncia deste instrumento, a execucao deste Termo de Parceria
serda acompanhada e fiscalizada sistematicamente pelo representante do BNB,
permitida a contratacdo de terceiros para assisti-lo e subsidia-lo de informacdes
pertinentes a essa atribuicdo, ndo gerando nenhum Onus para o presente
instrumento ou Parceiro Privado.

Subclausula Primeira - Cabe ao fiscal e ao gestor do presente instrumento
do Parceiro Publico o monitoramento da sua execucdo e dos resultados
alcancados.

Subclausula Segunda - O BNB exercera ampla fiscalizacdo do Termo de
Parceria, sem que o exercicio dessa faculdade envolva, a qualquer tempo,
anuéncia ou corresponsabilidade de sua parte para com o Parceiro Privado, exceto
no que diz respeito a ocorréncia de apuracdo de irregularidades/fraudes e
necessidade de acionar a justica.

Subclausula Terceira - A Comissdo de Avaliagdo, cujos membros seréo
indicados pelo BNB e Parceiro Privado, cabe o monitoramento da execucdo do
Termo de Parceriae dos resultados atingidos, devendo ser analisados
semestralmente pela referida Comissao, no prazo de até 120 (cento e vinte) dias
apos o encerramento destes, com base no Relatério sobre execugédo do objeto do
Termo de Parceria, apresentado pelo Parceiro Privado, o qual deve conter:

a) Comparativo entre as metas propostas e os resultados alcancados,
acompanhados de justificativas para todos os resultados né&o
alcancados e propostas de acdo para superacdo dos problemas
enfrentados;

b) Demonstrativo integral dos repasses recebidos do Parceiro Publico
e das despesas realizadas na execucao do objeto.

Subclausula Quarta - Ao final do Termo de Parceria, a Comissao de
Avaliacdo emitira relatorio conclusivo sobre os resultados atingidos, de acordo com
o Programa de Trabalho, com base nos indicadores de desempenho citados na
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Clausula Quarta, e 0 encaminhara ao Parceiro Publico, até 120 (cento e vinte) dias
apos o término deste Termo de Parceria.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA VIGENCIA E DA PRORROG ACAO
O presente Termo de Parceria tera vigéncia de 01/01/2025 a 31/12/2026.

Subclausula Primeira - Findo este Termo de Parceria e havendo
adimplemento do objeto e excedentes financeiros disponiveis junto ao Parceiro
Privado, o Parceiro Publico podera, com base na indicacdo da Comissao de
Avaliagao e na apresentacdo de Programa de Trabalho suplementar, prorrogar este
Termo de Parceria, mediante registro por simples Apostila ou requerer a devolugéo
do saldo financeiro disponivel.

Subclausula Segunda - Findo este Termo de Parceria e havendo
inadimplemento do objeto e restando desembolsos financeiros a serem repassados
pelo Parceiro Publico, este Termo podera ser prorrogado, mediante Termo Aditivo,
por indicacdo da Comissdo de Avaliacdo, para cumprimento das metas
estabelecidas.

Subclausula Terceira - Havendo inadimplemento do objeto com ou sem
excedentes financeiros junto ao Parceiro Privado, o Parceiro Publico podera, desde
que ndo haja alocacéo de recursos publicos adicionais, prorrogar este Termo de
Parceria, mediante Termo Aditivo, por indicacdo da Comissédo de Avaliacdo, ou
requerer a devolugcdo dos recursos transferidos e/ou, de comum acordo, outra
medida que julgar cabivel.

Subclausula Quarta - Nas situacdes previstas nas Subclausulas anteriores,
a Comissdo de Avaliacdo devera se pronunciar em até 30 (trinta) dias apos o
término deste Termo de Parceria, caso contrario o Parceiro Publico devera decidir
sobre a sua prorrogacao, ou ndo, e enviar oficio ao Parceiro Privado comunicando
a deciséao.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA RESCISAO E DA DENUNCIA

Subclausula Primeira - O presente Termo de Parceria poderd ser
rescindido, independentemente das demais medidas cabiveis, nas seguintes
situacgoes:

a) Se houver descumprimento, ainda que parcial das Clausulas deste
Termo de Parceria;

b) Unilateralmente pelo Parceiro Publico se, durante a vigéncia deste
Termo de Parceria, o Parceiro Privado perder, por qualquer razado, a
qualificagdo como “OSCIP - Organizacdo da Sociedade Civil de
Interesse Publico”, ou qualquer dos demais requisitos para a celebracéo
do presente Termo de Parceria;

c) Unilateralmente pelo Parceiro Publico se, durante a vigéncia deste
Termo de Parceria, o Parceiro Privado perder a qualidade de instituicao
de microcrédito produtivo orientado que permite atuacdo no ambito do
PNMPO.
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Subclausula Segunda - As partes poderao, a qualquer momento, denunciar
este Termo de Parceria, mediante notificacdo com antecedéncia de 180 (cento e
oitenta) dias, hipotese na qual nenhuma verba sera devida pela parte denunciante,
seja a que titulo for, exceto a previsao contida na subclausula terceira;

Subclausula Terceira - Em qualquer hipotese de rescisdo do presente
instrumento, seja pelo termo final de prazo ou nos casos de rescisdo antecipada,
serdo devidos repasses de valores necessarios ao cumprimento das obrigac6es
contratuais, tais como trabalhistas ou civeis, assumidas em favor da execucao das
obrigacdes decorrentes da presente pactuacdo, tudo com a correspondente
prestacdo de contas.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA MODIFICACAO

Este Termo de Parceria podera ser modificado em qualquer de suas
Clausulas e condicdes, exceto quanto ao seu objeto, mediante registro por simples
Apostila ou Termo Aditivo, de comum acordo entre os Parceiros desde que tal
interesse seja manifestado, previamente, por uma das partes, por escrito.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

Fica eleito o foro da Comarca de Fortaleza-CE para dirimir qualquer davida
ou solucionar questdes que ndo possam ser resolvidas administrativamente,
renunciando as partes a qualquer outro, por mais privilegiado que o seja.

E, por estarem assim justas e acordadas, e estando constatada a validade
da certiddo de regularidade expedida pelo Ministério da Justica; o regular
funcionamento da Organizagéo da Sociedade Civil de Interesse Publico; o exercicio
pelo Parceiro Privado de atividades referentes a matéria objeto deste Termo de
Parceria nos ultimos cinco anos, na forma do Decreto n.° 3.100/99 e, ainda,
declaracdo do Parceiro Privado de nao ter incorrido em qualquer das condutas
previstas no artigo 9°-A do Decreto 3.100/1999, firmam o presente Termo de
Parceria para que produza os efeitos legais e o cumprimento dos objetivos
determinados no Programa de Trabalho e em todos os anexos a este Termo
vinculados.

Fortaleza-CE, 09 de dezembro de 2024.

Paulo Henrique Saraiva Camara
Parceiro Publico
Presidente do Banco do Nordeste do Brasil S/A

Luiz Abel Amorim de Andrade
Parceiro Publico
Diretor de Negdcios do Banco do Nordeste do Brasil S/A
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Stélio Gama Lyra Junior
Parceiro Privado
Diretor Presidente do Instituto Nordeste
Cidadania

Visto:

Daniel Carlos Mariz Santos
Juridico Instituto Nordeste Cidadania
Testemunhas:

Heber Cavalcante de Souza

crr: I

Luciana Félix da Silva

crr: I

Roque de Moraes Martins
Parceiro Privado
Diretor Financeiro e de Controle do Instituto
Nordeste Cidadania

Marcel de Oliveira Franco Alvarenga
Juridico Banco do Nordeste do Brasil S/A
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Anexo 1 — Declaracdo de Adequacao a Lei Geral de Pr  otecdo de Dados
Pessoais

DECLARACAO DE ADEQUACAO A LGPD

Declaro, sob as penas da Lei, que a empresa INSTITUTO NORDESTE
CIDADANIA, inscrita no CNPJ sob o0 n® 01.437.408/0001-98, esta adequada a
Lein® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecéao de Dados Pessoais - LGPD) e adota
medidas de seguranca, técnicas e administrativas aptas a proteger os dados
pessoais de acessos ndo autorizados e de situacdes acidentais ou ilicitas de
destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou qualquer forma de tratamento
inadequado ou ilicito, a exemplo de:

Zela pela protecdo dos dados pessoais compartilhados com o Banco do
Nordeste, referentes a estrutura, sistemas e usuarios, durante e apos o fim do
contrato.

Processara os dados pessoais compartilhados conforme instrucées do Banco
do Nordeste.

Possui um compromisso com confidencialidade dos dados pessoais
compartilhados.

Estabelece 0os mesmos requisitos de adequacdo a LGPD aos seus
subcontratados autorizados, possuindo politicas e procedimentos para
contratacdo, com assinatura de NDA (Non Disclosure Agreement) e regras
sobre uso de e-mail e internet.

Apoiara o Banco do Nordeste a honrar os diretos do titular do dado pessoal
implementando as medidas técnicas e organizacionais necessarias para tal.

Apoiara o Banco do Nordeste em caso de incidentes de seguranca de dados
pessoais, possuindo politica e processo de resposta a incidentes de seguranca
de dados pessoais e capacidade de comunicar, em tempo habil e sem atrasos,
a Autoridade Nacional de Protecéo de Dados (ANPD) e os titulares dos dados
pessoais afetados, no prazo determinado pela ANPD, contado do
conhecimento do incidente.

Fornecera todas as informacdes necessarias para o Banco do Nordeste
demonstrar conformidade com protecdo de dados pessoais e legislacbes
aplicaveis.

Permitira e contribuira para auditorias, incluindo inspec¢des, conduzidas pelo
Banco do Nordeste ou outro auditor contratado pelo Banco do Nordeste.

Mantém registro das atividades de tratamento de dados pessoais com, no
minimo, a localizagdo do armazenamento e a classificacdo dos dados
pessoais.
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Diretor Presidente do Instituto Nordeste

Possui politicas e controles atualizados para o tratamento de dados pessoais
para propositos legitimos, fornecendo garantia razoavel de que os dados
pessoais compartilhados pelo Banco do Nordeste ndo serdo processados para
outro propdsito além daquele originalmente solicitado.

Possui controles para fornecer informagdes para atendimento de solicitagoes
de titulares de dados pessoais, no exercicio de seus direitos, sem atraso
indevido e dentro do prazo legal determinado.

Possui mecanismos para regularizar a transferéncia internacional de dados
pessoais baseada em uma das hipéteses previstas na LGPD.

Garante, por meio de medidas técnicas e organizacionais, a qualidade, a
utilizacdo minima e o tempo de retencdo de dados pessoais.

Possui técnicas de anonimizacgéo e politicas ou procedimentos para garantir a
eliminacdo segura de dados pessoais, quando ndo sdo mais necessarios para
cumprir o propésito especificado.

Possui um sistema de gestdo de riscos de seguranca da informacgdo, com
politicas, normas e procedimentos em vigor e implementados.

Possui processos para gerenciar ativos em todo o ciclo de vida, com inventério
de ativos, politicas e praticas para proteger instalacdes, areas de alto valor e
ativos de computacao.

Possui politicas e préticas para gestdo de acessos dos usuarios e gestao de
senhas.

Possui metodologia para desenvolvimento seguro de software e aplicacoes.

Fortaleza-CE, 09 de dezembro de 2024

Stélio Gama Lyra Junior Roque de Moraes Martins

Cidadania Nordeste Cidadania
o | CPF:

Testemunhas:

Talis Raide Lobato de Sousa

cer: I

Heber Cavalcante de Souza

cpr: I

Diretor Financeiro e de Controle do Instituto
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ANEXO 2 AO TERMO DE PARCERIA 2024/315

TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

O presente Anexo de Tratamento de Dados Pessoais ("Anexo") é parte
integrante do Contrato 2024/315 ("Contrato") celebrado entre BANCO DO
NORDESTE DO BRASIL S.A. doravante denominado CONTRATANTE, e a
INSTITUTO NORDESTE CIDADANIA doravante denominada PARCEIRO
PRIVADO (em conjunto "PARTES" e, isoladamente, "PARTE"), na data de
assinatura.

CLAUSULA 1 - DEFINICOES

1.1 Parafins de interpretacao deste Anexo, 0s termos aqui citados séao definidos
conforme a previsao da Lei Geral de Protecédo de Dados Pessoais (LGPD), Lei
n.° 13.709/2018.

CLAUSULA 2 - DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

2.1 O presente Anexo visa estabelecer os termos e as condigBes aplicaveis ao
Tratamento de Dados realizado no ambito da relacdo entre as partes,
especialmente no que tange ao compartilhamento de Dados Pessoais pelo
Parceiro Publico ao Parceiro Privado, conforme definido pela Lei n.°
13.709/2018.

2.2 No curso do Termo de Parceria, o Parceiro Privado ira tratar Dados Pessoais
ao prestar servigcos de operacionalizagdo do Programa de Microcrédito Rural
(Agroamigo). Para realizar tais atividades, o Parceiro Privado realizara o
Tratamento dos Dados Pessoais conforme as instru¢cdes dadas pelo Parceiro
Publico no Termo de Parceria ou em outros documentos emitidos pelo Parceiro
Pudblico, que contenham os critérios a serem utilizados pelo Parceiro Privado
para o exercicio das atividades.

2.3 As atividades de Tratamento de Dados Pessoais realizadas pelo Parceiro
Privado para atendimento das instru¢cdes do Parceiro Publico deverdo ser
realizadas na forma da presente Clausula.

CLAUSULA 3 - OBRIGACOES DAS PARTES

3.1 O Parceiro Publico, na qualidade de Controlador dos Dados Pessoais, para
fins do atendimento da LGPD, compromete-se nos seguintes termos:

a) Realizar atividades de Tratamento de Dados Pessoais licitas e de acordo com
a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, incluindo as instrugcdes para o
Parceiro Privado, cujo enquadramento esta conforme as hip6teses de tratamento
e principios previstos na LGPD;
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b) Fornecer ao Parceiro Privado apenas Dados Pessoais devidamente
legitimados para Tratamento no ambito deste Termo de Parceria, bem como
cumprir todas as obrigacdes que a LGPD lhe atribui na qualidade de Controlador
dos Dados Pessoais;

c) Manter registro de toda a atividade de Tratamento de Dados Pessoais de
acordo e na forma da LGPD;

d) Apds a expiracdo ou a rescisdo do Termo de Parceria, instruir sobre a
exclusdo ou a devolucdo dos Dados Pessoais disponibilizados ao Parceiro
Privado, e destes compartilhados com eventuais Terceiros, na forma constante
do Termo de Parceria, inclusive estabelecendo o prazo apropriado para tanto,
de acordo com os critérios da legislacéo aplicavel, incluindo a LGPD.

3.2 O Parceiro Privado, na qualidade de Operador dos Dados Pessoais,
compromete-se nos seguintes termos:

a) Realizar o Tratamento de Dados Pessoais conforme indicado pelo Parceiro
Publico, unicamente para a operacionalizacdo deste Termo de Parceria e no seu
contexto, tratando os Dados Pessoais que tiver acesso no limite do quanto
necessario para o bom cumprimento das suas atividades;

b) Manter registro de todas as operacdes de Tratamento de Dados Pessoais que
realizar, bem como implementar medidas de seguranca, técnicas e
administrativas necessarias para proteger os Dados Pessoais contra a
destruicdo, acidental ou ilicita, a perda, a alteracdo, a comunicagéo, a difusdo ou
0 acesso ndo autorizado, além de garantir que o ambiente (fisico ou virtual)
utilizado para o tratamento de Dados Pessoais seja estruturado de forma a
atender os requisitos de seguranca, aos padrdes de boas praticas de governanca
e aos principios gerais previstos na legislacéo aplicavel,

c) Firmar acordo de confidencialidade com todos os seus funcionarios que
possam vir a ter contato com as informacdes compartilhadas no curso deste
Termo de Parceria, apresentando estes documentos quando e caso solicitados
pelo Parceiro Publico;

d) Seguir as instrucdes do Parceiro Publico no Tratamento dos Dados Pessoais,
sendo que, caso nédo o faga, assumira as responsabilidades de controlador dos
Dados Pessoais quanto as acdes tomadas em desacordo com as instrucdes do
Parceiro Publico;

e) Caso, por qualquer motivo, o Parceiro Privado discorde de alguma instrugéo
recebida do Parceiro Publico relativa ao Tratamento de Dados Pessoais devera
notifica-lo, por escrito, justificando os motivos para tanto;

f) Prestar assisténcia ao Parceiro Publico, nos limites das obriga¢cdes impostas
pela LGPD, ou qualquer outra lei ou regulamento que venha a tratar do assunto,
caso a ANPD ou qualquer outra autoridade governamental ou Titular de Dados
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Pessoais requeira informacdes quanto a conformidade do Tratamento dos
Dados Pessoais com a LGPD, na medida em que tais informacdes encontrem-
se de posse do Parceiro Privado, ou de terceiro que |he assista nas atividades
de Tratamento dos Dados Pessoais;

g) Implementar plano de resposta a Incidentes, comprometendo-se a fornecer
ao Parceiro Publico toda e qualquer informacgédo necessaria para que ele tenha
completo conhecimento com relagcéo ao Incidente;

h) Permitir que o Parceiro Publico, ou seus representantes devidamente
autorizados, desde que com aviso prévio razoavel, inspecionem e/ou auditem se
as atividades relacionadas a execucéo do objeto do Termo de Parceria estdo em
conformidade com o disposto neste documento, em especial no que diz respeito
a seguranca do processamento dos dados pessoais;

i) Acessar a Politica de Privacidade do Parceiro Publico e seguir as instrucdes
constantes desta politica em todas as situagfes que realizar o tratamento de
Dados Pessoais no ambito deste Termo de Parceria.

CLAUSULA 4 - COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS

4.1 O Parceiro Privado ndo estd autorizado a transferir e/ou compartilhar com
terceiros os Dados Pessoais tratados em razao da presente relagao contratual,
a menos que tal transferéncia seja prévia e expressamente autorizada pelo
Parceiro Publico.

4.2 Na hipétese de ser concedida autorizagdo prévia pelo Parceiro Puablico, o
Parceiro Privado se compromete a se certificar de que a subcontratada atendera
todas as disposicfes desta Clausula de Tratamento de Dados Pessoais,
responsabilizando-se diretamente por qualquer descumprimento das instrucdes
ou das obrigacbes assumidas no presente documento por parte da
subcontratada.

CLAUSULA 5 - MEDIDAS DE SEGURANCA DOS DADOS PESSOAI S

5.1 Durante o Tratamento, o Parceiro Privado se responsabiliza pela
manutencdo de registro escrito das atividades e pela adocdo de padrdes de
seguranca sustentados nas melhores tecnologias disponiveis no mercado,
devendo:

a) Restringir o acesso aos Dados Pessoais mediante a definicdo de pessoas
habilitadas e responsaveis pelo Tratamento;

b) Adotar medidas técnicas e administrativas de seguranca que garantam a
inviolabilidade, a confidencialidade, a disponibilidade e a integridade dos Dados
Pessoais, tais como: (i) mecanismos de autenticacdo de acesso aos registros,
como sistemas de autenticacdo dupla para assegurar a individualizagdo do
responsavel pela atividade; (ii) anonimizacdo, pseudonimizagéo e encriptacdo
dos Dados Pessoais; (iii) recursos que permitam a restauracdo da
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disponibilidade e do acesso aos Dados Pessoais de forma rapida em caso de
Incidente; e (iv) processo de verificacdo continua da implementacdo das
referidas medidas técnicas e organizacionais;

c) Registrar as atividades que envolvam compartilhamento de Dados Pessoais
com outros Agentes de Tratamento, indicando o pais/organizacédo de destino e
adotando as garantias necessarias para que a transferéncia seja realizada de
acordo com a LGPD e orientacdes definidas por autoridade competente;

d) Fornecer, sempre que solicitado, relatério que evidencie a adocao de medidas
de seguranca técnicas e administrativas, contendo as seguintes informacoes: (i)
relatorio contendo informacdes sobre os sistemas e softwares utilizados para a
gestdo dos Dados Pessoais tratados em decorréncia do termo de parceria,
omitidas informacdes protegidas por segredo comercial ou confidencialidade
com terceiros; (i) declaragdo por escrito a respeito da aplicacdo de
pseudonimiza¢do ou anonimizagao ao tratamento de Dados Pessoais tratados
no ambito do presente do Termo de Parceria, quando aplicavel; (iii) relatério a
respeito dos recursos que permitam a restauracdo da disponibilidade e do
acesso aos Dados Pessoais, em caso de Incidente com os Dados Pessoais; e
(iv) relatorio sumarizado com relagéo ao ultimo teste de seguranca realizado nos
sistemas, omitidas informacfOes protegidas por segredo comercial ou
confidencialidade.

5.2 O Parceiro Privado reconhece que os Dados Pessoais Sensiveis estéo
sujeitos a um maior rigor legal e, portanto, exigem maior protecdo técnica e
organizacional. Assim, o Parceiro Privado somente realizard operacbes de
Tratamento de Dados Pessoais Sensiveis quando estritamente necessario para
cumprir com as disposicdes do Termo de Parceria, devendo garantir a
implementacéo de protecdes técnicas apropriadas, aptas a manter a integridade,
confidencialidade e seguranca destas informacdes.

CLAUSULA 6 - COOPERACAO ENTRE AS PARTES PARA O
ATENDIMENTO DOS TITULARES OU DAS AUTORIDADES

6.1 Naquilo que disser respeito ao presente Termo de Parceria, as partes
deverdo garantir ao Titular os seus direitos constantes da Lei Geral de Protecéo
de Dados Pessoais.

6.2 Cabera ao Parceiro Privado, sempre que necessario e solicitado pelo
Parceiro Publico, auxiliar no atendimento das requisicfes realizadas por
Titulares ou por qualgquer autoridade, tais como pedidos de acesso aos Dados
Pessoais, correcdo de Dados Pessoais incompletos, inexatos ou desatualizados,
anonimizacao, bloqueio ou eliminagdo de Dados Pessoais desnecessarios ou
excessivos, portabilidade dos Dados, dentre outros direitos previstos na
legislagdo, cujo deferimento ou ndo ficara ao exclusivo critério do Parceiro
Publico.

6.3 Quaisquer informacdes solicitadas pelo Parceiro Publico deverdo ser
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atendidas pelo Parceiro Privado de forma imediata ou no prazo maximo de 3 dias
Gteis, justificando os motivos da demora.

6.4 Cabera ao Parceiro Privado notificar o Parceiro PUblico imediatamente sobre:

I. qualquer pedido legalmente vinculativo de divulgacdo dos Dados Pessoais
por uma Autoridade Publica, a menos que proibido de outra forma, em
decorréncia de lei;

ii. qualquer Incidente com os Dados Pessoais;

iii. qualquer solicitacdo recebida diretamente dos Titulares dos Dados Pessoais,
ou da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD), sem responder a
esse pedido, a menos que tenha sido autorizado de outra forma a fazé-lo.

CLAUSULA 7 - PROCEDIMENTOS NA OCASIAO DE INCIDENTES

7.1 No caso de qualquer Incidente que envolva as informacgfes tratadas em
razdo da presente relacdo contratual, devera o Parceiro Privado adotar,
minimamente, 0S seguintes passos:

7.1.1 Notificacdo imediata ao Parceiro Publico, com tolerancia de no méaximo 1
dia util, desde que o Parceiro Privado justifique o motivo da demora, por meio de
canal especifico definido pelas partes, devendo conter, no minimo, as seguintes
informacdes:

I. adescricdo da natureza e da categoria de dados pessoais afetados;

ii. 0 numero de titulares afetados, discriminando, quando aplicavel, o nUmero
de criangas, de adolescentes ou de idosos;

iii. as medidas técnicas e de seguranca utilizadas para a protecdo dos dados
pessoais, adotadas antes e apoOs o incidente, observados os segredos
comercial e industrial;

iv. 0s riscos relacionados ao incidente com identificacdo dos possiveis
impactos aos titulares;

V. 0s motivos da demora, no caso de a comunicacéo néo ter sido realizada no
prazo previsto nesse instrumento contratual;

vi. as medidas que foram ou que serdo adotadas para reverter ou mitigar 0s
efeitos do incidente sobre os titulares;

vii. adata da ocorréncia do incidente, quando possivel determina-la, e a de seu
conhecimento pelo Parceiro Privado;

viii. os dados de contato do Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais
do Parceiro Privado ou, ndo havendo Encarregado, a pessoa junto a qual
seja possivel obter maiores informacgdes sobre o ocorrido;

ix. aidentificacdo do operador, quando aplicavel;

X. a descricdo do incidente, incluindo a causa principal, caso seja possivel
identifica-la; e

xi. o total de titulares cujos dados sao tratados nas atividades de tratamento
afetadas pelo incidente.
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7.1.2 Caso estas informacdes ndo estejam disponiveis, o Parceiro Privado
devera complementar a sua notificacdo posteriormente, a medida que tais
informacdes sejam disponibilizadas.

7.1.3 ApoOs notificado sobre o Incidente, o Parceiro Privado devera providenciar
a adocao de um plano de acéao que pondere os fatores que levaram a causa do
Incidente e aplique medidas que visem garantir a ndo recorréncia de Incidentes
da mesma natureza.

7.1.4 Para os Incidentes que tenham sido causados exclusivamente por culpa
do Parceiro Privado, ou de Terceiros subcontratados por ele, em desobediéncia
as orientacdes do Parceiro Publico, o Parceiro Privado sera responsavel por
eventuais sancdes aplicadas. Caso o Parceiro Publico seja responsabilizado
judicial ou administrativamente, por sancdes atribuidas em razdo do Incidente
causado por culpa do Parceiro Privado, o Parceiro Publico exercera o direito de
regresso em relacdo ao Parceiro Privado.

CLAUSULA 8 - RESPONSABILIDADE DAS PARTES

8.1 O Parceiro Privado defendera e mantera o Parceiro Publico integralmente
isento de quaisquer responsabilidades ou reivindicagbes dos Titulares, com base
em eventual irregularidade ou Tratamento de Dados Pessoais em desacordo
com as instruc¢des fornecidas pelo Parceiro Publico ou, ainda, descumprimento
do Termo de Parceria ou desta Clausula, inclusive com relagédo aos Incidentes.

8.1.1 Caso sejam ajuizadas acdes pelos Titulares dos Dados Pessoais contra o
Parceiro Publico, ou de serem recebidas pelo Parceiro Publico notificacbes de
quaisquer 0Orgaos publicos, com base no uso indevido de Dados Pessoais
decorrente de atividade desenvolvida pelo Parceiro Privado, ou de eventuais
Terceiros sob a responsabilidade do Parceiro Privado, devera o Parceiro Privado
intervir no processo, reivindicando a condicdo de demandado e requerendo a
exclusao do Parceiro Publico e, em caso de condenacao do Parceiro Publico, o
Parceiro Privado devera ressarci-lo pelo valor principal pago, bem como por
todos os danos (incluindo lucros cessantes) e todas as despesas envolvidas na
demanda.

8.1.2 Caso o Parceiro Privado ndo garanta o Tratamento adequado as
finalidades deste Termo de Parceria e a LGPD, ou comprometa a seguranca, a
confidencialidade e a integridade das informa¢cdes compartilhadas pelo Parceiro
Publico, referente a clientes, colaboradores e/ou terceiros, o Parceiro Privado
sera responsavel pelos seus atos, bem como de seus respectivos funcionarios,
prepostos, representantes legais, terceiros relacionados ou qualquer pessoa que
tenha tido acesso a esses Dados Pessoais, e 0 Parceiro Privado elaborara e
enviara ao Parceiro Publico um relat6rio semestral, reportando os incidentes com
dados pessoais, os atendimentos dos titulares ou das autoridades, o
compartilhamento dos dados pessoais com terceiros e/ou subcontratados e a
disseminagdo da cultura da privacidade realizadas durante este periodo,
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contendo as informagdes pertinentes, como foram tratadas as demandas e
quantitativos.

CLAUSULA 9 - TERMINO DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAI S

9.1 AplGs a expiracao ou rescisdao do Termo de Parceria, o Parceiro Privado
eliminara ou devolvera ao Parceiro Publico os materiais contendo Dados
Pessoais que lhes foram disponibilizados para os fins dispostos no Termo de
Parceria, conforme instrucdes e prazo informados pelo Parceiro Publico, e de
acordo com os critérios da legislacéo aplicavel.

9.1.1 Mesmo apos a rescisdo deste Termo de Parceria ou de outros acordos
celebrados entre as partes, as obrigacbes do Parceiro Privado perdurarédo
enquanto ele tiver acesso, estiver em posse ou conseguir realizar qualquer
operacdo de Tratamento dos Dados Pessoais envolvendo informacdes
fornecidas pelo Parceiro Publico.

CLAUSULA 10 - MONITORAMENTO DO TERMO DE PARCERIA

10.1 No curso do Termo de Parceria, o Parceiro Publico ira receber informacdes
do Parceiro Privado para monitoramento da regularidade da execugéo do Termo
de Parceria, verificacdo das praticas de vedagdo ao nepotismo e
acompanhamento de informacgdes sobre localizag¢édo de clientes, com o propdsito
de garantir a execucdo deste Termo de Parceria. Na medida em que tais
informacdes contenham Dados Pessoais ou Dados Pessoais Sensiveis de
funcionarios, prepostos, representantes do Parceiro Privado ou terceiros, o
Parceiro Publico realizar4d o Tratamento destes Dados Pessoais na forma da
presente clausula.

10.1.1 O Parceiro Publico realizara esta atividade em seu proprio nome,
possuindo autonomia para definir a forma como se dara o Tratamento de tais
Dados Pessoais, sendo aplicadas todas as condi¢cdes estabelecidas na Politica
de Privacidade do Parceiro Publico, disponivel no
https://www.bnb.gov.br/privacidade, bem como, as disposicdes da presente
Clausula, no que seja aplicavel para esta relagao.

10.1.2 O Parceiro Privado, na qualidade de Controlador de Dados Pessoais dos
seus funcionarios, prepostos e representantes, ficara responsavel por dar ciéncia
aos Titulares a respeito deste compartilhamento dos Dados Pessoais, bem como
de comunicar aos Titulares a respeito da Politica de Privacidade do Parceiro
Plblico, para o Tratamento dos seus Dados Pessoais, para a finalidade de
monitoramento do termo de parceria firmado.

10.2 Caso o Parceiro Privado receba solicitagées dos Titulares relacionadas com
o Tratamento dos Dados realizado pelo Parceiro Publico, devera informar o
Parceiro Publico imediatamente, com 1 dia Gtii do momento em que tomou
ciéncia da solicitagcédo, para que tome qualquer medida adequada, ou instrua o
Parceiro Privado como proceder.
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10.3 Em nenhuma circunstancia, o referido Tratamento dos Dados Pessoais ira
eximir o Parceiro Privado de cumprir com os principios de protecdo de dados
pessoais, ou de atender aos direitos dos referidos Titulares, no que diz respeito
ao Tratamento dos Dados Pessoais dos Titulares decorrente da relacéo
empregaticia existente entre eles, eximindo o Parceiro Publico de qualquer
responsabilidade relacionada com esta relacao.

CLAUSULA 11 - COMUNICACAO ENTRE AS PARTES

11.1 A comunicacado entre as partes em assuntos relacionados ao Tratamento
de Dados Pessoais decorrentes deste Termo de Parceria se dara através dos
seguintes contatos:

Parceiro Publico: BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A.
Endereco: Av. Dr. Silas Munguba, 5700 — Passare

CEP 60743-902 — Fortaleza - Ceara

E-mail: relacionamento@bnb.gov.br

Telefone: SAC: 0800.7283030 — Ouvidoria: 0800.0333033
Parceiro Privado: INSTITUTO NORDESTE CIDADANIA
Endereco: Av. Ministro José Ameérico, 326 — 62 andar SL 601 a 619
CEP 60.824-245 — Fortaleza - Ceara

E-mail: fiscal@inec.org.br

Telefone: 85 3209.9200

CLAUSULA 12 - NULIDADE

12.1 Se qualquer disposicdo da presente Clausula for julgada invélida ou
inexequivel por qualquer tribunal ou Orgdo administrativo de jurisdicdo
competente, a invalidade ou inexequibilidade de tal disposi¢cdo ndo devera afetar
quaisquer outras disposicOes do presente Termo de Parceria e todas as demais
disposicdes ndo afetadas por tal invalidade ou inexequibilidade permaneceréo
em pleno vigor e efeito.

CLAUSULA 13 — CONFLITO

Este Anexo faz parte do Termo de Parceria, sendo que, caso existam
disposicdes conflitantes dentro dos dois documentos, os termos e condi¢cdes
deste Anexo prevalecerdo e os demais termos e condi¢cdes do Termo de Parceria
permanecerao inalterados.
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CLAUSULA 14 - SOLUCAO DE DISPUTAS

14.1 Caso haja quaisquer controvérsias entre as partes com relacdo a
interpretacdo ou execucdo dos termos e condi¢des presentes nesta Clausula, o
mecanismo de solucdo de disputas presente no Termo de Parceria sera
aplicavel.

E por estarem assim justos e acordados, as Partes assinam o presente Anexo
em 2 (duas) vias, na presenca de duas testemunhas.

Fortaleza-CE, 09 de dezembro de 2024

Stélio Gama Lyra Junior Roque de Moraes Martins
Diretor Presidente do Instituto Nordeste Diretor Financeiro e de Controle do Instituto
Cidadania Nordeste Cidadania

cer: I crr: I

Testemunhas:

Talis Raide Lobato de Sousa

crr: I

Heber Cavalcante de Souza

crr: I
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