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Seja nosso diente! ‘

Apresentagao

Prezado(a) Cliente,

Integridade e
Etica

Este tutorial tem o objetivo

de orientar a apresentacao de
proposta de financiamento ao
Banco do Nordeste do Brasil por Noticias
meio de seu portal na internet. - -
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BNE
Transparente

Caso vocé ainda nao possua cadastro no Banco
do Nordeste, faca o cadastro digital e abra sua
conta por meio do portal www.bnb.gov.br,
pelo link “Seja nosso Cliente”.

Se preferir, vé a agéncia do Banco do
Nordeste mais préxima, tendo em maos a

Ba n CO d 0 documentacdo necessaria.
( NordESte Caso ja seja nosso cliente, siga para o 2° passo.
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Cadastrar a solicitacao de crédito

Na pdgina inicial portal do Banco do Nordeste,
vocé deverd acessar a opcao “Solicite seu
Crédito”, destacada na imagem a seguir:

Sobre o Banco

Simule seu
financiamento

Solicite seu
Crédito

Acionistas e
Investidores

Integridade e
Etica

BNB
Transparente

Ao clicar no link “Solicite seu Crédito”, vocé serd
direcionado para tela de /og in. Nela, informe o
nome de usudrio ou e-mail e senha.

ATENCAO!

Preencha com atencao o seu endereco de
e-mail, pois toda a comunica¢ao com o Banco
do Nordeste se dara por meio dele, inclusive a

revalidacao de senha de acesso, caso necessaria.
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Portugués (Brasil) v
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LogIn

Nome do usuario ou e-mail

Senha

Novo ususrio?

Ao clicar no botao “Log in”, sera realizada
a autenticacdo do usuario e exibidas as
telas para solicitacao do crédito.

0

passo

Realize seu registro

Se vocé ainda ndo tem credenciais de acesso,
registre-se por meio da op¢ao “Novo usuario?

Registrar” e forneca as informacgdes solicitadas.

n4| Banco do
( % Nordeste

Registrar

Como gostaria de ser chamado?
E-mail

Nome do ususrio

MEo souum
robd

Apds o registro, o sistema enviara uma
mensagem para o endereco de e-mail
cadastrado. Vocé deve validar o endereco
de e-mail clicando no link apresentado na
mensagem.

Uma vez confirmado o registro, vocé podera
prosseguir com o cadastro da sua solicitagao de
crédito, conforme descrito no 2° passo anterior.

Portugués (

n4| Banco do
Nordeste

Confirme a validade do endereco de e-mail

Confirme a validade do endereco de e-mail

» Clique aqui para prosseguir



Apos realizar o log in, caso vocé tenha solicitacdes de crédito em andamento, O Painel de Acompanhamento ajuda a identificar as fases e o andamento de
aparecerd a tela a seguir com todas as suas solicitagoes. cada etapa do seu processo.

W) Banco do ij 5:',‘:2;22 Solicite seu Crédito (&)

(> Nordeste Solicite seu Crédito
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#
Painel de Acompanhamento

Painel de Acompanhamento

Bi Minhas Solicitagées de Crédito

Bi Minhas Solicitagdes de Crédito

Implantar um empreendimento Valor da Solicitagzo: R$ 500.000,00 v
N°da Solicitacae: 20210000241

FNE SOL Pessoa Fisica (Aquisicdo de Sistema Fotovoltaico) Valor da Solicizagdo: R$ 2.212,02 v
N° da Solicitagio: 20190000369

Agéncia Responséavel Finalidade do Crédito
552 - CENTRO DE NEGOCIOS  Implantar um empreendimento Criada Em Andlise Em Contrataggo  Em Desembolso Finalizada

o - O O 0
oS

Status da Solicitagdo: Em Andlise

©Bancodo Nordeste do Brasil
Versdo 127

Itens aserem financiados
DESCRIGAO QUANTIDADE VALOR UNITARIO VALOR TOTAL REC PRGPRIO VLR FINANCIADO
Financiamento 5 RS 100.000,00 RS 500.000.00 RS 0.00 RS 500.000,00

Ao selecionar uma das solicitacdes, serdo exibidos os detalhes com as seguintes
informagdes: Finalidade do Crédito, Valor da Solicitacdo, Agéncia Responsavel,
Status e Itens a Serem Financiados.



Dessa forma, temos as seguintes especificacoes de fases: Caso vocé ainda ndo tenha solicitagcdes em aberto a tela aparecera
conforme abaixo:

« Criada - Fase exibida apds a conclusdo do registro da sua solicitacao de crédito.

(E] El:rr‘sgsdlg Solicite seu Crédito

« Em analise - Exibida quando o Banco estd analisando sua solicitacdo de crédito -
e podem ser solicitadas informagdes e documentagdes adicionais. Painel de Acompanhamento

« Em contratacao - Exibida quando sua solicitacdo de crédito foi aprovada pelo B Minhas Solcitages de Crédito
Banco. Nesse momento vocé serd informado se serd necessdrio apresentar
alguma documentacao especifica para essa etapa, bem como quando podera
assinar seu contrato.

« Em desembolso - Exibida depois que seu contrato for assinado. Nesse

momento os recursos do financiamento seréo liberados mediante a Para iniciar a solicitacio de crédito, deve clicar em “NOVA SOLICITACAO”:
apresentacdo da documentagao comprobatdria, quando for o caso. R R R R R

» Finalizada - Exibida quando todos os recursos financiados tiverem .
sido liberados. Painel de Acompanhamento :

Entendendo os circulos:

e AN

- B Minhas Solicitacées de Crédito A
Exemplos graficos ‘\ + NOVA SOLICITAGAO

Todo verde Contornolaranja Contornoverde  Todovermelho s

@ JNENONEN

- Todo verde: Fase concluida.

Contorno laranja: O Banco solicitou alguma informacdo e/ou
documentacgao. A solicitacao esta pendente aguardando o seu retorno.

- Contorno verde: A solicitacdao estd em andamento.

Todo vermelho: A solicitacdo foi cancelada.
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Informar se é cliente
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Informar dados pessoais

ee e e e 0000000000

Ao iniciar a solicitacdo o sistema questionard se vocé ja
é cliente do banco. Caso nao seja cliente o sistema ird
direciond-lo para a pagina de elaboracdo do seu cadastro.

Se vocé ja for cliente, serd apresentada a tela abaixo para confirmagao das
suas informacdes de contato.

i{ fancaice Solicite seu Crédito

w4 Banco do #

£ Nordeste Solicite seu Crédito
Informe seus Dados

#

DADOS PESSOAIS
€ VOLTAR

Nome/Razio Social * CPF/CNP) *

Vocé ja é cliente do Banco do Nordeste ?

Telefone * WhatsApp

Sim, sou cliente!

Confirmagdo do E-mail *

Nio, ainda ndo sou cliente

© © © 0 0 0 0 0 0 0000000000000 000000000000 000000000000 0000000000000 0000000000o

Escolha a agéncia onde vocé possui cadastro ou a agéncia onde vocé deseja manter relacionamento.

Selecione hd

VOLTAR m('mm

© Banco do Nordeste do Brasil

© Banco do Nordeste do Brasil

Verséo 1.2.7
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Finalidade do crédito
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Solicite seu Crédito

Finalidade do Crédito
O que vocé pretende fazer com o crédito solicitado ?

FNE SOL Pessoa Fisica (Aquisicdo de Sistema Fotovoltaico)

Custeio / Comercializagao

Implantar um empreendimento

Modemizar meu empreendimento (Reforma. Maquinas. Veiculos, Equipamentos)

Ampliar/Expandir meu empreendimento

Financiar o Capital de Giro para meu empreendimento

VOLTAR

© Banco do Nordeste do Brasil
Versdo 1.5.2

© © © 0 0 0 0 0 0 0000000000000 000000000000 000000000000 0000000000000 0000000000o
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Itens a serem financiados

Neste passo, vocé informara quais sao os itens que pretende financiar.

n4| Banco do
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Passo 1de 2 - Itens a serem financiados

QUANTIDADE DESCRICAO VALOR UNITARIO

'VALOR TOTAL GERAL RS 0,00

Para saolicitagdes de crédito cujo valor solicitado somadeo ao saldo devedor das suas operagdes J4 contratadas com

© Banco seja superior a R$3.420.000,00, informar apenas na descrigdo "Projeto de investimento” e o "Valor Unitario”,

CANCELAR PROXIMO

© Banco do Nordeste do Brasil
Versdo 1.2.7

+ Incluir Novo Item
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Resumo da solicitacao

Na tela final, serd exibido o resumo das informacdes da sua solicitacao de crédito. Na parte inferior da tela é exibido o /ink para exibicao das declaragbes/autorizacoes
. ) A . - B necessarias para que o Banco analise sua solicitacao de crédito. Vocé deve [é-las e, se
Se for necessario fazer alguma alteragao, vocé deve selecionar o botao “voltar for de acordo, deve ser dado o aceite no documento.

para realizar os ajustes.

DECLARAGCOES/AUTORIZAGOES

\ﬂ‘ Banco do

(\

Nordeste Solicite seu Crédito

Declaragéo de Ndo Empregador/ Autorizacio de Débito em conta / Autorizagio SCR /Autorizagio CAMED =
@

Passo 2 de 2 - Enviar Solicitagdo de Crédito

DADOS DA SOLICITAGAO

Nome/Razéo Social CPF/CNP) Cliente do BNB Declaracées/Autorizacses x
Sim .

Telefone Email Finalidade do Crédito Autorizagdo SCR
Ampliar/Expandir meu i

Agéncia de Relacionamento: Valor Total 0 8anco do Nordeste do Brasil S.A comunica o cliente abaixo assinado que: a) todos e quaisquer débitos e responsabilidades decorrentes de quaisquer operagéies com caracteristicas de crédit

realizadas pelo cliente junto a este banco, demais instituides financeiras ou empresas  ele ligadas e/ou por ele controladas, bem como seus sucessores, sero registrados no Sistema de Informagges de
6 - ARAPIRACA (006) RS 18.000,00 Créditos (si %) administrado pelo Banco Central do Brasil (BACEN) & também o ot S que e o Sabati e complementar o SCR; b) 0 SCR . por finalidades: (] fornecer
informagdes a0 BACEN para fins de monitoramento do crédito no sistema financeiro e para o exercicio de suss atividades de fiscalizaio; e (I) propiciar o intercimbio, entre as instituigBes financeiras
sujeitas ao dever de conservar o sigilo bancsria de que trata  Lei Complementar n.> 105/2001, das informagies referentes as responsabilidades de diientes em quaisquer operagdes de créito, com o
objetivo de subsiciar decisdes de crédito e de negocios. €) o cliente poder ter acesso aos dados constantes em seu nome no SCR, por meio do Registrato - Extrato do Registro de Informagdes no
BACEN ou da Central de Atendimento 30 Plblico do BACEN; d) as manifestagdes de :ISCﬂfdé?"C\E quanto as informagdes constantes do SCR e os pedidos de corregdes, exclusdes e registros de medidas
TENS A SEREM FINANCIADGS judiciais no SCR deverso ser dirigidos 3 este banco, per mei de escrito e i do dlente, ac da respectiva deciséo judicial, quando for o caso; ) a consulta sobre
qua\quer informagao constante do SCR pelas instituigoes autorizadas pelo EACEN dependers da prévia autorizago do cliente d operagdes de crédito. Declrando-se dente do comunicado acima o
cliente, neste ato, autoriza ao Banco do Nordeste do Brasil S.A. a consultar, no sitio do Banco Central do Brasil, Internet, nos moldes da legislagio em vigor, sobre todos os dados ali constantes a seu
respeito, relativamente a financiamentos, empréstimos, descontos, adiantamentos e quaisquer outras modalidades de operagio de crédito de sua responsabilidade perante quaisquer instituicges

QUANTIDADE  DESCRIGAO VALOR UNITARIO TOTAL financeiras e outras instituigies autorizadas a funcienar pelo Banco Central do Brasil, bem como registrar os débitos e responsabilidades decorrentes de operagdes com caracteristicas de crédito, que
constem ou venham a constar em nome do cliente, r‘a S\R ou ncs s\slﬂmas (\\.\E \'Enham E] cump\emer‘tar oua s\.\bsl\tu\r 0 SCR. O cliente, ainda, concorda em estender a presente autorizagio de

12 TESTE RS 1.500,00 RS 18000.00 consulta 30 SCR &s demais instituigdes autog ™ = Qinteresse de adquirir ou de receber em garantia, total ou parcialmente,
operagdes de crédito sob sua responsabi \

.,
- 1
VALOR TOTAL GERAL R$ 18.000.00 Autorizagio CAMED 7 Li @ Concordo com os termos
.,
4 \
Para todes o fins de dffeito, inclusive o do M. e DO NORDESTE DO BRASIL /A, em cariter imevogive, irretratével e
independente de (ﬂalquar outra autorizagdo posterior, a fornecer a CAMED ADMINISTRADORA E 'CORREJORA DE SEGUROS LTDA, CNP) 07.202.740/0001-50, o5 dados e 35 informagdes necessdrias 3
cotagio, conjrffacaa e renavagio de seguro dos nossos bens patrimoniais oferacidos em garaséia B operagdes de crédito com o Banco do Nordeste, ressalvando, entretanto, que futura abrigagio
nossa de cdfitratar ou renovar seguro desses bens poderd ser cumprida por integmédiE d&ssa ou de outra corretora de nossa conveniéndia.
- -
DECLARAGOES/AUTORIZAGCOES , e
———— == = = -
so de Nio izagio de Débito em conta / Autorizagdo SCR izaciio CAMED = (7 Li e Concordo com os termos ) = m
ANTERIOR

Obs.: Cabe destacar que a agéncia podera solicitar documentacao
@Bancod.? N?rd'eftf do Brasil complementar‘

Versdo 1.2.7




Ao clicar na opgao “Enviar”, vocé receberd e-mail com a confirmacédo do registro da A agéncia selecionada também serd notificada.
solicitacdo de crédito.

DECLARAGOES/AUTORIZAGOES _ Solicitacao de Credito

Declaragdo de Nao Empregador/ Autorizacio de Débito em conta / Autorizagdo SCR /Autorizacio CAMED [v] HpertL Credito

NOME DO SOLICITANTE,

As3ua sohiatagao de Credito ton conclunda com suoess0. Para darcontimndade a0 ssu
processo de abertura os credito, o gerents e Negon0 da agenoa entram em contato para

i‘: .?.253,‘{2 Solicite seu Crédito agendar sua entrevista. Se preterir, utilize o5 NOm0s Canals o atendments ou injasea
agencia listadaabaixo paraobter maisinformages.

#

Agencia: BARREIRAS (092)
CPFACHPIZ D00 000, BD0-00
Teletone: (00) DOOD-D000
Email: teste@email com
Valor Total: 100,00
Sua solicitacdo de crédito foi concluida com sucesso! Data Registroc 270472000 0946244
Fimalidade: Modernizar mew empreendimento (Reforma, Magquinas,
Welculos, Equpamentos)
N* da Solicitacao de Credito: 202000000000
Ja e Chente do BNE 7 S1m

Em breve entraremos em contato!

Se desejar obter mais informagdes utilize nossos canais de atendimento:https://www.bnb.gov.br/canais-de-atendimento

Itens a serem hnanoasos:
Nas solicitagbes onde a garantia da operagdo € aval, os avalistas deverdo possuir cadastro atualizado junto ao Banco do Nordeste.

Casos os envolvidos ndo possuam cadastro atualizado necessario realizar cadastro digital no enderego a seguirhttps://bnb.gov.br/sejanossocliente C rantidada | D ;':33 Valor U]'.‘itéfiﬂ Total
1| TESTE 50,00 50,00
Ver minhas solicitagdes
1| TESTE 50,00 50,00
Total 100,00

'© Banco do Nordeste do Brasil
Versdo 12,7

Obs. 52 sUa empresa e/ ou 38u5 avalistas ainda nao saoclientss do Banco do Hordeste,
realizem o cadastrodigital no endereqn a seguir:
https:frwww.bnb.gov.brisejanossocliente

Eu ban dorordene a impreeiiE k'-._

Hao responda a esie e-mail Para mars INMormagees, consulte o gerente da sua agenaa. Em
Cas0 g8 dudas, higue para a Central oe Abend mento 0800 728 30300u aCesse bnb.gov.br.

e A ot s

= Kordeste
%%I —
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Envio de documentacao

Sua agéncia realizara a analise inicial da sua solicitacdo de crédito e manterd contato
com vocé para realizagdo de uma entrevista, se for necessario. Se os itens informados
no registro da solicitacdo de crédito forem passiveis de financiamento, vocé recebera,
no e-mail informado na abertura da solicitacdo, a lista de documentos a serem
enviados ao Banco.

Para sua comodidade, vocé pode enviar os documentos de forma digital, realizando o
upload por meio de uma das opgdes “ver pendéncias” ou “ver documentacao” no seu
acesso a solicitacdo. Essas opgdes sdo exibidas ao expandir as informagdes da sua
solicitacdo.

FNE SOL Pessoa Fisica (Aquisicdo de Sistema Fotovoltaico) Valor da Solicitacao: R$ 91.000,00 v
N° da Solicitacdo: 20200000533

Agéncia Responsivel Finalidade do Crédito Status
16 - FORTALEZA CENTRO FNE SOL Pessoa Fisica (Aguisicio de Sistema Fotovaltaica) Em andlise
Itens a serem financiados

VALOR DOS PAINEIS FOTOVOLTAICOS E

QUANTIDADE POTENCIA KWP (KILOWATT PICO) INVERSORES

VALOR DAS ESTRUTURAS METALICAS ~ VALOR DA MAO DE OBRA VALOR TOTAL

1 20,00 RS 70.000,00 RS 20.000,00 R$ 1.000,00 RS 91.000,00

VER PENDENCIAS

Seguindo o passo-a-passo, clique em:

1.

“Selecionar Arquivo”, escolha o documento a ser enviado

navegando nos arquivos em seu dispositivo. O sistema ird apresentar
uma mensagem informando que o documento foi anexado com
sucesso, essa mensagem pode levar alguns segundos para ser exibida.

2

. “Enviar”, apos realizar o upload de todos os documentos necessarios.

Pendéncias da Solicitagdo

DADOS DA SOLICITAGAO
Nome dao Cliente Valor Solicitado para Financiamento
R$ 87.348,78
Prestagio Maxima Prazo Total Prazo entrada em funcionamento do sistema
R$ 1.275,00 76 meses 3 meses
OUTRAS PENDENCIAS

Documento de Vinculo do Imével - FNE SOL Pessoa Fisica:
‘. *+ Selecionar Arquive ‘ organograma.pdf
Pré-Projeto de Micro ou Minigeragio Distribuida de Energia:
‘M‘ organograma com nomes.pdf

“Para comprovar o vinculo com o imével onde serd instalado o sistema fotovoltaico admiti-se o envio de um dos documentos a seguir em

nome do propenente/conjugue: Documento de inscrigao ne IPTU, Habite-se, Titulo de Dominio do Imével ou Conta de energia atualizada.”

% CANCELAR SOLICITAGAO m |@ vourar

© Banco do Nordeste do Brasil

Verséo 1.2.7



Finalizado o envio dos documentos, deve ser clicada no botao “SALVAR”. Nesse
momento, a agéncia selecionada por vocé receberd os documentos enviados e
seguira com o atendimento da sua solicitacdo de crédito.

Cabe destacar que nas solicitagoes de FNE SOL Pessoa Fisica o botao “Salvar”
sera alterado para “Enviar” quando todos os documentos estiverem anexados
a tela.

Os documentos enviados serao analisados pelo Banco do Nordeste e se houver
alguma inconsisténcia, vocé sera notificado por e-mail para corrigi-las. Os novos
documentos devem ser direcionados ao endereco de e-mail informado na
notificacdo de pendéncias ou encaminhado por meio do proprio sistema
quando se tratar de solicitacdo de crédito para o FNE SOL PF.

Se preferir, podera entregar pessoalmente os documentos na sua agéncia de
relacionamento.

Na tela de acompanhamento da sua solicitacdao o sistema ird apresentar o
status do seu processo por meio de cores no lado esquerdo ao lado de cada
solicitacao.

. : As solicitagbes que possuem pendéncias que precisam de
intervencao por parte do cliente;

« Em vermelho: As solicitacdes que foram canceladas.

« Em verde: As solicitacdes que estdo em analise ou na fase de
documentacdo, mas que estao sem pendéncias a serem resolvidas pelo
cliente;

FNE SOL Pessoa Fisica (Aquisicdo de Sistema Fotovoltaico) Valor daSolicitacdo: R$9.995,00 v
N° da Solicitagdo: 20200000534

FNE SOL Pessoa Fisica (Aquisicdo de Sistema Fotovoltaico) Valor daSolicitacsio: R$ 11.500,00 ¥
N? da Solicitaggo: 20200000535

N° da Solicitagdo: 20200000536

| FNE SOL Pessoa Fisica (Aquisi¢do de Sistema Fotovoltaico) Valor da Solicitacdo: R$ 11.000,00 ¥

Lembramos que sua solicitacao de crédito esta sujeita a analise cadastral e de
limite de crédito previamente aprovado, bem como as condi¢ées negociais
estabelecidas pelo Banco do Nordeste.



