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APRESENTACAO

O Banco do Nordeste traz a publico os Anais do | Encontro Internacional
sobre Metodologias de Avaliacdo e Acompanhamento das Politicas de Combate a
Pobreza, realizado nos dias 21 e 22 de marco de 2002, em sua sede, em Fortaleza-Ce,
numa parceria com o Banco Mundial, o Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestao, o Instituto Internacional de Pesquisa sobre Politicas de Alimentacéo (IFPRI) e o
Departamento para o Desenvolvimento Internacional (DFID).

O objetivo é contribuir para o aperfeicoamento dos critérios de avaliacdo
das politicas publicas de combate a pobreza, através da disseminagdo de metodologias
para mensuracao dos resultados e impactos dos diversos instrumentos utilizados pelos
governos na promogao do desenvolvimento.

Durante o encontro, com a participacdo de analistas, estudiosos e gestores
publicos, foram apresentadas experiéncias nacionais e de varios paises em programas e
politicas de combate a pobreza, com énfase em metodologias de avaliagdo de sua
eficacia e dos impactos na populacao-alvo.

Pelo alto nivel das palestras e discussdes, bem como pela relevancia atual do
tema, estamos certos de que esta publicacdo sera de grande valia para gestores publicos,
técnicos, professores universitarios e outros estudiosos do assunto, que procuram, Como
nés, contribuir para a almejada superacéo dos elevados niveis de desigualdades de renda
e riqueza no Pais.

José Sydrido de Alencar Janior

Superintendente do Escritério Técnico de
Estudos Econémicos do Nordeste — ETENE






1 - ABERTURA

COMPOSICAO DA MESA:

Osmundo Reboucas — Diretor do Banco do Nordeste

Dorte Verner - Economista Sénior do Banco Mundial

Ménica Clark - Secretaria de Planejamento do Estado do Ceara

Ariel Garcés - Diretor de Planejamento do Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestéo

OSMUNDO REBOUCAS

Bom dia a todos. NOs gostariamos de dar as boas-vindas aos ilustres
participantes deste seminario, especialmente a Dra. Dorte Verner, do Banco Mundial, a
Dra. Mbnica Clark, secretaria de Planejamento do Estado, ao Dr. Ariel Garcés, do
Ministério do Planejamento, secretarios Pedro Sisnando e Edilson Azin, prefeitos,
secretarios, técnicos e gestores do Banco do Nordeste, para darmos inicio a este
importante  Encontro  Internacional sobre Metodologias de Avaliagdo e
Acompanhamento das Politicas de Combate a Pobreza.

Sabemos que pobreza é um tema de alta relevancia para nés, especialmente
aqui no Nordeste, e nesse tema sempre fomos muito abundantes em material de estudo,
pesquisa, interesse e muitas politicas. Entdo, o seminario tem uma especial prioridade
do Banco do Nordeste, que foi criado para combater a pobreza e ja vem, ha muitos anos,
se dedicando a esse assunto.

Este € um seminério que vai procurar saber o que acontece depois de serem
aplicadas as politicas de combate a pobreza. Muita gente esquece que acompanhar e
avaliar é saber 0 que acontece com o publico-alvo; ndo é o que acontece com o dinheiro
gue foi aplicado, se o dinheiro foi todo usado, se foi gasto naquelas verbas previstas, ou
se o relatério € bem feito; ndo tem nada a ver com isso. Tem a ver € com acompanhar e
avaliar a situacdo das pessoas que constituem o publico-alvo do programa.

E muito comum vermos, aqui no Brasil e no Nordeste, relatérios que falam
sobre como foi aplicado o dinheiro, quantas pessoas participaram disso e daquilo, mas
nunca mencionam como € que mudou a vida das pessoas que sao objeto do programa.
Isso é o0 erro mais comum nas politicas publicas. NOos temos erro em todos os 6rgaos do
governo nessa matéria; em todos os 6rgaos de financiamento, e o Banco do Nordeste
nao foge a regra. Dificilmente, nés vemos um estudo, uma pesquisa para ir as casas das
pessoas e saber o que mudou na vida daquelas familias.

NOs tinhamos aqui no Estado um programa antigo de combate a pobreza,
gue gastava milhées e milhbes, e grande parte desse dinheiro ficava no bairro da
Aldeota, um bairro nobre de Fortaleza, porque a gestdo, a administracdo do programa
consumia o dinheiro, e 0s técnicos, as pessoas que trabalhavam na burocracia do
programa moravam na Aldeota. Entdo, o dinheiro do programa ia para as lojas, butiques
e supermercados da Aldeota. Quando fomos avaliar a vida das pessoas que eram o
publico-alvo, vimos que ndo mudou nada, muitas até pioraram, mas os relatérios eram
muito bonitinhos, bem feitos.

O Banco do Nordeste tem uma atuacdo muito forte nesse assunto de
combate a pobreza; por isso é que ele da grande prioridade a este encontro. N6s temos
varias iniciativas no Banco sobre esse tema, muitas voltadas especialmente para
capacitacdo da gestao publica. Sdo exemplos 0 Seminério Internacional sobre a Gestao



Municipal, que foi realizado aqui ha pouco tempo; o Programa de Capacitacao de
Prefeituras sobre Gestdo Estratégica Urbana, promovido aqui, com apoio do Banco do
Nordeste e do Banco Mundial; e o grande encontro com todos os prefeitos do Nordeste,
no inicio da atual gestéo, discutindo o papel do Banco em cada municipio e o que ele
pode fazer para a prefeitura melhorar os seus programas, a aplicacdo de programas de
desenvolvimento local, o balanco social do municipio e a aplicacdo da Lei de
Responsabilidade Fiscal da melhor maneira possivel.

Agora, o Banco esta fazendo com a Universidade Federal do Ceara (UFC) o
primeiro curso de mestrado profissionalizante de Avaliacdo de Politicas Publicas, que é
uma inovacao; e com o Ministério do Planejamento, esta apoiando a formacao do Curso
de Capacitacdo de Gestores Publicos para Aplicacdo da Lei de Responsabilidade Fiscal.
Com os municipios, o Banco tem feito milhares de fundos de aval, que também sédo uma
inovacdo: 0 municipio assina com o Banco um termo em que surge dali uma garantia
para pequenos financiamentos em cada municipio; cada real colocado naquele fundo de
garantia propicia o financiamento de projetos de cerca de 20 vezes esse valor, e isSso tem
proliferado em todos os mais de 1.900 municipios do Nordeste em que o Banco atua.

O programa de maior impacto no combate a pobreza, que vem sendo
realizado h&a pouco mais de trés anos, € o programa de microcrédito Crediamigo, que
hoje jA é o maior no Brasil e 0 segundo da América Latina, superado somente pelo
Compartamos, do México, que ainda tem um nuimero maior de pessoas. Esse programa
€, na verdade, uma democratizacdo do crédito. Pequenos empreendedores que tinham
medo de entrar numa agencia bancaria hoje sdo clientes do Banco. S6 no ano passado,
em 2001, foram 257 mil empréstimos, aplicando 201 milhdes de reais. Considerando o
acumulado em trés anos, o Banco ja fez 643 mil financiamentos, aplicando 476 milhdes
de reais.

O Crediamigo € um programa de grande porte, que atinge muita gente
pobre, e € um exemplo concreto de trabalho junto as pessoas. Pesquisa feita com a
parceria do Banco Mundial, do Banco Interamericano e da Sociedade Alem& de
Investimentos e Desenvolvimento (DEG), do governo aleméao, constatou que as pessoas
melhoraram de vida. O programa € importante ndo sé porque aplicou mais de 400
milhdes de reais, em 600 mil empréstimos; é porque as familias melhoraram mesmo. Os
pesquisadores foram as casas das pessoas, compararam a vida delas antes e agora e
viram que houve uma mudanc¢a muito grande no padréo de vida das pessoas, inclusive
na educacédo dos filhos, tirando os filhos da escola publica e colocando-0os em escolas
privadas, que lamentavelmente é um grande avanco em nosso pais.

Todas essas iniciativas mostram que o Banco tem um grande apreco pelas
acdes de combate a pobreza e este encontro certamente vai consolidar muitos
conhecimentos, discussdes, experiéncias. Aqui nés temos especialistas nessa area, do
Brasil e do exterior, que com certeza vao enriquecer demais esse tipo de conhecimento.
Dando s6 um exemplo, temos aqui o André Urani e o Ricardo Henriques, que sao
conhecidos como produtores de trabalhos de profundidade sobre o tema e, com certeza,
nds vamos ter grande sucesso neste encontro. Muito obrigado a todos.

DORTE VERNER

Gostaria, primeiro, de agradecer ao Banco do Nordeste por ceder as
instalacbes para este evento e gostaria também de agradecer a todos vocés por terem
vindo a este encontro sobre avaliacdo de impactos de programas sociais. Estou muito
contente de ver que nesta sala ha representantes de todos os governos nordestinos e
também da sociedade civil, porque, na realidade, ndo somente 0s governos ou técnicos
do governo estédo lancando programas; tem muitas Organizacbes Nao-Governamentais



(ONGSs), aqui no Nordeste mesmo, que fazem um trabalho fantastico, fazem programas
gue também precisam ser avaliados.

Eu gostaria também de agradecer a todos os especialistas brasileiros e
internacionais que estao aqui, ao Fundo das Nac¢des Unidas para a Infancia (Unicef) e a
nossos colegas que vém de muito longe, de Mogambique, para trabalhar e aprender
conosco; nos também podemos aprender muito com eles, porque em Mogambique eles
tém o mesmo problema; tém muita pobreza, tém muitos programas que precisam avaliar
para saber se realmente esses programas tém um impacto na reducao da pobreza.

E ndo somente nés, nesses dias, estamos pensando em como fazer para
combater a pobreza. No México, dois grandes financiadores de desenvolvimento estdo
reunidos também e tomaram a deciséo, junto com todos os governos, de que antes de
2015 a pobreza no mundo deveria ser reduzida em 50%. Eles estdo no México
debatendo justamente como financiar essa reducédo da pobreza mundial.

NGs, aqui, podemos ajudar nessa tarefa. Fazer avaliacdes de impacto de
nossos programas, de nossas intervencdes aqui no Nordeste, € um passo muito
importante. Todo mundo sabe que o dinheiro nunca é suficiente; entdo, precisamos fazer
0 Maximo com 0s recursos que temos a nossa disposi¢cdo para combater as pobrezas
nordestina, brasileira e mogambicana.

Neste encontro, vamos conhecer varios programas e avaliagdes que foram
feitos no Brasil e na América Latina. De vez em quando, vamos falar um pouco o que
aconteceu também em outros paises. Vamos conhecer técnicas necessarias para
conduzir uma avaliacdo de impacto dos programas sociais. Isso é mais ou menos o0 que
eu gostaria de dizer agora. Depois, vou falar mais e vocés poderdo fazer intervengéo e
também fazer perguntas. Muito obrigada.

MONICA CLARK

Bom dia a todos, Dr. Osmundo, Dra. Dorte, Dr. Ariel, do Ministério do
Planejamento, demais patrticipantes deste encontro. Queria, inicialmente, em nome do
governo do Estado, parabenizar a iniciativa do Banco Mundial e o apoio do Banco do
Nordeste e do Ministério do Planejamento na promocéao deste evento, que considero da
mais alta importancia.

O Dr. Osmundo ja ressaltou o que significa uma avaliagdo sistematica ....

(sesséao interrompida devido ao arremesso de uma torta nos integrantes da
mesa por alguém da platéia)
MESTRE-DE-CERIMONIA

Faremos um pequeno intervalo de dez minutos e retomaremos em seguida
as atividades.



2 — PAINEL 1: O PLANEJAMENTO E A AVALIACAO DE RESULTADOS E
IMPACTOS DAS POLITICAS DE DESENVOLVIMENTO

PALESTRANTES:

André Urani — Professor da Universidade Federal do Rio de Janeiro e pesquisador do
Instituto de Estudos do Trabalho e Sociedade (IETS)

Ariel Garcés — Diretor de Planejamento do Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestéo

MODERADORA:

Ménica Clark — Secretaria de Planejamento do Estado do Ceara

MONICA CLARK

Retomando, aqui, com o primeiro painel, nés vamos ter oportunidade de
ouvir duas apresentacdes, como esta no programa. Mas eu gostaria de retomar o que eu
estava falando, para ressaltar a importancia desse evento, ja que, por coincidéncia, eu
estou aqui também coordenando esta mesa. Eu queria ressaltar que é fundamental o
tema de avaliacdo sistematica das politicas publicas. O governo do Estado do Ceara,
especialmente, € muito sensibilizado para este assunto e tem buscado Varios apoios,
especialmente do Banco Mundial, do Instituto de Pesquisas Econdémicas Aplicadas
(Ipea), no nivel do governo federal, e de outros organismos internacionais, para nos
ajudar em termos de avaliacdo de politicas publicas, porque recursos muito expressivos
sdo aplicados em programas sociais, principalmente, e €é fundamental estar
sistematicamente acompanhando e monitorando o retorno em termos de alcance da
meta, do alvo, do beneficiario.

Ontem mesmo, eu estava no Rio de Janeiro, participando de um encontro
com o Banco Mundial — uma equipe independente do Banco —, que faz uma avaliagcao
muito profunda, de dez em dez anos, e pela primeira vez esta fazendo essa avaliacdo
aqui no Brasil. E o foco é exatamente essa reflexdo: por que tanto se investe em tantos
programas na area social e os resultados, em termos de pobreza e desigualdades, ainda
nao sao satisfatorios? Essa é uma questdo fundamental, que tem que permear qualquer
gestédo publica.

Com certeza, nés vamos ter oportunidade de ouvir aqui, durante estes dois
dias de seminario, ferramentas analiticas e estudos de casos de como realmente crescer
nesse compromisso de avaliar sistematicamente os programas. Como o Osmundo falou
aqui, ndo € questdo de acompanhar metas fisicas e financeiras, € realmente avaliar o
impacto, fazer uma reflexdo muito mais profunda, uma coisa que se olhe e veja: “tudo
bem, vocé fez tanto, mas por que ndo se alcancou na intensidade que se deveria a
mudanca na qualidade da vida, a mudanca no perfil da pobreza?” Coisas realmente de
impacto.

A gente sabe que os resultados sao de longo prazo, principalmente por causa
do nosso nivel de educacéao; entdo, sdo medidas que precisam persisténcia, porque sao
de longa maturacdo, mas é preciso sempre ter a certeza de que se esta no alvo certo,
porque insistir gastando em programas ineficientes realmente seria uma opcao
completamente sem sentido.
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N&o foi por outra coisa que esse programa a que o Dr. Osmundo se referiu
na fala dele, dizendo que muitos dos recursos ficavam nas butiques da Aldeota, hoje se
transformou num programa que tem um alvo tdo certo. Ele estava se referindo ao
programa de combate a pobreza financiado pelo Banco Mundial, que € decorréncia de
uma iniciativa de dez anos atras, e que se transformou no que hoje nés conhecemos
como Projeto S&o José. E a nova geracdo de programas de combate & pobreza, do
Banco. E por que hoje ele tem um alvo certo? Ele parte das comunidades, exatamente,
como resultado de avaliagBes sistematicas que foram mostrando os erros; nao foi
desvio, as vezes é apenas o desenho do projeto que néo esta adequado e uma burocracia
muito pesada faz com que fique dificil alcancgar o foco. As vezes, a concepcao é correta,
o diagnoéstico esta correto, mas a implementacéo € dificultada ndo tanto por problema de
desvio, mas de desenho.

Como corrigir essa fase de implementacédo? Essas avaliagdes nos permitem
saber onde esta o problema. O diagndéstico é que foi errado? A proposta esta desviada?
Ou é a implementacado que esta burocratizada, tem dificuldade de alcancar o alvo? Esse
tipo de reflexdo sistemética € importante que seja feita e, com certeza, depois desses
dois dias, nds vamos sair mais enriquecidos com essas ferramentas analiticas, para fazer
da avaliagcdo das politicas publicas uma sistematica rotineira de trabalho.

Mas ja me estendi demais; volto aqui a assumir o papel de mediadora do
primeiro painel e passo a palavra para nosso primeiro palestrante, André Urani.

ANDRE URANI

Muito obrigado, bom dia a todos. Eu gostaria, primeiramente, de agradecer
o convite que foi feito pela Dorte e felicita-la por ter organizado este evento aqui em
Fortaleza, hoje e amanha. Estou absolutamente convencido de que essa questéo é crucial
para 0 N0sSso pais; a pobreza é o nosso problema mais urgente. Nés ndo somos um pais
pobre, mas temos muitos pobres, como todos nés sabemos, e nés gastamos muito nas
nossas politicas publicas. O gasto publico social brasileiro ndo é baixo, em absoluto,
mas ele é ineficaz. Acho que todos nds aqui estamos convencidos da ineficacia e da
inefetividade do gasto publico social brasileiro.

NGOs temos muito pouca experiéncia, enquanto pais, em termos de avaliacdo
e monitoramento de politicas publicas, e nés temos tudo o que aprender da experiéncia
internacional; inclusive, e talvez, sobretudo, do Banco Mundial, em termos de avaliagcéo
de politicas publicas.

Eu gostaria aqui de lamentar a postura autoritaria que foi assumida por
aquela menina que arremessou uma torta aqui, porque esse € um espaco democratico.
Eu vejo aqui representantes de diversos organismos internacionais, do mundo
académico, de 6rgaos oficiais, de ONGs e assim por diante, abrindo o debate que é
crucial para este pais, para todos aqueles que estdo de fato preocupados em combater a
pobreza; € disso que se trata e seria saudavel que, ao invés de arremessarem tortas,
ficassem aqui para conversar e trocar idéias, tentando ver se a gente seria capaz de
avancar.

A Dorte me pediu para apresentar alguma coisa que fosse baseada na minha
experiéncia como gestor de politica publica na Secretaria Municipal de Trabalho da
Prefeitura do Rio de Janeiro. Basicamente, € por essa razao que estou aqui, nesse
momento. Eu ndo sou mais Secretario de Trabalho da Prefeitura do Rio de Janeiro; eu
fui, no periodo de 1997 a 2000, e hoje estou de volta ao mundo académico, de onde eu
tinha saido. Basicamente, a proposta € tentar fazer alguma reflexdo, enquanto uma
pessoa que hoje estd tentando trabalhar com avaliacdo de politicas publicas, tendo
estado do outro lado do balc&o. E ai, como € que essas duas coisas dialogam? E uma

11



longa histdria. Eu juro que passei os ultimos dias, até ontem a noite de madrugada, me
perguntando que tipo de linha eu tinha que imprimir a essa exposi¢cao hoje e eu vou, de
uma certa maneira, improvisar em cima de uns dois ou trés pontos que me parecem
cruciais.

O primeiro tem a ver com a importancia do diagnéstico das politicas
publicas. A gente fala de menos nessa questdo do diagnéstico. A Secretaria Municipal
do Trabalho do Rio de Janeiro foi a primeira secretaria municipal do trabalho de uma
cidade sede de regiao metropolitana no Brasil. Foi criada em 1997, por conta de uma
sugestdo que havia sido feita a todos os candidatos a prefeitura do Rio de Janeiro, por
um grupo que se reunia no ambito de uma coisa chamada Plano Estratégico da Cidade
do Rio de Janeiro. Era um grupo heterogéneo de pessoas; existiam ali poucas pessoas
ligadas a academia, mas havia representantes do mundo sindical, de ONGs, de
associacdes patronais, de 6rgdos publicos, que tinham o objetivo de formatar propostas
gue fossem melhorar o mundo do trabalho no Rio de Janeiro.

Quem coordenava esse grupo, inicialmente, era o Eduardo Amadeu, que
depois teria sido Ministro do Trabalho, e depois ainda, Secretario de Politica Econémica
do Ministério da Fazenda. Eu me lembro que ele me chamou para participar do grupo
porque eu era a Unica pessoa académica e ele precisava de alguém para trocar uma idéia.

A primeira reunido tinha umas 40 pessoas, era uma Torre de Babel
absolutamente incompreensivel. Essas pessoas nunca tinham se encontrado em lugar
nenhum, certamente ndo se encontrariam em torno de uma mesa de bar para tomar um
chope juntas; sdo pessoas realmente muito dispares e cada uma atirava de um lado.
Terminada a reunido, o Amadeu virou para mim e perguntou: “e ai, o que nds fazemos
com base nessa confusdo, nessa Babel?” Como bons académicos que éramos, decidimos
fazer umpaper, esse era o pontapé inicial. E papersobre o mercado de trabalho do
Rio de Janeiro. Esgeaper é de autoria da Valéria Pedro, da Joana, que mudou de
sobrenome agora, e do proprio Amadeu, e teve o nome censurado pela revista que o
publicou; o nome correto era “Vocé quer mudar para Sdo Paulo?”, mas o nome oficial é
“Diferenciais Médios de Rendimento entre as Regides Metropolitanas de Sao Paulo e
Rio de Janeiro”.

Basicamente, o que esgaper mostrava € que o Rio de Janeiro se
caracterizava por ter uma forca de trabalho relativamente de boa qualidade, quando
comparado, por exemplo, com Sao Paulo, mas uma péssima qualidade dos postos de
trabalho. Logo, era preciso ter uma estratégia ndo de geracdo de novos postos de
trabalho, mas de melhoria dos postos de trabalho existentes. Em torno desse
diagnéstico, foi possivel aquele grupo heterogéneo construir consensos e avancgar, ao
longo do tempo, durante dois anos, até que se chegasse a proposta, encaminhada a todos
os candidatos a prefeito nas eleicdes de 96, para criacdo de uma secretaria de trabalho,
com um programa; nao era s6 a secretaria de trabalho que deveria ser criada, era uma
secretaria que tinha uma politica esbogcada por um grupo de pessoas — ressalto, mais
uma vez — extremamente heterogéneo, em cima de um diagndstico feito com base em
tabulacdes especiais das nossas pesquisas domiciliares que estdo ai disponiveis.

A Secretaria do Trabalho foi criada pelo prefeito Luis Paulo Conde, no
primeiro dia do seu mandato, em 97, sem orcamento, sem equipe, com a missao de atuar
nessa direcdo de melhorar a qualidade do trabalho no Rio de Janeiro, com base num
arco de aliancas com a sociedade civil, o setor privado, outros niveis de gogerno et
mas se encaixando dentro de um esforco mais geral que a prefeitura fazia no sentido de
ter uma politica consistente de combate a pobreza. Tem aqui uma pessoa que participou
dessa aventura desde o comeco, durante os quatro anos, que € a Diolinda Prado.

Acho que é importante ser dito aqui, também, no estilo franco que pretendo
adotar, que eu fui convidado a participar da Secretaria de Trabalho enquanto técnico que
eu era, dentro de um governo que tinha a marca de ser um governo técnico, pelo perfil
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das pessoas que estavam ali. O proprio prefeito era visto (hoje, talvez menos) como um
sujeito essencialmente técnico. Ele, no caso, era um arquiteto urbanistico, Luis Paulo
Conde. Era um governo predominantemente técnico, embora conservador, no sentido de
gue o partido que entdo abrigava o prefeito (que ndo é o mesmo que o abriga hoje) é
reconhecido por um certo conservadorismo no Brasil. Ele tinha como prioridade
absoluta uma politica consistente, multissetorial e integrada (supostamente, pelo
menos), de combate a pobreza, que era o Favela-Bairro.

O Favela-Bairro era uma politica que tinha nascido um pouco antes; em
1994, deu os primeiros passos e em 1995, nasceu na pratica. Era um programa
revolucionario de enfrentamento da questdo da pobreza urbana, numa regiao
metropolitana com os desequilibrios que tem a cidade do Rio de Janeiro; revolucionario,
aqui entre parénteses, porque, ao invés de remover favelas, que era uma atitude tipica da
direita, ou ao invés de adotar a postura tipica da esquerda, que, por incrivel que pareca,
era de deixar fazer e acontecer em termos de ocupacéo de espa¢co nas comunidades de
baixa renda, fingindo que o problema néo existe, o Favela-Bairro parte do pressuposto
de que a favela existe e a principal diferenca entre a favela e a ndo-favela é a auséncia
de bens e servigos publicos na favela.

Pode parecer besteira, mas acho importante ser mencionado aqui que,
guando o poder publico reconhece a favela e diz que a principal diferenca é a auséncia
de bens e servicos publicos nas comunidades, isso implica duas coisas: primeiro,
implica o reconhecimento de que o poder publico se responsabiliza, direta ou
indiretamente, por aportar os bens e servicos publicos que estdo faltando naqueles
territorios; e segundo (talvez mais importante do que o primeiro) € que vocé reconhece
tudo aquilo que existe de privado acumulado naquelas comunidades, tanto em termos de
investimento das pessoas em habitacdes, em equipamentos, mas também, e talvez,
sobretudo, o préprio capital social que € acumulado ali dentro, que passa a ser
valorizado, trabalhado, e passa a ser considerado um instrumento para poder alavancar
as condic¢des de vida naquelas comunidades.

O Favela-Bairro nasceu como um programa setorial, na cabeca de pessoas
gue sdo arquitetas, urbanistas e assim por diante; num primeiro momento, tinha um viés
claramente de infra-estrutura, desde servicos publicos — vamos levar para la ruas,
pracas, equipamentos de lazer, energia elétrica, infra-estrutura de maneira geral —, e
tinha um olhar, de fato, muito perpendicular ao que poderia ser um olhar meu,
acostumado a pensar o mundo sob a 6tica da economia. A maneira que 0s arquitetos tém
de considerar o mundo é bastante diferente da minha e, com certeza, também, da dos
demais economistas que estdo aqui presentes. Aprendi um bocado na convivéncia com
todos esses arquitetos ao longo desses anos e tive a honra de entrar no amago do
programa Favela-Bairro e de poder participar, durante quatro anos, desse esforco
fenomenal, que é buscar a integracéo das favelas ao territério formal da cidade do Rio
de Janeiro. Quando eu chequei a prefeitura, em 1997, o programa tinha tocado em 16
comunidades; ao final, no ano 2000, j& tinha alcancado mais de 150 comunidades.

Continuando nesse assunto do diagndstico, eu queria testemunhar como é
gue foi feito; ai € uma coisa muito intima, nunca falei isso de publico, mas eu acho que,
num esforco como o que esta sendo feito aqui, a gente tem que tentar dizer as coisas
francamente e usar o tempo que a gente tem aqui para poder refletir. O Favela-Bairro,
como eu disse, nasce setorial e, aos poucos, vai incorporando novos elementos. Essa
incorporacdo deavos elementos € extremamente complicada. E 6bvio que integrar as
comunidades de baixa renda ao conjunto da cidade formal ndo é apenas um esfor¢o
arquiteténico e de urbanismo. Vocé tem diferenciais absolutamente absurdos de renda,
vocé tem diferenciais de escolaridade, vocé tem diferenciais de acesso a uma série de
servi¢cos, como saude, educacéo, creche e assim por diante; e se vocé quiser levar a sério
um discurso de integracdo que nao seja apenas urbanista, tem que ir integrando outros
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elementos. Esses quatro anos, de 1997 a 2000, foram anos em que o Favela-Bairro foi
aos poucos se expandindo, incorporando essas outras areas até se tornar uma coisa mais
multissetorial.

Essa integracdo ndo € nada facil, porque existem vaidades envolvidas nessa
histdria; o programa € de fulano ou de tal secretaria e ai as pessoas tém dificuldade de
rachar a bola. No caso especifico nosso, ndés s6 conseguimos entrar no programa porque
fomos atras de recursos fora da prefeitura; dentro da prefeitura nés ndo conseguimos;
nés entramos na maquina da prefeitura quase como se féssemos intrusos, com idéias de
gue era preciso criar uma integracdo que nao fosse apenas arquitetdnica, mas que fosse
capaz de contemplar também outras coisas, em termos de qualidade de vida. Mas, aos
poucos, fomos entrando e participamos desse processo de expansao nesses quatro anos.

Uma coisa curiosa que eu tenho que dizer aqui é que o Rio de Janeiro tem
600 comunidades de baixa renda; na cidade do Rio de Janeiro tem 600 favelas. O
programa chegou a atingir no final de 2000 mais de 150, se ndo me engano, 152 favelas,
ou seja, praticamente um quarto das comunidades de baixa renda. Eu, como Secretario
Municipal de Trabalho, ndo participei nesses quatro anos de nenhuma reunido para
decidir em qual comunidade nds iamos entrar. Em quatro anos que permaneci na
prefeitura, nunca consegui saber os critérios de por que entramos antes na comunidade
A e ndo na comunidade B; ndo existe um diagnostico que nos possibilite dizer: € para ca
gue nds vamos, porque € mais urgente.

Um caso caricatural que eu posso contar €, por exemplo, como o programa
chegou a favela Dona Marta, 1& em Botafogo. O governador Anthoni Garotinho, que
tinha acabado de ser empossado, pegou um helicoptero, sobrevoou a favela e, na hora
em que desce do helicéptero, ele diz: “vou construir um prédio l& embaixo do Dona
Marta, vou derrubar todos os barracos e vou botar o povo da favela para dentro do
prédio”. Ai chegou a prefeitura e disse que ndo é bem assim, que ndo pode, e ai
conseguimos fazer uma parceria entre governo do Estado e prefeitura para interferir no
Dona Marta. E ai veio o Favela-Bairro, que néo parte de remocéao.

Estou usando esse exemplo caricatural, mas verdadeiro, aneddético,
simplesmente para ilustrar a falta de critério. Eu ndo tenho nada que me diga por que a
gente esta entrando antes em determinada favela. A Unica coisa que eu realmente sei é
gue se comecou pelas favelas médias; as 16 primeiras eram médias, de 500 a 2.500
domicilios, e diferentes: tinha favela plana, tinha outra que era barranco, tinha uma que
era na zona oeste, outra que era na zona sul, e assim por diante; e se fez isso para tentar
aprender alguma coisa, visto que o programa era meio inédito. Mas, a partir dai, como &
gue as outras 140 ou guase isso foram selecionadas, eu nunca soube direito. Eu e minha
secretaria sempre tivemos que correr atras de decisbes sendo tomadas em outros
lugares, com base em parametros que eu desconhecia.

A nossa prioridade, dentro desse programa todo, era tentar gerar trabalho e
renda. E os dados disponiveis sobre trabalho e renda eram dados ou de censo — e 0
censo era de 1991, portanto era velho; em seis anos, até 1997, a gente tinha passado por
abertura da economia, privatizacdo, estabilizacdo e assim por diante —, ou dados de
pesquisas domiciliares, cuja amostra era rarefeita demais para a gente poder tirar algum
diagnostico preciso sobre essas comunidades. Entdo, a gente resolveu investir numa
pesquisa que tem dois aspectos: tem o lado domiciliar, por amostragem de domicilios, e
tem o lado censitario, para tentar conhecer direito como € que eram essas comunidades
nas quais a gente acabava entrando.

N6s achavamos que uma pesquisa como essa deveria servir para muita
gente, porque, enquanto a gente perguntava como é que as pessoas trabalhavam, quanto
ganhavam, qual a escolaridade que tinham, se estavam empregadas ou desempregadas e
assim por diante, a gente também perguntava outras coisas: perguntava sobre a
gualidade da habitag&o, perguntava se as criangas estavam na escola ou nao, se tinham
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acesso a outros servicos. E é com base nessas pesquisas que a gente imaginava que
deveria desenhar as politicas.

Durante quatro anos, tentei fazer com que meus colegas de governo
adotassem essa pesquisa e compartilhassem conosco, pelo menos, os seus resultados,
visto que todo o custo da pesquisa recaia sobre a gente, embora a gente fosse, de longe,
a secretaria mais pobre das que participavam desse esfor¢o. Mas a pesquisa ndo era
usada pelas outras secretarias, em momento algum, para tomar nenhum tipo de deciséao.
Ela era simplesmente desenhada, e o olhar dos meus outros colegas de trabalho,
técnicos como eu, é que eu era académico demais: “essas coisas nao podem esperar, tém
pressa, € preciso cumprir o contrato, a gente ja sabe o que tem que fazer, tem que fazer
rapido, por que vocé vai olhar o que estad acontecendo nessa comunidade?” E a verdade
€ que a gente aprendeu um bocado olhando para essas pesquisas; elas estao disponiveis
até hoje. E, por incrivel que pareca, depois de terem destruido tudo, esse esforco de
produzir informacdes sobre as comunidades de baixa renda esta sendo retomado, agora,
pela atual gestao da prefeitura do Rio de Janeiro.

A gente aprendeu um bocado e vou dar um exemplo para vocés. Eu, como
economista académico, ja escrevi coisas do tipo “desemprego é para rico”, porque a
gente pegava uma Pesquisa Mensal de Emprego (PME), ou uma Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios (PNAD), e via que as taxas de desemprego para as pessoas de
muito baixa escolaridade, que sado as mais pobres, sdo muito baixas. Se vocé usar, por
exemplo, a PME ou a PNAD, e fizer um grafico mostrando como é que evolui a taxa de
desemprego por escolaridade das pessoas, vocé vai ver que a linha tem o formato de um
U invertido, no sentido de que a taxa de desemprego € muito baixa para as pessoas que
tém baixa escolaridade e para as pessoas que tém muita escolaridade; e chega a ser
bastante alta para as pessoas que tém uma escolaridade média.

Basicamente, a idéia € que, como nés ndo temos uma rede de protecao
social eficaz, as pessoas que sdo muito pobres ndo podem se dar ao luxo de ficarem
desempregadas. Eu acreditava firmemente nisso, porque eu usava a PNAD e a PME; até
gue a gente entrou nessas comunidades e foi ver que ai as taxas de desemprego eram
guatro vezes superiores a média da regido metropolitana; para os menos escolarizados,
eram ainda muito mais altas. A gente tinha um problema de desemprego que, para a
regido metropolitana do Rio e para a cidade do Rio, aparecia como um problema menor
e, nessas comunidades, aparecia como um problema gigantesco. A gente chegava e
percebia que, por exemplo, a escolaridade média dos adultos dessas comunidades era de
cerca de trés anos de estudo, contra oito no conjunto da regidao metropolitana; que, na
maior parte dessas comunidades, havia uma alta taxa de analfabetismo, mais de 20%
das pessoas adultas tinham menos de um ano de estudo, enquanto que, para a regiao
metropolitana como um todo, essa taxa é de 3%.

E ai, isso comeca a conformar uma série de acdes. Vocé tem, por exemplo,
gue investir em aumento da escolaridade, porque, numa cidade como o Rio de Janeiro,
se a pessoa tem zero ano de estudo, ndo vai encontrar trabalho decente; entdo, vocé tem
gue aumentar a escolaridade para poder oferecer a essa pessoa a chance de ter um
trabalho decente. Vocé tem que direcionar uma série de instrumentos de geracédo de
trabalho e renda em resposta a um tipo de perfil dessas comunidades que vocé acaba
tracando a partir dessa pesquisa.

NOs tentamos fazer isso e tentamos fazer mais. A Diolinda, que esta aqui
presente, comandou um esfor¢co de capacitacdo de gestores comunitarios, com pessoas
das proprias comunidades, que incluia um médulo pensado para que 0s proprios
gestores comunitarios fossem capazes de ler e interpretar os resultados da pesquisa, para
poderem formular melhor suas demandas, ndo s6 com a prefeitura, mas com outros
niveis de poder publico, com a sociedade civil organizada e com o setor privado. A
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gente tentou fazer isso. Nao posso garantir, hoje, que tenha sido muito eficaz. Depois eu
volto a falar sobre isso.

Uma primeira licdo, que tentei ilustrar com exemplos préaticos, é que,
mesmo no governo técnico, que tem uma enorme preocupag¢do com a pobreza e que
coloca isso como a sua prioridade namero um, inequivoca — acho que a gestdo passada
na prefeitura do Rio teve essa marca —, a questdo do diagnostico em termos de politicas
publicas ainda é muito pouco utilizada. Se quisermos ter politicas eficazes, nés temos,
no meu ponto de vista, que investir muito mais em diagnéstico do que nés somos
capazes de fazer hoje. Eu acho que a falta de diagnostico acaba provocando
sobreposicao de esfor¢os; em muitos casos, acaba provocando uma série de idéias fora
de lugar e de politicas fora de lugar. A secretaria Moénica Clark estava falando aqui do
desenho das politicas publicas; o préprio desenho das politicas publicas, dificilmente,
ou sO por um acaso, sera adequado se nao for baseado num diagndstico consistente.

N6s temos muitas informagcBes que podem ser utilizadas para fazermos
diagnésticos consistentes. Aquelas informacfes que ndo existem sao facilmente
obteniveis; temos tecnologia para gerar informacgdes a baixo custo e temos pouco habito
de fazer uso dessas informacfes. Essas informagfes tém de ser valorizadas, tém de ser
trabalhadas; elas merecem um esforco, a meu ver, muito pesado, para que a gente seja
capaz de, ndo s6 nos gabinetes de governo, mas no conjunto da sociedade, formular
demandas que sejam corretas.

Numa outra esfera, hoje, ja de volta a academia e na sociedade civil, junto
com o Ricardo e com outros |4 no Instituto de Estudos do Trabalho e Sociedade (IETS),

a gente tem realizado muitas discussfes sobre politicas de desenvolvimento que
priorizam a questao da desigualdade e a gente tem levado esses argumentos para o setor
privado, para a sociedade civil. Mesmo na universidade, quando a gente mostra por que

a desigualdade é a principal causa da pobreza no Brasil e o que é a distribuicdo de
renda, as pessoas até hoje levam um susto com esses dados e mudam a maneira que elas
tém de pensar, em muitos casos em funcéo de olhar os dados que elas desconhecem.
Esses dados que existem precisam ser divulgados para mudar a percep¢ao que esse pais
tem de si préprio.

Esse pais € muito estranho. Nao é um pais pobre, esta no quarto mais rico da
humanidade; 75% da humanidade estdo vivendo em paises mais pobres do que 0 nosso.
No entanto, nGs temos muitos pobres. Vou s6 pegar alguns dado aqui, que acho
importantes: para estar no 1% mais rico da populagcao brasileira, basta vocé ter uma
renda familiarper capitg segundo a PNAD de 99, de R$ 2.173,60. Isso quer dizer o
seguinte: se a familia € de quatro pessoas, significa uma renda familiar de R$ 8.700,00
por més, para estar no 1% mais rico; para vocé estar nos 10% mais ricos, a renda
familiar per capitaé de R$ 571,00; para estar nos 25% mais ricos, basta ter uma renda
de R$ 193,00; para estar nos 50% mais ricos, vocé passa a ter uma renda de R$ 131,00.
Entdo, metade da populacdo brasileira vive com uma renda fapetiarapitaque é
abaixo de R$ 131,00. Pela taxa de cambio de hoje, é abaixo da linha de pobreza de dois
ddlares por dia, que o Banco Mundial usa muitas vezes nos seus estudos de pobreza ao
redor do mundo. Hoje, fala-se da linha de pobreza de um ddlar, mas a de dois dolares
também é utilizada como linha alternativa. E linha arbitraria, como todas as outras. Esse
€ 0 Nosso pais, em termos da distribuicdo de renda.

Eu digo com alguma tranquilidade, olhando para esta platéia, que nés todos
aqui nos consideramos de classe média; nossa percep¢do de ndés mesmos € que somos de
classe média; acontece que nés ndo somos de classe média. Eu garanto que mais da
metade desse auditério esta no 1% mais rico da populacéo brasileira. Noés s6 somos de
classe média quando nos comparamos com paises que sdo muito ricos, quando olhamos
para a Europa ou os Estados Unidos; o nosso imaginario é direcionado para la, ndo é
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direcionado para ca. Quando olhamos para o pais ou para o planeta, nés fazemos parte
da elite, ndo somos classe média.

Aqueles que nds percebemos como pobres, de uma maneira geral, muitas
vezes, especialmente no Sudeste (aqui no Nordeste é um pouco diferente), eles ndo sédo
pobres: eles sdo a nossa verdadeira classe média. O nosso porteiro, a nossa empregada
doméstica, essa € a nossa classe média. E o pobre que é pobre mesmo a gente néao
enxerga. Como diz o Ricardo, a nossa pobreza precisa ser visibilizada, a nossa pobreza
precisa ser enxergada, ndo s6 aos olhos da opinido publica, mas aos olhos das politicas
publicas. A pobreza passa ao lado, porque nés temos pouco habito de olhar para nés
mesmos; nds temos um referencial equivocado. Nés olhamos para os mais ricos; nos
nao construimos o nosso imaginario olhando para a Nigéria ou olhando para o Paraguai.
N6s olhamos sempre para Miami ou para Paris. E preciso mudar o nosso referencial, é
preciso que essa sociedade, na hora de formular as suas demandas politicas, passe a se
enxergar a partir dos instrumentos que estéo ai a disposicao; eles podem e devem ser
utilizados para que a gente seja capaz de empregar melhor 0s recursos que existem para
se fazerem politicas publicas.

Talvez eu esteja falando demais, mas tem mais duas coisas que me parecem
importantes, que eu gostaria de falar, ainda que tenha de falar com mais rapidez, porque
eu me estendi demais nessa primeira parte. A primeira é dizer o seguinte: sem um
diagnéstico consistente ndo tem politica publica eficaz. Uma segunda coisa é que, como
foi dito aqui por outros ja nessa mesa hoje de manha, ainda que rapidamente, € preciso
avaliar o impacto do que ¢ feito sobre a qualidade de vida do publico-alvo. E preciso
nao s6 escolher direito o publico-alvo, mas também ver se aquilo que se esta tentando
fazer teve de fato um impacto sobre a qualidade de vida; e saber medir custo-beneficio
mesmo, para poder comparar 0 que se esta fazendo com outras coisas que estdo em
curso. Nés temos muito pouco habito de fazer isso. Isso é uma coisa muito nova no
Brasil; nés temos tudo a aprender com outros paises que estdo muito mais avancados do
gue nos em esforgos desse tipo.

Dai, mais uma vez, volto a felicitar o Banco Mundial por estar aqui com
essa iniciativa hoje, e trazendo pessoas que tém pratica, como o Pedro Olinto, por
exemplo, de fazer um esforgo sistematico de avaliacdo de politicas publicas em lugares
gue, desse ponto de vista, sdo muito mais avancados do que nés. Minha experiéncia
como gestor de politica publica mostrou que essa industria de avaliacdo ainda esta nos
primérdios no Brasil, € uma indlstria incipiente; a gente precisa investir na qualidade
dessa industria. Os saberes sao ainda muito viciados, estdo cheios de cacoetes que séo
oriundos do mundo académico. A Diolinda aqui presente pode confirmar isso.

Vamos pensar uma coisa concreta: quando vamos avaliar uma politica de
educacao profissional (eu conheco varias avaliagdes, mas vamos pegar a nossa), Somos
obrigados a contratar a Unitrabalho. Eu sei que o Secretéario de Trabalho e Acao Social
do Ceara é um farol (ndo é do Banco do Nordeste, mas € um farol) para todos nés que
nos preocupamos com o mundo do trabalho no Brasil, porque ha anos est na frente, em
termos de politicas publicas nessa area, em comparacdo com o resto do Brasil, mas € a
Unitrabalho que se tem de contratar na hora de avaliar a educacao profissional; pelo
menos até dois anos atras, iSSo era uma coisa absolutamente obrigatéria. E as pessoas
gue nds acabamos contratando eram pessoas que tinham forte conhecimento no campo
de pedagogia, que sabiam avaliar o conteido dos cursos que eram ministrados ali, mas
nao tinham a menor nogé&o, por exemplo, de econometria; ndo digo nem de econometria,
eu diria de estatistica ou de matematica. As pessoas tinham uma enorme dificuldade de
pensar a questao da avaliacdo de impacto.

Conhecendo outras experiéncias, eu vejo que muitas vezes se peca pelo
oposto: vocé tem um enorme conhecimento de avaliagdo de impacto, vocé consegue
estabelecer metodologias que sdo convincentes em termos de avaliacdo de impacto, mas
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vOCcé ndo consegue medir direito por que vocé tem aquele impacto, porque vocé nao tem
uma analise detalhada, por exemplo, dos contetdos que sdo ministrados dentro daqueles
cursos. Os saberes ainda sdo extremamente segmentados; vocé ainda precisa investir um
bocado em termos dessa maquina para azeita-la, para torna-la mais multidisciplinar,
mais abrangente e mais 0til para todos aqueles que estdo preocupados com essas
questodes.

E preciso, evidentemente, investir também no monitoramento continuo
dessas politicas publicas; a avaliacdo ndo pode ser feita pontualmente, de uma vez por
todas. A avaliacdo tem que ser continua e tem que extravasar as fronteiras do setor
publico; ela tem que ser apropriada pelo conjunto de atores que séo interessados pela
politica publica em questdo. Se ndo, ela ndo tem utilidade alguma, na verdade, se ela
ficar destinada apenas ao setor publico. Essa avaliagdo tem que ser compartilhada.

A terceira e Ultima coisa que eu quero falar € a importancia dessa questéao da
avaliacdo da politica publiceersussustentabilidade das politicas publicas. Eu acho que
boa parte da “alergia” que os gestores de politica publica ttm em relacdo a questédo da
avaliacdo é quanto a uma possivel ameaca que essa avaliacdo pode representar frente ao
trabalho deles. Eu acho que a avaliagdo de politicas publicas tem que ser vista
exatamente de modo contrario; se bem feita, se compartiihada com o conjunto da
sociedade, a avaliacdo pode ser a garantia da continuidade da politica publica,
rompendo, inclusive, o ciclo politico.

Ndo sei se estou sendo claro, mas eu acho que nés temos um problema
seriissimo de combate a pobreza no nosso pais, que € uma mudanca de horizonte. Nos
estamos vindo de décadas em que estivemos preocupados em resolver o problema do
dia seguinte. Quando vocé fala de combate a pobreza, certamente vocé tem que pensar
num horizonte muito mais amplo e num horizonte que vai além, inclusive, do préximo
governo. NOs temos que obrigar os candidatos que estdo ai pleiteando ser nossos
governadores, nosso presidente, numa eleicdo que se realizara daqui a poucos meses, a
se posicionarem sobre essas questdes, mas sem nenhuma ilusdo de que a questdo da
pobreza, ainda que a gente a priorize hoje, va ser resolvida ao longo de um mandato de
gualquer desses candidatos que vao, possivelmente, se eleger neste ano. Ainda gue eles
caminhem firmemente nesse caminho e de forma decidida e eficaz, esse caminho é
longo e espinhoso, é cheio de pedras, é cheio de curvas e ai a gente tem que pensar em
politicas que sejam capazes de sobreviver a uma alternancia democratica, que é
saudavel, que é natural, que é desejavel numa sociedade como a nossa.

NOs ndo temos que nos espantar com a possibilidade de ciclo politico; mas,
enquanto gestores de politicas publicas, ao invés de nos sentirmos ameagados porque
alguém de fora vai vir examinar o nosso trabalho e talvez va dizer que a tal coisa nao
estad bem feita e que o resultado ndo € muito bom, nés deveriamos enxergar a coisa de
uma maneira totalmente oposta. Se uma avaliacdo é bem feita e ela passa a ser
compartilhada com os outros atores envolvidos, de uma forma ou de outra, nessa
politica publica — refiro-me a outros niveis de governo, a sociedade civil, ao setor
privado e assim por diante —, aumentam as chances de continuidade da politica publica
e, portanto, de efetividade de uma politica séria de combate a pobreza.

Eu teria mais a falar aqui, especialmente dessa ultima questdo, que é a
guestédo da continuidade das politicas publicas, mas eu entendo que meu tempo ha muito
esta esgotado. Falei demais, me desculpem. Muito obrigado.

MONICA CLARK

Passamos a palavra para o segundo palestrante, Dr. Ariel, e vamos ver se
conseguimos respeitar os 20 minutos.
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ARIEL GARCES

Queria agradecer, inicialmente, a presenca, aqui, do Ministério do
Planejamento. Para nés, € uma satisfacdo participar de um encontro desses, que coloca
na centralidade da gestdo publica e da sua relagdo com a sociedade a questdo da
avaliagdo. Como disse o André Urani, e todos 0s outros que nos antecederam aqui, essa
€ uma questdo vital para a melhoria da qualidade do gasto publico. Nao vamos
tergiversar, essa € a questdo central: o diagnéstico e a avaliacdo. Eu queria era adicionar
alguns aspectos e lhes mostrar, de alguma maneira, o que é que nds estamos fazendo no
governo federal, que é, eu diria, um passo nessa direcdo; e eu digo que € um passo de
muitos passos. Da maneira que foi colocada aqui — e n6s compartilhamos integralmente
com os aspectos que foram aqui abordados, eu vou enumera-los —, eu tenho a impresséao
de que isso, como disse o André Urani por ultimo, € o resultado de anos e anos de
perseverar, de acreditar nesse processo de melhoria constante da acdo de governo; e
com isso, entdo, construir uma cultura e uma mudanca comportamental do gestor
publico. E ai é que eu vou comecar 0 que eu teria para dizer, porque acho que esse € 0
calcanhar de Aquiles desse processo.

Eu diria que hoje o setor publico vive um drama nas reformas do Estado,
nao sO no Brasil como no mundo inteiro, que €, pelo menos, mudar quatro questdes,
para tentar simplificar (me perdoem, aqui, o carater talvez excessivamente pedagdgico).
A primeira delas é a questdo do espirito burocratico. Esse Estado burocratico que
precisa se alterar, introduzindo uma viséo por resultados, uma visdo empreendedora e,
portanto, uma vis&o voltada para a sociedade. E que o Estado esteve voltado sempre
para dentro e ndo € por outra razdo que o Estado, que nasceu de uma posicao
clientelistica, tinha que se preocupar com regras, tinha que se preocupar com 0S
procedimentos, para que, no interesse geral da legalidade dos atos, se guardasse, de fato,
o0 interesse geral e ndo o interesse da clientela, dos particulares. E nisso ficamos, porque,
se formos de alguma maneira bem-sucedidos com uma profissionalizacdo do setor
publico, com uma busca de regras relativamente estaveis dentro do setor publico, nos
preocupamos excessivamente e responsabilizamos o gestor publico apenas pelos
procedimentos e ndo pelos resultados na sociedade.

E ai se estabelece uma clivagem vital, que é que o gestor publico ndo tem
hoje elementos para ser responsabilizado por resultados na sociedade e sim por se
gastou, em que condi¢cOes gastou, se fez uma fiscalizacéo, se fenuénia, se fez
transferéncia de recurso. Isso, para a sociedade, ndo quer dizer nada. E como disse o
Osmundo Reboucas aqui logo no inicio: o importante € saber se, de fato, houve
transformacao social fruto do gasto publico. E esta visdo burocratica ndo muda do dia
para a noite. E preciso estabelecer alguns instrumentos e, ao mesmo tempo, mudar
pouco a pouco a gestdo burocréatica para essa gestdo por resultados. E comportamental,
portanto, e ndo administrativa a reforma de que estamos falando.

Outro ponto que foi colocado aqui é trabalhar a questdo do problema,
porgue, se nOs continuarmos a trabalhar toda a acdo publica por funcdo e setores,
estaremos maximizando missfes: educacéo, saude, emprego, seguranca publica etc. O
gue a sociedade precisa é a combinacdo desses fatores, como o André Urani comentou
bem. Essa questdo da multissetorialidade, da integracdo das a¢des numa combinacgao
otima de fatores em funcéo de cada localidade e da condi¢éo social e econémica de cada
comunidade, é uma briga de foice, vocés podem imaginar, porque ha as corporacdes, 0s
interesses clientelisticos de cada funcdo; na area de educacao, na area de saude, cada um
tem seus clientes, e eles ndo sdo a sociedade em geral, mas sdo a sociedade em
particular.

Eu acho que uma questdo central dos instrumentos de gestdo publica é
romper com essa enorme cristalizacdo da acéo taylorizada; quem vé a Esplanada dos
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Ministérios percebe isso com muita clareza: a idéia da sociedade toda ela taylorizada
naquela linha de montagem que vai da Esplanada até o Congresso, onde esta a
sociedade; quem dera que, chegando |4, todos fossem menos pobres. O problema é que
a pobreza continua sendo o nosso grande problema, apesar de passar 0 gasto publico
pelo Trabalho, pela Educagéo, pela Saude, por todos aqueles ministérios, todos eles
alinhados numa linha de montagem taylorizada. E assim que funciona o setor publico;
mas nao € s6 em Brasilia, € o setor publico no Brasil. E também queremos dizer que
esse é um grande desafio ndo s6 no Brasil, mas no mundo inteiro.

Terceira questao que me parece vital no debate que foi colocado aqui é a
guestdo da focalizacdo. No setor publico federal vocés entdo nem imaginam! Nés
trabalhamos com estatistica, 0 povo € uma estatistica, 0 povo € uma situagdo puramente
cinzenta. Como pode o governo federal identificar os reais problemas de uma
localidade? Essa é uma questéo central. Claro que isso existe para o Estado, isso existe
para 0 municipio, mas em menor proporcao. Dai, entdo, o processo de descentralizagao.
Mas o processo de descentralizacdo ndo € um processo, simplesmente, de transferéncia
de recursos; € uma combinacdo de politicas publicas complementares entre Uniéo,
Estado e Municipio, que tem que nascer na localidade. Portanto, a questdao da
focalizacdo, que foi muito bem colocada como a questdo do diagndstico, € vital. E nos
estamos caminhando ainda muito pouco nessa direcao.

E, por ultimo, a questdo da co-responsabilidade, porque o Estado ndo faz
sozinho; o Estado tem que, de alguma maneira, incorporar nos instrumentos de gestao o
esforco que a sociedade faz e tem feito, e que tem mostrado a importancia da
mobilizacdo social do terceiro setor, das proprias comunidades locais; essa combinacao
tem que ser estruturada numa acao de gestdo e ndo simplesmente numa acao puramente
voluntarista. E preciso criar instrumentos em que as parcerias aparecam, sejam
identificadas, negociadas e cobradas nos seus resultados das partes que estao
envolvidas: Estado e sociedade.

Com base nesses quatro aspectos que foram comentados aqui por todos, aos
guais eu apenas adicionei, digamos, o meu alinhamento, no governo nés iniciamos uma
reforma de natureza mais gerencial do que administrativa, porém de maneira
complementar. Eu vou lhes comentar rapidamente de que se tratou. Por que isso? O
principio que nos norteou foi que, para melhorar a gestdo publica nessa direcéo, era
preciso mudar os instrumentos de gestdo e nao, simplesmente, mudar as caixinhas.
Mudar as caixinhas é muito importante, porque dar flexibilidade as unidades
administrativas, aos gestores publicos, e cobrar por resultados € vital; o setor publico
esta hoje engessado. NOs podemos conversar, se houver perguntas a esse respeito.

O que estou lhes comentando é uma acdo complementar de trés grandes
vetores que estdo se produzindo no governo federal; porém, ainda, incipientes. O
primeiro deles, que me trouxe aqui, € que nds fizemos uma reforma gerencial pelo lado
do ciclo de gestéo, pelo lado da tomada de decisdo e dos recursos publicos, e ndo pelo
lado da reforma administrativa. E ela tinha quatro grandes aspectos: primeiro,
integracao plano e orcamento — trazer o futuro para o presente ao tomar decisdo sobre os
recursos; segundo, gestdo empreendedora — romper com essa ViSdo excessivamente
burocrética e, portanto, introduzir o conceito de responsabilidade por resultados e néo
apenas o conceito de legalidade dos atos, de procedimentos legais; a parceria publico e
privado, introduzi-la no sistema de gestdo — junto com o or¢camentério que é publico,
colocar também o orcamentario que é privado, mas trazé-lo de uma forma transparente,
de tal maneira que o publico se sinta comprometido com o privado e o privado se sinta
comprometido com o publico e ndo, simplesmente, um ato voluntario, que da certo as
vezes e em outras nao; e, por ultimo, o planejamento espacial.

Eu diria que, nesse caso aqui, 0 planejamento espacial esta na diagonal de
todo o planejamento, porque, na esséncia, hd trés questbes colocadas atras dessa
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expressao-chave “planejamento espacial”: a primeira é a possibilidade de focalizar o
gasto — quando a comunidade é identificada, bem identificada e diagnosticada, nés
sabemos, de alguma maneira, 0os problemas que estdo colocados ali; a segunda questao é
a participacdo — a participacdo tem que ser localizada, planejada e localmente
identificada; ndo existe participagédo no espaco ficcional do setor de saude, de educacéo,
de emprego; € uma coisa no local onde se exercita a participacdo. E, por ultimo, a
descentralizacdo. Portanto, no nosso ponto de vista, descentralizar, participar e integrar
multissetorialmente s6 € possivel fazer com o planejamento espacial, localmente, e
fazendo uma cunha no planejamento setorial.

Eu diria também que essa gestdo € complementar ao plano diretor. Plano
diretor € uma reforma administrativa. Entdo, se no primeiro item nds estamos tentando
falar para vocés de uma experiéncia de tentar mudar o comportamento do gestor
publico, no segundo nds estamos tentando mudar as unidades administrativas. No plano
diretor, € um simples ato normativo que cria uma agéncia executiva, uma organizacao
social, uma agéncia reguladora. Mas, e se a cabeca das pessoas que estdo dentro dessas
unidades continuam as mesmas? Eu quero dizer que o grande desafio é a curva de
contaminacdo de um novo processo de cultura de gestdo empreendedora, que leva muito
mais anos do que simplesmente uma penada que cria uma organizagdo nova, uma
agéncia reguladora etc. Eu diria que a primeira € muito mais dramatica, € muito mais
dificil, muito mais penosa, e tem que perseverar; a gente tem que poder acreditar nisso.

E, por ultimo, a reforma tem que ser ancorada na Lei de Responsabilidade
Fiscal, sobre a qual, pela primeira vez, no Brasil, a combinagdo de uma Lei de
Responsabilidade Fiscal com um planejamento comprometido com a transformacgéo da
gestdo publica e a transformacéo social permite que o planejamento tenha sentido,
porque sem planejamento fiscal é planejar recursos que nds ndo garantimos no futuro.
Portanto, tratar da transformacdo social de médio e longo prazo sem ter um
planejamento fiscal torna-se, no minimo, uma operacao arriscada e de possivel falta de
seriedade ou verossimilhanca.

Por isso, entéo, integramos todas as acdes de planejamento ao orcamento e a
todos os recursos que ndo sdo or¢camentarios também. E o plano do governo federal
procurou, de alguma maneira, mudar os instrumentos para mudar a percep¢ao do gestor
publico dos seus compromissos com a sociedade. Esse foi 0 sentido que nos tentamos
introduzir com as mudancas no planejamento, com a gestdo integrada com o
planejamento e o orgamento e com o0 conceito de programa que eu vou lhes comentar
rapidamente.

O que é que acrescenta essa aposta numa mudanca de gestdo publica através
desse esforco de integracdo de planejamento e orcamento todo ele voltado para
resultados na sociedade? Primeiro, o gerenciamento; gerenciamento que estabelece a
responsabilidade por custos e resultados. Aqui ndo se trata de ser responsavel por
fiscalizacdes, convénios, mas ser responsavel por mudancas na sociedade. E ai, eu quero
lhes dizer que a aposta € ambiciosa, porque eu sou do setor publico de carreira, sou de
oficio, e sei que uma coisa € o sujeito que fez uma portaria dizer: “cumpri com a minha
tarefa, fiz a portaria, posso dormir tranquilo. Agora, se a portaria deu certo ou nao deu
certo, se uma lei deu certo ou nao deu certo, se o cédigo florestal deu certo ou ndo deu
certo, se as leis estdo pegando ou ndo pegando, ndo é meu problema, é problema da
sociedade”. Como n&o é meu problema? E meu também, porque se eu fiz foi para gerar
transformacdes na sociedade; e esta mudanca de um individuo que, como gestor
publico, ficava satisfeito com os meios e ndo com os resultados é toda a tradicdo a
mudar.

Esse € que é o grande embate: € ndo dormir mais em paz. E quero lhes dizer
gue isso é muito dificil. Eu acho que daqui para frente, se isso for para valer, gestor
publico ndo vai dormir tdo em paz como dormia antes; eu ndo tenho duvida. Por isso é
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gue eu tenho medo de que nédo seja para valer, porque essa é uma questdo central e a
sociedade é, sem duvida, se ndo a mais interessada, aquela que podera ajudar nessa
direcdo. Nao sera do centro do Estado que virda essa mudanca; vira de fora para dentro,
por presséao.

Evidentemente que, para fazer tudo isso, era preciso mudar os instrumentos,

e criamos a figura do programa. O programa € apenas uma forma instrumental, legal e
burocratica de trazer os meios que 0 governo tem — recursos humanos, recursos
financeiros, recursos materiais, patrimoniais, tudo que vocés imaginarem — com
resultados na sociedade e quantificados. Essa € a aposta. Entdo, ndo pode mais o gestor
dizer que agora ele s6 tem que pagar salarios, pagar ndo sei o qué, transferir recursos,
fiscalizacdes. Nao! Ele tem que saber para que ele esta fazendo isso. Essa é a questédo
central da reforma.

Por dltimo, entéo, a reforma acrescenta os programas, que dao transparéncia
a alocacao de recursos e obtencao de resultados, e a visdo estratégica, que € o foco: o
foco na comunidade, o foco no problema, o foco no diagndstico. Se vocés pegarem a
sequéncia, a avaliacdo é o processo que da dinamica a esse quadro estatico de que Ihes
falei. Avaliagdo € o aperfeicoamento continuo dos programas; para iSso, € preciso ter
um sistema de monitoramento em rede do ciclo produtivo e dos resultados. Estou lhes
falando de uma gestéo publica de 500 mil funcionarios, 22 ministérios, 270 unidades
administrativas, descentralizadas; € algo como 60 bilhGes de recursos discricionarios,
mais tanto de folha de pagamento, beneficios etc. E uma monstruosidade de maquina.
Portanto, fazer um trabalho aqui em rede é a aposta do que fazer sob medida.

O sob medida vira depois; aqui € uma inversao dos fatos. Foi feito um
piloto, o Brasil em Acédo, funcionou: 40 bilhdes, 42 projetos, no meio de uma crise, foi
realizada uma série de projetos que chegaram a termo e, acreditamos, que funcionava;
entdo, expandimos isso para o governo, mas € uma aposta. E uma aposta no sentido de
generalizar um processo de mudanca gerencial e, portanto, tem um risco nisso, que é a
superficialidade. Ai a aposta é no geral, todo mundo faz, ndo escapa ninguém, na idéia
de que aqui ou todo mundo entra ou entdo esta fora do pedaco. Essa € uma questéo
central na mudanca, porque mudar € muito dificil, porque aqueles que gostam da
mudanca sdo 0s menores, Sa0 0S pequenos, e aqueles que jogam contra sao 0s que tém
mais forca. Essa foi a aposta: ou muda tudo ou ndo muda nada.

Vocés vao perceber que aqui tem uma idéia de grandes proporcbes e
generalidades e ndo se aprofunda; essa é uma questdo, um desafio importante, que fica
para um processa posteriorj aqui € uma aposta num plano mais geral de mudanca,
porém num plano mais superficial. Por isso, entdo, o0 monitoramento em rede, com
sistemas informaticos, do ciclo produtivo e dos resultados.

E, por ultimo, a gestdo estratégica: buscar assegurar resultados. Gestao
estratégica, para nds, € o conceito de que nao basta fazer; é preciso saber se chegou ao
resultado. E aqui um desafio para os avaliadores, que aqui provavelmente ha muitos que
militam nessa area. Eu fui dessa area também, em que pese dentro do governo, e quero
lhes dizer que a postura natural de um avaliador é chegar no relatério. Eu acho que é
errado. Numa visdo por resultados, a postura do avaliador ndo € chegar no relatério; é
influenciar a decisdo de quem vai tomar decis&o. E muito mais militante. E, do mesmo
modo que o gestor tem que estar voltado para resultados, o avaliador ndo pode ficar na
postura simples de chegar a conclusdo de um relatério e dizer: “agora o problema é
vocés tomarem a decisdo, eu fiz a minha parte”. Numa sociedade e numa gestao
voltadas para resultados, todos devem estar comprometidos com resultados e ndo apenas
uma parte deles — é isso que eu queria Ihes comentar. Entdo, assegurar resultados é
gestao estratégica e permanente de buscar com que todas as equipes e as organizacoes
estejam de fato atingindo os resultados.
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E como é a estrutura programatica do governo que nés implantamos com o
plano 2000-2003? No governo, existem 389 programas, todos eles, em alguma medida,
voltados para a sociedade, com alguma excecado; temos cerca de 60 programas que
dizem mais respeito a area meio do governo e ao legislativo e judiciario, os restantes
(portanto, estou falando de algo como 330 programas) sdo programas que estao voltados
para a sociedade e tém esse formato. Por qué?

Imaginem esse objetivo (TABELA 1): eliminar a pratica do trabalho pelo
menor de 16 anos, salvo na condi¢do de aprendiz. Qual é o indicador? Em 1999, havia
11,2% de criancas na condicao de trabalho degradante, ou seja, naquelas atividades de
trabalho ilegais e em condi¢des degradantes e de risco; e nés NOs propusemos que, em
guatro anos, podiamos chegar a reduzir essa populagéo para 5%.

TABELA 1
PROGRAMA ERRADICACAO DO TRABALHO INFANTIL

PPA 2000/2003

Programas Finalisticos

Exemplo

Programa: ERRADICAGAQ DO TRABALHO INFANTIL

Objetivo: Eliminar a prafica do rabalba par menorss de 16 anos, salva na condigic de aprendiz

progiam:. ERRADICAGAO DO TRABALHO INFANTIL

Objetivo: Eliminar a pratica do trabalho por menores de 16 anos, salvo na condigdo de aprendiz.

Indicador: indice mais recente: indice final PPA :
TAXA DE TRABALHO INFANTIL 11,170 5,000

Produta Unid. Medida Tipe Nacional Norte Nordeste Sudeste €. Deste Sul Total

TR M 120,4r50,00 153,253, 00 H244000 61.764,00 oo 2346.270.00

456 522,00 62.146,00 [ 420800 314,00 L1 1420.183,00
0 26590000 A B 49,1520 16686, 00 1275400 1501800
4m o0 oo 0m 000 om 400
am 0.00 oo 100
0 0.0 oo 000

am 0.00 oo 4500000

A
A
A
A
[l 300
P
3
P
3

Miniztério do Plangjamente. Orgamenio & Geslds Pagina. 296414
Secretaria de Plansjamento & Avaiagio

FONTE: Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestéao

E quanto custa reduzir de 11,2 para 5%7? Algo como R$ 1 bilhdo e 95
milndes. E o que € preciso fazer para gastar esse dinheiro? Essas sdo as acodes
(TABELA 2). H& outras ac¢bes, mas eu sO queria lhes mostrar a arquitetura de um
instrumento que busca co-responsabilidade da sociedade, mas também busca
responsabilizacdo do gestor, porque, ao coloca-lo desse modo, coloca-se para o gestor
nao mais o compromisso simples do gasto, mas de um gasto que esta atrelado, em tese,
a um indicador de resultados na sociedade. Examinem ali (TABELA 2) que esta
colocada uma regionalizacdo dos gastos, em cada item, e estdo discriminados os
recursos orgcamentarios e de outras fontes.
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TABELA 2
PROGRAMA ERRADICAGAO DO TRABALHO INFANTIL

Exemplo PPA 200012003
Programas Finalisticos
Programa: ERRADICAGAO DO TRABALHO INFANTIL
Objetivo: Eliminar & prabica do tabalba par menares de 18 anas, salva na candigho de aprendz
Indicador indice mais Recente  indice final PPA
T DE TRABALHO INFANTIL 11,170 5000
Dados Financeiros em R$ milhdes: Nacional: N NE SE CO S Total
Recursos dos Or¢camentos da Unido 362,0 51,1 6115 33,4 37,0 0,6 1.095,8
Demais Fontes 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

362,0 51,1 6115 334 370 0,6 1.095,8

T 323,00 1204k, 0 1,953,253, 00 8244000 &1954,00 00 2346 278,00

a8 822,00 62,150,000 02,343, 60 43.048,00 804,00 o0 1.420.183,00

0,00 26 400,00) 30438000 4915200 168.886,00 1275400 13501800

Mapeamnc dos focas de tizbale ntandl por Wniipk 4 L] a0 30 o0 om 40
. ™

Unidade

100 i a0 o 00 000 100

000 o 00 ] 0.00 o0 10,00

45000,00 (] 00 a5 000 o0 150000

= - 3 T = ® B =

200 o a0l 0o .00 on 808

Ministrio do Plansjameric, Orgamenio & Gesida Pagina. 238814
Secrelaria de Plansjamenio e Avalagio

FONTE: Ministério do Planejamento, Orgcamento e Gestéo

Dito desse modo, parece muito facil. Qual é a problematica? E o que disse o
professor André Urani aqui: € que ninguém garante que sejam exatamente s6 11,2% de
criangas; ninguém garante que custe R$ 1 bilhdo e 95 milhdes reduzir de 11 para 5%, e
nao é evidente que essas acles sejam suficientes para reduzir e tirar as criancas dessa
condicdo. O que eu quero dizer com isso € que h4 uma insuficiéncia de diagnostico.
Mas o que nos tinhamos a méo era a possibilidade de, dadas as condi¢des de informacéo
disponiveis hoje, construir um programa que co-responsabilize o setor publico e a
sociedade em torno de resultados. Essa era a aposta e essa € a aposta de um plano que
esta todo ele organizado por programas. Isso nao € novo, isso tem muitos anos. O
préprio Brasil, nas suas leis, ja previa orcamento-programa, orcamento por desempenho,
orcamento por resultados; é que ele veio a ser, digamos, cristalizado em 2000, no plano
2000-2003. Portanto, ndo ha aqui nenhuma inovagédo. O que ha é a aposta de que esse
seja um instrumento valido para mudar a gestdo publica, que é excessivamente
burocratica para uma gestdo mais empreendedora.

A TABELA 3 e 0 QUADRO 1 eu nao vou comentar; sdo apenas para
mostrar que tudo que esta no plano estd no orcamento e tudo que estad no plano de
guatro anos esta também no orgamento de um ano. Essa é a mudancga. O que significa?
Que nols estamos trazendo as transformacdes que levam tempo para decisdes de curto
prazo, porgue uma coisa é ter intenc¢des, outra coisa € quantificar essas intenc¢des e, mais
ainda, € garantir que essas intencfes e essa quantificacdo sejam praticadas no curto
prazo. E a idéia de integrar plano com orcamento tinha essa finalidade e essa é a aposta
gue ndés temos, em fazer com que as transformacdes tenham verossimilhanca, tenham
credibilidade e tenham transparéncia para a sociedade e para o setor publico.
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TABELA 3
PROGRAMA ERRADICAGAO DO TRABALHO INFANTIL

PPA 2000/2003

Exemplo Programas Finalisticos

Programa: ERRADICAGAD DO TRABALHO INFANTIL
Objetivo: Eliminar a pratica da trabalka par menaras de 18 anas, sala na condigie de aprendz.

Indicader indice mais Recente  Indice final PPA

TAxA OF TRABALHO INFANTIL 1170 5000
Dados Financeiros em RS 1 Nacienal Narte Nordeste Sudeste G. Oeste Sul Total
Fecursos dos Orgamentos da Unide: W200.282 140843 11853503 Fa09.41 7060035 [2RLH 1.093.T84.600
Demais Fontis 0 [ [ [ ) n L]
Tatal 36 51145845 B11 553 985 33,450 54 3T 060,838 563142 11045794 500
Acoes: Prod. Unid.Med. Nacional N NE SE co S Total
Atendimento a crianga e ao crianca/
adolescente em jornada escolar adolescente  Unid. 749.323 120.090 1.353.253 62.440 61.164 O 2 .346.270
ampliada atendido
Concessao de bolsa crianca/
crianca cidada adolescente  Unid. 456.522 62.156 802.343  43.848 55.314 0 1.420.183
atendido

Fiscalizacéo para erradicagdo crianca/

do trabalho Infantil adolescente  Unid. 0 25.990 30.436 49.152 16 .686 12.754135.018
atendido

Mapeamento dos focos de mapeamento

do trabalho Infantil por realizado Unid. 4 0 0 0 0 0 4

Municipio

FONTE: Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao

Orgcamento 2001
Exemplo

Orgéo : 38000— Minist ério do Trabalho e Emprego
Unidade : 38101 — Ministério do Trabalho e Emprego

R$1,00
Quadro Sintese — Funcgo, Subfungdo e Programa

0068 [ERRADICACAO DO TRABALHO INFANTIL 849.200
Atividades

Recursos de Todas as Fontes

11 125 | 0068 2683 000D | Fiscalizagdopara Erracicagsio do Trabaho Inferti 611000
- Fiscalizaggo realizaca (unidece) 14255

11 125 | 0068 2683 0OOL i i laho Infantil — Necioral  (Seqr 003456) 611000 | F | 3Ouras Despesas Corentes | 90| 0 | 100 611000
- FiscalzagZ redlizade (unicace) 1425

11 422 | 0088 2602 0000

Municiio 15000
- Mapearmento realizaco (unidede 1)

11 42 | 0088 2602 0001 Focas de il por Municirio ~ Necional 15000 | F | 3Ouras Despesas Comentes | 90| 0 | 100 15000
(Seqp 003457)

- Mepearmento realzach (Lnidece) 1
Projetos

11 3% | 0068 1458 0000

- Evento realizaco (unicack) 4

11 3 | 0068 1458 0001 ac que rabalho Infantil 120000 | F | 3Ouras Despesas Comentes | 90| O | 100 120.000
- Evento realizaco (unidede) 4

11 42 | 0068 1459 0000 | Estudos e Pesquisas sobre Trabalho Infantil—Nacional 73200
- Estucos/ Pesquisas publcadia (unidace) 2

11 42 | 0068 1459 0001 | Estuose Pesquisas sobre Trabalho nfanti— Nacioral (Seq 003459) 73200 | F | 30Outras Despesas Conentes | 90| 0 | 100 73200
- Estudojpesquisa publicada (unickoe) 2

11 42 | 0068 1460 000 | Ecigdoe Di 30000
- -Bxenrpiar disribuido (unidede) 10000

11 422 | 0088 1460 0001 | Ecigioe Distribuicdo de Publicagéo Institucionais sobre Trabaiho Infantil - Necional 30000 | F | 3Outras Despesas Corentes [ 90| 0 | 100 30,000
(Seq: 003460)

- Exemplar dstrbuido (unidede) 10000

QUADRO 1 - ORCAMENTO 2001
FONTE: Ministério do Trabalho e Emprego

Para nds, o que é um programa? E uma unidade de gestdo e uma referéncia
para a alocacdo de recursos. Uma coisa € alocar recursos a Empresa Brasileira de
Pesquisa Agropecuaria (Embrapa); desde que ela foi criada, em 1974, ela tem a mesma
missao: desenvolver a tecnologia da agropecuaria e da agroindustria brasileira. Ai chega
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a populacéo e diz: e cadé o meu problema? Meu problema € avicultura, meu problema é
suinocultura, meu problema é aqui no Nordeste, por exemplo, podia ser cacau, podia ser
fruticultura de exportacdo; esses sao o0s problemas da sociedade, e nédo o
desenvolvimento tecnolégico da agropecuéaria e da agroinddstria como uma coisa
genérica, que gasta “X” durante tantos anos e simplesmente gasta pela mesma missao.
Alocar recursos numa unidade administrativa ou alocar recursos num determinado
problema faz toda a diferenca.

E sobre isso que eu quis lhes chamar a atencdo: quando se alocam recursos
numa unidade administrativa, para a sociedade ndo tem grande sentido, a ndo ser no
sentido historico, que € igual e parecido sempre, para os filhos, para os avés e para 0s
netos. No entanto, atacar um determinado problema e organizar a alocacdo de recursos
atacando problemas é dar transparéncia politica e social ao orcamento e néao,
unicamente, ter uma peca que nds chamamos de arbitragem financeira; € uma peca
essencialmente social.

E o conflito da alocacdo esta colocado, se visto por problemas e nao por
unidades administrativas. Quem vai dizer que ndo vai botar dinheiro na Embrapa?
Agora, talvez seja mais importante colocar numa determinada doenca, numa
determinada unidade, num determinado produto, e quem vai decidir isso é a sociedade.
Ai, faz sentido o embate de uma peca que € social, politica, e que traduz todo o conflito
dos interesses de uma sociedade. E, portanto, é esse também o sentido de fazer o
controle da avaliacéo: fazer uma avaliacdo de uma unidade gestora € muito importante,
mas fazer uma avaliacdo de um programa é avaliar o quanto ele esta conseguindo atingir
os resultados ou o quanto ele esta longe de fazer isso.

E ai, entdo, nés elaboramos o plano. Se eu mostrei essa lamina (FIGURA 1),
€ para dizer que nés fazemos uma avaliacdo de todos os componentes do plano: da
orientacdo estratégica (que ndo vou lhes comentar, n6s decidimos que seria uma
orientacdo estratégica do presidente), da previsdo dos recursos (ano a ano), da base
estratégica setorial de cada ministério e dos programas. A esséncia da avaliacdo recai
sobre 0s programas e vou mostrar rapidamente como é que nds fazemos isso.

Elaboracéo do Plano
e dos Orcamentos

Consolidacéo do
Plano e dos

. ~ Orcamentos
Avanca Brasil Orientagao P

Estratégica

Estudo dos Eixos do

Presidente Elaboracéo das
da Republica Orientagdes Estratégicas Elaborag&o
dos Ministérios dos Programas

vVYvYy Y

Estudos Prospectivos

Cenario o
N Previséao
Macroecondémico ~ d
> e

L Recursos
Plano de Estabilizacao da Unigo

Fiscal '} por Ministério
>

Inventéario

de Programas
(SPI)

\ 4

FIGURA 1 —ELABORACAO DO PLANO E DOS ORCAMENTOS
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A avaliacdo a que n0s nos propusemos € uma avaliagcdo de natureza mais
gerencial. Eu queria mostrar isso aos senhores porque, muito provavelmente, pelo que
esta colocado na agenda de trabalho de hoje e de amanha, o objetivo é muito mais uma
avaliagcdo de politicas publicas. E por que eu faco essa diferenca? Nao ha como
substituir uma pela outra. Eu acho que tem que haver avaliagdo de politicas publicas. O
gue se busca, ao introduzir uma avaliacdo de natureza mais gerencial, € combinar uma
avaliacdo de desempenho, de ciclo produtivo, de exercicio a exercicio (um exercicio
gregoriano, 12 meses), com os resultados possiveis a serem atingidos.

E ai me diriam o seguinte: “mas a gente ndo tem resultados em politicas
publicas no curto prazo, as vezes.” Nenhum problema. Eu vou verificar se o
desempenho se aproxima disso, com uma série de mecanismos, com uma série de
técnicas que me permitem saber a satisfacdo da sociedade, que me permitem saber se
estou atendendo aos interesses previstos no programa, mesmo que as mudancas e 0s
indicadores se movimentem mais lentamente que a gestio dos programas. E como se,
porgue uma mudanca na educac¢do, na saude, ou mesmo na pobreza (nés comentamos
Isso aqui) leva muitos anos, eu nao pudesse medir o desempenho de um programa no
curto prazo.

Entdo, o que nds queriamos introduzir € uma combinacdo de politicas
publicas (que essa tem toda uma tradicdo), com uma avaliacdo de natureza mais
gerencial, anual, e de todos os programas, e do plano, e do governo; e eu queria Ihes
mostrar como é que se faz essa avaliacdo. Ela € muito superficial; ela ndo pode ser
entendida como uma avalia¢do Unica e substitutiva das avaliagées de politicas publicas,
e sim como um complemento a essas avaliagbes, mas que avalia a gestdo ano a ano. E
isso 0 que eu queria Ihes mostrar aqui: o esforco que estamos fazendo nessa direcédo de
complementar o que é a avaliacdo de politicas publicas na gestdo publica, com uma
avaliagdo de natureza mais gerencial.

Os objetivos da avaliacdo anual: aprimorar a gestao, auxiliar a tomada de
decisdo, promover o aprendizado e prestar contas a sociedade. E eu diria que os
objetivos estdo nessa sequéncia. Nao é por acaso que prestar contas esta por ultimo.
Normalmente, quando se fala de avaliagdo, sobretudo nos paises europeus, mesmo
americanos, ha uma tradicdo muito forte da prestacéo de contas a sociedade. E eu quero
lhes dizer que aqui ndo se esta, absolutamente, priorizando um sobre o outro; apenas se
esta enfatizando que se o governo vai mal, a propria sociedade vai saber. Agora, ter
transparéncia, mostrar as informacgdes, abrir 0o jogo para a sociedade, sim; essa € a
diferenga entre um pais autoritario e democratico, eu ndo tenho duvidas. A questdo é
saber como € que vocé opera dentro da maquina publica nessa direcdo. E eu quero lhes
dizer que participacdo esta bem, mas, se néo tiver boa gestdo, de nada adianta. Entéo,
aquela sequéncia pareceria um pouco tecnicista, mas ela, na esséncia, responde que, se 0
governo vai bem, e a participacdo € um dado obrigatério de uma gestdo democratica,
entdo a coisa pode funcionar melhor. Entdo, aprimorar a gestédo, tomar a deciséao voltada
para resultados e promover o aprendizado continuo das equipes — esse € um pouco o
sentido da nossa avaliacao.

Como é que nés fizemos, entdo? Anualmente, os 380 programas sao
submetidos a uma avaliacdo, que tem uma determinada sequéncia e diretriz; ela tem
umas etapas, que sdo essas que estou lhes mostrando aqui (FIGURA 2). Entdo, a
primeira avaliagdo nasce no gerente. Estou lhes dizendo aqui que a postura da avaliacao
gerencial € a postura de que as avaliagBes tém que nascer nas equipes executoras, ou
seja, é a auto-avaliacdo que estd em questdo e ai ndo ha nenhuma ingenuidade nisso —
isso é 0 que eu queria lhes comentar, porque ai sempre se coloca a postura de que a
auto-avaliacdo é muito insuficiente porque a tendéncia do gestor publico e das suas
equipes é se autoprestigiar, ou mascarar seus defeitos, suas dificuldades. Eu queria lhes
dizer que isso é uma hipotese, que pode ser comprovada muitas vezes, mas a questdo
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estd em que as avaliacdes feitas por terceiros tém também uma deficiéncia crucial: € que
elas sédo feitas, porém os executores ndo as admitem, ndo as aceitam, porque nao sao
feitas por eles, porque eles néo as incluem, muitas vezes.

Etapas e instancias da Avaliagao

Ministério do

Gerente Ministério Setorial Planejamento

Avaliacéo do
Programa

B iados Avaliacéo Setorial

» Concepcao * Resultados e a z
e Implementacdo  Estratégia Avaha_géo do Plano
/ » Cenario
Setor~|al Macroecondmico
* Gestéo do « Consecugao dos Macro-
conjunto dos objetivos
programas  Gestéo do Plano

v v v

RELATORIO ANUAL DE AVALIACAO DO PPA

FIGURA 2 —ETAPAS E INSTANCIAS DE AVALIACAO

Entdo, é preciso combinar a auto-avaliagdo com a avaliagdo de politicas
publicas feita por terceiros, por auditorias, e € preciso combinar esses fatores; ndo fazer
da auto-avaliacdo uma ingenuidade, mas nao transformar a avaliacdo em avaliacdo de
terceiros e de auditoria, porque também a gestdo nao vai aceitar. E a possibilidade de
transformar eficientemente a gestdo publica a partir de avaliacdes que sao feitas por
terceiros também é diminuta, € pequena. NOs temos essa tradicdo no Brasil, sabemos
dessa hipétese; além do que, as avaliagbes mais profundas geralmente levam mais
tempo e isso € uma questdo central; é por isso que é preciso combinar as duas. E eu
estou aqui Ihes comentando que o que nés tentamos € complementar pela 6tica de uma
avaliacdo mais gerencial e de curtissimo prazo.

Portanto, ha a auto-avaliacdo, que segue aquele esquema de examinar,
programa a programa, os resultados, a concepcdo do programa e a implementacéo.
Depois, hd uma segunda etapa, que € uma avaliacdo setorial; € a avaliacdo que o
Ministério faz dos seus programas e da sua gestdo; ele examina os resultados de cada
programa a luz de sua estratégia setorial e, também, a gestdo do conjunto dos
programas, porque 0s programas estdo dentro de uma organizagao e, se a organizacao
nao tiver praticas gerenciais de boa qualidade, a propensao de os programas ndo darem
certo € muito maior. Entdo, € preciso também fazer uma avaliagdo da organizagdo com
praticas de gestdo e, assim, se faz. Por dltimo, se faz uma avaliagdo do plano; levando
em conta um cenario macroecondmico, analisa-se a consecuc¢do dos macrobjetivos e a
gestao do plano.

Eu queria atrair a atencdo dos senhores para o segundo ponto daquela Gltima
etapa: examinar a consecu¢ao dos macrobijetivos. Por qué? A coisa mais dificil é fazer
uma avaliacdo ano a ano de um problema na sociedade; nés estamos vivendo isso e o
Ipea é 0 nosso parceiro nessa analise. Uma coisa € fazer uma avaliagdo da educacao
(aqui, talvez o professor André Urani va me ajudar); fazer um diagnostico da educacéo
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€ mais ou menos assim (eu vivi isso na Ciéncia e Tecnologia e em outras areas): eu
pego os dados que eu tenho, pego algumas informagGes mais, faco algumas perguntas e
faco uma avaliacdo da educacdo com aquilo que eu tenho. Esta bem, tudo se enquadra
na educacéo. Agora, fazer um diagndstico de um determinado problema focalizado
obriga o centro de pesquisa, obriga 0 especialista, obriga o centro de reflexdo a uma
enormidade de dificuldades operacionais, do tipo: conceitos, valores, estatisticas,
diagnosticos, que conseguem confirmar ou infirmar aquilo que se esta analisando.
Quando se fala de emprego e trabalho, uma coisa é erradicar o trabalho infantil, outra
coisa é falar de emprego, outra coisa é dizer da qualidade do emprego, outra coisa é
acesso a emprego. Quando se fala da qualidade, obriga-se a pensar o conceito de acesso,
0 conceito de qualidade, a fazer um diagndstico mais focalizado; e essa € uma aposta.

Noés temos 28 macrobjetivos (isso é um corte, € uma arbitragem, podiam ser
outros) e esses 28 sdo agora submetidos a uma espécie de diagnéstico focalizado,
buscando melhorar o diagnostico da agéeernamental. Sdo diversos macrobjetivos,
nao vou lhes entrar no mérito, mas eu acho que aqui se coloca a possibilidade de fazer
uma avaliacdo de natureza mais operacional, no nivel dos programas, e de natureza mais
estratégica, no nivel dos macrobjetivos do governo. Essa combinacéo € que, para nos,
estd sendo muito dificil e é um aprendizado continuo. Fizemos uma experiéncia,
estamos na segunda, estamos ai ralando, mas é muito satisfatorio perceber que as idéias
nascem desse confronto do operacional com o estratégico, do focalizado com a gestao,
do diagndstico com a operacao.

E tudo isso, evidentemente, gera um relatério que vai ao Congresso; mas,
para nés, o relatério ao Congresso ainda é um produto, eu diria, burocratico. Eu queria
lhes chamar a ateng&o porque, lamentavelmente, o Congresso ainda ndo vé isso como
uma peca importante de fiscalizacdo e de cobranca; ainda vé como peca de fiscalizacéo
e cobranca o Balanco Geral da Unido, porque o Tribunal de Contas da Unido (TCU),
por obrigacdo constitucional, tem de observar as contas do Presidente. Vejam como, no
relacionamento entre o Executivo e a gestdo, o setor publico e o Congresso, nés ainda
estamos no estidgio de um relacionamento excessivamente burocratico. Em vez de
verificar se, de fato, a gestdo publica esta gerando resultados, ficam nas contas; e,
lamentavelmente, as contas sdo importantes, mas € preciso saber o quanto elas geraram
de resultados, e ai fica assim um hiato.

Eu queria dizer que isso também é para reflexdo aqui: o relatério, que
poderia ser uma peca muito importante para nos, de fiscalizacdo, de debate, de
capacidade de influenciar prioridades, perde, definha no Congresso, porque as coisas
ficam num plano ainda mais burocratico ou, evidentemente, no campo dos outros
interesses ou de outras prioridades. Nao vou entrar no mérito. O fato é que esse tipo de
relatorio ainda ndo cala fundo na classe politica.

A avaliacdo, entdo, segue um processo relativamente envolvente, que vai
desde o gerente, como |lhes comentei, a avaliagdo do programa; depois passa pela
avaliacdo do Ministério do Planejamento, que envolve outras organizagfes para fazer
com que a avaliacdo do gerente ndo seja simplesmente auto-avaliagdo, mas um processo
de agregacao de informacbes acerca do programa no conjunto da maquina publica;
depois, avaliacdo dos macrobjetivos, até, enfim, a melhoria da gestéo.

E aqui € que vai a questdo: a avaliacdo tem que gerar resultados. Se nao
gerar resultados, € perda de tempo. E como fazer com que algo que € uma norma, que é
exigéncia legal, se transforme em algo que de fato contribui e agrega valor a gestdo? Ai
€ muita conversa, ai é trabalho de negociacéo. E 0 nosso objetivo, no segundo ano de
avaliacao, foi centrar os aperfeicoamentos de avaliacdo nesses elementos.

No primeiro ano, foi aquela guerra de saber como fazer uma avaliacdo de
todo um governo. Vocés nao imaginam as duvidas, as confusdes, as ousadias, 0s
atropelos. E fizemos algo. Mas, no segundo, aperfeicoamos, fizemos uma pesquisa junto
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ao setor publico, junto aos gestores, aos gerentes, aos secretarios executivos; fizemos
uma longa pesquisa, investigando o que estava faltando, o que estava ruim;
aproveitamos e melhoramos. E agora estamos introduzindo toda uma série de técnicas
para fazer com que, de fato, a avaliagdo que foi feita pelo gerente e pelo Ministério se
transforme em alguma coisa de resultados.

Ai eu ndo vou entrar em detalhes, porque o tempo esta se esgotando, mas ha
em curso uma série de técnicas que noés estamos introduzindo, como as reunides
setoriais. Estamos fazendo nesse momento 22 reunides setoriais, envolvendo o Ipea,
Orcamento, Planejamento, Secretaria de Gestdo; a reunido ndo € no Ministério do
Planejamento; é de fato determinada la no Ministério Setorial, € la que as coisas
acontecem; e estamos voltando a eles indagando o seguinte: o que é que pode ser
melhorado no orgcamento seguinte e na gestdo do Ministério? Mas ndo € um debate, é
uma discussédo; dura um dia, e ai quebramos os pratos, eles nos cobram coisas, acham
gue estamos fazendo maldades — a Mbonica Clark sabe muito bem como é que
funcionam essas coisas —, mas € muito importante, sim, que o Ministério do
Planejamento ou o Ministério da Fazenda va ao Ministério Setorial e dé a cara para
bater. Eu quero dizer que falo isso com pura convic¢do, porque ai 0 COmpromisso é
aquele compromisso que ndo € burocratico, mas € um compromisso da maquina, que
acredita no que faz; e vai 14, vamos discutir o que pode e o0 que ndo pode, na gestao,
recursos humanos, Direcdo e Assessoramento Superior (DAS), funcéo, resultados,
pesquisa, indicadores, aquelas coisas todas.

De 380 programas, 262 querem mudar seus indicadores. Para mim, foi o
melhor dado da avaliagdo deste ano. Significa o seguinte: que, pela primeira vez, a
maquina, majoritariamente, esta querendo mudar, porque esta sentindo que o indicador
pode ser um atributo importante e ela pode ser cobrada por resultados. Entdo, esse é um
grande dado que eu queria consignar aqui a reflexao de vocés. Depois do segundo ano, a
maquina comeca a perceber que o indicador ndo mede bem; se acha que ndo mede bem,
€ porque esta interessada em medir, e isso ja foi um grande passo.

Aqui eu termino dizendo aos senhores que nos introduzimos a avaliacdo no
ciclo de gestdo, nas decisfdes principais dos eventos de um ano de gestdo. Quais sao
elas? Uma é revisdo. Feita a avaliacdo do governo, dos programas, se faz a revisdo do
plano e do orcamento; e o cadastro do proximo orcamento nasce da avaliacdo. Vocés
nao imaginam o efeito que isso tem! Porque, pela primeira vez, o gestor publico tem
gue tratar de orcamento, que antigamente era uma caixinha que ficava numa area dos
técnicos especializados em orcamento, como se fosse uma coisa so financeira. Isso fez e
esta fazendo uma mudanca muito importante na gestdo, mas tem muito caminho pela
frente.

A outra € mudar a gestdo. NOs incidimos os resultados da avaliagdo em dois
tipos de eventos: os eventos que tratam dos recursos humanos, financeiros etc. e 0s
eventos que tratam dos recursos de gestdo, da melhoria de gestdo e das préaticas de
gestdo: pesquisa de satisfacdo do usuério, gestado estratégica, enfim, ndo vou lhes tomar
mais tempo com isso.

Eu queria comentar que isso tudo é muito incipiente, isso tudo € muito
aprendizado, isso tudo tem uma Unica orientacdo: € como fazer com que o0s instrumentos
ajudem a mudar o comportamento do gestor publico. Essa é a questao que esta em jogo;
e ai a avaliacdo é peca central desse processo. E o decreto que nés editamos — s6 temos
um decreto no governo para fazer tudo isso, é o decreto 2829 — tem trés blocos, so.
Primeiro, como € que se integra plano com orgcamento; segundo, quais sdo as
responsabilidades do gerente do programa; e terceiro, como fazer a avaliacdo — e aqui
estabelece as regras e as obrigacfes de todo o setor publico para isso. Isso para mostrar
gue a avaliacdo, para nés, realmente € uma aposta e uma ambicdo muito grande; longe
estamos ainda de ter a certeza de que isso ficara.
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MONICA CLARK

SO para encerrar essa mesa, eu gostaria de acrescentar duas palavrinhas.
Primeiro, dizer que considero muito ricas as duas experiéncias que ouvimos aqui,
porque experiéncias diferentes. Vimos um trabalho focado, a experiéncia do Favela-
Bairro no Rio de Janeiro, e aqui, o desafio enorme de incorporar uma ferramenta de
avaliacdo no grande desafio da gestdo de todos os programas em nivel do governo
federal.

Mas, me chamaram a atencdo quatro pontos comuns nas duas apresentacoes
e eu queria, para concluir essa mesa, nivelar. Na minha percepgéo, ficou muito clara a
mensagem de que diagndstico € fundamental; nunca deixar de fazer diagndstico, por
mais repetitivo que possa parecer. A gente acha que ja sabe de tudo, de onde estdo os
outros problemas, mas sempre ha mudancas, a propria realidade € muito complexa e €
fundamental que isso seja sempre feito sistematicamente. E explorar melhor as
informacdes que ja existem; ndo é sempre fazer novas pesquisas, mas ha muitas
informacdes disponiveis que ndo sdo conhecidas e podem ser Uteis, desde que bem
trabalhadas com as ferramentas adequadas. Entdo, nunca deixar de fazer diagnéstico.

Segundo, definir muito claramente o foco. Os dois frisaram isso com muita
énfase; o foco do publico-alvo, também, e de qual o programa que deve atingir esse
publico-alvo. No caso do Favela-Bairro, ficou muito claro: vocé sabia quem eram, onde
eles moravam (ele falou muito de regionaliza¢do, também) e o que vocé queria mudar:
gueria gerar emprego e renda. Entéo, os dois falaram isso: ter muito clara a definicdo do
alvo, do que vocé quer alcancgar. E isso tem muito a ver com o desenho do programa, do
gue vocé quer alcancar.

O terceiro, que foi muito falado também, que eu considero um grande
desafio, jA na fase da implementacdo, € a visdo intersetorial: chegar junto. Foi
mencionado muito que se conhecia o diagnéstico, mas havia dificuldade até entre os
colegas secretarios de saber como chegar junto. Isso € um grande desafio. A gente tem
conversado muito com o Banco Mundial sobre como potencializar o impacto dos
programas e sabemos que é so se eles chegarem juntos ho mesmo sentido.

E o dltimo, que é exatamente o0 objeto desse seminario, a avaliacdo. Ela
nunca pode deixar de ser feita; e misturando nessa avaliacdo instrumentos académicos,
todas as ferramentas disponiveis, com o conhecimento da realidade, ouvindo o publico
que foi beneficiado. Acho que isso resume um pouco 0s quatro pontos que me
chamaram a atencdo nas duas apresentagcfes. Lembro que, ao final dos painéis de hoje,
nos teremos 0s debates em torno dos temas apresentados. Fica encerrado esse primeiro
painel.
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3 — PAINEL 2: INTRODUCAO SOBRE METODOLOGIAS QUANTITATIVAS
DE AVALIACAO DOS IMPACTOS DOS PROGRAMAS DE COMBATE A
POBREZA

PALESTRANTE:

Dorte Verner — Economista Sénior do Banco Mundial

MODERADOR:

Everton Chaves — Gerente do Escritério Técnico de Estudos Econdmicos do Nordeste
(ETENE), do Banco do Nordeste

EVERTON CHAVES

Bom dia. Vamos dar continuidade ao evento, juntando duas mesas, de
acordo com o programa. Iniciaremos com a Dorte, que falarA sobre algumas
metodologias quantitativas de avaliacdo de impacto de programas e, depois, teremos a
participacdo da Helen Appleton, que nos brindard& com palestra sobre processos
participativos no planejamento e avaliacdo das politicas publicas.

Eu gostaria de sugerir a todos que anotem seus questionamentos para que,
depois do intervalo do almogo, possamos ter um debate bastante rico de troca de
experiéncia, de troca de informacbGes, de aprofundamento das questbes que o0s
expositores fardo aqui nesse momento. Inicialmente, a Dorte tera 20 minutos para
expressar suas idéias.

DORTE VERNER

Eu temo decepciona-los, mas ndo vou colocar nenhuma férmula, ndo vou
falar de nenhum aspecto técnico, estatistico. Se preferirem, posso falar com vocés
depois, la fora, sobre isso. Também ndo vou falar de nenhuma experiéncia, porque
Pedro Olinto vai falar sobre isso hoje, mais tarde, e amanha.

Entdo, vou fazer realmente, como disse, uma breve introducédo sobre os
métodos de avaliacdo de impacto dos programas contra a pobreza.

Ha pouco conhecimento sobre o impacto, no Nordeste, no Brasil e em
muitos paises, dos programas e projetos para combater a pobreza. Milhdes de reais sédo
gastos todo ano em desenvolvimento, mas pouco € sabido sobre o impacto real desses
projetos nos pobres. Existe ampla evidéncia de beneficios aos pobres em trés variaveis:
crescimento econdmico, investimento em capital humano e provisdo de redes de
seguranga para os pobres. Entretanto, para um programa ou projeto especifico em um
Estado do Nordeste, em todo o Brasil ou em Mo¢ambique, geralmente ndo é conhecido
se a intervencao gerou os beneficios esperados e qual foi o impacto geral na populacéo.

Duas perguntas deveriam ser levantadas quando se lanca um projeto: os
recursos estdo sendo usados de forma eficaz? O programa ou projeto poderia ser melhor
desenhado para obter os resultados esperados? Essas questbes somente podem ser
respondidas em uma avaliagcdo de impacto que possa medir os resultados de um
programa separados dos demais fatores.
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Uma avaliacdo rigorosa pode ser bastante eficiente com: planejamento,
suporte aos responsaveis pelas politicas e investimento relativamente pequeno
comparado ao custo total do projeto. A avaliacdo dos impactos € particularmente
importante nos municipios, estados e paises de baixa renda, com recursos escassos,
porque cada centavo gasto deveria ser utilizado para maximizar 0 seu impacto na
reducéo da pobreza, no municipio, no estado, no pais inteiro.

O que fazer se um programa € mal desenhado ou ndo alcanca os
beneficiarios esperados? Eu acho que existem trés possibilidades. Com a informacédo
correta, os programas podem ser redesenhados, melhorados ou mesmo fechados,
eliminados totalmente. A gente nao deveria ter medo de tomar a decisdo de eliminar um
projeto se ele ndo da resultados; deve-se gastar o dinheiro em outro programa. A gente
nao pode ter medo de perder a credibilidade que ja conquistou no mercado por isso,
porque essa credibilidade s6 pode continuar a existir se a gente também toma a decisao
de eliminar coisas que néo dao certo. O conhecimento obtido de estudos de avaliacao de
impacto também fornedaputs criticos ao desenho apropriado de futuros programas e
projetos.

Uma avaliacdo compreensiva inclui, pelo menos, quatro conceitos:
monitoramento, avaliacdo do processo, avaliagdo do custo-beneficio e avaliagdo do
impacto. O que quer dizer monitoramento? O monitoramento ajudara a avaliar se o
programa esta sendo implementado conforme foi planejado. A avaliacdo do processo
preocupa-se com o modo como 0 programa opera e enfoca os problemas na entrega do
servigo. A avaliacdo do custo-beneficio avalia os custos do programa, relacionando-os
aos beneficios produzidos pelo programa.

Finalmente, a avaliagdo do impacto determina se o programa teve os efeitos
esperados nas pessoas e instituicdes; se os efeitos sdo atribuidos ao programa; e se ha
consequéncias nao-intencionadas (positivas ou negativas) nos beneficiarios. Este
encontro enfoca principalmente o fato de os beneficios do projeto alcancarem a pobreza
e 0S pobres e o0 impacto que esses beneficios tém em seu bem-estar.

As questbes direcionadas a avaliagcdo do impacto incluem: como o projeto
afetou os beneficiarios? A melhoria foi um resultado direto do projeto ou ela teria
ocorrido de qualquer maneira? O desenho do programa poderia ser modificado para
melhorar o impacto? Os custos foram justificaveis?

Para medir os impactos, precisamos medir os ganhos dos participantes,
como, por exemplo, o ganho para os pobres. O ganho é a diferenca de bem-estar dos
beneficidrios e ndo-beneficiarios do programa. Entretanto, o problema € que nao é
observado um valor, caso o programa nao exista, istugterfactualcontrafactual).

O problema de avaliacdo de impacto é justamente estimar o contrafactual
gue estaria acontecendo sem o programa? As metodologias quantitativas para
determinar o contrafactual sdo desenhos experimentais, que Pedro Olinto vai explicar
um pouco melhor amanh&, quando falar das experiéncias na América Central; e
desenhos quase-experimentais, como aquela experiéncia aqui no Brasil do Bolsa
Alimentacédo, de que o Pedro também vai falar um pouco mais tarde.

Outras metodologias para avaliar os impactos sdo metodologias qualitativas
ou participativas. Elas podem contribuir para se entender as perspectivas dos
beneficiarios, o valor que os beneficiarios ddo aos programas e 0S processos que
impactaram os resultados. Mas uma coisa deve ficar bem clara aqui: ndo existem
técnicas perfeitas. Eu acho que o Pedro vai falar um pouco sobre isso também, pois ele
tem muita experiéncia. Nao existe nenhum modelo que possa ser usado por todos 0s
programas. N&o existem formulas. Isso € uma coisa dinamica. Cada programa é
diferente e temos que tomar isso em conta.

Na mesa anterior ja falaram varias dessas coisas que se precisa para fazer
avaliagdo de impacto. E essencial conhecer bem o programa, incluindo detalhes

33



administrativos e institucionais; e conhecer a situacdo (ter um mapa da pobreza,
conhecer outros programas publicos que trabalham junto na mesma area e as divisées
étnicas, pois muitos estados e municipios tém grupos indigenas. Eu ndo acho que eles
sempre tém o mesmo jeito de reagir que tem um outro grupo, como esse do Favela-
Bairro, de que o André Urani falou antes.

E preciso ter dados formais de pesquisas como Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios (PNAD), Pesquisa Mensal de Emprego (PME) e outras, mas, de
vez em quando, vocé tem que ir a campo fazer vocé mesmo a pesquisa, porque,
infelizmente, no Brasil, todas as pessoas que fazem avaliagdo, mesmo as pessoas que
trabalham no Ministério do Planejamento, reclamam disso: as pesquisas em prateleira,
hoje, ndo tém nenhuma informacdo dos beneficiarios dos programas federais. Vocé néo
pode fazer como € feito na Argentina, como ndés vamos ver no projeto Trabajar, onde
existem pesquisas e dados que mostram se a pessoa participou ou nao. Aqui, vocé
mesmo tem que ir l1a. Entdo, quando vocés falarem com o pessoal do Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE), por favor, reclamem um pouco e pecam para essas
informacdes serem incluidas; isso € muito importante para melhorar 0 nosso trabalho.

Também é preciso ter dados informais, fazer entrevistas, falar com as
pessoas beneficiarias e também com néo-beneficiarios. Essa informacdo é essencial.
Vou citar um exemplo que ocorreu na primeira avaliacdo de impacto que fiz na Costa
do Marfim. Eu cheguei la, era um programa de treinamento e capacitacdo do mercado
de trabalho informal. Como aqui no Brasil, 14 o setor informal ndo tem muito acesso a
programas de treinamento e capacitacdo. Eles ja tinham lancado o programa e a gente
comecgou a fazer pesquisas, porque |4 ndo tinha absolutamente nada que pudesse ser
usado; fizemos o controle, fizemos tudo. E como Costa do Marfim tem alguma
similaridade com o Nordeste, porque tem um semi-arido, tem um sertdo, eles
comegaram a treinar pessoas em toda a Costa do Marfim, no interior, na costa, em
qualquer lugar. E os programas ndo foram muito prestigiados. E verdade que algumas
poucas pessoas no interior, no sertdo, procuraram o programa sobre pesca, mas fora
disso era mais ou menos a mesma coisa. A gente tinha todos os dados e nao viu impacto
nenhum na criacdo de frangos. E o governo da Costa do Marfim ndo gostou disso. Mas
eu perguntei: vocé foi ao interior? Quando eu fui 14, todos os frangos ja tinham morrido,
porque ndo tinha agua; claro que néo tinha impacto em termos de renda dessas pessoas
gue criavam frango. Muitas vezes, vocé tem que ir la ver, falar com as pessoas, para
entender o que estd acontecendo. Os dados ndo sao suficientes.

Quais os métodos para avaliagdo de impactos? Muitas vezes, € util ter um
grupo comparativo para identificar o contrafactual do que teria acontecido sem o
programa. Esse grupo é montado de forma similar ao grupo de tratamento. A Unica
diferenca € que o grupo comparativo nao participou.

Existem varios métodos diferentes para tratar esse contrafactual. O modelo
de randomization,de que o Pedro vai falar um pouco, e o Maching também. E
existem métodos instrumentais variaveis e de diferenciacado dupla. Este ultimo € quando
vocé pega os dados de nao-participantes e possiveis participantes antes do programa, vé
as diferencas e, depois, coleta os dados dos mesmos individuos apos o programa, vendo
também as diferencas. Depois, faz a comparacao das duas diferencas.

Essa € uma introducao breve, talvez breve demais, mas vocés podem obter
mais informagdes nsite do Banco Mundial, que tem um livro escrito no ano passado
sobre avaliagdo de impacto, que trata de todos esses assuntos de que eu falei aqui,
escrito em inglés e também em espanhol
(http://www.worldbank.org/poverty/library/impact.nfm  Vocés podem pegar
diretamente |4, ndo custa nada. Também tem sitérdentro dosite do Banco Mundial
gue tem informacdes sobre avaliacdo. Acho que vale a pena consultar. Eu mesma
aprendi muito com isso. Obrigada.
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4 — PAINEL 3: PROCESSOS PARTICIPATIVOS NO PLANEJAMENTO E
AVALIACAO DAS POLITICAS PUBLICAS

PALESTRANTE:

Helen Appleton — Assessora para Desenvolvimento Social da América Latina -
Departamento para o Desenvolvimento Internacional (DFID)

MODERADOR:

Everton Chaves - Gerente do Escritorio Técnico de Estudos Econémicos do Nordeste
(ETENE), do Banco do Nordeste

EVERTON CHAVES

Vamos passar a palavra agora para a Helen, dizendo que nés temos tempo e
ela pode usar mais de 30 minutos para expor suas idéias.

HELEN APPLETON

Obrigada. Tenho que pedir desculpas, ndo falo portugués, entdo vou falar
em espanhol. Mas tenho transparéncias em portugués. Portanto, € uma mescla.

Nosso tema € “Processos participativos no planejamento e avaliacdo das
politicas publicas — experiéncias de outros paises”. E importante destacar que ninguém
tem a solucdo com relacdo a participacdo e que tampouco existe uma metodologia
correta; isso € algo que todos estamos explorando e investigando.

O que significam essas palavras “participativo” ou “participacéo”? Existem
muitas definicbes, dependendo das circunstancias e da situacdo. Por exemplo, um
referendumé uma metodologia participativa, como consultas, didlogos e processos de
debate através de oficinas e reunifes publicas. No passado, a participacdo dependia
muito da vontade politica do governo em termos de compromisso de incluir algum
angulo de ponto de vista em seus debates e suas politicas, mas acreditamos que temos
de avancar mais adiante pela vontade politica e buscar processos permanentes de
didlogo, de discusséo e debate.

Vivemos todos em sistemas democraticos, com congressos e parlamentos
mais ou menos representativos. Entdo, uma pergunta melhor seria: que tipo de
participacdo é necessaria, apropriada e efetiva, em circunstancias diferentes? Ou, como
podemos apoiar 0s processos democraticos para que sejam mais ativos, mais inclusivos,
mais representativos, mais responsivos e, por fim, mais efetivos?

Com relacdo a reducao da pobreza, fica claro que o crescimento econémico
na América Latina tem favorecido mais alguns grupos de ricos. Entdo, outra pergunta
seria: como podemos construir politicas que reduzam efetivamente a pobreza?

Em que consiste a contribuicdo da participacdo nos processos de politicas
publicas? Todos nés entendemos as condi¢es da pobreza. E verdade que entendemos,
ou pensamos que entendemos? E somente salde e educacdo ou ha outros fatores
importantes? Quanto sabemos das condi¢gbes qualitativas, bem como das quantitativas
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em que vivem os pobres diariamente? Quanto sabemos das experiéncias diarias de
violéncia? Quanto entendemos do temor e da vulnerabilidade? Na realidade, sao
sabemos e ndo entendemos muito. Para chegar a politicas mais eficazes, temos que
apoiar sistemas em que 0sS mesmos pobres tenham papéis centrais na selecao,
priorizacdo, desenho, implementacdo e monitoramento dessas politicas.

Vale a pena refletir um pouco sobre o que nos ensinam as experiéncias dos
paises vizinhos durante o desenvolvimento de suas estratégias para reducao da pobreza.
N&o sei se todos aqui entendem o que € esse sistema de producdo de estratégias para a
reducdo da pobreza. E algo que esta, por parte do Banco Mundial, do Fundo Monetario
Internacional (FMI) e de outros doadores, vinculado com a reducéo da divida externa.
Entdo, os paises subdesenvolvidos tém que produzir estratégias para reducdo da
pobreza, que consistam em diagndsticos politicos e planos de a¢fes, todos baseados em
didlogos extensivos aos seus cidaddos. Na América Latina, os paises subdesenvolvidos
séo Bolivia, Honduras e Nicaragua, e também ha 17 paises em outras partes do mundo.

O que necessitamos para o desenho de politicas que possam reduzir a
pobreza? Existem muitos requisitos, mas vou destacar trés areas em que participacao
pode oferecer muito valor agregado. Claro que necessitamos de informacdo excelente
sobre as condicbes em que vivem 0s pobres, os problemas que os afetam e suas
prioridades para uma melhora de vida.

Informacédo é muito importante, mas nao é tudo. O uso de uma metodologia
participativa significa que a informagcé@o conseguida € de boa qualidade, mas também
gue as pessoas cheguem a ser envolvidas em um processo de didlogo e discussao; e isso
também € muito importante para a sustentabilidade de qualquer politica. Se falamos dos
pobres, falamos dos grupos mais vulneraveis de todos. E imprescindivel que eles sejam
incluidos na monitoracdo e nas politicas para combate a pobreza; nao tém recursos, nem
redes de seguranca, se as politicas ndo funcionam, ndo funcionam bem ou sdo malfeitas.
E necessario entender rapidamente o impacto deste tipo de politica; e, se incluirmos os
pobres, é uma metodologia para entender este tipo de impacto rapidamente.

Para ter sustentabilidade, necessitamos da cooperagdo dos grupos mais
afetados e que esta cooperagédo dure no curto, médio e longo prazo. Uma democracia
viva € uma em que todos 0s grupos estao envolvidos.

Retornamos ao tema da informacao; informacédo de boa qualidade. Uma
concluséo das estratégias para reducdo da pobreza nos outros paises é que as estatisticas
e os sistemas de compilacdo de dados sdo geralmente débeis. Mas o0 uso de sistemas
participativos tem-se apoiado no fortalecimento da qualidade de informacéo e nos
diagnosticos produzidos para as estratégias. Isso ajuda na identificacdo de necessidades
que, de verdade, refletem melhor as prioridades dos pobres. E ha, também, uma
experiéncia aqui no Brasil, a experiéncia do Programa Desenvolvimento Dirigido por
Comunidades (CDD), coordenado pelo Banco Mundial, que nos indica que a
identificacdo de necessidades prioritarias é algo que apdia a eficiéncia e eficacia dos
gastos, que s&0 muito importantes para o Banco. E uma area em que, todavia, ndo se
tem investigado muito, mas € algo em que todos podemos trabalhar.

A informacdo participativa nos assinala problemas geralmente menos
identificados ou mais qualitativos. Por exemplo, o fato de que muitas mulheres
destacam o problema da violéncia em suas vidas, tanto nas casas como nas ruas. E boa
informacdo também assinala as diferencas em prioridades entre grupos. Por exemplo,
homens e mulheres tém diferentes prioridades; brancos e afrodescendentes também tém
prioridades diferentes.

As andlises das estratégias para reducdo da pobreza afirmam que a
participacdo de grupos da sociedade civil tem ajudado na identificacdo de diferencas
regionais dentro dos paises. Também tem ajudado na identificacdo dos assuntos de
marginalizacdo e exclusdo e no reconhecimento do problema da corrupgédo. E
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importante que a recompilacdo de dados usando uma metodologia participativa ndo seja
um processo de extracdo, e sim um resultado de processos atp diafluxo de
informacao.

Sistemas de monitoramento e avaliagdo sao, todavia, desafios enormes, mas
h& trés niveis-chave em que a participacdo pode ajudar no monitoramento. Em nivel de
insumos, a divulgacdo da informacdo entendivel sobre politicas desenvolvidas e
recursos alocados. Insumos, uma parte basica da planificacdo. Isso € algo que apodia a
transparéncia e a participacdo; e também ajuda a combater a corrupcdo. Esse é o
primeiro passo, é algo muito basico, mas ajuda muito.

Com relacdo aos produtos, a participacdo de grupos comunitarios € muito
importante; remete ao que esta se passando em diferentes niveis. Por exemplo, em nivel
local, 0 que se passa nas escolas e nos postos sanitarios com relagcéo a implementacéo de
politicas? H& remédio nos postos? Existem professores na sala de aula? Ja foram
construidas obras publicas como pontes e estradas rurais? Esse tipo de informacéo faz
com que as acOes de autoridades locais, estatais e nacionais sejam mais transparentes.

Sobre os resultados em médio e longo prazo, ndo existe, neste momento,
muita informacdo sobre os impactos e a sustentabilidade de varias medidas politicas
para reduzir a pobreza. Sem duvida, governos tanto nacionais, federais, como locais
necessitam desta informacdo para melhorar a qualidade de vida dos cidaddos. E
importante entender como estdo afetados e o0s impactos tanto qualitativos como
guantitativos.

Ainda que seja um ponto basico, € importante também destacar que o
monitoramento ndo significara nada, se nao existirem possibilidades para modificar as
politicas segundo os resultados desse monitoramento. Parece um ponto muito basico,
mas, em muitos casos, € muito dificil modificar uma politica depois de seu desenho.

O que mais temos aprendido das experiéncias de outros paises? Nao existem
solucdes simples; é um processo nao exato, em que estamos todos aprendendo; e é sO
um primeiro passo. Aprendemos que é muito dificil chegar aos pobres; e, se fosse mais
facil, os governos ja teriam conseguido mais. Aqueles que estdo no campo ou em
lugares remotos, a elite se apresenta como a voz dos pobres. E muito dificil envolver até
mesmo 0sS grupos de pobres. Nao obstante, as analises indicam que 0s proprios
processos resultaram em mais coesdo entre a sociedade civil e mais conhecimento das
acOes do governo.

Mulheres, indigenas e afrodescendentes — esses trés grupos tém sido
historicamente excluidos de processos democraticos em muitos paises e formam
porcentagens desproporcionais de pobres. Também foram marginalizados grupos de
didlogo e consulta durante as estratégias de reducdo de pobreza, ainda que existisse a
intencdo de inclui-los. E necessario um pensamento radical para enfrentar esse tipo de
exclusdo. Discriminacao é algo que existe em todos os niveis da sociedade e que esta
historicamente integrada em processos econdmicos, em processos politicos, sociais e
culturais. Esse é um desafio para todos.

Outras licbes aprendidas: os governos ndo entendem bem os assuntos de
participacdo. Tiveram medo, no principio, creio, e organizaram processos limitados.
Geralmente, os governos nao incluiam os representantes dos municipios e da sociedade
civil na planificacdo e no desenho do processo de consulta. Por fim, em alguns casos,
sairam com uma lista de compras, ao invés das necessidades investigadas, discutidas e
priorizadas. Esses problemas existem tanto nos niveis centrais como nos niveis locais.

Ainda que com didlogo organizado, em um sistema sofisticado de
descentralizacdo, os municipios cometeram 0S mesmos erros que 0 governo central,
especialmente com grupos como mulheres e indigenas. Entdo, sem apoio, 0S municipios
ndo sado mais representativos que 0s governos nacionais. Mas aos municipios cabem
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papéis muito importantes como representantes locais; e um resultado do processo da
producdo de estratégias € que, em muitos casos, estdo muito deficientes.

Outro problema foi o fato de que os governos nao realizaram de modo
transparente 0s processos de producdo das estratégias finais, porque algumas
prioridades foram incluidas e outras ndo. Por fim, em alguns casos, a sociedade civil
ficou muito frustrada, deu andamento aos seus préprios dialogos e produziu sua propria
estratégia.

Mais um ponto vinculado a isso € que, as vezes, na estratégia houve um
diagnéstico de boa qualidade; um diagndéstico que retrata bem a situacdo do pais, mas a
vinculacdo entre esse diagnostico e as politicas e planos de acdo ndo era muito clara.
Geralmente, os governos ndo conseguiam apoiar a participagdo de ministérios e
departamentos do préprio governo — esse era um problema sério. A estratégia para
reducdo de pobreza (ERP), foi produzida dentro do proprio governo e creio que uma
estratégia compartilhada por todo o governo € uma prioridade para a implementacao.

Outras licbes aprendidas: as Organizagdes Nao-Governamentais (ONGSs), na
sociedade civil, também necessitam de apoio na realizacdo desse tipo de processo; a
representatividade das ONGs n&do é sempre clara nem genuina. As vezes, respondem aos
seus doadores na Europa em vez de responder aos governos locais e nacionais; e alguns
de seus membros séo urbanos, de classe média e com um alto nivel de educacéo. Muitas
ONGs nédo tém capacidade para explicar politicas econdmicas a seus membros. Também
nao tém a organizacdo nem a presenca para entrar em wgoddblongado com
governos e com um doador como o Banco Mundial ou doadores bilaterais.

Doadores podem apoiar tanto o governo quanto a sociedade civil, mas
também necessitam apoiar modificagbes em seus programas, segundo as pautas das
estratégias para reducdo da pobreza; e tém que considerar se seus proprios programas
estdo implementando as metodologias participativas que apéiam. As analises das
estratégias para reducdo da pobreza indicam que os doadores, especialmente 0s
multilaterais, mantém, todavia, uma atitude de cima para baixo. Por exemplo, em alguns
casos, o Fundo pediu para receber a estratégia de reducao da pobreza aqui na América
Latina em inglés, antes dos cidaddos dos paises envolvidos. Nao fica claro, todavia, se o
Fundo esta disposto a trocar sua posicdo com relacdo a reformas macroeconémicas
segundo os resultados de processos participativos. Entdo, este é outro ponto importante.

Conclusdes: a participacdo tem muito potencial, mas esse potencial ndo esta
completamente provado. Sem duvida, sabemos que as metodologias e as aproximacdes
do passado nao tiveram muito éxito. E sabemos também que uma parte do problema era
a falta de unownership Entdo, reconhecemos que necessitamos de uma mudancga, se
vamos apoiar uma reducédo real nos niveis de pobreza, e que a participacdo nos oferece
uma foérmula para incluir muita gente, tanto em assunto de diagnéstico e desenho como
em atividades de implementacéo.

Os mecanismos democréticos formam parte de uma aproximacao
participativa. E muito importante que sejam incluidos, em debates, discussbes e
processos de dialogo, os parlamentos e 0os congressos. Também com a sociedade civil.
Sao recursos para melhorar o desenhoowmershipde qualquer politica. Entdo, néao
Sao corpos que possam ser excluidos no futuro.

Se um governo trata de desenhar processadscpel sem a inclusdo dos
grupos mais afetados, corre o risco de seguir com mecanismos exclusivos. Uma coisa
gue surgiu das estratégias para reducdo da pobreza foi a importancia de um espaco
permanente para a articulacdo entre governo e sociedade civil. Existem poucos paises
gue tém esse tipo de espaco constitucional.

Todos os atores envolvidos nesse tipo de planificacdo, esse tipo de
estratégia, necessitam de fortalecimento institucional. Isso é muito importante para
doadores também. Por um lado, ONGs necessitam melhores habilidades e organizacdes
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representativas. Por outro lado, governos necessitam entendimentos e mecanismos para
chegar melhor aos pobres e processos melhores para desenho monitoracdo e
implementagdo de politicas. Outra coisa muito importante € como fortalecer os
governos locais.

Também é muito importante o envolvimento de todas as partes do governo,
todos 0s ministérios, todos os corpos vinculados com o governo. Aai@@uide uma
elite dentro do proprio governo nao € parte do futuro da implementacdo. Também os
doadores tém papéis importantes em apoiar o fortalecimento institucional, mas
necessitam reconhecer suas proprias areas de debilidade. Tém que desenvolver suas
proprias habilidades, escutar as vozes dos pobres e apoiar a integracdo dessas
mensagens e a formulacdo de politicas.

Os grupos pobres e seus representantes sdo recursos ricos para o desenho de
metodologias participativas; temos que inclui-los e aproveitar seus conhecimentos.
Obrigada.

EVERTON CHAVES

Muito obrigado, Helen. No papel de moderador, eu gostaria de tomar alguns
minutos para destacar algumas idéias que foram apresentadas aqui e estimular a platéia
a pensar perguntas e questdes sobre o que foi discutido. Uma idéia que ficou clara nas
apresentacfes das duas palestrantes é que a avaliagdo € um processo em
desenvolvimento. Nés temos ainda pouca literatura sobre isso. As experiéncias sempre
nos trazem novas informacdes, de modo que nos, que trabalhamos com avaliacdo de
politicas, devemos entender que as metodologias sdo sempre processos abertos. Foi um
pouco isso o que a Dorte colocou quando falou que as metodologias estdo em evolucéo,
sdo processos dindmicos. Isso € muito importante para que a gente nao possa ter dogmas
com relacéo a metodologias de avaliacao.

E claro que, para avaliar bem, é preciso conhecer bem o contexto; e ai,
também, as duas foram enfaticas nessa questdo. A Dorte destacou a importancia de se
conhecer quais sdo aquelas variaveis que, mesmo nao fazendo parte diretamente do
processo, tém uma influéncia muito grande; e, muitas vezes, quando ndo se isola o
efeito dessas variaveis, os resultados de uma politica podem ser, de alguma forma,
subestimados ou até superestimados.

A Helen colocou aqui a questdo da divida externa. Hoje, no mundo inteiro,
se discute o protecionismo com relagdo ao comércio mundial de produtos agricolas para
0s paises em desenvolvimento como uma forma de combate a pobreza, porque o
comércio é uma forma de permitir que a riqueza flua entre os paises. Entédo, variaveis
como essas ndo podem deixar de ser consideradas quando se vao avaliar mesmo as
politicas localizadas.

Outro aspecto importante é o da informacao, tanto a informacgéo quantitativa
guanto a informacdo qualitativa, como foi destacado aqui; e ai, também houve uma
confluéncia de idéias no sentido de que € preciso que o avaliador procure entrevistar as
pessoas, conversar com elas, conhecé-las, para entender o contexto em que elas vivem,
em que situacdo as politicas podem ser melhor desenhadas. E a Helen nos traz uma
pergunta importante: que tipo de participacdo € necessario? Como € que essa
participacdo deve ser organizada, favorecida? Acho que essa é uma questdo muito
importante, até para que nos tenhamos eficiéncia nesse processo. O diadlogo é
fundamental, disse a Helen; ou seja, € preciso conversar com 0S grupos que serao alvo
de uma politica publica, uma politica com resultados esperados e especificos. Sobre
isso, é claro, ha questbes para nos fazermos: como € que a gente pode desenhar um
didlogo mais transparente, para que o resultado de uma politica ndo seja, simplesmente,
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absorvido pelas elites daguele grupo ao qual se esta dando um tratamento? Que tipo de
didlogo a gente poderia ter? Como € que os palestrantes aqui véem essa questdo? E ai
ficaria para o debate na segunda parte.

Quero citar também algumas licbes que nos aprendemos a partir da
apresentacdo da Helen. Primeiro, a idéia de que esse processo de participagdo ndo é
exato; ele é muito complexo e ele envolve questdes culturais, sociais e também
politicas. Entdo, o ritmo e a qualidade com que essa participagcdo acontece tém que ser
considerados sobre os aspectos dessas variaveis.

Também ficou clara a idéia de que, muitas vezes, pode ser dificil chegar aos
pobres. As vezes, pensa-se que se esta fazendo uma politica adequada para melhorar as
condicOes de vida das pessoas mais pobres, mas, como disse ela, 0s governos ndo sabem
ouvir e ndo sabem trabalhar essa questao da participagdo. Entdo, € preciso que se faca
um esforgo muito grande nesse sentido. E preciso também desenvolver maiores vinculos
entre a sociedade civil e outras representacfes dessa sociedade, principalmente os
parlamentares; ha, de certa forma, o consenso de que o parlamento ndo representa tanto
a populacdo de modo geral, e, sim, representa mais aqueles que tém canais de
influéncia, que sdo mais organizados. Também se destacou aqui que o fortalecimento
institucional é algo fundamental para que esse processo seja mais eficiente, mais
transparente e atinja a todos.

Eu queria concluir, em termos das idéias que pude perceber das duas
palestrantes, dizendo que ndés, que trabalhamos politicas de combate a pobreza,
podemos aprender muito quando conversamos com as pessoas mais pobres. Elas tém
muito a oferecer ndo s6 em termos de criatividade, mas também em termos de solucdes
gue se adequam as suas necessidades. Com isso, nés, que elaboramos politicas publicas,
gue pensamos politicas publicas, poderemos ser mais eficientes, efetivos e eficazes no
desenho dessas politicas.

Eu gostaria de agradecer as duas palestrantes. De acordo comsznpisso
teremos os debates na segunda parte, apos o intervalo, e esperamos que haja uma
participacdo intensa da platéia, principalmente questionando as palestrantes para que
possamos extrair delas mais informagdes sobre o assunto. Muito obrigado.
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5 — PAINEL 4: UMA ABORDAGEM SOBRE AS TECNICAS DE ACOMPA-
NHAMENTO E AVALIACAO DE POLITICAS

PALESTRANTE:

Pedro Olinto — Instituto Internacional de Seguranca Alimentar (IFPRI)

MODERADOR:

Alberto Teixeira — Instituto de Estudos e Pesquisas sobre o Desenvolvimento do Estado
do Ceara (INESP-CE)

PEDRO OLINTO

O Instituto Internacional de Pesquisa em Politicas de Alimentacdo e
Nutricdo (IFPRI) tem como misséo identificar e analisar politicas sustentaveis para
satisfazer as necessidades de alimentacdo e nutricdo das populacdes pobres. Esse
MAPA 1 mostra todos os paises onde temos atividade de pesquisa: praticamente todos
0s paises da América Latina. No Brasil, estamos iniciando agora um projeto de
avaliacdo do programa “Bolsa Alimentacdo”. Também ha varios paises na Africa onde
fazemos pesquisas de avaliacdo e estamos comecando, agora, uma pesquisa no
Afeganistao também para monitorar estados nutricionais do pais.

Aonde Fazemos Pesquisa?

MAPA 1 —AONDE FAZEMOS PESQUISA
FONTE: IFPRI
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Nessa apresentacdo, vou falar sobre quatro pontos, tentar discutir quatro
guestdes: avaliar ou ndo avaliar um programa ou uma politica do governo? Uma vez que
se decidiu que se vai avaliar, o que devemos avaliar? Como determinar o que avaliar?
Como avaliar? Em seguida, concluirei.

Avaliar ou ndo? E uma pergunta importante que os gestores de politicas tém
gue responder. Que tipos de fatores sdo importantes nessa decisdo? Primeiro, determinar
se 0 programa ou a politica é estrategicamente importante. Segundo, se ha uma lacuna
na literatura; se € um programa do qual ndo se conhecem os impactos, os efeitos, entao,
logicamente, existe uma motivacdo para avaliar. Mas se é, por exemplo, uma coisa
como vacinacgao de Pdlio, cujo resultado se conhece bem, ndo faz sentido avaliar.

E importante fazer essas perguntas, porque avaliagdo é um processo caro e
tem que estar bem claro se realmente vale a pena avaliar ou ndo. E preciso perguntar se
0 projeto é inovador, se € uma politica nova, se € um desenho inovador que néao foi
provado antes e que deve ser avaliado; se o projeto é replicavel, de modo que, se ele tem
um impacto positivo, vocé possa replica-lo ou expandi-lo. O objetivo da avaliacdo é nao
so6 replicar ou modificar um projeto ou um programa; se o programa é caro e tem um
impacto incerto, esse € mais um fator que favorece a avaliagdo. E muito importante que
as intervencdes do programa sejam bem definidas. Programas que tém intervencdes
muito vagas, que nao tém um efeito especifico na populacdo-alvo, séao dificeis de avaliar
e se pode gastar muito dinheiro tentando fazer uma avaliagdo que nao tem resultado no
final.

O que avaliar? Primeiramente, é importante identificar os indicadores de fim
e propodsito do programa. No IFPRI, quando somos abordados por um cliente que quer
fazer uma avaliacdo, o que tentamos implementar € uma metodologia de marco logico,
gue define, identifica o fim e os propdsitos do projeto. Essa separacao entre fim e
proposito vai ficar mais clara daqui a pouco.

Outro ponto a se avaliar é a focalizacdo do programa. Se o programa tem
uma populacao-alvo que € bem especifica, € importante avaliar se a populagédo-alvo € a
gue esta sendo beneficiada por esse programa. Vamos falar um pouco sobre isso
também. E é preciso avaliar também o custo-efetividade do programa: se ele é a forma
mais barata de se atingirem os impactos esperados. E importante, no final da avaliacéo,
saber se realmente vale a pena continuar com esse tipo de programa ou se é melhor
procurar alternativas mais baratas.

N&o vou falar sobre estudos de relacdo custo-beneficio porque essa néo é
uma area em gque fazemos muita pesquisa, porque requer mais modelagem tedrica e nos
fazemos mais trabalhos empiricos. Mas, também, seria importante, se tiverem modelos
tedricos, avaliar a relagdo custo-beneficio do programa.

Noés utilizamos a ferramenta de planejamento sistematico chamada marco
l6gico justamente para ajudar os gestores dos programas a estabelecer os fins e
propasitos, os resultados do programa e as atividades do projeto. Ela também nos ajuda
a identificar os indicadores especificos que devem ser avaliados. Vou mostrar um
exemplo de marco légico somente do componente que tem a ver com avaliagdo, mas
marco légico € um exercicio bem mais complexo, que serve para ajudar todo o processo
de planejamento de atividades do gestor.

Definindo os termos do marco l6gico, o fim estabelece em que o projeto vai
contribuir para solugédo do problema do setor. Por exemplo, os programa de Bolsa
Alimentacdo e Bolsa Escola contribuem para a acumulacdo de capital humano das
populacdes pobres. Agora, o Bolsa Escola tem um propadsito e o Bolsa Alimentacéo tem
outro. Mas os dois tém o mesmo fim, que é ajudar a acumulacao de capital humano de
uma populacédo mais pobre do Brasil.

O proposito é o impacto direto a ser produzido pelo projeto. Por exemplo,
no caso do Bolsa Escola, é a freqUéncia a escola, a assisténcia a escola; no caso do
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Bolsa Alimentacao, a reducdo da desnutricdo infantil; e, por exemplo, do Programa de
Erradicacdo do Trabalho Infantil (PET), a reducdo do trabalho infantil. Esses sao
propésitos especificos de cada programa. Por que fazer essa diferenciacdo? Essa
diferenciacdo € importante porque € muito mais facil vocé avaliar o impacto do
programa nos propaositos, € muito mais dificil vocé avaliar o impacto do programa no
fim do programa comum, que € acumular capital humano, nesse caso, porque é dificil
isolar o impacto de cada programa. O fim é mais indicado para monitoramento. Se vocé
seguir indicadores, por exemplo, de salario das populacées mais pobres, se ele aumenta
com o tempo, no longo prazo, talvez seja o efeito desses programas.

O resultado desse exercicio de marco légico € uma matriz que tem varias
fileiras e colunas (TABELA 1). As fileiras vocé comega com o fim do marco légico,
gue, por exemplo, no caso dos programas de transferéncia de renda minima, é a
acumulacao de capital humano dos pobres. Isso € um fim que vocé pode tentar colocar
em indicadores como, por exemplo, salarios que sao conseguidos no mercado de
trabalho pelas populacbes beneficiarias no futuro. Por exemplo, talvez agora, a média da
populacéo-alvo desses programas seja de 350 reais por més (néo sei, estou supondo) e 0
impacto esperado talvez deva ser 500 reais por més. Esse tipo de impacto € dificil medir
especificamente para cada programa, mas € importante vocé monitorar, dar um
seguimento de longo prazo.

TABELA 1
EXEMPLO DE MARCO LOGICO

Exemplo de Marco Légico

Resumo Indicadores
Narrativo: Defini ¢4o | Atual | Final
Fim: Saléarios R$350 | R$500

. . reais
Acumulacgédo de Capital

Humano dos pobres

Proposito 1: % Criancas | 85% 95%
de 6-12 na

1 Frequéncia Escolar escola

Proposito 2: % Criangas | 20% 15%
desnutrida

| Desnutricdo infantil =

FONTE: IFPRI

O proposito dessas politicas de renda minima, por exemplo, no Bolsa

Escola, é aumentar a freqiéncia a escola. No caso do Progresa, do México, que nés
avaliamos, o programa iniciou com mais ou menos 85% de assisténcia a escola e 0
impacto esperado era aumentar isso para 95%. Por que € importante ja colocar o
impacto esperado, se isso € um exercicio hipotético? O importante € que isso vai afetar
o desenho da amostra que vocé vai fazer para sua avaliacdo. E muito importante que
isso seja definido antes de comecar a avaliagdo, para vocé dimensionar sua amostra e
tentar chegar a um custo da avaliagdo. O propdésito 2, desnutricdo infantil, no caso do
México, era em torno de 20%, e o projeto queria reduzir essa incidéncia para 15%.
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Quais sao os indicadores verificaveis? Indicadores de fim descrevem como
medir o impacto global do programa; indicadores de propositos descrevem como medir
impactos diretos do projeto. Esses indicadores tém de ser bem especificos em termos de
guantidade, qualidade, tempo e grupo-alvo; ou seja, quando vocé fala em reduzir a
desnutricdo infantil de 20% para 15%, vocé tem que ser bem especifico: quero reduzir
isso, em dois anos, para a populacdo de zero a 24 meses. Isso € bem importante no
desenho da avaliacéo, porque isso vai ter implicacfes para o desenho da amostra.

Um bom indicador deve ser bem relevante; logicamente, mede o que é
importante e bem objetivo, ou seja, ndo tem ambiglidade em termos de quantidade,
tempo e qualidade.

Quais sao os beneficios de fazer todo esse exercicio de marco l6gico?
Normalmente, quando um gestor nos pede para ajuda-lo a fazer a avaliacdo, nos
insistimos em fazer esse exercicio e, logicamente, tem resisténcia porque leva um
tempo, leva uma semana, as vezes duas semanas. Mas € muito importante, porque o
IFPRI ndo tem como objetivo fazer avaliacées e conseguir contratos atrds de contratos.
Nosso objetivo € fazer a capacitacdo local para que os gestores ou a comunidade
académica local possam seguir fazendo esse tipo de avaliagdo no futuro. NOs nao
chegamos e dizemos: olha, esses sdo os indicadores que vocé tem que avaliar. NOs
tentamos determinar esses indicadores e a forma de avaliagcdo conjuntamente com todos
0s participantes do processo.

Ter um marco logico evita uma abordagem casuistica do planejamento do
projeto, ajuda a criar aliancas com participantes importantes (e esse exercicio tem que
ser o mais amplo e participativo possivel), ajuda a minimizar mal-entendidos na
implementacdo do projeto e minimiza o risco de futuras criticas de grupos de pessoas
gue dizem: “vocés nao avaliaram o que é relevante, esses indicadores ndo sao
relevantes”. Logicamente, sempre vai haver criticas, sempre vai ter alguém que vai
dizer que nao concorda com os indicadores que vocé esta avaliando. Mas, se vocé faz
um processo amplo e participativo, vocé minimiza a probabilidade de ter esse tipo de
critica.

Outro item importante de avaliar nesses programas de transferéncia minima
gue nos avaliamos é a focalizacdo. Ou seja, responder a pergunta: “o programa atinge a
populacdo-alvo?” Os tipos de indicadores que olhamos nessa analise seriam:
indicadores de subcobertura (a porcentagem da populagédo-alvo ndo atingida pelo
programa), indicadores de “vazamento” (a porcentagem de beneficiarios que ndo sédo da
populacdo-alvo) e impactos diferenciados. Mesmo que vocé tenha uma focalizagao
perfeita, € muito importante vocé saber que toda a populacdo-alvo entra no programa e
nao existe “vazamento”. Também € importante determinar qual o impacto diferenciado,
ou seja: 0os mais pobres da populacdo-alvo tém maior dificuldade de responder ao
programa, ou Ssera que esse programa tem um impacto melhor para aqueles que tém
mais condicdo de aproveitar os seus beneficios? Essa é uma pergunta importante. Se
vocé tem esse tipo de impacto diferenciado, talvez seja importante determinar um
redesenho do programa para uma melhor focalizacéo.

Ainda sobre focalizacdo: o custo de receber o beneficio € mais alto para os
mais pobres? Por exemplo, alguns grupos populacionais, que ndo encontram um caixa
eletrdnico ou uma casa lotérica por perto, podem ter uma dificuldade muito grande de
retirar o dinheiro desses programas de renda minima como o Bolsa Escola e o Bolsa
Alimentacdo, que ddo um cartdo magnético para se fazer retirada de transferéncias. E
muito importante identificar esse tipo de problema. E muito importante, também, fazer
uma andalise de custos privados de participacdo no programa (ou seja, saber quanto custa
para uma familia ser beneficiaria do programa, em termos de tempo, dinheiro, custo de
transporte etc.); é preciso entender bem a auto-selecao dentro do programa: saber se a
populacao-alvo tem maior probabilidade de entrar no programa e se a populagao que
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nao € alvo se auto-exclui, por exemplo, por ser dificil retirar o beneficio ou porque o
beneficio € muito baixo e ndo vale a pena o esfor¢co de entrar no programa. Esse tipo de
analise é importante para ajudar a redesenhar ou aperfeicoar o programa.

Outro aspecto importante da analise de focalizagdo, principalmente no
Brasil, que € um pais grande e descentralizado, é tentar identificar os fatores associados
a uma boa focalizagédo. Por exemplo, de novo com os programas de renda minima: todo
cadastramento e inscricdo de beneficiarios € feito em nivel de municipio. Municipios
tém formas diferentes de fazer seu cadastramento. Eles focalizam éareas diferentes e
conhecem suas comunidades de formas diferentes. Por exemplo, no Estado do Ceara, é
impressionante a percentagem das pessoas do publico-alvo que estado inscritas no Bolsa
Alimentacdo. De longe, € o Estado que estad mais eficiente em inscrever ou cadastrar a
populacéo-alvo. Uma pergunta interessante é: por que alguns municipios séo capazes de
fazer isso e outros ndo? Isso serve para ajudar a redesenhar o programa e tentar fazer
mais eficiente a focalizacao.

E muito importante determinar se vocé quer fazer uma andlise de
focalizacdo, porque isso implicazer uma amostragem da populacédo; ndo s6 da
populacéo-alvo do programa, mas de toda a populagcdo em nivel de municipios. Se vocé
guer determinar em que parte da distribuicdo de renda esta a sua populagéo beneficiaria,
vOoCcé tem que ter uma estimativa dessa distribuicdo. Isso implica uma amostragem mais
ampla do municipio, se vocé quiser fazer em nivel de municipio. Ou seja, vocé tem que
incluir a populacdo nédo-alvo na sua amostra. Um problema sério € que, normalmente,
VOCé precisa esperar 0 programa ser implementado para fazer uma amostragem e
determinar em que parte da distribuicdo estdo os beneficiarios. O problema é que,
normalmente, vocé faz isso depois do programa, depois que eles ja receberam o
beneficio, e isso ja afetou a renda deles; ou seja, vocé tem que aplicar métodos
econométricos para retirar esse impacto do programa na renda da familia a fim de
determinar qual € a distribuigdo antes do programa.

Outro aspecto importante de avaliar no programa seria custo-efetividade, ou
seja, responder a pergunta: existe uma forma mais barata de se obter o mesmo impacto?
Vocé precisa, primeiro, medir o impacto do programa; e, ao mesmo tempo, durante o
programa, vocé precisa coletar dados de custos em todos os niveis - municipal, federal e
estadual -, e também os custos privados. Quando vocé recebe um cartdo do Bolsa
Escola, vocé tem que ir la retirar o dinheiro, vocé tem que registrar, tem que cadastrar;
tudo isso implica um custo privado. Tem também o custo de vocé retirar uma crianca do
mercado de trabalho e colocar na escola; aquilo tem um custo em termos de renda
familiar. E importante medir isso também.

Ja fizemos o exercicio de marco logico, determinamos o que avaliar, quais
as variaveis, quais os indicadores. Agora, vamos falar sobre “como avaliar?” Vou falar
sobre a importancia de vocé entender e determinar um modelo tedrico ou conceitual.
Vou falar um pouco do desenho experimental e quase-experimental, que ja foi
mencionado pela Dorte, e também, rapidamente, sobre métodos qualitativos e o trabalho
de campo.

Para poder delinear o seu estudo de avaliacdo em termos de amostra e de
guestionario, € muito importante vocé saber se vai adotar uma abordagem de “caixa
preta” ou um modelo estrutural. A abordagem “caixa preta” € quando, simplesmente,
VOCé tem uma intervengao, um programa ou um projeto, alguma coisa acontece com o
publico-alvo e vocé tem um resultado que € expresso em variaveis de desfecho ou
resultado do programa. Por exemplo, o programa Bolsa Alimentacdo seria uma
transferéncia de renda que afeta alguma coisa na familia, na populacdo, e vocé tem
mudancas em variaveis de saude, nutricdo, bem-estar em geral. Se quiser, vocé pode
adotar essa abordagem bem minimalista; isso economiza em termos de amostra, de

45



trabalho de campo; a necessidade de dados € bem mais reduzida, pois vocé so precisa
identificar quem recebeu o programa e as variaveis de desfecho no final.

O problema nesse tipo de estudo € que o resultado é muito restritivo. Vocé
pode dizer se o0 programa teve impacto ou ndo, mas nao entende bem o processo pelo
gual existe o impacto, por que teve ou ndo impacto e qual o impacto médio. E o que
vocé faz? Vocé quer responder: por que nao teve impacto? Sera que nao teve impacto
para ninguém ou sera que so6 teve impacto para uma camada da populacdo?

Entdo, o que a gente sugere é vocé tentar, com especialistas na area, fazer
uma cirurgia nessa caixa preta; abrir a caixa preta e ver o que esta la dentro, ver quais
S&0 0s processos de comportamento que estdo envolvidos em fazer com que o programa
tenha impacto ou ndo. Abrindo essa caixa preta, vocé passa por um modelo estrutural,
gue seria esse: VOcé continua com a intervencdo, que € o programa ou a politica; no
final, como resultado, vocé mede as variaveis de desfecho do programa (saude, nutricao,
educacdao etc.), mas vocé tenta entender melhor o que esta no nucleo dessa caixa preta.

Nos programas de renda minima, o que esta dentro do nucleo principal é
uma familia que recebe uma transferéncia, um beneficio, e decide o que fazer com isso
Por exemplo, no Bolsa Alimentagéo, a familia recebe um cartdo magnético; esse cartdo
ndo vai mudar o estado nutricional da crianga, a criangca ndo vai comer o cartdo; a
familia tem que pegar o cartdo, tem que retirar o dinheiro, tem que decidir se quer
cumprir com as condi¢des de participacdo no programa (no caso do Bolsa Escola, tem
gue decidir se tira a crianca do mercado de trabalho e pbe na escola). Todas essas
decisdes, que estdo naquela parte oval central (FIGURA 1), sédo parte do comportamento
da familia. Existem outros componentes que estdo em volta da familia, que nds
chamamos em Economia de varidaveis exdégenas, pelo menos no curto prazo, que Sao:
acesso a mercados, acesso a bens publicos, as instituicées que governam os costumes, as
leis em volta da familia, e as dotacBes da familia: se a familia tem terra, se tem algum
outro tipo de capital. Tudo isso vai afetar como a familia responde a esse tipo de
programa.

Programa ou Politica

Acesso a Acesso

Mercados a bens
publicos

Comportamento
da Familia
Consumo, oferta de
trabalho,
Qvestimento/poupancg

Dotagbes
da familia

Instituicbes

Desfecho
Salde, nutricao,
educacao, bem-
estar, etc.

FIGURA 1 —MODELO ESTRUTURAL
FONTE: IFPRI
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O programa tem um impacto direto no comportamento da familia, mas
também tem um impacto, por exemplo, no acesso a mercados. Uma familia que comeca
a receber uma transferéncia de renda mensal, de repente consegue usar essa
transferéncia de renda como garantia de um empréstimo pequeno. Isso — estou fazendo
uma hipotese — talvez mude o acesso dela a mercado de crédito, ou a mercado de
trabalho. Entéo, se vocé adotar um modelo mais estrutural e tentar entender todos esses
mecanismos que afetam a resposta da familia ao programa, vocé tem uma analise muito
mais rica e vocé pode determinar se existe algum impacto e como ele é gerado.

Por exemplo, uma das decisBes na familia € a oferta de trabalho para o
mercado. Essa oferta para o mercado de trabalho estd dentro daquela parte oval do
modelo, que é a decisdo na familia: quem vai trabalhar e quantas horas vai trabalhar.
Isso é afetado pelo acesso a mercado, é afetado pelo fato de a familia ter algum tipo de
bem (se tem terra, se tem casa propria ou ndo) e também acesso a bens publicos e
instituicbes. O programa pode afetar sua dotacdo ou pode afetar seu acesso a mercado
de trabalho e, por isso, afetar a sua decisdo de quem vai para a escola e quem nao vai
para a escola. Esse € um modelo bem simplificado de um modelo econémico de decisédo
da familia, mas é importante vocé entender isso antes de desenhar seu estudo de
avaliagdo, porque isso implica em quais modelos econométricos vocé vai estimar. E,
dependendo do modelo econométrico, o seu desenho de amostra, 0 seu desenho de
guestionario é diferente.

Se vocé estd interessado em saber como o programa afetou a oferta de
trabalho da familia, vocé tem que perguntar para a familia quem trabalha no mercado,
guem que fica em casa e qual € o impacto que teve o programa nessa decisao. Por
exemplo, vocé pode observar, nesses programas de transferéncia minima, que néao
houve nenhuma mudanc¢a no padrdo de consumo de uma familia. E por que elas néo
usaram a renda adicional para consumir algo mais no mercado? Talvez essa renda
adicional tenha sido suficiente para tirar uma mae do mercado de trabalho e deixa-la em
casa cuidando dos filhos. Isso talvez ndo tenha nenhum efeito liquido na renda familiar,
mas o0 que estd acontecendo, que a gente tem que observar, € que a mae esta
consumindo mais tempo com os filhos. E um bem que ela esta consumindo, porque ela
guer investir na criacao dos filhos e, por isso, vocé ndo observa mudancas de gastos em
alimentos ou em outros gastos da familia.

Por que é importante vocé decidir? Vocé tem de decidir se vocé vai fazer
uma andlise econométrica ou a comparacdo de médias; se vocé adota um modelo
estrutural, vocé vai fazer uma avaliagdo econométrica e ndo comparacdo de meédias
simples. Isso é importante para delineamento da amostra e o desenho do questionario; o
tipo de pergunta que vocé vai colocar no questionario € determinado pelo tipo de
modelo que se adota.

A Dorte ja falou sobre o desenho experimental e o desenho quase-
experimental; eu s6 vou falar, rapidamente, sobre os pontos fortes e fracos de cada
opcdo que se tem. O desenho experimental € uma loteria em que vocé seleciona
beneficiarios para um programa ao azar. Um ponto forte € que esse € um método muito
mais robusto de medir o impacto. Vocé precisa adotar poucas premissas para vocé
identificar o impacto, para vocé dizer se 0 que vocé esta medindo realmente € o impacto
do programa. E simples, facil de entender, facil de explicar; todo mundo entende o que é
um modelo experimental: vocé seleciona pessoas ao azar para participar ou ndo do
programa e isso diminui em muito a necessidade de coleta de informag&o. Quando vocé
usa um desenho experimental, a sua necessidade de dados € bem menor e vocé tem um
poder de identificacdo do impacto maior.

Mas o desenho experimental também tem seus pontos fracos. Em primeiro
lugar, esse tipo de desenho é adotado em projetos-piloto, projetos pequenos; ou seja,
VOCE quer iniciar uma experiéncia, vocé faz um projeto-piloto, vocé seleciona as pessoas
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aleatoriamente e vocé estuda se esse piloto teve impacto ou ndo. Agora, o0 projeto-piloto
nao € idéntico ao programa como um todo. Depois que vocé termina um piloto, se vocé
realmente quer seguir com 0 programa, VOcé quer expandir, e a administracdo do
programa grande é diferente; vocé tem que extrapolar o resultado obtido para estimar
esse impacto do programa como um todo.

O desenho experimental também € sujeito a um problema de viés de
substituicdo, ou seja, ndo € como uma experiéncia sobre o efeito de um remédio. No
caso do remédio, uma pessoa recebe um placebo, que ndo tem resultado nenhum, e a
outra recebe o remédio. A pessoa que recebe o placebo ndo sabe que nao esta recebendo
o remédio, entdo o comportamento dela ndo € diferente do comportamento daquela que
estd recebendo o remédio. Em experimentos sociais ndo é assim. A pessoa que €
excluida de um programa sabe que esta excluida do programa e, de repente, ela pode
tentar substituir, ou seja, achar um outro programa parecido. Amanha, vou falar sobre
nossa experiéncia em Honduras, em que 0s municipios excluidos tentaram trazer outras
instituicdes, em alguns casos, para fazer o mesmo tipo de programa no municipio. Ou
seja: essa selecdo aleatoria dos beneficiarios pode criar uma resposta que é diferente no
caso do experimento bioguimico.

Também existem efeitos de equilibrio geral que vocé pode ter. Por exemplo,

a transferéncia de renda minima, no caso do Bolsa Escola, do Bolsa Alimentacédo, pode
ter um impacto na economia geral cujo efeito € muito dificil medir num projeto-piloto.
Se vocé avalia um programa completo, como um todo, depois da implementacéo, vocé
ao mesmo tempo ja esté avaliando o impacto desses efeitos através de crivo geral.

E, finalmente, a exclusédo de beneficiarios, a exclusao de pessoas do publico-
alvo de um programa esta sujeita a um questionamento ético. Principalmente, se € um
programa que é muito 6bvio que tenha um impacto positivo. Se € um programa que
ainda é experimental e que ndo se sabe se terd um impacto positivo (e é isso 0 que se
deve avaliar), esse problema ético é diferente. O outro problema é que, se vocé tem um
piloto, vocé tem que, por definicdo, fazer uma exclusdo. Num projeto-piloto, que é
pequeno, vocé tem que excluir alguém e eu acho muito mais justo dar uma
probabilidade igual a todo mundo para participar de um programa, excluir
aleatoriamente, como uma loteria, do que determinar, de uma forma subjetiva, esse
municipio vai e esse municipio nao vai. Se vocé faz essa selecdo aleatéria de uma forma
aberta, todos sabendo que tém a mesma probabilidade de entrar ou ndo no programa, eu
acho mais justo.

Entdo, a viabilidade de implementar um desenho experimental depende de
algumas condicdes: se o projeto € inovador (se existe incerteza do impacto), se o projeto
€ piloto, se vocé tem que, de qualquer maneira, fazer uma exclusdo, porque vocé nao
tem um orcamento para beneficiar todo o publico-alvo, ou se a implementacdo do
programa é gradual. Por exemplo, se vocé quer que o0 programa seja amplo, mas vocé
vai comecgar devagar, vocé sO pode beneficiar 20 municipios nos primeiros seis meses,
por que ndo selecionar esses 20 municipios aleatoriamente? N&o existe razdo para
selecionar de outra maneira, politicamente ou o0 que seja. Outro fator importante a se
considerar é se vocé pode medir o impacto em curto prazo. Se vocé vai excluir alguém
de um programa que tem potencial de ter impacto, € importante vocé saber que essa
exclusdo tem curto prazo; se vocé pode medir 0 impacto em seis meses, em um ano, e as
pessoas excluidas sabem que elas podem entrar, entdo € mais viavel vocé implementar
um desenho experimental.

E, finalmente, o desenho experimental tem que ser transparente e
politicamente viavel. NOs temos encontrado resisténcia politica em alguns lugares onde
tentamos implementar um desenho experimental; e, realmente, nesse caso, vocé tem que
procurar outra opc¢do, porque nao tem jeito. Em Honduras, nds reunimos todos o0s
prefeitos dos 70 municipios onde implementamos o piloto, e selecionamos cada
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municipio aleatoriamente, por um sorteio, para participar dos diferentes grupos de
intervencdo: grupo-controle, grupo de tratamento e algumas outras interagdes. O
importante foi fazer isso de forma bem transparente, chamar os prefeitos, chamar as
pessoas da comunidade para verem que iSSO € um processo transparente, que nao existe
favorecimento politico nesse processo. Escolhemos uma crianga para retirar o nome do
municipio, para ter menos suspeita.

O desenho quase-experimental, que a Dorte comentou, € um desenho em
gue vocé néo seleciona aleatoriamente os municipios ou o publico-alvo. Ou seja, vocé
implementa o programa e, depois, tenta encontrar pessoas, familias ou municipios que
foram excluidos do programa por algum motivo: porque ndo quiseram entrar ou porque
nao tiveram interesse, ou por qualquer razdo. A grande vantagem de adotar um desenho
desse tipo, em que, depois da implementacdo do programa, vocé seleciona participantes
e nao-participantes na sua amostra e tenta medir o impacto, € que vocé ndo precisa
extrapolar de um piloto para o programa como um todo; vocé ja esta avaliando o
programa como um todo; o impacto que vocé esta medindo ja tem os efeitos de
equilibrio geral, ja tem os efeitos d@crofeedbackentdo vocé tem uma medi¢cado mais
global.

Também ndo tem viés de substituicdo. Ou seja, as pessoas que foram
excluidas do programa normalmente ndo tentam alguma alternativa, porque elas foram
excluidas por uma auto-exclusao, ou porque nao havia interesse da comunidade do
municipio de participar. Esse desenho é politica e eticamente viavel; ndo ha problemas
éticos em fazer exclusdes. E se vocé decide fazer um desenho quase-experimental,
depois da implementacdo do programa, se vocé entender bem detalhadamente todo o
processo de selecdo e inclusédo de beneficiarios, vocé pode descobrir oportunidades de
comparacao sem necessidade de fazer uma excluséo aleatoria.

Por exemplo, no caso do Bolsa Alimentacdo, nds descobrimos que o
programa utilizado para fazer o cadastramento nos municipios aceita a digitacdo de
caracteres especiais, como o0 ¢. Esses dados todos sdo enviados para a Caixa Econémica
e, quando chega |4, o programa da Caixa Econémica ndo aceita caracteres especiais.
Entdo, nés descobrimos que varias pessoas foram excluidas do programa porgue tinham
¢ no nome: Maria das Gracas, Conceicdo e outras. Foram excluidas as familias inteiras.
Logicamente, a Caixa estd tentando resolver esse problema, mas isso criou uma
oportunidade rapida de a gente ir para o campo e comparar as familias que tém ¢ com
aguelas sem ¢ e ver se houve impacto diferente. Foi uma avaliacao rdpida, de seis
meses; eu espero que essas familias entrem no programa rapidamente, mas agora ja
posso medir algumas diferengas no crescimento das criangas.

Pontos fracos: os métodos ndo sao tdo robustos como 0s experimentais, a
analise é mais sofisticada, € um pouco mais complicada, ndo € s6 uma comparacéo de
médias simples e requer mais informacédo. Vocé precisa coletar bastante informacéo de
cada familia, de cada individuo, no publico-alvo, para determinar por que essa familia
participou ou ndo no programa. O numero de variaveis que vocé tem que controlar no
seu levantamento de campo é muito maior; entdo, isso encarece o seu trabalho de
campo.

A viabilidade depende de alguns fatores como uma linha de base. Quando
vocé faz um desenho quase-experimental, ajuda muito se vocé tiver uma linha de base,
gue € um levantamento de campo no inicio do programa, em que vocé mede todos 0s
indicadores antes de implementar o programa. E se vocé tem condi¢do, se vocé é
chamado cedo o suficiente no processo, vocé pode fazer isso. As vezes, é muito dificil
identificar varidveis instrumentais que vocé pode utilizar para identificar o impacto. As
premissas tém que ser um pouco razoaveis; vocé ndo pode tomar premissas que Sao
totalmente irrealistas para identificar esse impacto; e o orcamento do levantamento de
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campo tem que estar disponivel; e, normalmente, esse tipo de analise requer um
orcamento maior do que o exigido pelo desenho experimental.

Falando sobre métodos qualitativos, essa ndo € a minha area de
especializacdo, mas nos tentamos sempre ter componentes qualitativos nas nossas
avaliagbes. Em primeiro lugar, porque isso nos ajuda a desenvolver o nosso modelo
estrutural, nosso modelo tedrico, para se entender como € que esse programa pode
potencialmente ter impacto numa familia ou no seu publico-alvo. Voltando aquela
aranha que eu construi (FIGURA 1), que € o modelo conceitual, o estudo qualitativo
antes da implementacao do programa pode nos ajudar a entender todas aquelas vias em
gue o programa pode ter impacto no final.

Obviamente, métodos qualitativos também s&o importantes para vocé
identificar impactos potenciais que ndo podem ser medidos quantitativamente, mas,
principalmente, o que nés tentamos alimentar na América Central é que, depois de uma
avaliacdo intermediaria, em que vocé identifica comunidades nas quais 0 programa tem
impacto muito forte e outras comunidades em que o impacto foi mais baixo, vocé tenta
fazer um estudo de caso de grupos focais para entender o que € que esta acontecendo:
por que em alguns lugares a transferéncia de renda fez aumentar em muito a matricula
na escola, ou a freqiiéncia na escola, e em outros lugares, ndo? E mais facil vocé
entender essa diferenciacdo do impacto se vocé tiver um componente qualitativo de
avaliacdo no seu projeto.

Agora, vou falar sobre as fases do trabalho de campo, para vocés terem uma
idéia do que € necesséario para todo esse processo de levantamento de dados. Em
primeiro lugar, € preciso fazer um desenho ou um delineamento da amostra. Para isso,
vocé necessita a definicdo dos indicadores de fim e propoésito, que nos tentamos sempre
fazer nessas oficinas de marco logico; decidir o seu modelo tedrico, 0 seu modelo
conceitual (se vocé vai ter uma abordagem de caixa preta ou se vocé quer entender mais
as vias estruturais em que o impacto pode acontecer); vocé precisa definir se vai fazer
um desenho experimental ou quase- experimental, se os dados vao ser coletados
longitudinalmente ou se vai fazer um corte transversal; decidir se quer fazer ou ndo uma
avaliacdo de focalizagdo, porgue isto é importante em desenhar a amostra; vocé precisa
saber se vai amostrar s6 a populacao-alvo ou se quer uma amostra representativa de toda
a populacédo de uma regido geografica, de um municipio.

E preciso também fazer uma analise prévia de dados disponiveis. Por
exemplo: se vocé quer medir se 0 projeto ou 0 programa tem um impacto no aumento
dos gastos de alimentos, vocé precisa ter uma noc¢ao da variancia dessa variavel “gastos
em alimentos”; entdo, vocé precisa tentar identificar dados ja disponiveis. No caso do
Brasil, n6s estamos utilizando os dados da Pesquisa de Padrédo de Vida (PPV) que nos
deu indicacao da variacdo do consumo de alimentos. Com base nesse indicador, a gente
desenha a amostra.

E, finalmente, é preciso definir o orcamento. Normalmente, vocé comeca
com o orcamento ja definido; vocé faz toda essa andlise e vé se o projeto se enquadra no
orcamento ou ndo; se ndo, vocé tem de tomar algumas decisfes dificeis. Por exemplo:
talvez ndo valha a pena avaliar esse indicador porque esse indicador requer uma amostra
muito grande, entdo vamos deixar esse indicador de lado, vamos passar para 0 proximo
indicador, que é mais importante e que requer uma amostra menor.

Depois do delineamento da amostra, vocé precisa desenhar o questionario.
De novo, vocé precisa saber o propoésito do programa, os fins do programa, para vocé
determinar as variaveis, conhecer os indicadores que vocé quer medir para vocé
desenhar o seu questionario. De novo, vocé precisa saber se quer adotar um modelo
caixa preta ou estrutural, para saber se vocé quer coletar outras variaveis que podem ser
afetadas pelo programa, como oferta do mercado de trabalho, acesso ao crédito etc.
Precisa decidir se vocé quer fazer uma avaliagdo da focalizagao, porque, se vocé quer
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avaliar a focalizacéo, vocé precisa perguntar, por exemplo: por que uma familia decidiu
ndo entrar no programa, apesar de ser elegivel? Quais as razdes? Precisa determinar os
custos privados de uma familia, ou seja, no seu questionario vocé precisa ter perguntas
indagando quanto custa para uma familia ou para um beneficiario ir retirar o seu
beneficio no Banco ou na Caixa Econbmica. E também, vocé precisa ter idéia do
or¢camento, porque o tamanho do questionario afeta o tempo que vocé leva no campo, e
se ele for muito grande fica muito caro.

Além disso, vocé tem que contratar entrevistadores de campo, treina-los,
fazer um pré-teste, um ensaio com o questiondrio, revisar o questionario, talvez fazer
outro pré-teste, revisar de novo, finalmente ir para o levantamento de campo, digitar os
dados, criticar esses dados e fazer a andlise final.

Rapidamente, vou mostrar algumas fotos do nosso trabalho em Honduras. A
primeira (FOTO 1) € de um time de campo. NOs temos 20 times iguais, que tém um
supervisor, quatro entrevistadores, geralmente uma enfermeira que faz todo o
levantamento antropomeétrico, ou seja, pesa a crianca, como aqui (FOTO 2), pendurando
a criangca numa balanca, tira amostra de sangue para determinar a incidéncia de anemia,
mede a estatura da crianca e também a estatura da mae. No caso de Honduras, estamos
fazendo também provas estandardizadas para medir o impacto do programa nha
performancena escola (FOTO 3).

FOTO 1 -TIME DE CAMPO
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FOTO 2 -ENFERMEIRA PESANDO CRIANCA

FOTO 3 - PROVA PARA MEDIR O IMPACTO DO PROGRAMA NA
PERFOMANCEDA ESCOLA

E aqui (FOTO 4) sédo todos os questionarios que nos coletamos em trés
meses em Honduras. S&o 5.600 questionarios, que foram todos digitados para a linha de
base e, agora, vamos fazer a mesma coisa pela segunda vez para medir jA o impacto
inicial.
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FOTO 4 —QUESTIONARIOS COLETADOS

A proxima foto é a equipe do IFPRI num dia de chuva, fazendo supervisédo
do trabalho de campo (FOTO 5). E minha foto favorita do publico-alvo de Honduras €
esta (FOTO 6): uma menina que deveria estar na escola, mas esta trabalhando, ajudando
a familia na lavoura.

FOTO 5 -EQUIPE DO IFPRI
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FOTO 6 — TRABALHO INFANTIL

As conclusdes: avaliacdes de impacto sao caras, ndo sao baratas; entdo é
muito importante vocé determinar quando fazé-las, se fazé-las ou né&o. NOs
recomendamos bastante que se faca um exercicio de marco légico antes de fazer uma
avaliacdo, porque isso ajuda ndo s6 o planejamento da avaliagdo como também o
planejamento da implementacdo do programa; também ajuda vocé a juntar forcas e
evitar discordias. E montar um estudo desse de avaliacdo leva tempo; entdo, é
importante, quando vocé esta pensando em desenvolver um programa novo, um projeto
novo, ja pensar em contratar alguém para comecar a desenhar ou fazer todo esse
processo de desenho da avaliagéo.

ALBERTO TEIXEIRA
Obrigado Dr. Pedro. Na parte de debates, uma grande pergunta talvez fosse:

como é que os atores sociais em Honduras trabalham, de modo a ndo impactar
negativamente na implementacao dessa avaliacdo?
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5 - EXPOSICAO SOBRE A ATUACAO DE REDE DE ENTIDADES NAO-
GOVERNAMENTAIS

EXPOSITOR:

Egidio Guerra — Coordenador da ONG “Espaco Terra da Sabedoria”

MESTRE-DE-CERIMONIAS

Queremos convidar o Egidio Guerra, que é da Ashoka e coordenador do
Espaco Terra da Sabedoria, para falar um pouco sobre Organizacdo Nao-Governamental
(ONG).

EGIDIO GUERRA

Meu nome € Egidio, eu sou coordenador de uma rede de organizacdes nao-
governamentais que atuam no Nordeste brasileiro (FIGURA 1). N6s fomos convidados
para falar um pouco sobre o nosso trabalho e, ao mesmo tempo, dizer como nds
observamos a avaliacdo de impacto e acompanhamento de politicas de combate a
pobreza. Eu queria falar, rapidamente, sobre o que algumas dessas ONGs estéo fazendo
hoje.

P A o
TERRA DA SABEDORIA

consTRURIR |

FIGURA 1 — ESPACO TERRA DA SABEDORIA
FONTE: Espaco Terra da Sabedoria
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No6s temos 450 empresas juniores espalhadas pelo Brasil, que estédo tentando
colocar jovens universitarios para fazer programas de voluntariado em ONGs, para
gerar o desenvolvimento social de comunidades. Nés temos aqui presente o
representante da Empresa 21, que trabalha com alimento organico, que esta buscando
fazer com que nucleos de familias no interior do Estado possam produzir alimento
organico e se sustentar, conseguindo clientes aqui na capital e em outras capitais do
Nordeste para comprar esses alimentos.

NGs temos também a Universidade Solidaria, que sédo professores, doutores,
buscando a democratizacdo do saber em comunidades. O jornal Opinido também esta
aqui presente; sao jornalistas que estao procurando divulgar muitas coisas diferentes que
estdo acontecendo, feitas pela sociedade civil, com melhor impacto, com reducéo de
custos, como o Departamento para o Desenvolvimento Internacional (DFID) colocou
muito bem. Basicamente, essas ONGs estdo atuando em conjunto dentro de algumas
comunidades, que sdo escolhidas de forma que nds possamos otimizar recursos, somar
competéncias e, principalmente, garantir a participacado popular da comunidade nesses
processos.

Essas instituicbes agem em conjunto e temos alguns coordenadores que
facilitam esse trabalho, ou seja: atividades técnicas-chave que facilitam que essas
instituicbes se desenvolvam cada vez mais e possam melhorar seus resultados nas
comunidades atendidas. Por exemplo: todo o planejamento financeiro € pensado em
conjunto, visando otimizar recursos; todo o processo de administracdo é feito pela
internet, para reduzir custos com burocracia etc. Temos nas ONGs um processo de
captacao de recursos para fazer com que esse dinheiro chegue na ponta, ha comunidade.
Temos um controlador, que se preocupa s6 com os indicadores; alguém que se preocupa
s6 em parceirizar essas acdes com o poder publico, para que ele faca a sua parte, entre
outras atividades.

NGs nos organizamos em torno de 25 segmentos sociais (QUADRO 1), e
nds atuamos basicamente com trés programas.

SEGMENTOS SOCIAIS GERADORES DE CAPITAL
SOCIAL NO ESPACO TERRA DA SABEDORIA

ONGs;

Jovens universitarios;
Poder Publico;
Financiadores do 30. Setor;
Organismos Bi-laterais;
Grandes empresas;
Pequenas empresas;
Universidades

Escritores;

Pedagogos

Economistas;
Administradores;

Arquitetos e Urbanistas
Design;

Nucleo de agricultura familiar;
Fundos de micro-crédito;

Executivos Organizacoes de
Professores universitarios; Profissionalizagao
Artistas;

Religiosas;

Associagées comunitarias;
Comunidades excluidas;
Jornalistas;

Psicologas;

Analistas de sistema;
Advogados;

QUADRO 1 - SEGMENTOS SOCIAIS GERADORES DE CAPITAL
SOCIAL NO ESPACO TERRA DA SABEDORIA

FONTE: Espaco Terra da Sabedoria
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Eu queria detalhar para os senhores, especialmente, o0 nosso projeto de
geracéao de trabalho e renda. Estamos montando incubadoras de pequenas empresas em
comunidades excluidas, com o objetivo de gerar emprego para 0 jovem, porque hoje
66% dos desempregados s&o jovens e Sa0 esses mesmos jovens que estdo envolvidos em
criminalidade, prostituicdo, drogas, violéncia. Isso nés estamos fazendo com redes de
pequenas empresas. Os jovens universitarios estdo indo a essas comunidades para ajudar
esses jovens a desenvolverem pequenas empresas dentro da vocacdo da comunidade; e
cada ONG dessas lanca dez pequenas empresas por ano, a um custo médio de
R$1.000,00 por emprego, gerando uma meédia de dois mil empregos/ano. Por esse
projeto, nés ganhamos, no ano passado, o titulo de melhor projeto do Brasil em
desenvolvimento econdmico e social e fomos agora indicados pela Universidade de
Notre Dame como melhor projeto da América Latina.

Agora, a participacdo com os governos continua sendo dificil. Se néo fosse
a economista-chefe do Banco Mundial em Fortaleza, Dorte Verner, nada deste projeto
teria acontecido. NOs conseguimos, gracas a ela e gracas a Secretaria de Planejamento,
Ménica Clark, uma audiéncia com o Governador e toda a sua equipe de secretarios,
agora no dia 7 de janeiro, e conseguimos formalizar o apoio a essas 25 incubadoras que
nos foram estabelecidas enquanto meta.

O que € que eu posso fazer para garantir a participacado da sociedade civil?
Este € um questionamento que nds gostariamos que 0s senhores fizessem e pudessem
abrir, nos 6rgdos em que os senhores atuam, espacos para as ONGs, porque, no mundo
todo, ja existem milhares de solucdes capazes de resolver a situacdo de pobreza, sé ndo
séo escutadas.

Aqui em Fortaleza, também faz parte da minha organizacdo Dora Andrade,
do balé EDISCA, que tem inovado e tem mostrado caminhos para melhorar a educacao
e a saude, inclusive com os melhores indicadores de saude do Estado, através de uma
ONG. Em nivel nacional, temos Rodrigo Baggio, do Comité de Democratizacdo da
Informética.

Entédo, além de criar uma boa metodologia, é importante garantir, através do
cargo e de seus meétodos, a participacdo da sociedade civil, porque as estruturas
burocraticas que foram apresentadas aqui pelo governo federal s6 vao mudar se as
pessoas que la estdo mudarem. Nesse sentido, eu gostaria de concluir colocando que
muitos prefeitos também tém aberto espaco para a participacdo da sociedade civil. Aqui,
eu tenho o exemplo do prefeito de Maranguape, que, durante muito tempo, trabalhou
com a sociedade civii e um dos nossos projetos, hoje, é politica publica em
Maranguape. E também, estamos conseguindo um sistema municipal de trabalho e
renda em Maracanau. Entdo, € possivel construir esse canal.

Por fim, € nesse tipo de participacdo, muito dificil, que algumas ONGs tém
apostado. Nao no tipo de participacdo que nés vimos hoje pela manha e a qual nés
gueremos aqui externar uma critica; porque o mundo € mais complexo do que qualquer
um possa imaginar, sentado na sua cadeira. NOs estivemos no Férum Social, em Porto
Alegre, e temos estado presentes em varias reunides com ONGs do mundo inteiro.
Agora, é importante que a gente compreenda que o que nés vimos pela manha, aqui, ndo
€ democracia; e € importante que a gente compreenda que, infelizmente, muitos
estudantes universitarios e muitas ONGs acham que vao resolver o problema distantes
da realidade da pobreza e sem propostas concretas. E preciso ter propostas concretas
para dialogar com o governo e isso também foi colocado pelo DFID em sua fala. N6s
temos isso e muitas ONGs ja conseguem isso0.

E importante que a gente compreenda também que algumas ONGs buscam
melhorar a participacdo da comunidade no processo de desenvolvimento econémico e
social, mas nao sao todas elasN&v York Timegecentemente, denunciou que muitas
ONGs no mundo ganham de salario um milhdo e meio de dolares e também isso néo é
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justo; e a maioria dos recursos investidos no terceiro setor também ndo chega as
comunidades. Entéo, é também preciso dialogar entre as ONGs. Se vocé néo aprofundar
as questdes que estao envolvidas, a discussdo nédo chega aos objetivos.

Entdo, nds gostariamos de agradecer o espaco aberto durante esse
seminério; eu nado falei em detalhes das 25 organizagbes; eu gostaria s6 de frisar
algumas que estdo aqui presentes, principalmente, por exemplo, 0 moviiignto
Hope que é uma politica que hoje consegue tirar muitos jovens das gangues, da
violéncia, trocando a agressao fisica pela palavrargpldsso, com certeza, nenhuma
politica publica tem alcancado com 0s mesmos recursos, porque eles trabalham hoje
sem nenhum recurso até para chegar e realizar uma reunido. Atuo em 30 bases em
Fortaleza e tenho reconhecimento de varias teses de doutorado que ja diagnosticaram
todo esse impacto. Mas, apesar dessas teses, apesar desses prémios, como eu disse, 0
nosso caminho é muito dificil ainda. Gracas a pessoas como a Dort, temos avancado e
espero que cada um dos senhores facilite esse acesso, para que o Brasil chegue mais
rapido onde todos nds esperamos. Muito obrigado!

MESTRE-DE-CERIMONIAS

N6s chegamos ao momento dos debates e lembramos que as perguntas
poderdo ser feitas diretamente ao microfone ou entdo por escrito, através dessas fichas
gue estdo com as nossas recepcionistas. As perguntas poderdo abordar todos os temas
gue foram relatados até agora, incluindo os painéis da manha.

ALBERTO TEIXEIRA

Enquanto as pessoas estao conversando, se preparando para fazer algumas
perguntas, eu gostaria de iniciar a discussao perguntando ao Dr. Pedro sobre a sua
experiéncia em Honduras: como € que se da essghoglmuitas ezes conflituosa,
entre 0s técnicos que estdo ali para fazer a analise e os atores sociais que estao
envolvidos, ndo somente em termos da sociedade civil, mas dos proprios governos, em
nivel nacional e subnacional? Como € que se da essa relagdo, jA que nem sempre se
consegue aquilo que se quer atingir através de um plano para andlise das politicas
publicas? E que muitas vezes ha uma intencionalidade, mas, quando ha a aplicagdo de
um modelo de andlise, comecam a aparecer as dificuldades para que esses objetivos
sejam realmente atingidos.

PEDRO OLINTO

Nossa experiéncia em Honduras € bem interessante, porque € nessa
abordagem de avaliacdo do projeto Programa de Ocupacdes Familiares (PRAF), que é
um programa de renda minima em que as familias recebem transferéncias monetarias
com a condicdo de manter os filhos na escola e adotar algumas praticas de saude e
nutricdo. O projeto € um projeto-piloto, financiado pelo Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID) e, desde cedo, foi acoplada ao projeto a condicao de fazer uma
avaliacdo de impacto bem feita.

Quando nos decidimos selecionar 70 municipios mais pobres de Honduras
para fazer essa avaliacdo, nds chamamos 70 prefeitos e outros representantes das
comunidades para explicar o que nos queriamos fazer. A principio, houve uma reacao
muito positiva de todos; todos estavam interessados em participar. Logicamente, iSso
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mudou um pouco depois da selecdo. Apesar de termos feito aleatoriamente a sele¢éo, 0s
prefeitos dos municipios que foram excluidos do programa néo ficaram tao contentes. O
gue a gente aprendeu nesse processo é que é muito importante vocé fazer, nesse caso,
uma avaliacdo rapida; ou seja, ndo deixar a avaliacdo demorar muito, porque
logicamente a paciéncia das comunidades e dos prefeitos que estdo fora vai diminuindo
com o tempo.

Em segundo lugar, € muito importante sensibilizar a populacdo, esses
grupos locais, prefeitos e representantes de ONGs, de que esses resultados vao ser feitos
publicos; que essa ndo é uma avaliacdo restrita ao consumo dos bancos internacionais
ou do governo. Todos os nossos produtos do Instituto Internacional de Pesquisa sobre
Politicas de Alimentacdo (IFPRI) sdo feitos publicos na nossa pagina web
(http://www.ifpri.org), e nos tentamos utilizar os resultados estatisticos do trabalho de
campo para sensibilizar as comunidades sobre os problemas sociais que elas tém.

Por exemplo: depois de fazer o nosso levantamento de linha de base, nés
fizemos um resumo de todos os indicadores de educacdo e saude e discutimos isso
diretamente com os prefeitos e comunidades para mostrar onde cada comunidade ou
cada municipio se encontrava no rangueamento, em termos de assisténcia a escola,
incidéncia de diarréias, problemas de nutricdo etc. Isso, a0 nosso ver, € voltar essa
informacgéo que a gente retirou da comunidade para as familias, para as comunidades, a
fim de que possam tomar conhecimento da situagéo e talvez tentar solucionar esses
problemas. Entdo, um dos nossos compromissos € o de sempre retroalimentar as
comunidades com os resultados e os dados que noés coletamos no campo.

Uma pergunta por escrito: “Como uma instituicho pode ter acesso a
assessoria do IFPRI para avaliar um projeto ou uma politica publica?” Em primeiro
lugar, por e-mail, eu posso mostrar de novo nosso endereco na web
(http://www.ifpri.org. NOs estamos sempre interessados em colaborar com outras
instituicBes e outros 6rgdos governamentais e ndo-governamentais, formando parcerias
com o objetivo de implementar projetos de avaliacdo. O nosso objetivo é criar
capacidade local de avaliacdo. N6s ndo temos interesse em continuar. Se nés fizermos
bem feito 0 nosso trabalho, depois de um certo tempo podemos sair. NOs ndo queremos
ter contratos no Brasil, por exemplo, porque nds esperamos que, aqui, vamos criar
capacidade local para fazer este tipo de trabalho. N6s estamos sempre interessados em
colaborar com outras instituicdes ou outros 6rgados. Se a pessoa que fez essa pergunta
quiser, eu posso dar meu e-mail e podemos conversar mais sobre isso.

DO AUDITORIO

Meu nome € Lucia Moreira, eu sou da coordenacédo do Projeto de Combate a
Pobreza Rural do Estado de Pernambuco. Eu gostaria de um esclarecimento em relagao
a experiéncia de Honduras, a que o senhor se referiu, onde foram escolhidos, segundo
eu entendi, 70 municipios dos mais pobres, e depois o senhor falou huma escolha
aleatoria dos grupos de controle. Esses grupos de controle estariam dentro desses 70
municipios?

PEDRO OLINTO
Exatamente. N6s tinhamos orcamento para um programa que era suficiente
para a populacéo dos 70 municipios mais pobres de Honduras. Entdo, nds identificamos

esses setenta municipios, utilizamos dados nutricionais, de estatura média por idade,
para identificar os municipios mais pobres do pais, e selecionamos 70 que sao muito
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parecidos em termos de indicadores de indice de Desenvolvimento Humano (IDH) e
outros indicadores de bem-estar. Esses 70 foram aleatoriamente selecionados em quatro
grupos de tratamento. Amanha de manha eu vou explicar em mais detalhes quais sao
esses grupos. Entdo, vocé tem um grupo que recebe uma transferéncia monetaria para
criar incentivo para manter a criangca na escola e para adotar praticas de nutricdo e
saude; outro grupo recebe as transferéncias monetarias da comunidade para melhorar os
servicos de saude e de educacado; ou seja, um grupo recebe incentivos para demanda e
outros recebem incentivos para melhorar a oferta. O terceiro grupo recebe os dois. A
gente quer medir a sinergia entre esses dois tipos de tratamento. E um quarto grupo néo
recebe nada, que € 0 n0Sso grupo-controle.

LUCIA MOREIRA

A nossa dificuldade atualmente é esta: nds estamos iniciando uma avaliacéo
de impacto do nosso projeto e, realmente, a tendéncia é que nés ndo adotemos essa
guestdo do grupo-controle, porque é muito complicado, eticamente, e bastante critico.
Quando vocé tem um programa governamental, um beneficio que deveria estar
disponivel, no nosso caso, para toda a populacéo rural pobre, fica dificil vocé escolher,
mesmo que aleatoriamente, comunidades ou municipios que nao terdo acesso a esse
beneficio s6 por uma questao de controle cientifico. Entdo, é muito complicada essa
guestdo. Eu gostaria até de ouvir mais opinido de como a gente deve conduzir isso de
uma forma talvez mais humana. Obrigada.

PEDRO OLINTO

Essa é uma pergunta muito boa e € sempre uma questéo ética que a gente
tem. Se o programa de vocés é um programa amplo e vocés tém orgcamento suficiente
para toda a populagéo-alvo, realmente néo justifica vocé excluir ninguém. Eu acho que
vocé s6 pode justificar um desenho experimental que tenha exclusdo se vocé sO tem
verbas suficientes para um projeto-piloto. Se vocé tem que excluir alguém, de qualquer
maneira, porgue vocé nao tem recursos, ou se vocé tem que excluir alguém porque o
programa vai ser implementado de uma forma gradual e vocé tem de decidir por quem
vocé vai comecar, independentemente de vocé adotar um desenho experimental ou nao,
vocé tem que excluir alguém.

A questdo é: qual € a forma mais justa de vocé excluir? Como vocé
identifica quem excluir, ou qual municipio excluir? Eu penso que se vocé der uma
probabilidade igual a todo mundo de patrticipar, essa é a forma mais justa; ou seja, numa
loteria, todo mundo é elegivel a participar. Para mim, € mais justo do que escolher a
dedo, por uma variavel que eu nao sei qual é; pode ser favorecimento politico, porque
algum grupo pressiona mais por incentivo. Entéo, se vocé tem que excluir, eu penso que
a exclusao aleatéria € a mais justa. Agora, se € um programa amplo, para o qual vocé ja
tem verbas, ai estou inteiramente de acordo: vocé ndo pode excluir.

Nesse caso, 0 que eu acho que a gente tem que fazer é estudar o programa
com bastante detalhe e entender muito bem o processo de sele¢cdo dentro do programa,
entender muito bem quem decide participar e quem nao decide participar. Por exemplo:
no caso do Bolsa Alimentacdo, a gente descobriu que algumas pessoas estavam sendo
excluidas por azar delas, porque tinham um ¢ no nome. Para nossa sorte, ndés estamos
usando isso, rapidamente, para tentar avaliar o impacto dos ultimos seis meses. Mas a
gente sabe que daqui a dois meses n&o vai existir mais isso, porque se espera que eles
solucionem o problema.
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Mas, vocé entendendo bem o processo de selecédo, de cadastramento — quem
entra, quem nao entra, tudo isso —, VOCé comeca a ser exposto a oportunidades que
facilitam a avaliacdo. Se vocé nao tem essa sorte que a gente teve no Bolsa
Alimentacdo, o que eu tentaria procurar € variaveis instrumentais. A gente pode
conversar sobre isso com mais detalhes. Eu acho que é um pouco complicado para
discutir agora, mas existem métodos econométricos que podem facilitar esse tipo de
identificacdo de impacto.

Eu tenho uma pergunta por escrito: “No desenho experimental, a sele¢ao se
da por amostra aleatéria simples. No delineamento quase-experimental, que critérios sdo
usados para a selecdo dos municipios?” Eu ndo sei se entendi bem, mas talvez exista
uma confusdo entre a sele¢cdo de amostras e a assinacdo de intervencédo, de tratamento.
Ou seja, no desenho experimental, vocé decide aleatoriamente quem participa e quem
nao participa, como a loteria. Depois que é feita essa loteria, vocé faz uma amostra
simples ou estratificada para avaliar o impacto. Ou seja, sdo duas coisas diferentes: a
amostra aleat6ria e a assinacdo ao programa, que também é aleatdria.

No quase-experimental, a amostragem é muito parecida com a amostragem
do desenho experimental. Vocé pode ter diferencas se vocé quer identificar
especificamente um grupo-controle que vocé sabe que foi excluido e vocé sabe que esse
grupo-controle € muito pequeno na populacao e, se vocé fizer uma amostra simples, a
sua amostra de grupo-controle vai ser muito pequena. Entdo, vocé tenta fazer uma
superamostragem nessa populacdo excluida para ter uma amostra mais balanceada. Eu
nao sei se ficou claro.

DO AUDITORIO

Alejo Lerzundi, do Projeto de Combate a Pobreza Rural (PCPR), do Piaui.
Vocé falou que a avaliacdo era um pouco para se pensar em fazer ou nao fazer, pelos
altos custos que ela impde. Eu acho que essa é uma perspectiva do ponto de vista do
IFPRI, que vai fazer o trabalho. Mas, considerando a avaliagdo como parte do sistema,
ela é absolutamente necessaria, ndo se pode prescindir dela, porque sendo vocé nao sabe
gue objetivos vao ser cumpridos ou ndo vao ser cumpridos; e, mesmo assim, Vvocé nao
tem oportunidade de reciclar o processo, ndo é verdade?

Mais outra relagdo que eu queria fazer: vocé também disse que, em nivel de
fim, os indicadores se prestam mais para fazer monitoramento, e em nivel de propdsito,
os indicadores se prestam mais para fazer avaliagdo de impacto. Nao sei se é verdade,
mas a mim parece que nao é assim, porque 0s impactos, muitas vezes, ocorrem depois
de terminado o projeto, em funcédo do tempo. Entdo, ele € um motivo de uma avaliacao
de impacto; mas isso com indicadores de fim. E em nivel de propoésito, em funcédo do
tempo, seriam avaliagcdes a finalizar o projeto. E agora, aquele monitoramento, em
portugués, é o que chamamos acompanhamento, e esse acompanhamento é no dia-a-dia,
ou seja, em cima das atividades. Eu ndo sei se estou equivocado com esse comentario.
Obrigado.

PEDRO OLINTO

N&o, obrigado, deixe-me clarificar um pouco. Em primeiro lugar, eu devia
ser um pouco mais especifico na minha terminologia. O que eu quis dizer sobre fazer ou
nao a avaliacdo é que fazer uma avaliacdo de impacto em que vocé possa atribuir a
causalidade de uma mudanca de indicador aquele projeto especifico, vocé identificar
gue essa mudanca do indicador (ou seja, a melhoria da educacdo, a reducédo da
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desnutricdo) foi devida aquele projeto especifico, as vezes € muito caro; esse € o tipo de
avaliacdo de que eu estou falando. Logicamente, vocé tem que estar sempre avaliando,
existem outros métodos de avaliacdo e acompanhamento e algum tipo de avaliacdo é
importante. Agora, eu me referi a avaliacdo de impacto especifico que da a causalidade
de um indicador.

Em relacdo ao fim e ao propdsito, ndo é muito claro exatamente o que € um
fim e um propésito. O que eu quis dizer com relacédo a um fim é que, normalmente, leva
tempo para vocé ter resultado nesse fim; vocé deve acompanhar, vocé deve monitorar.
Se vocé quer medir, por exemplo, o impacto de um programa na distribuicdo de renda,
logicamente que o Instituto de Pesquisas EconOmicas Aplicadas (IPEA) e os outros
institutos devem continuar monitorando a distribuicdo de renda no longo prazo e ver
guais sdo as mudangas observadas. Mas isso ndo € o que eu chamo de avaliacdo de
impacto, que é atribuir essa mudanca de distribuicdo de renda a um projeto especifico.
Vocé s6 pode avaliar os indicadores dos propésitos especificos daquele projeto, que ndo
sao afetados, na grande maioria, por outros projetos, por outros programas. Eu ndo sei
se ficou claro.

Uma pergunta por escrito: “Como se estabelece a participacdo dos
chamados beneficiarios em uma avaliacdo de impacto?” Depende do desenho que vocé
quer fazer. Se vocé quer um desenho experimental, pode estabelecer isso
aleatoriamente: vocé faz uma loteria e alguns entram e outros ndo. Se € um desenho
guase-experimental, normalmente é uma decisdo dos beneficiarios se eles querem
participar ou ndo. Ou seja, se 0 programa existe no municipio ou ndo, algumas pessoas
podem decidir ndo participar porque ndo vale a pena, porqgue o beneficio é muito
pequeno etc. Mas, é importante entender esse processo para vocé poder identificar o
impacto.

Outra pergunta: “Como os resultados de uma avaliacdo de impacto podem
ser aproveitados pelos beneficiarios?” Essa € uma pergunta dificil e a resposta depende
do que vocé chama de beneficiario. O que nés tentamos fazer, pelo menos em Honduras
e Nicaragua, é retornar esse resultado da avaliacdo para as municipalidades, para os
municipios que participaram ou ndo do programa, e tentar socializar esses resultados e
indicar o que € que pode estar influenciando que um municipio tenha um resultado
diferente do outro. Talvez, s6 pelo fato de ver que o municipio vizinho tem um impacto
melhor, 0 municipio possa tomar interesse e ir visitar o municipio vizinho para ver o
gue ele esta fazendo diferente. A gente tenta trabalhar em nivel de municipio; em nivel
de familia € um pouco mais dificil, nunca tivemos uma experiéncia de tentar utilizar
diretamente com a familia os resultados.

DO AUDITORIO

Carlos Saladobnio, Secretario de Desenvolvimento Rural e Meio Ambiente
de Limoeiro do Norte. Eu ouvi aqui, em semindrios anteriores, que o IPEA tem
pesquisas mostrando que, apesar dos planos econdmicos estabelecidos no Brasil, a
pobreza ndo diminui. E eu queria saber se existe alguma avaliacdo da influéncia do
poder politico nesse estagio permanente de pobreza do Brasil; avaliar a incidéncia do
poder politico local, estadual e nacional, e se as politicas que séo estabelecidas ndo séao
politicas conservadoras.
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PEDRO OLINTO

Eu, pessoalmente, ndo conheco nenhum estudo nesse sentido em nivel do
Brasil. O que nos fizemos em Honduras foi tentar entender o processo politico local e
como esse processo politico local afeta a focalizagdo de um programa. Ou seja, em
governos municipais de Honduras que tém uma maior participacdo da populacdo, vocé
tem uma melhor focalizacdo do programa: vocé tem uma maior participacdo do publico-
alvo e um menor vazamento ao publico que ndo é alvo. A equipe do IFPRI tem
antropélogos e socidlogos que trabalham nessa area, agenteftidespgplie querem
entender as diferencas que acontecem em termos de focalizagdo em cada municipio.
Agora, em termos nacionais, de Brasil, eu ndo posso responder. Nao sei se alguém do
IPEA ou de outra instituicdo quer responder essa pergunta.

ALBERTO TEIXEIRA

S6 complementando, séo interessantes alguns estudos feitos em termos de
América Latina que contribuem com o que o Dr. Pedro estd falando. Por exemplo,
pergunta-se para o0 Paraguai (essa pergunta € para toda a América Latina): quem
governa no teu pais? E a resposta seria, em primeiro lugar, as mafias, e em segundo
lugar os partidos politicos. Quando vocé trabalha em termos de capital social, alguns
projetos que tém dado mais certo € onde tem maior participacdo ndo partidaria, mas,
sim, participacdo da sociedade. E o caso de Costa Rica e do Uruguai em termos de
Ameérica Latina, que tém os melhores indicadores de participacdo. E ai ndo esque¢camos:
guem séo os politicos? Quem elege os politicos? Entdo, ao fazer essa analise, n0s temos
gue relacionar em termos do cidadao, da cidadd, do espaco publico de manifestacao,
através de uma democracia representativa. E ai, fazer a alianca de como é que se da
também a democracia participativa. Seria, talvez, um estudo muito interessante ndo sé
no nosso Estado, mas em outros Estados e outros paises, comparando como é que se da
esse capital politico, esse capital social, no processo de elaboragdo, monitoramento,
implementacéo das politicas e até mesmo na cobranca dos resultados. Eu acho que seria
muito interessante essa colocacéao.

DO AUDITORIO

Boa tarde. Eu me chamo Cintia, sou estudante do Curso de Servi¢co Social
da UECE. Antes de comecar a minha intervencao, eu gostaria de falar sobre o ato que
aconteceu hoje de manha, que foi colocado como uma postura autoritaria. Eu ndo estou
aqui para julgar se foi certo ou foi errado, mas eu gostaria s6 de relembrar e de ficar
como uma reflexdo que essas posturas autoritarias vém sendo tomadas nao de agora. Eu
acho que o ato mais recente foi o que aconteceu de 7 a 13 de margo, aqui, em que a
sociedade civil ndo foi convidada para estar discutindo sobre as politicas e os projetos
gue seriam implementados no nosso pais. Entdo, isso também ndo seria um ato
autoritario? E até a questdo do nosso direito de ir e vir também ficou comprometido.

Entdo, quando a gente quer julgar um ato isolado como autoritario, como
imprudente, a gente tem que estar avaliando todas as posturas que vém sendo tomadas
na nossa cidade, no nosso pais, que também séo atos autoritarios e sdo atos consentidos
pela populacdo. Entdo, antes de julgar se foi correto ou ndo aquele ato, vamos julgar os
varios atos que a gente, calada, vem deixando passar na nossa cidade.

Agora, a minha intervencdo mesmo: antes de falar sobre a questdo da
avaliacdo, eu acho interessante falar sobre a propria concepcado que a gente tem de
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pobreza e a concepcéao de projetos sociais para combater a pobreza, porque aqui eu acho
gue percebi varios pontos. No painel hoje cedo, o porteiro nao foi colocado como pobre,
apesar de provavelmente ganhar R$ 180,00 por més. Que concepg¢do de pobreza é essa?
N&o € uma concepcao de pobreza, € uma concep¢do de miserabilidade. Entdo, até que
ponto essas politicas de combate a pobreza sédo para 0s miseraveis?

Como eu sou estudante de Servigo Social, ja participei de varios projetos em
comunidades, projetos do governo também, em que 0s agraciados por esses projetos sdo
pessoas que recebem até um quarto de salario-mpeineapita Ou seja, se eu recebo
mais de R$ 37,75 eu ndo sou considerada pobre. Sera que eu ndo sou pobre? Entado, eu
acho que precisamos comecar a reavaliar a concepcao que temos de pobreza.

Outro ponto também: antes de se avaliar o processo de avaliagdo dessas
politicas, a gente tem que avaliar também a questéo do qualitativo. Eu ouvi muito aqui o
guantitativo, quantos estudantes estdo na escola, mas ndo quem aprendeu a ler. Eu ja
participei também de um projeto de alfabetizacdo de adultos em que estudantes
terminavam a quarta série e sO sabiam desenhar o nome; nem assinar o0 nome eles
sabiam; eles sabiam desenhar o nhome, porque ndo sabiam o0 que estavam escrevendo.
Entdo, a gente tem que ver também até que ponto essas avaliacdes avaliam realmente. E
muito bonito eu botar num quadro que “X” criancas estdo na escola. Quantas dessas “x”
criancas sabem escrever? Eu digo “x” pessoas recebem R$ 15,00 por més. Quanto
desses R$ 15,00 estdo realmente me beneficiando? Entdo, eu acho que percebi muito
essa questdo do quantitativo. E ai € uma pergunta também: de que forma essas
avaliacbes abrangem essa parte qualitativa, da subjetividade, realmente?

Outro ponto € em relagdo a segmentagdo das politicas publicas, que foi
colocada aqui: a educacgédo trabalha na educacdo, a saude trabalha na saude. Ai, no
exemplo do mutirdo, que tenta solucionar o problema de habitacdo, eu retiro uma
comunidade carente, dou uma casa para ela, mas ndo dou um hospital proximo, ndo dou
uma escola proxima, ndo dou emprego. Ai, 0 que as pessoas fazem? Vendem a casa,
porque nao adianta ter um teto se ndo tém o que comer, se nao tém onde trabalhar, se
ndo tém onde estudar. E ai esses sdo os vagabundos, porgue venderam a casa que o
governo deu. Entdo, eu acho que a gente tem que estar analisando de que forma se
avalia também essa segmentacdo das politicas sociais e de que forma elas poderiam
estar trabalhando unificadas.

E outra questdo é: até que ponto essas politicas sdo assistencialistas e
assistematicas? Porque eu passo dois anos beneficiando uma pessoa e, de repente, eu
paro de dar esse beneficio porque essa pessoa estd ganhando mais do que um quarto de
salario minimo, mas ela ainda ndo consegue viver com isso. Entédo, de que forma ha a
continuidade dessa avaliacdo e de que forma essa avaliacdo também tenta trabalhar a
auto-sustentabilidade da comunidade, que foi um tema que eu também néo vi ser
trabalhado aqui, porque eu dou R$ 15,00 por més e caio naquele cliché: eu dou o peixe,
mas nao ensino a pescar. Entdo, de que forma essa avaliagdo tenta buscar a auto-
sustentabilidade das comunidades? O que o programa faz para que a propria
comunidade tenha condi¢des de estar se sustentando, para que nas proximas eleicdes eu
nao tenha que prometer novamente que vou renovar aquele projeto e, sim, que aquela
comunidade tenha condicdes de se sustentar. E mais ou menos isso.

PEDRO OLINTO

Eu ndo sei se posso responder a todas as perguntas. S8o perguntas muito
boas e eu acho que precisariamos mais de duas horas para poder responder tudo. Mas
algumas coisas que vocé mencionou me permitem clarificar um pouco. Por exemplo, a
guestao de que tem mais criangas na escola, mas se sabem ler ou ndo. Logicamente, o
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gue apresentei aqui € um pouco simplificado, mas, pelo menos no projeto de Honduras,

além de medir a matricula e a frequéncia na escola, nds avaliamos o aprendizado. Eu
mostrei aquela foto em que as criancas estdo fazendo um teste estandardizado para
medir a proficiéncia delas em espanhol e em matematica. A gente tenta medir se elas

sabem ler e fazer matematica simples. Logicamente, talvez ndo seja o teste ideal, eu ndo
sou pedagogo, mas nos tentamos fazer o melhor possivel com os técnicos locais de
Honduras, aplicando um teste que a gente achava que mediria o impacto do programa
na capacidade do estudante e ndo sé na assisténcia a escola.

Com relacéo a focalizacéao, ter varias instituicdes e 6rgdaos do governo com
programas diferentes, essa € uma pergunta importante. Eu acho que observei no Brasil
uma proliferacdo de programas de renda minima que talvez pudessem ser mais bem
integrados em um programa. Mas, isso é uma decisao politica e eu ndo vou comentar
isso. Mas, é importante para o IFPRI medir exatamente a eficiéncia de focalizacéo
desses programas, que quer dizer 0 seguinte: a gente quer saber se realmente os mais
necessitados, 0s mais pobres, estdo recebendo esses beneficios, ou esses beneficios
estdo sendo capturados por uma camada que ainda € pobre, por alguma definicdo, mas
nao representa 0s mais necessitados. Esse € um fator importante nos nossos estudos de
avaliagao.

E, finalmente, quanto a critica de alguns programas serem assistencialistas,
eu nao posso falar por todos os programas, mas isso € uma critica que a gente recebe, as
vezes, por exemplo, em Honduras e Nicaragua, onde a gente tem esses programas de
transferéncia de renda condicionada a mudancas de comportamento. Por exemplo, vocé
transfere renda a uma familia com a condicéo de que essa familia mantenha os filhos na
escola e observem algumas préticas de saude e nutricdo. Logicamente, existem criticas a
esse tipo de programa, porque as pessoas ndo entendem por que vocé tem que transferir
renda, por que ndo pode sé conscientizar ou educar a familia.

Minha opinido pessoal, como economista, € que uma familia pobre, ao criar
uma crianca bem-nutrida que chega aos seis anos e tem capacidade de entrar em uma
escola e aprender, essa familia estd fazendo um bem para o pais, que vai beneficiar a
sociedade muito mais do que a essa familia mesmo. Eu acho que pedir que essa familia
tenha todo o custo privado desse investimento nessa crianca € muito. O beneficio para o
pais € um bem publico, a educacdo de uma crianca pobre é um bem publico. Essa
crianca tem uma probabilidade menor de se tornar um criminoso, essa crianga tem uma
probabilidade maior de se tornar um cidadéo produtivo para a sociedade. Entdo, a meu
ver, pessoalmente, eu acho que na verdade nds estamos pagando uma divida que noés
temos com a familia pobre que tem a vontade de investir para que seu filho ou filha
tenha condicdo de ser um cidadao produtivo. Eu néo tenho problema ético com isso, eu
nao acho que seja um projeto assistencialista. Na verdade, € uma divida que a sociedade
tem com essa familia. Mas, essa € minha opinido pessoal, eu ndo posso responder por
todo mundo.

ADRIANO SARQUIS

Eu queria reiterar as palavras do Dr. Osmundo, falar da nossa satisfacéo de
recebé-los aqui e dizer que, quando nés pensamos em realizar esse evento, inicialmente,
previamos realizar apenas para professores universitarios, pesquisadores, técnicos de
instituicdes publicas e ONGs. Mas, dada a importancia do tema que ia ser tratado, nos
resolvemos abrir também para os estudantes universitarios, com a certeza de que eles
serdo os futuros gestores ou pesquisadores das universidades.

Entdo, eu gostaria que, no intervalo, vocés procurassem a recepc¢ao para dar
0 home, porqgue amanha vamos ter uma nova inscricdo, um novo registro, s6 para evitar
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gue se repita o evento que ocorreu hoje de manha. O nosso objetivo aqui € fazer
discussdes, fazer debates, de forma a enriquecer a nossa compreensdo, O NOSSO
conhecimento, sobre os temas que estdo sendo tratados. As pessoas que gueiram se
manifestar ndo precisam reagir. Se ha um autoritarismo, se ha uma violéncia, a gente
nao deve também agir de forma violenta. Eu acho que quem quiser pode manifestar
aqui, verbalmente, suas opinides, suas idéias, sua discordancia. Nao é preciso agredir.

MESTRE-DE-CERIMONIAS

Vamos convidar a todos para um breve intervalo de quinze minutos e
retornaremos em seguida.
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7 — PAINEL 5: ANALISE DA EFICACIA DAS POLITICAS PUBLICAS NO
BRASIL

MODERADOR:

Luis Antonio de Paulo — Universidade Federal do Ceara (UFC)

PALESTRANTES:

Ricardo Henriques — Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA/UFF)
Anténio Marcio Buainaim — Universidade de Campinas (UNICAMP)

LUIS ANTONIO DE PAULO

Em geral, o protocolo manda que o moderador seja uma pessoa Mmuito
discreta. Eu vou procurar ser discreto, mas pediria licenca aos dois professores para
destacar um episédio muito importante que a nossa Universidade Federal do Ceard vem
vivendo hoje, que é a criagdo de um mestrado profissional em avaliagdo de politicas
publicas. Acabamos de selecionar a primeira turma na semana passada e esse mestrado
foi organizado com a parceria do Banco do Nordeste, que tem cinco alunos aprovados,
do Governo do Estado, que tem quinze alunos, e Organizacfes N&ao-Governamentais
(ONGS) e outras instituicdes, com mais cinco alunos. Esse momento, entdo, é muito
oportuno para nds, tendo em vista que nos inserimos, juntamente com outras
universidades e entidades, nessa comunidade que vem procurando trabalhar na
avaliagdo de politicas publicas. Vamos ao trabalho. Passamos a palavra, entéo, para o
professor Ricardo Henriques, professor da Federal Fluminense e hoje também técnico
do Instituto de Pesquisas Econbémicas Aplicadas (IPEA).

RICARDO HENRIQUES

Boa tarde. E um prazer estar novamente nessa sala, continuando a discutir,
por outros angulos, a questao social no Pais. E eu queria agradecer, em particular, o
convite da Dorte. Eu sei que, talvez, o melhor fosse esquecer, simplesmente, mas eu
gostaria de voltar a falar do ato de ontem, que néo s6 foi antidemocratico, autoritario,
mas foi absolutamente despropositado, sobretudo conhecendo a pessoa da Dorte, que é
uma técnica do Banco Mundial, mas prima por solidariedade, por engajamento politico,
por preocupacdo dedicada e cotidiana com a melhoria das condi¢cdes de vida da
populacao, inclusive da populacdo brasileira. Entdo, quero simplesmente marcar o
desproposito daquele ato.

Vou falar, na verdade, menos sobre metodologia e, sim, tentar um recorte,
um diagnéstico dos problemas do desenho da politica social brasileira em grandes
tracos. Eu acho que foi a Monica Clark que, antes do episodio, langcou um mote que é,
em Ultima instancia, um mote do que eu quero apresentar aqui; ela falou como é
surpreendente o fato de o Brasil gastar tanto na politica social e a pobreza continuar tdo
alta. Basicamente, é sobre isso que eu vou tentar falar e convergir para a questao — e ali,
sim, algo metodoldgico — sobre avaliacdo e focalizacgéo.

67



O primeiro dado, simplesmente para impactar, € a estrutura do gasto social
das trés esferas do governo brasileiro (TABELA 1). N6s vemos o seguinte: o Brasil, no
ano de 98, eu acho, gastava em torno de R$ 135 bilhdes, o que da um pouco mais de
20%, 22% ou 23% do Produto Interno Bruto (PIB), na area social — o que, do ponto de
vista da experiéncia internacional, € extremamente significativo; é impossivel dizer que
se gasta pouco.

TABELA 1
GASTO SOCIAL DAS TRES ESFERAS DE GOVERNO
POR AREA DE ATUACAO
(em bilhGes de Reais/ano)
Area Gasto Porcentagem
Gasto Social 135 100
Previéncia Social 35 26
Beneficios a Servidores 30 22
Educag&o e Cultura 28 21
Saude 22 16
Habitacdo e Urbanismo 7 5
Emprego e Defesa do Trabalhador 3 2
Assisténcia Social 3 2
Transporte Urnabo de Massa 3 2
Saneamento 1 1
Organizagdo Agraria 1 1
Alimentagdo e Nutrigdo 1 1
Ciéncia e Tecnologia 0 0
Protecdo ao Meio Ambiente 0 0

FONTE: IPEA

Desse gasto, 26% € em previdéncia, 22% é para pagar beneficios de
servidores; ou seja, metade do gasto estd aqui, mas a outra metade esta distribuida
assim: 20% em educacédo, 15% ou 16% em saude. O quadro mostra toda essa estrutura.
NOs gastamos, por exemplo, R$ 7 bilhdes em habitacdo e urbanismo, R$ 3 bilhdes em
assisténcia social, 0 que nao pode ser considerado pouco.

A questdo € que nds temos muitos pobres. E 0 que € que nds precisamos
para uma tentativa de erradicar a pobreza? O importante nés temos. Esse dado aqui esta
para 97 (TABELA 2), eu ndo o atualizei, mas, se vocés observarem, 0 gasto necessario
para erradicar a pobreza, supondo que fosse possivel um sistema de focalizacao perfeita,
ou seja, se ndés conseguissemos identificar todos os pobres, o que é virtualmente
impossivel (daqui a pouco vou falar sobre isso), mas, se fosse possivel identifica-los e

transferir recursos para todos esses pobres, ndés necessitariamos de algo como R$ 34
bilhdes.
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) TABELA 2
EVOLUGAO E GASTO NECESSARIO PARA ELIMINAR
A POBREZA NO BRASIL

Gasto Porcentagem Dl
Necessério Renda Total da Renda das e PIBg
e Porcentagem para da Familias - PIB Familias Noal
de Pobres  Eliminara PNAD - (R$ (R$ Bilhdes) Necesséria i
Pobreza Bilhdes) para Eliminar P BN
(R$ Bilhdes) a Pobreza
1981 43.3 28.8 274.6 538.5 10.5 54
1985 44.6 325 308.3 599.1 10.5 5.4
1990 44.4 37.2 357.2 651.6 10.4 57
1992 43.8 39.0 310.4 654.8 12.6 6.0
1995 37.1 32.8 425.6 757.9 7.7 4.3
1996 36.6 34.0 437.8 778.8 7.8 4.4
1997 37.1 34.3 373.0 807.5 9.2 4.2
FONTE: IPEA

Lembrem que ndés gastamos R$ 135 bilhdes na area social. Entdo,
precisariamos de algo como R$ 34 bilhdes, o que equivale, mais ou menos, a 4% do
PIB. Para erradicar a miséria, nos precisariamos de algo como R$ 8 bilhdes. Vejam que
nos estamos falando de 153 milhdes de pessoas que séo pobres, do ponto de vista dessa
metodologia, dos quais 22 milhdes sao indigentes. O ponto que interessa é que, em
termos absolutos, é mais do que consistente esse volume de recursos que ja se investe na
area social e, em termos relativos, ndo é uma impossibilidade mobilizar algo em torno
de 4% do PIB para tentar combater a pobreza.

Vamos agora sair da total abstracdo e vamos pensar que nao € possivel a
focalizacdo perfeita, porque hédbs os problemas metodologicos e ha, inclusive,
problemas que nés temos dificuldade de abordar, que sdo os desvios. Isso existe em
todos os processos de distribuicao de recursos e existe, em bom portugués, corrupcao
nesse processo. Vamos colocar um custo de 50% de corrupcdo. E razoavel? E baixo? E
alto? Entdo, consideremos uma taxa de corrupgéo de 20%, e vamos ter de ineficiéncias
totais algo mais do que 50%. Entdo, vamos dobrar esses recursos. Se fosse necessario
dobrar, nos necessitariamos de algo como R$ 70 bilhdes para acabar com a pobreza e
nao com a indigéncia, ndo com a miséria absoluta, como foi colocado aqui. Ou seja,
para retirar 50 milhdes de pessoas da condicdo de pobreza, o que equivaleria, grosso
modo, a 8% do PIB, o que ndo seria inviavel. E, tirando a previdéncia social, nés ja
gastamos R$ 100 bilhBes na é&rea social. Entdo, esse gasto poderia estar erradicando a
pobreza, mas ele esta sendo gasto em algum outro lugar.

Agora, um quadro absolutamente geral, para chegar efetivamente ao ponto
da focalizacdo. A linha superior, no grafico, é a evolucdo da pobreza (GRAFICO 1).
Nés vemos o seguinte: a pobreza no Brasil, nos dltimos 25 anos, esta oscilando entre
30% e 50%. O auge da pobreza foi na crise dos anos 80, 82 e 83. Nés tivemos duas
guedas na pobreza: imediatamente apds o efeito de controle da inflacdo, ou seja, quando
ela se descontrolou nds voltamos ao patamar exatamente anterior, em torno de 42% ou
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41%, e no periodo pos-plano cruzado, que foi uma queda com menor intensidade, mas
com o grande mérito de ser auto-sustentada ao longo do tempo. NGs ndo continuamos
tendo quedas na pobreza, o que seria desejado, mas ela se estabilizou.
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GRAFICO 1 — EVOLUCAO TEMPORAL DA INDIGENCIA E DA
POBREZA NO BRASIL
FONTE: IPEA

NoOs, efetivamente, vivemos um novo patamar de pobreza, que é algo em
torno de 34%. Agora, 0 mais importante € entender que, mesmo estando muito melhor
do que no passado recente, esse € um tamanho bastante significativo. Eu estou dizendo
para vocés que o numero disso equivale a mais de 50 milhées de pessoas. E o grande
dilema é entender a especificidade da realidade brasileira para ter tantos pobres assim,
ndo sendo um pais pobre.

Entdo, o que é que nos teriamos, em uma tipologia absolutamente ideal?
NOs temos casos como 0s paises da Europa, que sdo paises ricos, com poucos pobres; €
facil ter essa situagdo. Temos, na situacdo diametralmente oposta, esse continente
excluido da geopolitica internacional que é a Africa: esses sdo paises pobres, com
muitos pobres, e que tém um desafio absolutamente estrutural para conseguir, em algum
momento, erradicar a sua pobreza, que sO ocorrera a partir de uma nova repactuacao
internacional e de algum modelo de crescimento extremamente sustentado.
Endogenamente, é virtualmente impossivel que a maioria dos paises da Africa consiga
erradicar a sua pobreza. Entéo, eles estdo em uma situagdo oposta.

Temos outros dois tipos de casos: alguns paises que, apesar de ndo muito
ricos, conseguiram ter baixa na pobreza. Costa Rica € um pouco um caso desses e Cuba
€ um caso tipico desses, é um pais que nao € rico, mas conseguiu um acordo social que
tem relativamente poucos pobres. Qual é o outro caso que sobra? Sé sobra um caso: sdo
paises que, apesar de serem relativamente ricos, tém muitos pobres. Esse caso tem como
paradigma, efetivamente e infelizmente, o Brasil.

Essa curva (GRAFICO 2) simplesmente estd mostrando isso: vejam 0s
eixos, a rendper capitae o percentual de pobres. O que é essa curva? Essa curva nao €
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nada normativo, ndo € nada desejavel, é simplesmente a traducdo de mais ou menos
como o mundo é em termos do percentual de pobres e rigeezaapita; ou seja,
hipoteticamente, um pais que tivesse mil délares de mrdzapitatenderia a ter 30%
de pobres; isso esta sobre a curva, esta claro? Ou seja, o grafico mostra a distribui¢cao
normal da pobreza e da remukr capitado mundo, hoje. O que é que nés temos? Quem
estd sobre a curva, esta mais ou menos como o mundo é; quem esta abaixo da curva,
esta tendo um desempenho social melhor do que o esperado. Vamos imaginar um pais
hipotético, com mil délargser capita que tivesse 20% de pobres. Ele estaria tendo um
desempenho social melhor do que o esperado, porque seria esperado que ele tivesse
30% de pobres. Entdo, agueles paises que estdo abaixo da curva estdo tendo um acordo
social melhor do que o esperado para a distribuicdo que o mundo apresenta, mais ou
menos; e qguem esta acima da curva esta pior do que o mundo é. Quem esta muito acima
da curva é Guatemala, Guiné Bissau e Brasil.

Vejam aqui 0 que é que nos temos. Isso aqui € tudo mais ou menos final dos
anos 80, inicio dos anos 90, que da comparabilidade; nés tinhamos 28,7% de pobres e
poderiamos ter perto de 8,9% de pobres; ou seja, ha um excesso de algo como 20% da
populacdo que esta na condicdo da pobreza e ndo deveria estar ai se o Brasil
simplesmente conseguisse repactuar a sua estrutura de distribuicdo de renda no padréo
gue o mundo tem hoje, independentemente dos nossos e dos vossos ideais de mundo.
Entdo, se ele simplesmente distribuisse como paises que tém renda parecida com a dele,
ele tenderia a ter menos 20%, ou seja, algo como menos 34 milhdes de pessoas na
condicao de pobreza.
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Fonte: Relatério de desenvolvimento humano 1999 (PNUD).

Nota: A sgir presenta-se agla dopais e 0 ano referente aos dados: ARlgé#a (88), BOL: Bolivia (90/91), BOT: Botsuana (85/86), Brasil (89), BUL ik (92), CHI: Chile (92),

COL: Colombia (91), COM: Costa do Marfim (88), COS: Costa Rica (89), DOMilftea Dominicana (89), EGI:ggo (90/91), ETI: Etigia (81/82), FIL: Finlandia (81/82), GUA: Guatemala (89), GUB: Guiné
Bissan (91), ¥

GUI: Guiné (91), HON: Honduras (92), IND: india (92), KEN: Quénia (92), LES: Lesoto (86/87), MAL: Malasia (89), MAR: Mag0(a19 (MAU: Mauritania (88), MEX: México (92), PAN: Panama (89),
PAQ: Pajuistao

(91), RUA: Ruanda (83/85), SRI: Sri Lanka (90), TAI: Tailandia (92), TUN: Tunisia (90), UGAnd (89/90), VEN: Venezuela (91) e ZIM: Zimbabwe (90/91).

GRAFICO 2 — RELACAO ENTRE NIVEL DE POBREZA (MEDIDO
PELA PORCENTAGEM DE POBRES) E RENDA PER CAPITA PARA
UM CONJUNTO SELECIONADO DE PAISES

FONTE: PNUD

O ponto fundamental decorre essencialmente do seguinte: qual € o tamanho
da nossa desigualdade? E o ponto-chave € que ndo sO a nossa desigualdade é
absolutamente fora do padrdo, como nés nao temos percepcdo da gravidade desse
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problema. O que é especifico da experiéncia brasileira, do ponto de vista dessa historia

recente, € a excepcionalidade da sua desigualdade; ndo é a excepcionalidade da sua
pobreza. O que é absolutamente especifico ndo é termos tantos pobres, é termos

tamanha desigualdade, que nos leva a ter tantos pobres. A relacdo causal, aqui, €
realmente fundamental para a gente poder pensar politica social.

Simplesmente acredito o seguinte: ndés temos uma percepcdo muito clara
gue nos gera indignacao cotidiana com a pobreza, mas nés nao temos tanta percepcao
guanto a desigualdade; ou seja, a pobreza nos indigna cotidianamente. O esteredétipo da
pobreza, uma menina negra na rua pedindo esmola, nos perturba emocionalmente, mas
seguramente 0 nosso cotidiano ndo se indigna em intensidade sequer proéxima a essa
com a desigualdade.

Se a desigualdade é que € o mais excepcional e ndo a pobreza, cria-se um
certo paradoxo até de percepcao; e daqui a pouco eu derivo isto, evidentemente, do
consenso da politica e da politica econdémica que se estabelece e, portanto, das medidas
de politica econbmica e de politica social, que devem ser consistentes com as
percepcdes analiticas e técnicas desses agentes. Se eu néo identifico a desigualdade e,
sim, a pobreza, como o principal problema, eu tenho uma forma de atuagéo; se eu
identifico a desigualdade, eu tenho outra forma de atuac&o. Eu ja volto a isso.

Vejam aqui (GRAFICO 3), s6 para a gente ter uma idéia, a apropriacéo de
renda dos 10% mais ricos em relacado aos 40% mais pobres. Nos Estados Unidos, essa
relacdo € mais ou menos dedxz®s; na Argentina (ndo essa Argentina de agora, mas a
Argentina na sua suposta normalidade), € em torno de 10 vezes; e no Brasil chega a 28
vezes. Eu ndo vou ter tempo de problematizar isso, mas o tamanho € absolutamente
excepcional, dada a experiéncia dos outros paises. Vejam que ha um comportamento
meio continuo, nesse empilhamento de paises e, de repente, a gente tem um salto, que é
0 caso brasileiro. N6és estamos realmente na situacdo de, se ndo o maior, um dos
campedes de desigualdade.
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GRAFICO 3 — GRAU DE DESIGUALDADE DA RENDA — RAZAO
ENTRE A RENDA DOS RICOS (10+) E DOS POBRES (40-)
FONTE: Barros e Mendonca (1995)
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Mais do que isso, aléem de ser gigantesca a desigualdade, nds temos o
seguinte (esses dados ja estdo muito impregnados na midia; entdo, vamos rememora-
los): os 10% mais ricos da populacdo detém metade da renda deste pais e, no espelho
simétrico, e evidentemente perverso, a metade mais pobre da populacdo detém algo
como 10%, 12% da renda. Dez por cento da populacdo detém algo em torno de R$
600,00per capitg ou seja, uma familia de quatro pessoas, com renda de R$ 2.400,00,
essas pessoas ja estdo entrando nos 10%. Isso em si é perturbador, assustador e
incbmodo, mas o0 que é mais grave é que € assim pelo menos ha um quarto de século,
pelo menos h& 40 anos; e ai 0 que nds temos é a estabilidade da desigualdade nesse pais
(GRAFICO 4).
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GRAFICO 4 — EVOLUCAO DA PORCENTAGEM DA RENDA
APROPRIADA POR CADA DECIMO DA DISTRIBUICAO NO BRASIL
FONTE: IPEA

No GRAFICO 4, s6 estdo os dados a partir de 1981, mas nés temos dados
confidveis desde 1977 e da para extrapolar isso até os anos 60. Mas vocés podem levar
o grafico pelo menos até 1977 e ele vai ficar igualzinho; ou seja, os 50% mais pobres,
nao sO hoje, estdo em torno de 11 a 12%, como ao longo de todo esse quarto de século
se apropriam de 12% da renda. Os 10% mais ricos, toda essa area amarela e azul claro,
detém em torno de 50% da renda. Um simples detalhe, simplesmente para ficar um
pouquinho mais incédmodo: isto se trata de renda, ndo de patrimbnio. Se nés
conseguissemos ter uma medida de patriménio minimamente confiavel, é evidente que
0 patrimdnio sé estaria distribuido entre as pessoas mais ricas.

Se vocés observarem, essa areazinha azul-claro esta sempre maior do que a
area azul mais escura,; ela indica quanto € apropriado pelo 1% mais rico. Ou seja, da
renda disponivel nesse pais, as familias que estdo no 1% mais rico se apropriam de mais
renda do que metade da populacao.

Agora, a gente viu que a pobreza se mexe, a pobreza cai. O ponto todo é que
se estabeleceu um certo consenso, uma certa forma de se fazer politica no Brasil, no que
se refere a questdo social — e ai eu quero frisar que € consenso, isso ndo é problema de
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governos especificamente. Qual é o consenso virtual que se estabelece? Um consenso
gue eu denomino “variagdes do modelo culinario delfiniano”. Todos se lembram do
modelo culinario do Delfim Neto, ndo se lembram? “Vamos crescer o bolo para depois
distribuir’. Esse bolo do Delfim, que poderia ser imputado a um economista
absolutamente relevante, bem informado, mas que opta por um quadro de direita,
claramente, no espectro politico brasileiro, e que foi ministro da ditadura militar,
poderia ser atribuido a uma visdo, aspas, conservadora de direita, algo tecnocratica, com
raizes ditatoriais militares. Poderiamos fazer essa deflagdo aqui sem nenhuma
dificuldade. No entanto, quando nés avancamos no debate entre os analistas econémicos
e sociais e na sociedade civil como um todo, quando se vai para os antropélogos, para
0s sociologos, para supostas andlises que teriam outras diferencas qualitativas, ha um
consenso que é a variacdo desse modelo.

Por exemplo: dois anos atras, nas paginas amarelas da VEJA, um importante
socidlogo de espectro mais ao centro (se considerarmos essa idéia de direita e esquerda),
mas as vezes se denominando centro-esquerda, as vezes se denominando centro-direita,
dizia que soO existem trés formas de erradicar a pobreza no Brasil: crescer, crescer e
crescer. Eu denomino isto, para ficar no mote do bolo, a vemaelle cousinalo
modelo do bolo do Delfim Neto. Quando nds continuamos no espectro partidario e
vamos mais a esquerda, o que esta implicito e explicito em alguns momentos como o
eixo central da possibilidade de erradicar a pobreza no Brasil? O crescimento
econbmico. O que é que estou dizendo para vocés? Ha um virtual consenso (eu digo que
a maioria das pessoas aqui deve acreditar nisso) de que a melhor forma de combater a
pobreza no Brasil é o crescimento econdmico. E s6 uma evidéncia empirica, que eu ja
comento.

Esse GRAFICO 5 é meio chato de ler, vou tentar explicar. Ele indica, em
cada ano, a diferenca da pobreza em rela¢do ao ultimo ano. Estou comparando o ano de
1998, na verdade, a cada ano anterior. Vejam s6: 83 era o ponto de pico da pobreza;
entdo, nds temos a distancia de 16 pontos em relacdo a 1998. A pobreza de 1978 era 10
pontos a mais do que a pobreza de 1998. A pobreza em 1986 era 3 pontos a menos do
gue a de 1998. Esses pontos ndo sdo pontos percentuais; tem umas brincadeiras aqui,
mas sao pontos alguma coisa, pontos a mais ou pontos a menos.
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Fonte: Construida com base nas informagdes contidas na Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNDA)

GRAFICO 5 — CONTRIBUICAO DO CRESCIMENTO E DE REDUCOES
NA DESIGUALDADE PARA QUEDA NA POBREZA
FONTE: IBGE/PNAD
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O que interessa € o seguinte: da para identificar o que dessas diferencas esta
associado a distribuicdo de renda e o que esta associado a crescimento econbémico.
Lembrem que, na experiéncia empirica, a desigualdade esta estavel, mas ela esta estavel
num periodo em que tivemos ditadura militar, abertura politica, constituinte, trés
governos democraticamente eleitos, um presidente devidamente cassado Vvia
impeachmenttivemos treze planos de estal@ifao econdmica, tivemos os diversos
choques externos, desde o choque do México até o choque da RuUssia, passando pela
Asia etc. NOs tivemos todas as mudancas politicas, institucionais e econdmicas
possiveis e imaginaveis. Ndo aconteceu nada na desigualdade, como vimos naquele
gréfico la atras. E, tirando o impacto do cruzado e o impacto do real, 0 que sempre
explicou as pequenas quedas de pobreza que nds observamos foram mecanismos de
crescimento econémico. Isso ndo é um fatalismo, isso €, na verdade, a traducdo de que o
exercicio da politica econdmica, em ultima instancia, estd sempre enviesado por essa
percepcdo de que a principal estratégia para erradicar a pobreza no Brasil é o
crescimento econdémico.

Se tudo que eu falei antes faz algum sentido, nés estamos dizendo o
seguinte: se é verdade aquela tese, aspas, de que o principal problema do Brasil ndo é
pobreza e, sim, desigualdade e, portanto, para erradicar a pobreza eu tenho que fazer
politicas consistentes de combate a desigualdade, o que esse consenso estabelece, na
verdade, nada mais é do que a importacdo de uma tese que tem valor universal num
certo sentido: que é obvio que, quando vocé cresce, vocé reduz a pobreza, mas nao
viabiliza a sustentabilidade da reducdo da pobreza no Brasil. Isto ndo é um discurso que
estou colocando contra crescimento. E evidente que nos devemos fazer todo o esforco
para crescer, mas o0 que nos mostra a histéria real especifica do Brasil é que estratégias
Unicas de crescimento ndo tém poder de sustentabilidade para erradicar a pobreza, que
devia ser a nossa meta. Entdo, temos que compatibilizar crescimento econémico com
politicas de combate a desigualdade.

Isso tudo é um pano de fundo para tentar pensar a questdo de avaliacéo e de
focalizacdo. Na verdade, para pensar sobre a primeira tabela, da politica social: por que
gastamos aquilo tudo e temos tanta pobreza? Basicamente, o fundamental do que eu vou
estar demonstrando aqui € que gastamos bastante, poderiamos gastar mais, talvez, mas
ja gastamos mais do que suficiente. Contando todo aquele desconto de ineficiéncia,
corrupcao etc., teriamos recursos mais do que suficientes para erradicar a pobreza,
considerando o que ja gastamos na area social. No entanto, a pobreza esta ali, a pobreza
ndo € mexida, a ndo ser de forma marginal, em geral via politica de crescimento
econdmico. O ponto todo é que ndo sO a questdo da desigualdade é ocultada, num certo
sentido, como ha um problema estrutural de desenho da grande politica social brasileira,
no que se refere a atingir os pobres. No jargao, a politica ndo é focalizada.

Vejam s6: o Pedro ja explicou quase tudo, vai falar ainda mais, vai
continuar explicando; o Antdnio Marcio vai explicar, todo mundo vai explicar, todo
mundo é especialista em avaliagdo. Vou so6 falar aqui de um pequeno fluxozinho, para
depois mostrar um dado, mas é tudo mais ou menos o que o Pedro disse; eu acho que o
maximo esta colocado, como questdes-chave para se entender o problema da avaliacao.

Lembrando do exemplo do placebo, o que nés temos € um problema algo
semelhante ao problema dos remédios, apesar de nés ndo podermos fazer placebo, como
o Pedro bem disse. Mas nds temos um problema de, primeiro, saber se um remédio seria
bom ou ruim. Para ver se o remédio € bom ou ruim, o que € que se faz? Usa-se 0
placebo. Aplica-se o placebo com as pessoas, aplica-se o remédio de verdade e, por um
processo de tentativa e erro, depois de longas pesquisas laboratoriais, chega-se a saber
se o remédio € bom ou ruim. Tipicamente, € um problema de eficiéncia. Depois, tem a
guestdo de saber se a utilizagcdo do remédio gera algum resultado, se tem eficacia,
porgue eu posso ter um 6étimo remédio para diabetes, para tuberculose, qualquer coisa,
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s6 que implantar esse remédio requer uma fortuna tdo grande que, se eu fizer um
minimo de politica de prevencdo, um minimo de racionalidade, vou ter pouquissimas
pessoas com aquela doenca e ndo vale o esforco de tentar aplicar aquele remédio. O
remédio pode ser bom, mas, apesar de ser bom, ele pode néo ser eficaz. Mas, mais do
gue isso, eu posso ter um bom remédio absolutamente eficaz para tuberculose — ele é
muito bom, ele custa barato, eu sei como ele funciona, € a melhor coisa contra
tuberculose —, e eu pego um bando de gente com diabetes e dou para elas o remédio de
tuberculose. Realmente, ndo vai servir muito para resolver o problema dos diabéticos, a
nao ser naquele universo que, por acaso, € diabético e tuberculoso.

Depois, esse debate pode prosseguir com mais rigor, mas tipicamente o que
a gente esté falando € no problema da eficiéncia de uma politica social e eu vou voltar a
isso. Além dessa questdo, tem toda a questdo de romper com 0 espaco publico
estritamente estatal, ou seja, € absolutamente fundamental a participacdo do setor
privado, da sociedade civil organizada, e a participacdo local, a idéia da
descentralizacdo. Se eu nao tiver esses trés vetores, eu tenho uma dificuldade enorme de
fazer com que um programa ou uma politica social tenha alguma consisténcia, embora
ele possa, do ponto de vista modelar, do ponto de vista abstrato, ser muito bom. Tenho
de conseguir chegar no local e ter a participacdo da sociedade civil e do setor privado,
de alguma forma, desestatizando o espaco publico (eu volto daqui a pouquinho a falar
sobre isso). Por outro lado, eu preciso ter eficacia, saber do impacto, e preciso saber se
esta chegando aos pobres ou ndo (QUADRO 1).

Quanto custa? Que impacto tem? Impacto sobre
(Eficiéncia) (Eficacia) quem?
$ Servicos Impacto Reducdo da
—»| - Participacdo do > - Avaliacéo de »| - Focalizagdo Mp
setor privado impacto

- Descentralizagéo e
participacgdo local

QUADRO 1 - FLUXOS OPERACIONAIS DAS POLITICAS SOCIAIS
FONTE: IPEA

Existem alguns dilemas; eu vou simplesmente menciona-los. O primeiro &
producdo de servicos publicos: acesso, eficiéncia e necessidade de investimento; é o
campo da fronteira entre se a provisao do servico deve ser publica ou privada, e toda a
experiéncia vai na direcao de que algumas tém que ser publicas, outras tém que ser
privadas, e o publico, o estatal, tem que assumir cada vez mais o papel regulador e
conseguir que a oferta dos servi¢os sejanuxte alguma coisa.

76



O segundo dilema é descentralizacdo e participacdo local. Isso é s6 um
ponto, porque eu acho que ja falei aqui, numa outra vez, s6 sobre isso; fizemos um
seminario em que abordamos a idéia entre conseguir ter flexibilizacao e eficiéncia frente
ao abandono. Ou seja, numa sociedade como a brasileira, com 5.600 municipios, a
estratégia da descentralizagdo sem nenhuma intermediacdo pode significar abandono
para uma quantidade significativa de municipios. Eu tenho que entender que a
descentralizacdo deve ir tanto no nivel inframunicipal como no nivel supramunicipal.
Em alguns momentos, eu tenho que conseguir criar bacias de municipios e, em alguns
momentos, eu deveria descentralizar ndo mais em dire¢cdo aos municipios, mas aos
provedores de servicos ou até aos beneficiarios. Isso seria tdo mais eficaz, se eu
conseguisse, em um municipio grande, fazer com que o responsavel por aquelas
politicas ndo fosse o prefeito e, sim, o diretor do hospital, para poder ter controle social.
Dependendo do caso, nao teria que ser nem o diretor do hospital e, sim, a pessoa, via
programas dgoucher Quem é que eu estou responsabilizando? A pessoa, estritamente,
por isso. Entéo, descentralizagdo pode ser inframunicipal ou supramunicipal.

N&o adianta ter certos programas cheios de conselhos de participagédo.
Lembro de uma mesa em que eu estava sentado com o Prefeito de Monteiro, Carlos
Batinga, que fez aqui uma declaracdo maravilhosa. Ele disse: eu ndo posso contar iSso
para o governo federal, mas, se o governo federal me desse 70% dos recursos que ele
me da e reduzisse mais da metade da burocracia que eu tenho que fazer, eu preferiria. E
um municipio pequeno, que tem de construir 500 comiss@es e ndo tem nem sociedade
civil organizada (a mesma pessoa estd na area de saude, na de educacdo) e nao
consegue. Entdo, é preciso entender qual € a eficacia de um sistema de descentralizacéo.
In totum é um valor positivo, mas nao € tdo absoluto assim.

O terceiro ponto envolve simplesmente o seguinte: a avaliacdo de impacto
faz parte do elemento, mais ou menos como o Pedro estava colocando, de sele¢cdo dos
programas sociais. E absolutamente fundamental que, em um processo dinaAmico, com o
passar do tempo, a propria avaliacdo pode servir como elemento de selecdo. E um pouco
0 que a Dorte tinha falado aqui, rapidamente: por que nao abandonar programas que a
gente vé que nao estdo funcionando? Evidentemente, € muito mais eficaz, do ponto de
vista da racionalidade da gestédo e do ponto de vista do impacto sobre a condicéo de vida
das pessoas, abandonar programas absolutamente ineficazes do que continuar gastando
agueles recursos em nome de ficar batendo contra a parede. Entéo, o préprio processo
de avaliagcéo pode ser selecionador de programas.

E a outra coisa, depois eu falo com algum detalhe, € a idéia de politicas
universais versus politicas focalizadas. O ponto-chave € o0 seguinte: dada a
especificidade da desigualdade brasileira, € incontornavel se tentar fateagol
focalizadas para além de politicas universais. Eu vou citar aqui alguns casos, antes de
concluir.

Existem, “grosso modo”, como grandes rubricas, trés principais fontes de
ma focalizagcdo, que € 0 nosso grande problema; os gastos ndo chegam nos pobres. E eu
ja vou mostrar como, em varios casos, eles ndo chegam. Mas, o que é que pode
acontecer? Eu posso ter uma reparticdo absolutamente inadequada dos recursos centrais
entre 0s agentes locais. Pensem em qualquer instancia, como no caso do governo
federal. Obviamente, vocés todos aqui no Nordeste percebem com radicalidade, a
desigualdade regional que esse pais tem. Entdo, o governo federal pode distribuir entre
os Estados recursos para um determinado programa de forma absolutamente
inadequada. O mesmo pode acontecer dentro dos Estados (um governo de Estado, com
seus recursos proprios, pode distribuir de forma absolutamente inadequada entre os
municipios) e o0 mesmo pode acontecer dentro dos municipios (distribuir aqueles
recursos de forma inadequada para suas varias areas sociais). Eu vou mostrar um caso
desses absolutamente tipico.
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A outra é uma selecdo inadequada de publico-alvo, que tem a ver com
aquilo que eu estava falando, do remédio: o bom remédio funciona etc., s6 que eu nao
consigo selecionar. E a outra coisa, que talvez seja ainda mais desafiadora, é que,
mesmo com todos os mecanismos andando direito (o Pedro mencionou iSSo um pouco),
mesmo estando com o sistema de avaliagdo, a gente fazendo tudo o que acha que é
melhor, mesmo assim, é dificil chegar ao publico-alvo. Sobretudo, lembrem, em uma
sociedade que pega grandes numeros. NoOs temos 22 milhdes de pessoas que sao
miseraveis, que sao indigentes, e uma parcela significativa delas sequer tem documento
de identidade; ha dificuldade de se chegar efetivamente, na prética cotidiana, a essa
parte da populacdo que é totalmente miserdvel. NOs sabemos que eles existem,
conhecemos algum pelo impacto no olho, no nosso trajeto do trabalho para casa, mas
guem sao efetivamente esses pobres ninguém sabe; temos que inventar uma forma de
identifica-los.

Entdo, eu vou agora mostrar alguns casos tipicos de problemas de
focalizacdo que eu acho que explicam, em grande parte, por que aqueles recursos todos
gastos na éarea social ndo erradicam ou ndo afetam sensivelmente a pobreza no Brasil.
Vou trabalhar alguns casos que tém a ver com aqueles dilemas. Vou estar mostrando
para vocés o problema de gastos sociais em creches, nos Estados brasileiros, sabendo
gue o problema das creches é semelhante ao problema de portadores de deficiéncia e
semelhante ao auxilio para idosos; é a mesma natureza de problema de focalizac&o. Vou
mostrar para vocés o desafio crucial do ensino universitario, a distribuicdo do seguro-
desemprego e o viés anticrian¢a da politica social brasileira.

O problema mostrado aqui é o problema de transferéncias sociais intra-
Estados (GRAFICO 6). O exercicio é simplesmente o seguinte (isso é uma hipétese):
dados os recursos que existem para creches nos varios Estados brasileiros, a gente
pegou esses recursos e simulou uma focalizac&o perfeita. A primeira crianca mais pobre
entra na creche, a segunda criangca mais pobre entra na creche, a terceira crianga mais
pobre entra na creche... Eu peguei a distribuicdo da pobreza das criangas que tém idade
de creche em cada Estado e fui enfileirando cada uma até dar o recurso que eu tinha
para cada Estado.

Renda da crianga mais pobre que ndo tem acesso a creche publica

Santa Catarina
Sao Paulo

Mato Grosso
Mato Grosso do Sul
Parana |
Rio Grande do Sul |
Espifito Santo
Distrito Federal
Rio Grande do Norte
Norte
Rio de Janeiro
Minas Gerais

Goias

Sergipe

Piaui
Cears |

Bahia

Alagoas
Maranhao

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60
Renda domiciliar per capita mensal R$

GRAFICO 6 — RENDA DA CRIANCA MAIS POBRE QUE NAO
TEM ACESSO A CRECHE PUBLICA
FONTE: IPEA
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O que aconteceu foi 0 seguinte: a ultima crianca atendida pelos recursos que
existem para creches em Santa Catarina vive em uma familia que tem renda de R$ 50,00
per capita Todo mundo € pobre, todo mundo estd mal. O problema € intrapobreza e
intradistribuicdo de recursos. Em Pernambuco, a Ultima crianca atendida vive numa
familia com a rendper capitade R$ 6,00. Percebam s0 o0 seguinte: se eu pegasse esse
mesmo recurso e distribuisse homogeneamente entre os Estados, o que é que
aconteceria? Eu teria que essa crianca, cuja familia tem pendapitade R$ 50,00,
nao estaria sendo atendida em Santa Catarina, mas muitas outras criangas em outros
Estados estariam sendo atendidas. Se vocés olharem no GRAFICO 6, ndo ¢ uma
coincidéncia, mas todos sdo do Nordeste: Pernambuco, Maranhdo, Alagoas, Bahia,
Ceara, Piaui e Sergipe. NOs estariamos atendendo, nesses Estados, todas as criangas
com renda familiaper capitaem torno de R$ 17,00.

O que é que isso esta traduzindo? Um enorme problema de focalizacao,
onde ndo had ma-fé de ninguém; a Unica coisa que esta acontecendo é que a distribuicao
de recursos para creche intra-Estados nédo respeita um principio de erradicacdo da
pobreza nacional das crian¢cas. O que é que isso traduz, em Ultima instancia? Traduz a
enorme diferenca entre a capacidade de captar de Santa Catarina frente a necessidade
social de Pernambuco. Qualquer que seja o mecanismo, do legitimo mecanismo do
lobby, a pressao parlamentar, ou simplesmente ao relator da emenda que esta 14, néo
importa; o que acontece € que os Estados que tém maior poder de pressao, portanto
maior capacidade de barganha, conseguem trazer para Si um recurso que permite dar
conta de muito mais familias, enquanto outros, como Pernambuco, ndo tém essa
capacidade. Ou seja, as criancas em idade de creche, em Pernambuco, tém um
tratamento diferenciado das criancas de Santa Catarina em idade de creche, porque eu
tenho em Pernambuco um problema de assimetria entre a minha capacidade de
pressionar por recursos e a necessidade real da populacdo. Entdo, esse é um tipico
problema.

O segundo € muito mais polémico. Vamos entender essa curva aqui
(GRAFICO 7). O programa aqui é universidade, mas vamos imaginar um programa
gualquer. Se ele fosse homogeneamente distribuido entre a populacdo, o primeiro 1% da
populacéo, teria acesso a 1% desse programa; o segundo 1% da populacao teria acesso a
1% desse programa; o décimo por cento da populacdo teria acesso a 1% desse
programa. Cada 1% da populacdo teria 1% desse programa. Suponhamos que a
populacédo tivesse 100 pessoas, todas as pessoas teriam acesso a mesma quantidade do
programa, quaisquer que sejam elas. Se o programa vai em dire¢cao aos pobres, ou seja,
€ um programa que é focalizado em pobres, os pobres detém uma parte maior desse
programa do que os ricos.
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FONTE: IPEA

Estou dizendo o seguinte: o programa é essa linhazinha do GRAFICO 7;
como é que eu vou distribui-la entre todo mundo? Se eu estou preocupado em fazer com
gue o programa atinja os pobres, essa linha verde seria puxada para cima nessa parte de
rendaper capitamenor. S6 que, no GRAFICO 7, a gente tem um programa concreto,
gue € a universidade publica brasileira. Vejam s6 o que acontece com a universidade
pUblica brasileira: a ndo ser pelas regras do acaso, poganta;mancesndividuais
gue se sobrepdem a estatistica, a média, a horma, virtualmente nenhuma pessoa entre 0s
65% mais pobres da populacdo tem sequer acesso a universidade; entre os 65% e 0s
85% tém, mas numa intensidade menor do que haveria no caso de uma distribuicao
homogénea, representada pela linha verde.

Eu ndo vou me alongar, mas isso esta traduzindo o que nds sabemos: que a
estrutura de ensino brasileira assumiu uma tal perversidade, que as pessoas com mais
recursos fazem seus filhos estudar na escola privada e quando eles chegam a
universidade migram para a escola publica de qualidade. O que nos perturba € que isso &
um gasto publico que néo chega nos pobres, ndo chega em 80% da populacéo. Qual é a
responsabilidade social que se tem sobre esse gasto publico?

A mensalidade de uma escola de ensino médio custa em torno de 350 reais,

0 que da 4.200 reais por ano; quatro anos custariam mais ou menos 16.600 reais. Uma
faculdade leva quatro anos, supondo que o aluno seja legal. O que é que esta fazendo o
tdo generoso, fraterno e dedicado, quase apaixonado, pai dos jovens, meninas e meninos
gue entram na universidade? Ele faz um gesto de enorme coesdo familiar, crédito
intertemporal significativo, ajustes de conflitos que vinham da adolescéncia, dando um
carro para seu filho ou para sua filha. O carro Palio custa mais ou menos 12 a 15 mil
reais, esta certo? Considerando a mensalidade de 350 reais, que ndo é o preco da
Universidade, esse pai tdo generoso saiu lucrando. O Estado deu um enorme subsidio
para ele, porque ele vinha pagando 350 reais todo més, ele ainda poupou dois mil reais,
e aquela familia ficou muito feliz, porque aquele pai foi tdo generoso, tdo bonzinho. Eu
sei que nés fazemos isso. Percebam que eu estou, obviamente, provocando, mas essa
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suposta generosidade nossa, que resolve parte daqueles conflitos com nossos filhos
adolescentes, € um subsidio do Estado. Estritamente.

Obviamente, isso é extremamente polémico. O que esta discutido é que, ndo
necessariamente, dado o estagio de exclusdo em que nos estamos, a gratuidade é
sinbnimo de publicidade. Isto ndo quer dizer que a gente tem que fazer com que esses
jovens adolescentes paguem monetariamente por esse recurso. Isso seria ingénuo e seria
contraproducente; mas, certamente que o Estado brasileiro deveria forcar todos os que
estdo na universidade publica, para ter o diploma em qualquer area, a cumprir pelo
menos dois semestres de estagio obrigatdrio na area social. Ndo tenho davida disso.

Se os Estados tivessem firmeza e compromisso social, fariam o seguinte:
vocé vai ser engenheiro, vocé vai ser sociélogo, vocé vai ser biélogo, ndo tem nenhum
problema; estude muito e, além do mais, dedique um ano da sua vida fazendo trabalho
comunitario, va fazer estagio em ONGs, va fazer estagio na sociedade, porque € essa
troca que se estd fazendo. Isso é enorme responsabilidade social. Percebam que,
obviamente, ndo é o cinismo de dizer: “vamos privatizar”, porque esse discurso € banal.
A questdo ndo é a privatizacdo; a questdo é: o que é publicizavel?

E a questdo que nds estamos apresentando aqui com enorme radicalismo é
privatizando o espago publico, porque nds s6 estamos garantindo 0 acesso a esse ensino
de qualidade para aqueles que teriam dinheiro para pagar. Obviamente, a contrapartida
disso é que |4 na escola primaria, la na escola secundaria publica, ndo existe, em geral,
escola de qualidade. Nés voltamos ao problema da qualidade; precisaria haver uma
politica publica sustentada ali no priméario e no secundario. Mas, enquanto ela ndo tem
efeito, tem que haver uma enorme revolugédo educacional; eu tinha que estabelecer uma
contabilidade de justica social entre as pessoas que estdo na universidade e as pessoas
gue ndo tém direito ao acesso.

Mais um programa, o seguro desemprego (TABELA 3), que eu vou passar
rapido s6 para mostrar algumas coisas. Pela intuicdo, seguro desemprego deveria servir
para segurar desempregado. Alguém discorda disso? Vejam na TABELA 3 o seguinte: a
percentagem das pessoas beneficiadas pelo seguro desemprego que estao
desempregadas € s6 21%. Ou seja, 79% das pessoas que recebem o seguro desemprego
dizem ao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), nas pesquisas da
Pesquisa Nacional de Amostra por Domicilios (PNAD), que recebem o seguro
desemprego e que ou estdo ocupadas, tém outra ocupacéao (45%), ou estdo inativas, nao
estao procurando emprego (34%). Ou seja, 34% ganham seguro desemprego e se dao ao
luxo de ficar em casa parados. Isso € um problema absolutamente fundamental se a
gente esta preocupado com focalizag&o de politicas publicas.
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TABELA 3 B
INDICADORES DO GRAU DE FOCALIZACAO DOS PROGRAMAS DE
PROTECAO AO TRABALHADOR NO BRASIL

Pesquisa sobre Padrdes de Vida (PPV)
%

Indicador Total Pobreza
Pobres N&o pobres

Populagéo total 100 25 75
Beneficiarios do seguro-desemprego 100 32 68
Beneficios com o seguro-desemprego 100 23 77
Valor médio do beneficio (R$ més) 189 i1:35 215
Desempregados 100 40 60
Desempregados que recebem seguro-desemprego 100 63 37
Porcentagem dos beneficiarios que estdo desempregados 21 41 12
Porcentagem dos beneficiarios que estdo ocupados 45 28 53
Porcentagem dos beneficiarios que estéo inativos 34 L 35

Beneficio do seguro-desemprego como porcentagem:

da renda pessoal 39 70 34
da renda familiar 16 33 14
FONTE: IPEA

Por outro lado, as pessoas podem dizer que seguro desemprego nao tem a
ver com pobre, mas s6 que tem um detalhe: dos beneficiarios do seguro desemprego, sé
32% séao pobres, o que nos coloca um problema. Além do mais, 0 seguro desemprego
representa 16% da renda familiar. A gente poderia ficar alguns dias discutindo essa
TABELA 3 aqui, mas é que o seguro desemprego, no minimo, do ponto de vista do que
deveria ser a populacdo-alvo, independentemente dos critérios de pobreza, esta
totalmente equivocado. Se nés adicionarmos ao seguro desemprego algum critério de
justica social que tente erradicar esse nosso dilema estrutural de pobreza, entdo ele esta
totalmente equivocado.

Mais um, e esse é mais polémico ainda (GRAFICO 8). Esquecam as duas
cores, considerem s6 a parte de cima do GRAFICO 8, que indica a pobreza do pais
distribuida pela idade das pessoas, de zero a cem anos, se eu excluir todas as
aposentadorias e pensdes. Isso € uma hipGtese; se ndo existissem aposentadorias e
pensdes, a composi¢cado da pobreza no Brasil seria desse tamanho.
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GRAFICO 8 — GRAU DE POBREZA POR ANO DE IDADE-1999
FONTE: IBGE/PNAD

Precisamos pensar 0 seguinte: se eu tenho a pobreza concentrada em duas
corcovas e, se, por um principio banal de justica intergeracional, eu quisesse
simplesmente acabar com a pobreza fazendo transferéncias do governo, eu teria uma
linha hipotética que reduziria as duas corcovas. Nao € isso 0 que acontece quando eu
faco essas transferéncias via pensdes e aposentadorias. O que acontece € que 0s idosos
deixam de ser pobres, algumas criangas e adolescentes deixam de ser pobres, porque
moram em familias que provavelmente tém avis que estdo recebendo aposentadorias e
pensdes, e como € que fica a composicdo da pobreza? Qual € a pobreza efetiva do Brasil
quando eu considero pensées e aposentadorias? Ai é a outra linha do GRAFICO 8, que
€ a composicao etaria da pobreza brasileira.

E 6bvio que ndo vamos ser contra aposentadorias, mas o modo como se faz
a politica social, a politica publica, implica o seguinte fato: 50% das criancas de zero a
dez anos, no Pais, sdo pobres. Faz-se isto para conter a pobreza dos idosos. Nao se faz
nada, aqui, para conter a pobreza das criancas. Ou seja, ha, evidentemente, um viés
anticrianca na politica social brasileira. Radicalizando, eu acho que faz sentido, em
termos da racionalidade, no amplo espectro politico, partidario e doutrinario no Brasil.

Ou seja, ndo seria ingénuo supor que um governo mais a direita, um governo mais a

esquerda, mudasse radicalmente isso. Unica e simplesmente o que acontece é um
problema eleitoral chave. Essas pessoas aqui (criancas) sofrem de um enorme problema
do capital politico, elas simplesmente ndo votam; ndo votam e ndo séo alvo da politica

social.

Toda a minha agenda de pesquisa no ultimo ano é sobre a questao racial.
Por isso, eu trouxe esse grafico (GRAFICO 9): isso aqui € aquela mesma curva, mas
indicando a composicao racial, onde se vé que a maioria da pobreza é de populacdo
negra. Nesse pais, 53% das criangcas de zero a seis anos sao pobres; mas, se
considerarmos 0 conjunto das criangas brancas desse pais, 35% das criancas de zero a
seis anos sdo pobres; se considerarmos 0 conjunto das criancas negras desse pais, 65%
das criancas de zero a seis anos de idade nesse pais sdo pobres. Um minimo de
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responsabilidade intergeracional na sociedade tem que haver e alguma coisa tem que ser
feita.
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Nota: * A populagdo nera é comostapor pardos retos.

GRAFICO 9 - DISTRIBUICAO DA POBREZA SEGUNDO A IDADE -
1999
FONTE: IBGE/PNAD

Um detalhe, simplesmente para radicalizar isso: ndo sdo s6 os idosos que
sdo beneficiados pela politica social; sdo os idosos ricos que sdo beneficiados pela
politica social. Eu tenho um problema de dupla focalizacdo, eu ndo chego nas criancas.
Aqui (GRAFICO 10) é simplesmente a incidéncia dos gastos com aposentadoria. O que
acontece nessa curva azul? S8o as pessoas que tém acesso. Obviamente, eu devo ter
uma distribuicdo normal na aposentadoria entre idosos: eu tenho idosos pobres, classe
média, ricos etc. O que é que acontece? Todas as pessoas com mais de 60 anos que
recebem pensdo estdo uniformemente distribuidas ao longo de toda a distribuicdo de
renda. Mas o volume de recursos que vao para essas pessoas esta totalmente
concentrado entre os idosos ricos, ou nao-pobres.
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GRAFICO 10 — GRAU DE INCLDENCIA DOS GASTOS E ACESSO
A APOSENTADORIA E PENSOES DO SISTEMA PUBLICO
FONTE: IPEA

Nos meus trés minutos finais, eu vou falar uma sequéncia de coisas para
articular essa colocacgao impressionista empirica. Primeiro ponto: se tudo isso faz algum
sentido, o eixo da politica social tem o desafio de, por um lado, atacar o problema da
desigualdade para resolver o problema da pobreza. Mas isso nos coloca alguns dilemas.
Primeiro, que foi mencionado aqui: enfrentar a questdo de estratégias compensatorias
frente a estratégias estruturais. Evidentemente, a manutencdo de estratégias
compensatorias ndo vai na direcdo de combater a desigualdade para erradicar a pobreza.
Temos que abrir mao de estratégias compensatorias? De forma alguma. Por qué?
Porque as estratégias compensatdrias sdo as Unicas que dao conta da urgéncia da
pobreza. NGs temos que enfrenta-la de forma urgente, radical e imediata.

No entanto, toda a concentracdo da politica em torno de eixos
compensatorios é uma politica que pensa o problema da pobreza sem relaciona-lo com a
guestdo da desigualdade. Portanto, € preciso ter programas estruturais, que Sao
programas basicamente de redistribuicdo de ativos, onde a questdo da educacao é chave
e a questdo do crédito — o exemplo aqui do Banco do Nordeste em percepcédo disso —
passa a ser chave.

Por outro lado, eu preciso pensar o outro dilema entre a questao de politicas
universais e politicas particulares. N6s somos formados, nés todos, basicamente — até a
grande escola uspiana, que acaba formando todos os professores que dao aula nas
universidades do Brasil como um todo —, na velha tradicdo republicana francesa, que
acredita que s6 ha uma forma de fazer politica, que é a politica universal, que tem que
tratar todo mundo por igual. O que eu estou dizendo, o que tudo nos mostra aqui, € que
tratar todo mundo por igual, na realidade brasileira, hoje, € de um absoluto cinismo,
absolutamente ineficaz e simplesmente reprodutor de um pacto de desigualdade, que se
sustentara a ponto de ndo conseguir reduzir a pobreza.

Ou seja, eu tenho que tratar desigualmente os desiguais, tenho que tratar
desigualmente as regides, tenho que tratar desigualmente os negros, tenho que tratar
desigualmente as mulheres, tenho que tratar desigualmente os portadores de deficiéncia,
tenho que tratar desigualmente muita coisa nesse Brasil para poder viabilizar um certo
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saldo dessa divida historica que € estruturalmente excludente e so via politicas indutivas
e algo particulares eu vou poder mexer na desigualdade, porgue politicas universais nés
temos e o Brasil tem melhorado em tudo. Um detalhe, lembrando aqui do bolo: em
todos os indicadores sociais, o Brasil melhorou; melhorou na ultima década, e melhorou
mais intensamente pos-governo Fernando Henrique. Tem melhorado. Mas a questao é a
seguinte: melhora e as distancias ndo mudam entre ricos e pobres e, por exemplo, entre
brancos e negros. Melhora para todos os brancos, melhora para todos 0os negros, mas a
distancia entre brancos e negros ou se mantém ou aumenta. Nao ha eixo sobre a questao
da desigualdade.

Isso implica o seguinte (¢ uma idéia que o André mencionou aqui): é
absolutamente fundamental visibilizar a pobreza; ou seja, € absolutamente fundamental
definir o Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) dessa pobreza. Para saber quem é quem na
pobreza, eu tenho que desenvolver duas coisas — e é por isso que eu tinha que falar isso,
porque isso tem tudo a ver com o sistema. Eu tenho que desenvolver um sistema de
focalizacdo e tenho que desenvolver um sistema de avaliagdo; um sistema de avaliagcéo
gue permita politicas integradas e focalizadas.

Agora, a questdo metodoldgica, simplesmente para concluir, porque eu ja
mencionei antes: para ter um sistema focalizado e com avaliagcdo permanente, eu tenho
gue romper com essa Vvisao estatizante do espaco publico. Eu crio precondi¢cdes para que
0 espaco publico seja um processo de interacdo com alguma sinergia — lembrei do rapaz
gue estava aqui falando dos governos democraticamente eleitos, legitimos,
responsaveis, por serem protagonistas desse exercicio. Se eu ndo consigoagéa inter
entre 0S governos em seus VAarios niveis, entre a sociedade civil organizada e o setor
privado, eu ndo garanto eficacia na politica. Mas eu ndo garanto mais coisas: eu nao
garanto controle social, eu ndo garanto participacdo e eu ndao garanto continuidade das
politicas.

Todos nés estamos cheios de exemplos de bons projetos que séo feitos em
um determinado governo e, simplesmente, quando muda o governo, para a direita ou
para a esquerda — é absolutamente aleatorio isso — simplesmente, por algumas coisas,
vaidade, autorias etc., ha uma ruptura com 0s programas, inclusive com os bons. A
Unica possibilidade de ndo haver essa ruptura € um controle social muito forte, e um
controle social muito forte requer que existam papéis de protagonismo e de co-
responsabilidade para o setor privado, para a sociedade civil organizada e para 0s
governos como um todo. Talvez esse seja 0 maior desafio: desenvolver um sistema de
focalizacdo e de avaliacdo que permita, talvez, erradicar a pobreza via estratégia de
reducéo de desigualdades. Muito obrigado.

LUIS ANTONIO DE PAULO

Muito obrigado, professor Ricardo, eu fiquei meio constrangido em
interrompé-lo, mas vocé falou exatos 55 minutos. Eu queria lembrar aos nossos alunos
do mestrado, aqui, que os trabalhos do professor Ricardo serdo utilizados durante o
curso. Entdo, € bom ficarem atentos para o que ele esta dizendo e também para o
professor Marcio, o nosso colega da Unicamp. O professor Antdnio Marcio esta
profundamente gripado, mas néao abriu méo de participar desse evento.

ANTONIO MARCIO

Antes de mais nada, quero agradecer aos organizadores pelo convite. A
gente vem trabalhando ha anos, desde 1997, com a avaliagcdo de politicas publicas.
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Entdo, é sempre muito estimulante poder participar de eventos onde a gente tem
oportunidade de intercambiar idéias. Eu devo dizer o seguinte: quando recebi o
programa e vi o titulo da mesa em que eu ia participar, eu tive sérias davidas quanto a
forma de elaborar a minha apresentacdo. Essa davida persistiu até a hora do almoco,
guando eu preparei uma terceira versdo da apresentacdo. Uma possibilidade era, dado o
titulo do evento, explorar a nossa experiéncia em metodologias, propriamente, de
avaliacdo. Fizemos avaliacdo do Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura
Familiar (PRONAF) em 1997; em 1998, do Programa de Crédito Especial para Reforma
Agréria (PROCERA); depois, em 1999, do Cédula da Terra; em 2000; e continuamos na
avaliacdo desse Cédula da Terra. Este ano, tivemos a experiéncia de formular uma
proposta de avaliagdo para o Projeto de Combate a Pobreza Rural (PCPR 1l) Entéo,
tinhamos algo para comentar sobre a area de metodologia, que parecia o tema principal.

A outra alternativa era apresentar os resultados dessa avaliacdo e, entéo,
tratar a eficacia de algumas politicas apresentando resultados da avaliagdo. Na hora do
almoco, pelo tom do seminario, eu falei: ndo € bem nenhuma das duas, e preparei uma
terceira, e devo dizer que também néo corresponde, porque, depois de um dia inteiro de
debates téo intensos, densos, apresentagdes maravilhosas como a que a gente acabou de
ouvir, a aula brilhante do Pedro sobre metodologia de avaliacdo, o melhor seria eu me
levantar e ir embora, porque, de fato, apesar de ter trés apresentacoes, as trés ficaram
inadequadas e foram quase que abordadas com muito mais competéncia do que eu vou
poder fazer. De qualquer maneira, vou optar por apresentar a da hora do almoco.

Minha idéia é tentar explorar um pouco a experiéncia que a gente teve em
varias avaliagOes e debater a eficacia da politica publica brasileira a partir desse dialogo
entre avaliacdo e eficacia dos programas. A essa altura, a Unica coisa que eu posso
acrescentar é recorrer a exemplos concretos dessa experiéncia que o grupo da Unicamp
tem e que talvez seja uma das mais ricas, porque a gente vem conseguindo ha varios
anos se manter na area.

O titulo é pretensioso, como sempre: Metodologias e Arranjos Institucionais
de Avaliacdo e Acompanhamento de Politicas de Combate a Pobreza. A idéia
fundamental é que, na verdade, embora alguns stides tenham um tom de
metodologia, a apresentacdo ndo tem nada a ver com metodologia. O ponto fundamental
€ que essa questdo de combate a pobreza € uma questdo muito complexa. A pobreza
brasileira tem varias dimensdes e isso a torna algo complexo. Ela é difusa. Embora
esteja concentrada fortemente em algumas regiées como o Nordeste, o Norte de Minas,
ela também tem uma dimensédo urbana fantastica, com caracteristicas distintas da
pobreza na regido Nordeste. Segundo o indicador que se toma, ela tem um
comportamento até mesmo diferente.

Quando vocé mede pela renda, ela tem niveis que sao diferentes e, quando
vocé mede a pobreza pugisic needspor acesso a alguns recursos, entdo, é de fato um
fenbmeno muito complexo e os programas de combate a pobreza estédo se tornando cada
vez mais complexos. Se a gente compara programas de intervencdo nessa area de
meados dos anos 70, eram coisas muito simples. A gente tinha uma ilusdo com aqueles
primeiros Programas de Desenvolvimento Rural Integrado (PDRIs), por exemplo, de
gue bastavam algumas obras; e ai ia muito na linha do que a gente acabou de ouvir, de
provocar crescimento, que estaria resolvido. Entdo, se tratava de construir uma estrada,
uma escola ou alguma coisa desse tipo, e eu ndo tenho nenhuma razdo para achar que
Isso nao fosse uma crencga sincera e honesta de que se poderia resolver o problema com
crescimento e com alguma coisa adicional. O fato é que, quando a gente pega 0S novos
programas, eles se tornam muito complexos. E o primeiro ponto é que qualquer
metodologia de avaliacdo destes programas de combate a pobreza ndo pode evitar de
enfrentar essa complexidade. O Pedro ja explorou esse tema do ponto de vista das
dificuldades metodoldgicas; entdo, eu s6 quero ressaltar esse ponto.

87



Tem uma questdo que € fundamental, que €& como construir essa
metodologia. De novo ndo vai uma aula, que o Pedro ja nos deu. Quando a gente pega a
maioria dos projetos, das metodologias de avaliagcdo de programas e politicas sociais de
combate a pobreza, o que a gente vé é que a metodologia é derivada diretamente
daquela concepcao imediata do programa. Para usar a linguagem do Pedro, ndo se abre
a caixa preta. Na nossa experiéncia de cinco anos avaliando trés ou quatro projetos, a
gente considera que esses passos talvez sejam interessantes para a construcdo de uma
metodologia.

E preciso, efetivamente, partir da concepgdo do programa, dos objetivos
explicitos, mas, fundamentalmente, abrir a caixa preta. O que o Pedro chamou de caixa
preta, no nosso jargdo, n0s chamamos de estrutura de governancga das politicas; é a idéia
de que, por trds de cada politica, de cada desenho de programa, esta embutido um
conjunto de regras, um conjunto de incentivos, de restricbes, que, na verdade,
determinam, pelo menos do ponto de vista conceitual, se esses programas Sao
consistentes ou néo.

Ou seja, ndo basta eu declarar e ter uma politica que € para suportar o
desemprego (tomando um exemplo recente), se quando eu analiso as regras desse
programa eu encontro que pessoas que estdo ocupadas podem participar do programa.
Entdo, a gente ja identifica ai uma inconsisténcia; e, de alguma maneira, essa
inconsisténcia teria que se refletir na metodologia de avaliacdo, do contrario, a gente
nao vai pegar. Nao pegando esse detalhe, é possivel que a gente declare como eficaz,
como eficiente, uma politica desse tipo e, de fato, ela ndo é.

Em geral, quem formula a metodologia de avaliagdo ndo tem poder; ja
estamos em um outro nivel de interferir no desenho. O adequado seria que as duas
coisas fossem feitas paralelamente a esse exercicio, de tal maneira que essa
inconsisténcia pudesse ser corrigida. Entdo, é preciso, de fato, fazer essa andlise da
estrutura de governanca dos programas, para ver se ela é consistente com aqueles
objetivos.

Por exemplo, no programa Cédula da Terra, que a gente vem avaliando — ja
fizemos uma avaliagdo e agora estamos concluindo a segunda —, a gente destrinchou os
varios elementos dessa estrutura de governanca. Um programa associativo, entdo, dai
deriva um conjunto de incentivos e de problemas. E um programa em que a comunidade
tem acesso a crédito para adquirir ativos relevantes, como terra. Portanto, esse € um
outro elemento: a terra tem que ser paga e dai deriva uma logica que forma a
consisténcia do programa e essa ldgica levanta questdes importantes para a analise de
efetividade da politica social.

Mas, nao é suficiente a gente ficar nesse nivel. O segundo nivel que eu acho
importante ver € que a concepcao € bastante consistente, mas, da concepcao para a
realidade, no caso do Brasil, tem um enorme salto. E 0 que nés observamos ao longo do
tempo é que ha programas que séo bonitos, sdo, de fato, consistentes e a gente vibra
guando analisa: “puxa, agora sim, nés temos a solucdo para este problema da pobreza”;
mas eu estou pensando em uma dimensdo muito menor e a realidade é ligeiramente
diferente do livro-texto. Entédo, nds precisamos fazer uma reflexdo, quando se constroi a
metodologia sobre o que acontece quando a gente coloca, pelo menos, a
macrorrealidade, os dados grossos da realidade, sobre essa estrutura conceitual.

Exemplo: em todos os PCPRs, programas de combate & pobreza rural,
vivemos agora na questdo de termos que nos associar. Esta é a palavra de ordem:
“pobres de todo o Brasil, associem-se”. Esse eu acho que € o mote. E quando vocé vai
analisar, na verdade, a consisténcia dos programas, da sua estrutura de governanca, Vvocé
V€ que a associacdo € um elemento fundamental da l6gica deles; ou seja, é possivel
invalidar a consisténcia conceitual do programa se vocé fala assim: “mas essas
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associacdes nao funcionam”. Se elas ndo funcionam, o modelo fica inconsistente. Entéo,
€ preciso que a gente cheque isso antes, ao pensar a avaliacao.

Como é o impacto da realidade? Eu tenho um programa que pressupde uma
associacao, pressupde um conselho comunitario, democrético, participativo, auténtico
etc. Eu tenho outro programa que pressupde a existéncia de um mercado de terra, que
pressupfe a existéncia de acesso a crédito adicional, que pressupde a existéncia de
servicos de extensao rural, de uma escola que funcione. Enfim, vocé pressupfe um
monte de coisas e isto d4 uma robusta consisténcia, mas, na realidade, isso ndo ocorre. E
VOCé nao precisa fazer a pesquisa para ter essa constatacao sobre esses dados; isso tem
gue ser levado em conta para vocé poder avaliar, ter um modelo adequado.

Eu quero dizer o seguinte: se vocé ndo leva em conta que a associacao pode
nado funcionar, no seu modelo de avaliacdo, vocé pode nem ter a associagdo. Este € o
ponto. Mas, se isto pode nédo funcionar, e isto € um elemento importante da estrutura de
governanca do programa, ou da caixa preta, na linguagem do Pedro, entdo é
fundamental que eu pense como eu incorporo o papel das associacdes no meu modelo
de avaliagéo.

Depois, vocé tem um outro ponto, que € a questado da implementagédo. NoOs
partimos da consisténcia conceitual e de analisar a estrutura de governanca dos
programas, ja vimos como essa estrutura conceitual resiste a uma avaliacdo, a um
contato com a realidade; e vocé tem um problema de implementacdo. Todas essas
politicas, hoje, sdo politicas descentralizadas, como devem ser na sua grande maioria.
De qualquer maneira, introduzo uma nota de polémica, porque essa questdo da
descentralizagdo € colocada um pouco como uma panacéia e, em muitos casos, as
condicbes para que a descentralizacdo funcione ndo estdo dadas. Vocé deu ja um
exemplo, mas sdo muitos os outros exemplos que se poderiam dar.

E, depois, existem politicas que ndo sdo necessariamente descentralizadas,
até, por exemplo, politicas em que vocé precisa de uma coordenacdo centralizada e uma
implementacdo descentralizada. Vacinacdo, por exemplo, ndo d& para vocé
descentralizar a politica. Nao vai ai nenhuma propaganda politica do nosso ex-ministro
Serra, mas € preciso um Ministério de Saude. Evidentemente, se vocé nao tem uma
operacao centralizada de planejamento, vocé ndo consegue viabilizar; fica aquele
negocio de que um municipio pode vacinar, 0 outro ndo, e isso inviabiliza
completamente o esforco do municipio que vacinou.

Esse tipo de coisa vem acontecendo demais no Pais, ndo na area de
vacinacdo, mas, por exemplo, em controle sanitario animal, em muitas areas, porque
virou moda descentralizar, cada um fazer o seu: eu vacino contra aftosa, 0 meu vizinho
nao vacina, e o0 meu esforco se torna vao. Mas, de qualqguer maneira, a linha de
tendéncia € de politicas centralizadas. Acontece que as agéncias, 0s estados e 0s
municipios, cada qual tem as suas prioridades, tem a sua cultura institucional. Isso nao é
levado em conta, mas isso afeta fortemente a eficacia e a efetividade da politica. Ela tem
uma concepcao centralizada, mas, no momento da implementacdao, ela € modificada por
aquele contexto local.

A gente pode captar efeitos de curto prazo que ja sdo suficientes, que ja sao
grandes ou nao, e é possivel fazer a avaliacdo. Mas, se eu desenho um instrumento para
captar impactos socioeconémicos que requerem muito tempo, quando eu fizer a
avaliagdo n&o vou captar e vou falar: “ah, que porcaria essa politica! E pouco efetiva”. E
se a gente levasse a sério, e deveriamos levar a sério a utilizagdo da avaliagdo como
mecanismo de selecao de politicas, como foi mencionado aqui, esta politica estaria fora,
guando ela poderia ser uma politica adequada.

Um outro elemento que eu quero comentar, que a gente deveria considerar
em um plano mais conceitual, sdo os desdobramentos e os vinculos. O problema, como
eu disse, € complexo, as intervengdes sao complexas e, na verdade, a gente esta vivendo

89



em um mundo que é quase como se fosse uma disputa de espaco politico. Entéo, a tal
secretaria tem o seu programa de combate a pobreza, o tal ministério, o seu, 0 outro
ministério tem outro; cada um ataca uma parcela da pobreza, porque, na verdade, cada
um esta cultivando o seu eleitor, as suas articulacdes, e isto € feito de uma maneira
muito fragmentada, sem qualquer articulacéo.

Para dar um exemplo, no Instituto Nacional de Colonizacdo e Reforma
Agraria (INCRA) — agora um pouco menos, mas até pouquissimos anos atras —, era tudo
em relagdo aos assentados. O INCRA distribuia a terra, o INCRA construia estrada, o
INCRA fazia o auxilio-habitacédo e depois, na verdade, ele construia; a idéia era essa de
construir a infra-estrutura. Tinha o posto de salde, a escola; criou um programa de
alfabetizacéo para assentados e, recentemente, eu ouvi mencdo de um programa na area
de salde para assentados. Entdo, ele vira, na verdade, um superérgéo, cobrindo tudo. E
como se nos vivéssemos em um pais que nao tem secretaria ou ministério da Educacao,
de Saude, de Infra-Estrutura, e 0s recursos que deveriam ser direcionados para a
reforma agrériastricto senspuse diluem de uma maneira absolutamente ineficiente por
um monte de coisas.

Ou seja, n6s ndo temos s6 um problema de focalizagdo de publico-meta.
Como foi colocado, nés temos um problema de focalizagdo do uso dos recursos por
cada instituicdo que tem um determinado mandato. Entdo, vocé tem, de fato, uma
grande pulverizagdo de acdes e ha duas tendéncias contrapostas, em termos de politicas
sociais, hoje: enquanto de um lado algumas se abrem, querendo pegar tudo, outras se
tornam muito especificas. Temos que esperar as avaliagdes sobre o Bolsa Escola, sobre
politicas mais especificas, para falar algo sobre eficacia. Eu tenderia a ver que, na
verdade, esse modelo pode funcionar melhor e o outro modelo dependeria de uma
articulacao institucional muito forte que ainda nao esta madura no Brasil.

Hoje de manhd, eu tive uma participacdo em um outro evento que esta
havendo aqui; eu falava exatamente sobre essa questdo de gestdo de politica publica e
dizia que vocé nao precisa nem falar de problemas de articulagcdo entre instituicoes,
porque isto ocorre € dentro de cada instituicdo. As secretarias, em um mesmo
ministério, ndo se conversam em geral; entdo, a Secretaria de Ensino Superior ndo fala
com a Secretaria de Ensino Fundamental, porque sdo duas coisas diferentes; e as duas
estdo no Ministério da Educacao (MEC). Entdo, ndo ha qualquer articulagcdo dentro de
um ministério, imagine entre ministérios, entre instituicdes.

Esse € um quadro que eu, sem nenhum medo de ser muito injusto, com
algumas excecoes, generalizaria para o Brasil, estados, municipios etc. E um processo
gue esta mudando, mas o fato é que, exatamente porque vocé tem agbes em muitas
areas, essas intervencoes tém muitos desdobramentos e isto coloca um sério dilema no
momento de conceber a metodologia de avaliacdo dessas politicas. Como, na verdade,
avaliar aquilo que é efeito dessa politica?

A minha pergunta é: vale a pena esse esforco? Porque a gente faz um
esforgo brutal — foi um pouco a nossa experiéncia na metodologia de analise do PCPR Il
— e fazer um esfor¢o brutal que requer uma sofisticagéo instrumental enorme para tentar
isolar, com a maior precisao possivel, o efeito da acdo do PCPR I, o que € muito dificil
porque ele esta cercado de outras acdes que vao na mesma direcdo, cada uma dessas
acOes tem desdobramentos e isso deveria ser considerado também nas metodologias. E,
na verdade, essas questbes que eu levantei gerariam, segundo a nossa Vvisao, um
conjunto de objetivos e de problemas a serem enfrentados pela avaliagao.

O segundo ponto que eu queria colocar diz respeito a essa questdo de
avaliacdo de impactos e acompanhamento. O que é que eu tenho visto nos ultimos
tempos? Eu tenho visto uma coisa alvissareira, que € a introducdo de avaliacdo de
impacto socioecondmico das politicas. Isso nunca ocorreu no Brasil; nos ultimos dez
anos é que vem sendo introduzido. Por nunca ter ocorrido isso, a gente vem repetindo
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velhas politicas com nomes novos, porque a gente nunca avaliou o impacto delas. Na
verdade, nés ndo temos informag¢des que permitam selecionar politicas, selecionar
acdes. E eu acho extremamente positiva essa novidade.

Agora, temos que avaliar o impacto socioeconémico das politicas e ndo é
preciso dizer que ndo temos nenhuma cultura de avaliacdo de impactos
socioecondémicos. O que eu tenho dito € que, na verdade, a avaliacdo de impacto
socioeconémico sé interessa para quem esta fazendo avaliacdo, porque gera uma
consultoria, gera uma pesquisa, gerapaper académico. Na maioria dos casos, na
verdade, é malvista essa questdo de avaliar; vem quase como uma imposicédo do Banco
Mundial, uma imposicdo do BID. Felizmente, ndo é uma condicionalidade do FMI,
porgue sendo seria desastroso. Mas, € parte do processo de mudanca da cultura.

Da mesma maneira, eu acho que ha dez anos devia haver duas ou trés
pessoas que entendiam e podiam fazer uma avaliagdo de impacto socioecondémico,
guando vocé buscava os grupos na academia, no IPEA, por exemplo. Hoje, ja tem mais.
Entdo, da mesma forma vocé tem essa contrapartida. No setor publico, avaliar era uma
coisa absurda e, hoje, a gente ja tem uma mudanca. A avaliacdo de impacto
socioeconémico € muito relevante, porque € ela que vai nos dar esta dimensédo da
efetividade, da eficacia, da eficiéncia do programa. No fundo, ela vai responder a
guestao do remédio: se o remédio era certo e atingiu a populacdo certa e curou, ou nao.
Entéo, é fundamental essa avaliacao.

O outro modelo, que jA& é muito mais velho, na verdade é o do
acompanhamento e avaliacdo. O que eu percebo hoje € que ha uma ruptura entre essas
duas coisas. Vocé tem, de um lado, uma boa parte dos projetos contratados de avaliagdo
de impactos, que nado foram desenhados para contribuir, para aportar insumos e
informacdes que ajudem a este trabalho de acompanhamento e avaliagcdo durante a
marcha do programa, e isto gera uma dicotomia absurda, ineficiente, e que nao ajuda em
nada a melhorar a eficacia da politica social de combate a pobreza.

Eu dou como exemplo a nossa experiéncia: em 99, a partir de uma
conferéncia que teve aqui, organizada pelo Banco do Nordeste do Brasil (BNB) e 0
Banco Mundial, nos foi solicitado montar uma operagdo quase de emergéncia; eu me
lembro que era o dia 8 ou 9 de dezembro, ficamos trancados em um quarto de hotel um
grupo de oito ou dez pessoas do Banco Mundial, do BNB, do Governo do Estado do
Ceara, porgue era preciso fazer uma avaliacdo preliminar do Cédula da Terra, que ja
vinha gerando muita polémica. Ja tinhamos, de fato, uma metodologia, que havia sido
desenvolvida antes para isso, e fomos a campo com Varias pessoas que eu encontrei
aqui. O Sr. Luis Anténio foi fundamental no processo, que nao teria saido se ele néao
tivesse montado uma bela equipe aqui no Ceara, que permitiu que a gente, em dez dias,
testasse a metodologia.

O fato, para resumir, € que lancamos isso em fevereiro; na semana anterior
ao Carnaval, estdvamos nos cinco Estados, com gente recrutada localmente, treinada por
uma equipe central, que éramos nos, e, no final de maio, nds tinhamos os resultados
dessa avaliagdo. Ndo era um resultado que a gente considerava rico, cheio de
informacgdes; tinhamos descoberto um monte de coisas, de pequenos problemas.
Tinhamos, por outro lado, descoberto varias coisas positivas que permitiriam, inclusive,
contrapor os argumentos dos grupos da sociedade civil que se opunham ao programa.

Exatamente por falta dessa cultura de avaliagdo a que me refiro, e por ser
algo meio complicado, este trabalho, que foi feito em um esforco de guerra, posso dizer,
ficou engavetado de junho a dezembro daquele ano e nem as equipes dos 6rgaos
estaduais que nos ajudaram a fazer, que se irmanaram, que foram a campo conosco —
embora fosse algo de nossa responsabilidade, nos deram todo apoio —, nem eles viram.
O Josias, que eu vejo aqui ha platéia, ndo viu a avaliacdo. Eu me lembro que, |4 para
setembro ou outubro, ele me telefonou e disse: “vem uma missao ai, ndo da para vocé
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me enviar aguele negdécio?” Respondi: “N&o da, porque o meu contrato diz que eu néo
posso divulgar nem para a minha méae”. Entdo, eu mandei umas tabelas para ele.

O fato é que em dezembro, por alguma decisdo, nos reunimos aqui na bela
Fortaleza para apresentar os resultados. E quando a gente apresenta os resultados
acontece exatamente aquela coisa: uma parte do grupo dos Estados reagia aquilo como
se fosse um julgamento, e eu ressalto, porque o Josias esta aqui, que a postura do grupo
do Ceara foi completamente diferente. Falavam: “N&o, isso € insumo para a gente,
vamos ouvir’. E num momento de grande tensao, se nao fosse a intervencao do grupo
do Ceard, acabava a reunido, porque alguns achavam que estavam sendo julgados. Nao
adiantava a gente falar: “escutem, ndo estamos avaliando vocés, relaxem!”

Mas isso gerou dois resultados: primeiro, uma enorme perda, porgue se a
avaliagdo tivesse sido absorvida em junho ela poderia ter ajudado na implementacéo e
melhorado a eficacia dessa politica, porque ela aportava, de fato, contribuicbes
relevantes. Tanto aportava que, depois, ela foi importante; ndo sei se muito importante,
mas varias das nossas descobertas, das nossas constatacdes e recomendacdes foram
incorporadas no redesenho do programa, quando se fez o programa de crédito fundiario.
N&o sei se plenamente, ndo importa, mas o fato € que essa dialética entre avaliacdo e
eficacia so pode existir se a metodologia de avaliacdo de impacto for construida também
como uma metodologia de acompanhamento e avaliacdo em tempo real, que aporte
subsidios, a todo momento, para as instituicbes responsaveis pela implementacao de
politicas.

Eu temo que, se isto ndo ocorrer, se continuar o modelo que esta mais ou
menos dominante, de mecanismos de avaliacdo de impacto que sdo completamente
descolados do pessoal que estd implementando as politicas, simplesmente para aportar
0s impactos, ndo vai funcionar. Até porque, depois que tiver o impacto, mesmo que
sejam feitos relatérios anuais, relatérios bianuais, ndo adianta, porque o relatério final é
que mostra: E este o impacto.

Quando h& a criacdo dessa dialética, eu ndo preciso, necessariamente, do
relatério final, do dltimo numero, refinado ao limite, para passar informacdes relevantes
para 0os 0rgaos responsaveis pela implementacéo da politica e que possam ser Uteis para
eventuais correcfes de marcha. Entéo, é preciso preservar a independéncia da avaliacao,
mas é preciso também preservar este espaco de interlocu¢cdo permanente entre 0s grupos
de avaliacdo de impactos e de acompanhamento com os 6érgdos responsaveis pela
avaliacdo. Eu acho que esse € um ponto fundamental.

SO para tentar ir avancando no caminho da concluséo, eu acho que tem uma
guestdo, portanto, de um desenho de metodologia de avaliacdo que € muito relevante
para responder as perguntas relevantes, mas para funcionar também como gerador de
insumos para o0 processo de implementacdo das politicas. E tem uma questdao de um
arranjo institucional para fazer a avaliacdo; nés também temos experiénttiplsnu
em arranjos institucionais e eles, evidentemente, tém que ter um desenho adequado que
assegure a boa execucéo da avaliagéo.

Primeiro, a independéncia: eu ndo posso estar dependente do Orgao
responsavel pela implementacédo; eu ndo posso depender diretamente dos recursos dele.
Isto € um inferno, porque na maior parte das vezes essa instituicdo ndo vai me ver com
muito bons olhos, por mais simpatico que eu possa ser.

Segundo, a questdo da atribuicAo de responsabilidades. Nés estamos
vivendo um processo, por exemplo, onde vocé tem um modelo descentralizado, € um
exemplo muito bom de como a descentralizacdo pode n&do funcionar. Na primeira
avaliacdo que fizemos desse programa Cédula da Terra, era uma operacao centralizada e
descentralizada; nés incorporamos plenamente esse modelo; quem fez o trabalho foram
as equipes locais, conosco, sob nossa responsabilidade. Entdo, foi todo um
planejamento centralizado. Depois, um burocrata qualquer em Brasilia decidiu que isso
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nao era bom, era preciso descentralizar. Entdo, descentralizou-se e contrataram-se cinco
instituicdes locais para fazer e nds deveriamos simplesmente fazer assim. Esse processo
esta com dois anos e a gente ndo consegue obter os resultados finais. Durante esses dois
anos essas equipes trabalharam sem qualquer vinculagdo com os organismos dos
Estados, ndo puderam dar nenhuma contribuicdo para a implementacédo desse programa
ao longo de dois anos e o pior de tudo é que o resultado ainda ndo saiu e ainda pode
demorar um pouco para sair.

Entéo, € preciso, digamos, construir a metodologia, construir um arcabouco
institucional para a avaliacdo, que é bastante importante para que a avaliacdo possa ser
relevante para a eficacia das politicas. Sem isso, ela serd um exercicio meramente
académico, sem nenhuma eficacia.

Eu quero, pelo adiantado da hora, fazer alguns comentarios de natureza mais
geral sobre a eficacia mesmo, que a avaliacdo pode captar, mas desvinculada um pouco
de avaliacdo. Por exemplo, eu comentei que coordenei diretamente a avaliacdo do
PRONAF em 1997, do PROCERA em 1998, a avaliacdo preliminar do Cédula da Terra
e a avaliacdo, agora mais de impacto mesmo, do Cédula da Terra nesse ultimo periodo.
Entdo, tenho a experiéncia dessas varias avaliacfes. E a gente percebe varios elementos
gue comprometem demais a eficacia, além daqueles que vocé ja comentou. Um desses
elementos, eu ja comentei aqui, € a falta de relacdo com as outras coisas. Nao ha
nenhuma relacdo, sé que a consisténcia do programa pressupde esta relacdo. Entdo, a
politica acaba nao funcionando.

Por exemplo: PROCERA. Vocés se lembram do finado Programa de
Crédito para a Reforma Agraria (PROCERA), que tinha aquelas linhas basicas de
investimento e custeio? O PROCERA era um belo programa, complicado do ponto de
vista dos incentivos, porque, na verdade, ele ndo tinha embutido nenhum mecanismo
gue, digamos, empurrasse os agricultores tomadores do PROCERA a serem eficazes, a
aplicarem bem os recursos. Ou seja, ele ndo tinha nenhuma governanca nesse sentido
gue ajudasse a empurrar para os objetivos desejados.

A governanca dele era, primeiro, uma maior honestidade do cidad&o, o
desejo dele de fazer ou nédo fazer; segundo, uma fiscalizacdo que néo existia, porque se
eu nado aplicasse o0s recursos, desviasse, eu era passivel de punicao; e, claro, vocé tinha
um outro mecanismo: quem nao pagar nao pode renovar o PROCERA. Mas, a cada ano,
vinha o movimento social, eu ndo discuto se com razao ou nao, e conseguia impor uma
protelacdo do pagamento, que eu acho razoavel. Quando isso acontece com 0s grandes,
por que ndo com 0s pequenos? Nao € uma critica, € uma constatagdo. Entdo, o Unico
fato positivo de uma governanca que levaria a uma boa aplicacdo dos recursos era: esse
cara tem que pagar o crédito, por isso ele vai comprar a vaca, ele vai plantar a arvore e
vai tratar essa arvore adequadamente. S6 que, como logo no primeiro ano se renegociou
porque teve uma seca, No outro ano porque teve uma enchente, no terceiro ano porque
cairam os precos, os caras nao pagavam. No final das contas, estabeleceu-se uma cultura
no meio agrario de que o PROCERA nédo se pagava. Eu via extensionistas dizerem o
seguinte: “ndo, o senhor ndo se preocupe, o0 senhor pode tirar porque na hora de pagar
vem o Movimento dos Sem-Terra (MST), da uma porrada no governo (desculpe a
expressao) e ai o governo recua e a gente ndo tem que pagar’. Com isto, vocé relaxou
esse unico mecanismo que poderia levar a uma maior efetividade do PROCERA.

O segundo ponto era o0 seguinte: o cara fazia um investimento nesse ano e 0s
pacotes de crédito associados ao crédito pressupunham uma extensdo rural que nao
existia, uma assisténcia técnica que também nédo existia e havia varios pacotes, eu nao
me lembro quais eram os pacotes do Ceara. Acho que eram bode, algoddo. Cada lugar
tinha o seumix, era um pacote de investimento, e que pressupunha assisténcia técnica e
extensdao rural, que nédo tinha mais; pressupunha que o individuo, todo ano, teria acesso
a um crédito de custeio, que era necessario para ele manter o bode, adubar o coco, a
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arvore frutifera etc. O que € que aconteceu em gquase todos 0s casos, mesmo nhaqueles
casos onde o dinheiro foi bem aplicado? Chegava o outro ano, o crédito de custeio, que
era fundamental para o cara comprar o adubo, fazer a limpa, ndo chegava; a gente
visitava as unidades e estava |4 aquele quintal de coco, que para a gente € pouco, mas
gue, para 0s caras, era muito importante para gerar renda, para elevar o nivel, tomado
por mato, formiga, morrendo. A gente questionava por que ele deixava assim, e o cara
falava: “Professor, como € que eu vou cuidar? Eu tenho que comer, e néo veio o crédito
de custeio”.

Ai vai uma coisa mais geral: o setor publico, ao desenhar as suas politicas
sociais, assume compromissos com 0s pobres e se lixa para os compromissos. Essa é
gue é a verdade. O pobre é tratado como pobre, ou seja, como ndo cidadao, porque é
evidente que, se ha compromisso com a classe média ou com a classe rica, ele cumpre,
porque ela vai la e cobra, ela tem meios de cobrar. Com os pobres, ndo. Entdo, € um
compromisso assumido e de fato esse compromisso ndo é honrado, o programa nao
funciona, e ai vamos ndés avaliadores falar: “Olha, o PROCERA né&o funcionou”. E,
claro, se a gente ndo tem cuidado de ter uma metodologia adequada, eu vou dizer que o
PROCERA néao funcionou (como tinha muita gente que dizia) porque os assentados
compram motocicleta, desviam o dinheiro, tomam cachaga etc. A gente encontrou casos
desse tipo, mas como excecdo; a grande maioria, de fato, aplicava os seus recursos de
uma maneira minimamente correta e ele nao funcionou, eu diria, por falha do governo.
Os compromissos embutidos, o contrato, digamos assim, implicito naquela politica
social ndo foi cumprido, era desconsiderado descaradamente, sem falar do caso mais
conhecido, em que esse crédito chegava a coisas completamente atipicas.

Este mesmo tipo de problema, de alguma maneira, se manifestou no
programa de crédito fundiario. Qual era o grande mote do programa de acesso a terra
via mercado? “No fundo, essas pessoas ndo estdo sob a tutela do Estado, ndés estamos
fazendo um contrato com o banco, € um crédito e eles sdo autbnhomos”. Sé que neste
pacote, nesse contrato com o banco tinha uma série de outras cldusulas. Ai vocé fala:
“tudo bem, vocé tem um crédito para comprar a terra e, junto com isto, com este
contrato, eu estou te dando acesso a recursos X, y e z, que vocé pode utilizar para a, b e
c.” Isto era parte do contrato, estava ho meu contrato, implicito ou explicito.

O gue aconteceu, em muitos casos? Eu, de fato, tiro o crédito, compro a
terra, e o resto do pacote ndo vem; e, claro, no outro ano eu sou declarado ineficiente.
Por qué? Porque a politica social, o governo, o setor publico, os responsaveis, nao
tratam, na verdade, a populacdo pobre como cidaddo e ndo cumprem 0s contratos
implicitos. Isso provoca uma fantastica ineficiéncia, ineficacia, das politicas publicas.
Esse € um ponto que eu queria ressaltar.

O segundo ponto que eu queria ressaltar, para ndo me alongar, € a questao
da articulacédo institucional, que, eu ja mencionei, é algo crucial. No setor publico, ha
mais competicdo do que cooperacgéao, e eu estou absolutamente convencido de que uma
certa dose de ineficicia das politicas sociais se deve a competi¢cdo no interior do setor
publico, quando na verdade a atitude deveria ser uma atitude de cooperacdo. Ou seja: a
gente ndo coopera, a gente compete, eu tenho que demarcar o meu espaco politico e por
ai vai. Esse, para mim, € um grande problema causador da ineficacia da politica publica.

O outro ponto que eu quero comentar € o da sustentabilidade das politicas
publicas. HA& um conjunto de politicas publicas de combate a pobreza que
necessariamente sao politicas de longo prazo. O aspecto de curto prazo é muito
importante. Inclusive nos modelos de avaliacdo é preciso ter cuidado. Eu venho
insistindo com o pessoal do Banco Mundial e do governo que esta vinculado a esse
programa de crédito que a gente esta avaliando que eles estdo ansiosos por verem
impactos. Eu falo: “olha, ha um risco em falar que nés vamos produzir uma avaliacao
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de impactos. Em dois ou trés anos nao tem impacto disso. Isso precisa tempo”. Mas ha
uma grande ansiedade por resultados.

E, na verdade, eu ndo sei também por qué — depois o Pedro pode explorar
isso nas outras intervencdes —, ha uma quase obsessao pela renda. Se a gente nao tiver
impactos em termos de renda, estamos fritos, quando este é o mais dificil, porque este é
gue requer um tempo maior de maturacdo e ha um desprezo pelos impactos de curto
prazo, inclusive efeitos de bem-estar relevantes de curto prazo, muitos dos quais ndo sao
sustentaveis, mas que sao relevantes e deveriam ser considerados. Por exemplo, o fato
de o cara ter tido acesso a uma casa muda muito. Talvez ele continue 14 no grupo de
pobreza medido pela renda, mas eu, se fosse pobre agora e passasse a ter pelo menos
uma casa, eu acho que eu estaria um pouquinho melhor do que estava antes.

Ou seja, uma boa parte desses programas eleva alguns outros servicos e
nada disso é, as vezes, considerado. Eu ja vi, por exemplo, avaliacbes da reforma
agraria que simplesmente desconsideram o fato de que o assentado passou a ter, de
alguma maneira, acesso a servi¢cos publicos que ele ndo tinha e isso é relevante. Pode
nao ser o mais importante, porque ndo é o que assegura a sustentabilidade, mas néo &
irrelevante isso.

O fato € que as aglOes sdo acdes de longo prazo e as metodologias de
avaliacdo as vezes ignoram os impactos de curto prazo; nunca se chega a fagaoavali
de impacto de longo prazo porque elas estdo desenhadas para o horizonte do programa,
gue sao dois ou trés anos. Mas 0 ponto mais importante é que 0s programas nao sao
sustentaveis, como vocés ja haviam comentado. Isso produz uma enorme ineficacia, um
enorme desperdicio de recursos. Muitas vezes eu faco todo o trabalho de casa correto,
faco todos os investimentos e as a¢cfes que eu diria quase preparatérias; quando estamos
prontos para dar o salto, ha uma descontinuidade. A descontinuidade ndo € s6 por
mudanca de partido politico no governo, mas isso acontece; o caso mais paradigmatico
disso foi aquele belissimo programa em Brasilia, que tinha o Cristovam Buarque, que
era o Bolsa Escola, e que o Roriz, quando entrou, paralisou porgue era um programa
gue tinha o carimbo do Cristovam.

Mas néo é s isso. E problema de dinheiro, é problema orgamentario, é uma
série de fatores, que geram uma enorme ineficacia na gestdo e nos resultados das
politicas sociais de combate a pobreza, porque elas sao, por definicdo, de longo prazo. O
efeito de curto prazo é muito mais facil e, se a politica ndo tem continuidade, nédo é
sustentavel, ela ndo se garante. Entéo, esse eu acho que € um outro problema.

Eu tinha apontado aqui a questdo da focalizacdo, ndo vou mais falar; ela ja
foi abundantemente falada. Mas eu, sendo professor de uma universidade publica, tomo
0 caso da focalizacdo para mostrar que esse é um grande desafio. Vocé tem vazamentos
para tudo quanto € lado, ndo ha nenhuma duvida nisso. Mas vocé tem um problema que
€ sério: é que, na verdade, varias politicas sociais tém fins multiplos. Eu acho que isso
torna a questao muito mais complexa.

Tome-se 0 caso do ensino superior, que foi dado. Julgado pela 6tica do
combate a pobreza, ndo ha nenhuma duvida, € uma politica altamente distorcida. Mas a
guestdo que nos temos que também levantar é: podemos implementar uma politica
publica de ensino superior no Brasil, com as condi¢des atuais do Brasil, pela 6tica do
combate a pobreza? Eu quase diria, sabendo que vocé néo vai ter tempo de responder,
porque sdo 18:45, que isso seria uma irresponsabilidade. Por qué? Porque esse aparato
de ensino superior publico cumpre fungBes estratégicas na formacdo de méao-de-obra
qualificada no Brasil e na geracdo de ciéncia e tecnologia que, se nds nao tivéssemos,
esse pais seria muito pior do que de fato é. Entdo, eu digo: ainda bem que isso nao foi
destruido.

Agora, é concreto, € uma enorme distor¢cdo do ponto de vista de combate a
pobreza. Portanto, quando vocé olha uma parte das politicas sociais, elas tém esse
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multiplo papel na sociedade, que torna mais dificil manejar. Como € que eu vou avaliar
a eficacia da politica de ensino superior publica? Pela ética do combate a pobreza ou
por outra 6tica? Vocés estao entendendo? H& muitos efeitos e € muito dificil captar isso.

Eu ficaria por aqui. Acho que houve um problema nas minhas
transparéncias, o que nado faz muita diferenca, porque, como eu digo, era a versdo da
hora do almocgo, que era um pretexto para eu poder falar um pouco. Mas a mensagem,
gue € uma obviedade, que eu queria deixar, € que, de fato, eu acredito que a avaliacéo
de politicas pode ser um instrumento muito relevante para aumentar a eficacia das
politicas sociais.

Mas ndo é trivial enfrentar o desafio da avaliagédo; é preciso uma mudanca
de cultura, é preciso valorizar a avaliagdo, saber que ela custa dinheiro. Eu me lembro
gue, em um certo momento, eu estava na Organizacdo das Nacbes Unidas para a
Agricultura e Alimentacdo (FAO) e eu tentava exatamente convencer um ministro de
gue era preciso ter uma avaliacdo; era um programa de R$ 300 milhdes e ele ndo queria
gastar um milhdo. Eu falava: “escuta, qualquer banco que va fazer um investimento em
um projeto, qualquer empresa que quer que seu dinheiro seja bem gasto, gasta mais do
gue isso. Por que vocé nao quer gastar?” Porque ndo ha uma cultura, ndo ha uma
valorizagéo e a gente também nao quer gastar dinheiro na avaliagéo.

E preciso definir essa engenharia institucional onde se mantenha a
independéncia da avaliagdo, mas, ao mesmo tempo, uma dialética, um intercambio
muito bom; e a avaliagdo tem que ser vista ndo apenas para medir o impacto, a eficacia
do programa, mas a mesma avaliagdo tem que ser um instrumento, tem que ser
construida como um processo que, na verdade, gera continuamente insumos para
melhorar a implementacéo dos programas. Obrigado.

LUIS ANTONIO

Muito obrigado, professor Antdnio Marcio. Havia a previsdo de um debate
de meia hora, mas, como ndo teremos tempo, devolvo a palavra para os dois
palestrantes, se quiserem se manifestar.

RICARDO HENRIQUES

SO para esclarecer uma frase, que eu fiquei com duvidas se foi mal
interpretada, sobre o ensino. O que eu quero é que 0 ensino tenha essa qualidade e
entrem o0s pobres na universidade. Eu ndo quero tirar as pessoas que estao la dentro, eu
gquero que abram a universidade para os pobres. Obviamente isso implica uma
discussao, por exemplo, desse sistema tdo estapafurdio que a gente tem de selecao,
como o vestibular, que é certamente uma deméncia enquanto estratégia de ensino. Tem
varias outras implicacbes; s6 estou citando essa. E preciso aumentar a captacio, ter
ensino de qualidade para todo mundo e ter estratégia de pesquisa. E s6 uma observacio.

MESTRE-DE-CERIMONIAS

Muito obrigado, professores Ricardo, Antdnio Marcio e Luis Anténio.
Obrigado a todos.
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8 — PAINEL 6: AS LICOES DAS EXPERIENCIAS DE AVALIACAO E
ACOMPANHAMENTO DE POLITICAS NO MEXICO, HONDURAS E
NICARAGUA

PALESTRANTE:

Pedro Olinto — Instituto Internacional de Pesquisa sobre Politicas de Alimentagao
(IFPRI)

MODERADOR:

Vicente Férrer-Andreu — Banco Mundial

VICENTE FERRER-ANDREU

Bom dia. Quando Dorte me pediu que eu fosse o moderador da sessao desta
manhd, eu pensei: as 9:00 da manhd, em Fortaleza, eu gostaria mesmo é de estar na
praia. Depois, pensei um pouco mais sobre o tema idiomatico, porque eu falo um inglés
razoavel, falo um espanhol bom, falo um mal portunhol. Mas, as 9:00 da manha, as
pessoas que estao aqui estdo descansadas, estao felizes. De outra parte, Helen Appleton,
do DFID, demonstrou ontem que a questdo idiomatica ndo é um problema quando se
tem coisas interessantes e boas para falar. Ademais, depois da experiéncia de ontem, eu
tenho somente um palestrante que falar4d esta manha; entdo, eu ndo tenho que me
preocupar em controlar o tempo de sua exposi¢cdo. Com isto, vou deixar a palavra com
Pedro Olinto, que falard 45 minutos sobre o tema “As Li¢cdes das Experiéncias de
Avaliacdo e Acompanhamento de Politicas no México, Honduras e Nicaragua”. Depois,
teremos tempo e esperamos um debate dos temas pendentes de ontem e hoje. Obrigado.

PEDRO OLINTO

Obrigado, Vicente. Bom dia. Mais uma vez, € um prazer estar aqui. Ontem,
nos conversamos sobre a importancia de se fazer avaliagcdo de impacto em programas
sociais. Também apresentamos uma abordagem metodol6gica para fazer esse tipo de
avaliacdo. Hoje, eu quero apresentar dois casos. Na verdade, o titulo inclui Honduras,
porque, quando fui convidado para fazer essa apresentacéo, eu estava com a esperanca
de ja ter resultados da avaliacdo de Honduras. Mas, infelizmente, houve um atraso no
trabalho de campo, que é uma coisa que acontece muito em avaliacdo, entdo eu vou me
dedicar mais aos resultados de México e Nicaragua, porque eu acho que sdo mais
interessantes e mais relevantes para a experiéncia brasileira.

Os dois programas dos quais vou apresentar os resultados fazem parte de
um conjunto de programas que tém como obijetivo principal incentivar a acumulacao de
capital humano em familias pobres. Como eu mencionei ontem, durante a discussao, a
filosofia por tras disso é que o retorno do investimento que as familias fazem na
educacédo dos filhos, na criagcdo de filhos saudaveis e educados, ndo € s6 um bem
privado. Uma crianca bem educada vai trazer retorno para a sociedade, porque vai ser
um cidadéo produtivo da sociedade ou, pelo menos, tem a probabilidade maior de ser
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um cidadao produtivo da sociedade, e isso beneficia ndo s6 a familia que investiu nessa
crianca, mas também a sociedade como um todo. Essa a justificativa para a idéia de que
a sociedade tem que ajudar as familias pobres ou, pelo menos, recompenséa-las pelo
esforco que elas fazem em educar os filhos e alimenta-los bem.

Os trés programas principais nessa area de capital humano que nés estamos
avaliando no IFPRI, na América Latina, sdo: primeiro, o projeto Progresa, ho México,
gue nos terminamos de avaliar em 2000 e que esta sendo agora renovado pelo novo
governo, que, depois da avaliacdo, cujos resultados vamos ver, decidiu seguir com o
programa. Na Nicaragua, o programa chama-se Rede de Protecdo Social, que tem,
basicamente, o0 mesmo desenho do Progresa, com a mesma filosofia. E o de Honduras
se chama Programa de Ocupacdes Familiares (PRAF), que, basicamente, também tem a
mesma filosofia e 0 mesmo desenho do Progresa.

Quais sao os objetivos do Progresa? O primeiro objetivo € a reducédo da
pobreza no longo prazo através de investimentos em capital humano, isto é, educacao,
saude e nutricdo. Esse é o objetivo de longo prazo do Progresa. No curto prazo, o
objetivo foi tentar amenizar as dificuldades criadas pelos efeitos das reformas
econdmicas do governo Salinas, o governo antes do Fox. A idéia é que, com a
liberalizacdo, com o neoliberalismo, com a entrada para o Nafta, muitas familias em
varias comunidades rurais tiveram um grande choque na sua pendaapita por
eliminacdo de varios programas de governo de protecao de precos, principalmente do
milho. A idéia é que vocé deveria recompensar essas familias com transferéncia
monetaria. Mas, embutida nessa transferéncia monetaria, vocé tem uma
condicionalidade: é que as familias tém que cumprir com algumas metas, em termos de
praticas de saude e nutricdo, e tém que tentar manter os filhos na escola a partir da
terceira série.

A intervengdo, entdo, é simultdnea em trés setores: nutricdo, saude e
educacdo. Um dos objetivos principais € aumentar o uso de escolas e de centros de
saude ja existentes. E as transferéncias sdo entregues as maes; as maes tém o controle
das transferéncias monetarias. Um objetivo, aqui, € aumentar o empoderamento da
mulher e aumentar o controle da mulher no or¢camento familiar. Uma outra
caracteristica € que a avaliacao ja foi acoplada ao desenho do programa desde o inicio, o
gue facilitou muito o trabalho do IFPRI, em termos de desenho da avaliacdo. Esse é um
tipico exemplo em que os gestores do governo decidiram, desde o comeco, fazer uma
avaliacdo, entendendo que a expansdo desse programa dependeria de resultados
positivos.

A fase inicial do programa beneficiou 2 milhdes e 600 mil familias em 72
mil comunidades rurais. Isso representa 40% da populacéo rural e 11% da populacao
total do México. O orcamento anual desse programa até 2000 era de quase 800 milhdes
de dolares por ano, o que representava 0,2% do Produto Nacional Bruto (PNB) e 20%
do orcamento federal de combate a pobreza; significa, realmente, um esfor¢co de guerra
do México.

Eu vou falar agora sobre os trés componentes: educacdo, saude e nutricao.
No componente de educacdo do programa, vocé tem um sistema de bolsas educacionais
gue comeca na terceira série do primario, variando de 19 dolares por més por aluno a 24
ddlares por més por aluno, dependendo do sexo e da série em que ele esta. Até o final
do primario, todos recebem o mesmo. A partir do segundo grau, as meninas recebem
mais do que 0s meninos, porque eles tinham um interesse especial em aumentar a
permanéncia de mulheres na escola.

Existe também uma ajuda monetéaria para compra de material escolar e as
condicbes para prosseguir recebendo esse beneficio sdo que o estudante esteja
matriculado na escola e tenha uma freqiéncia minima de 85% das aulas. Acoplado a
esse programa, também tem um aumento significativo dos salarios dos professores e um
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programa de treinamento de professores nas areas rurais, para que eles aprendam
métodos educacionais mais modernos.

Aqui temos a estrutura das bolsas escolares (TABELA 1). Na 32 série, as
criancas recebem 60 pesos por més cada uma, que significa mais ou menos, hoje, seis
ddélares por més; isso vai aumentando gradativamente até a sexta série e, a partir do
segundo grau, como vocés podem ver, as meninas comeg¢am a receber mais dinheiro do
gue 0S meninos.

TABELA 1
MONTHLY AMOUNT OF EDUCATIONAL GRANT (PESOS)

Morthly Amourt of Educational Grart (Pesos)

Grade Boys Gils

Primery

3rd year 60 60

4th year 70 70

5th year 0 20

6th year 120 120

Secondary

st year 175 185
 EEEE

3rd year 195 225

Note: The standard age for primary school entry (1™ year) is 56 years, so that
primary school children are usually in the age group 6-12 years and
secondary-schoal children in the age group 13-18 years.

FONTE: IFPRI

Um componente de saude e nutricdo, basicamente, € um pacote béasico de
servicos de saude. A familia recebe uma ajuda financeira, um apoio alimentar, e recebe
também um suplemento nutricional que corresponde a 100% dos micronutrientes e 20%
das calorias diarias necessarias as criancas. Receber essa ajuda monetaria e o
suplemento nutricional esta condicionado a visitas periddicas ao centro de saude.
Também é condi¢do que a familia v4 ao centro de saude para receber informacéo e
educacdo sobre préaticas alimentares e préaticas de saude.

Do lado da oferta, houve um investimento grande no melhoramento dos
servicos de saude, que foi, basicamente, o aumento da oferta de medicamentos nos
centros de saude publicos do México. A TABELA 2 mostra a frequéncia ao centro de
saude, que é condicdo para que a familia seja beneficiaria do Progresa. A crianca de 0 a
1 ano tem que visitar o centro de salde sete vezes em um ano; tem que ter uma visita
aos 7 dias depois do nascimento; aos 28 dias depois do nascimento; e outras visitas com
dois, quatro, seis, nove e doze meses de idade. A criangca de um a dois anos tem que ter
guatro visitas; a de trés a cinco anos tem que ter trés visitas; a de seis a onze anos, duas
visitas. As mulheres em idade fértil tém que fazer quatro visitas por ano, uma a cada trés
meses; gestantes, cinco visitas pré-natais; e nutrizes, duas visitas logo apés o parto, no
periodo puerperal, e durante a lactagdo. Adultos e adolescentes devem visitar o centro
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de saude uma vez por ano para poder continuar sendo elegiveis ao beneficio do
Progresa.

_ TABELAZ2 ,
FREQUENCIA AOS CENTROS DE SAUDE

Frequéncia aos centros de saude
Grupo etario Frequéncia anual
Criangas
0-1 ano 7 visitas: 7 e 28 dias; 2, 4, 6, 9 & 12 meses
1-2 anos 4 visitas: 1 cada 3 meses
3-5 anos 3 visitas: 1 cada 4 meses
6-11 2 visitas: 1 cada 6 meses
Mulheres
Férteis 4 visitas: 1 cada 3 meses
Gestantes 5 visitas pré-natais.
Nutrizes 2 visitas logo ap6s parto e lactacdo
Adultos
Adolescentes 1 visita por ano
Idosos 1 visita por ano
FONTE: IFPRI

Basicamente, essa transferéncia monetaria, pelo menos do componente de
saude e nutricdo, cria um incentivo para vocé usar mais ou demandar mais o servi¢o de
saude. Isso p6e uma pressdo muito grande nos servigos de saude publica para realmente
oferecerem um servico ndo-necessariamente de qualidade, mas, pelo menos, de
guantidade. Em resumo, os beneficios do Progresa sdo, basicamente, de 21 dolares por
més por familia, em média, dependendo do numero de crian¢as na escola e do nimero
de criancas com menos de seis anos. Desses 21 dolares, 11 dolares vém da bolsa
escolar, 10 délares vém da bolsa de nutricdo e salde. Isso representa, em média, para
essas familias, 20% dos gastos mensais totais da familia.

Como séo selecionados os beneficiarios? Como eu disse no comecgo, esse
programa tem a avaliacdo acoplada desde o inicio do desenho. O gue eles fizeram foi
realizar uma selecdo em dois estagios. Primeiro, selecionaram o0s municipios. Na
verdade, eles chamam de localidades, que sdo um pouco menor do que o municipio, e
selecionaram, por um indice de pobreza que é tipo um IDH, os municipios mais pobres
do México, excluindo Chiapas, pelos problemas de instabilidade politica na época.

Depois de selecionados os municipios, dentro do municipio, existe também
uma selecdo de familias pelo indice de pobreza familiar. Eles aplicam a familia um
guestionario que pergunta a renda e pergunta outras variaveis de qualidade de vida,
fazem um ranqueamento dessas familias e selecionam as mais pobres. Ou seja, dentro
de cada municipio ou de cada localidade existe uma selecdo de parte da populacao,
dependendo desse indice de pobreza. Isso é um pouco diferente dos outros programas,
como o PRAF, na Nicardgua, onde, uma vez selecionado o municipio mais pobre, como
a pobreza era muito homogénea, decidiram incluir todo mundo que esta no municipio.
No México, ndo. Eles resolveram selecionar dentro do municipio, fazer uma focalizacéao
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mais forte dentro do municipio, e isso causou alguns problemas que nés vamos discutir
no final.

O desenho da avaliacédo foi experimental. Os municipios foram selecionados
aleatoriamente desse grupo de municipios mais pobres. Desses municipios selecionados
aleatoriamente, o IFPRI selecionou uma amostra de 506 municipios; 186 municipios
nao estavam no programa, foram excluidos do programa aleatoriamente, e 320 estavam
no programa, faziam parte do tratamento. A amostra total nesses 506 municipios
continha 24 mil familias. Realmente, foi um esforco de guerra para fazer esse
levantamento de campo de 24 mil familias.

Para terem uma idéia diming dos levantamentos de campo e do programa,

a linha de base, feita antes do inicio do programa, foi feita em marco de 1998; ou seja,
terminaram o levantamento de campo em marco de 98. As 24 mil familias foram
entrevistadas, um questionario bem completo foi feito para essas 24 mil familias, e
terminaram em marco de 1998. Em junho de 1998 o programa comec¢ou. Uma segunda
rodada de levantamento de campo foi feita em novembro de 1998, j4 para medir o
impacto inicial; depois, uma outra rodada em junho de 1999 e uma rodada final em
novembro de 1999. Entéo, vocé tem uma medi¢do antes do programa e trés medicdes
depois do programa.

Vamos comecar agora com alguns resultados da avaliacdo. Em primeiro
lugar, a focalizacdo do Progresa. Como eu falei ontem, as duas variaveis que a gente
mede na focalizacdo sdo a porcentagem de subcobertura, ou seja, a porcentagem de
familias do publico-alvo que sdo excluidas do programa por algum motivo; e a
porcentagem de vazamento, aquela porcentagem dos beneficiarios que nao fazem parte
do publico-alvo. A gente analisou a focalizacdo com trés premissas: uma é a de que
publico-alvo sdo as familias que fazem parte dos 25% mais pobres do pais. Se esse é 0
publico-alvo, entdo parece que, em termos de subcobertura, o programa foi bem-
sucedido. Somente 7% do publico-alvo ndo foram incluidos no programa, que é
realmente bem eficiente, € uma porcentagem bem baixa.

Por outro lado, 70% dos beneficiarios estavam acima dessa linha de
pobreza, o que indica que houve um vazamento grande. Ou seja, se vocé escolheu essa
linha de pobreza dos 25% mais pobres como o seu publico-alvo, o programa teve um
vazamento bem grande; muita gente que estava acima dessa linha de pobreza recebeu
beneficio também. A dificuldade que vocé tem é que, se vocé resolve diminuir o
vazamento, vocé corre o risco de eliminar familias do publico-alvo. Ou seja, o ganho
social de vocé eliminar uma familia que ndo devia estar no programa talvez seja muito
pequeno para justificar a perda de bem-estar representada pela probabilidade de vocé
eliminar uma familia que devia estar no programa; por isso o gestor de politica tem de
pensar bem se vale a pena aumentar pressdo de selecédo, correr o risco de eliminar
familias que deveriam realmente estar no programa, para eliminar algumas que néao
deveriam estar.

Se vocé usa a linha de pobreza dos 50% mais pobres do pais, entdo 10% da
populacéo-alvo ndo teriam sido atingidos, enquanto que 42% dos beneficiarios ndo eram
do publico-alvo. Se vocé aumenta a linha de pobreza até 78%, a subcobertura aumenta e
0 vazamento diminui. Mas, para o governo do México, o publico-alvo eram os 25%
mais pobres do pais; entdo, a subcobertura realmente foi baixa, infelizmente o
vazamento foi alto, mas a decisao foi de que nédo valia a pena aumentar a pressao de
selecao para nao arriscar uma cobertura menor.

Vamos agora olhar o impacto do programa na educacio: o GRAFICO 1
mostra a assisténcia escolar de meninos de 12 a 17 anos. Vou comecar dessa faixa de 12
a 17 anos porque, antes de 12 anos, ndo houve um impacto estatisticamente significativo
e vou me concentrar naqueles que foram significativos. Olhando no primeiro ponto
deste GRAFICO 1, a linha vermelha é a média das familias que estdo no programa (ou

101



seja, o tratamento) e a linha azul sdo as familias no grupo controle. Elas comecam bem
juntas, com porcentagens de matriculas bem parecidas, em torno de 55% a 56%, ou seja,
56% das criangas de 12 a 17 anos estavam matriculadas na escola antes do programa.
Logo ap6s o programa, na primeira rodada de novembro de 1998, existe um aumento da
porcentagem de matricula tanto no grupo-controle como no grupo de tratamento, ou
seja, no programa; o grupo-controle sobe para 60% e o grupo de tratamento a mais ou
menos 64%. Ou seja, houve um aumento nos dois, mas a vantagem de vocé ter um
grupo-controle é que parece que parte do aumento do grupo de tratamento néo foi um
impacto do programa, foi algum impacto normal, talvez, de estacionalidade, mas houve
um aumento no diferencial, houve um aumento maior para as familias que estavam no
programa. De novembro de 1998 a junho de 1999 houve uma queda na taxa de
matriculas e, eu ndo entendo bem, talvez isso tenha a ver com o ciclo escolar; eu acho
gue o ano letivo do México, como nos Estados Unidos, comeca em agosto, entdo vocé
comeca com a matricula muito alta e cai em junho, porque esta no final do periodo, cai
para os dois grupos, tanto para as criancas do programa como para aquelas do grupo-
controle; mas ainda existe um diferencial positivo que indica um impacto positivo do
programa. E, finalmente, em novembro de 1999, a matricula das criangas que estavam
fora do programa, no grupo-controle, continua caindo, cai para quase 53%, e a das
criancas que estavam no programa fica em torno de 58%. A conclusédo € que houve um
Impacto positivo e significativo em manter criangas na escola.
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GRAFICO 1 — ASSISTENCIA A ESCOLA DE MENINOS
FONTE: IFPRI

Com relacdo as meninas, o impacto na assisténcia a escola € mais dramatico
(GRAFICO 2). Os dois grupos comecam mais ou menos de um ponto igual, de mais ou
menos 47% de matriculas para as meninas de 12 a 17 anos; logo apds o programa, iSso
sobe para quase 60% das meninas no programa e nao sobe tanto para as meninas fora do
programa; sobe mais ou menos para 50%, um diferencial bem grande, que segue mais
ou menos constante até o final da ultima medicdo em 1999. Ha um impacto dramatico
do programa, entdo, em manter meninas na escola. Esse impacto mais forte talvez tenha
a ver com o fato de que as meninas recebem mais dinheiro do que os meninos para ficar
na escola, ou seja, o custo da bolsa por estarem na escola é maior do que o0 dos meninos.
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GRAFICO 2 — ASSISTENCIA A ESCOLA DE MENINAS
FONTE: IFPRI

Olhando o trabalho infanti, o GRAFICO 3 indica a porcentagem de
meninos que trabalharam na semana anterior, ou seja, durante a entrevista do
levantamento a gente pergunta: “vocé trabalhou na semana passada?’ Antes do
programa, aproximadamente 36% dos meninos, quase 40% no grupo do programa,
responderam que sim, trabalharam na semana passada; em seguida, houve uma queda
substancial dos dois grupos, controle e tratamento. Eu acho que isso tem a ver com o
fato de que as comunidades excluidas do programa sabiam que o programa talvez viesse
a beneficia-las, e que, para ser beneficiado, era preciso estar matriculado na escola.
Entdo, mesmo estando excluidas do programa, essas familias talvez tenham o incentivo
de matricular os filhos para, potencialmente, receberem o beneficio no futuro. Quando
se termina a avaliagdo, se expande o programa. Isso, porém, € um exemplo de que
mesmo um desenho experimental ndo é perfeito, o grupo-controle r@miadactual
perfeito para o grupo de tratamento, ndo € uma comparacao perfeita, ndo é exatamente o
gue aconteceria com essas familias, se ndo existisse o programa de forma alguma; existe
0 impacto que vaza para 0 grupo-controle. Mesmo assim, a porcentagem de criancas
trabalhando no mercado de trabalho parece ser menor para aquelas criangas no
programa.
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GRAFICO 3 — TRABALHO INFANTIL
FONTE: IFPRI

O resumo dos resultados da educacdo indica um impacto positivo na
assisténcia escolar para meninos e meninas, tanto no primario como no secundario; no
segundo grau, 0 impacto € mais dramatico, especialmente para as meninas; realmente, o
programa tem um impacto muito grande em manter as meninas na escola; houve
também um impacto significativo na oferta de trabalho de meninos de 12 a 17 anos e
ndo houve impacto nas meninas. Nao fez muita diferenca na oferta de trabalho das
meninas de 12 a 17 anos, mas, sim, nos meninos. Houve um impacto grande em estar ou
nao matriculado, mas ndo medimos nenhum impacto significativo na frequéncia escolar;

a frequiéncia dos dois grupos era bem alta, talvez, uma vez mais, porque as pessoas do
grupo-controle sabiam que, para entrar no programa futuramente, teriam que ter uma
frequéncia alta.

Houve um aumento no rendimento escolar. Provas estandardizadas foram
aplicadas tanto no grupo-controle quanto no grupo-tratamento, e mediu-se o impacto
positivo no rendimento escolar. A conclusdo principal, interessante, € que existe um
impacto positivo em manter criangas na escola, especialmente na transicdo do primeiro
para o segundo grau. Quando as criangas terminavam o primeiro grau, a possibilidade
de irem para o segundo grau era muito baixa, mas aquelas que receberam o programa,
porque o incentivo é bem maior no segundo grau, decidiram, com maior probabilidade,
ficar na escola depois que terminaram o primeiro grau.

Mas o impacto néo foi tdo grande em trazer criancas de volta para a escola;
isso € uma conclusédo importante. Ou seja, 0 programa tem um impacto grande em
manter aguelas que ja estavam na escola. Quanto as crian¢as que ndo estavam na escola,
gue talvez tenham saido muito cedo no primeiro grau e que ja estdo muito defasadas em
termos de educacao, o programa nao teve sucesso em trazé-las de volta, talvez porque
essas criangas ja tenham alguma ocupacdo e o investimento que teriam de fazer em
educacdo para compensar receber essa transferéncia monetaria era muito alto; para elas
nao fazia sentido. Entdo, eu acho que é um programa que ndo serve para trazer criancas
gue sairam, mas serve para manter aquelas que ja estdo na escola e diminuir a
probabilidade de sairem no futuro.
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A idade de entrada € mais baixa. As criancas que entram na escola, nas
comunidades onde existia o programa, eram mais jovens. Estamos falando da primeira
série. Vejam bem, as criancas de 12 e 23 série ndo recebem a transferéncia; mesmo
assim, as familias tinham uma tendéncia maior de matricula-las cedo na escola, para
gue, no futuro, pudessem receber o beneficio, uma vez que cheguem na 32. série; e é
muito mais provavel que uma crianga consiga chegar a 32 série, se ela entrar cedo na
escola. Eu quero dizer que, apesar de a transferéncia ser somente a partir da 32. série,
existe o impacto nas séries anteriores também. Ha menor repeticdo de séries. Uma das
condicbes para estar no programa é que vocé ndo pode repetir uma série mais de duas
vezes; entdo, houve um esforco maior e menos repeticao.

Estou mudando agora para o impacto na satde (GRAFICO 4). Esse
indicador de saude é a probabilidade de que uma crianca de zero a dois anos estivesse
enferma ou doente na semana anterior. No levantamento de linha de base, a
porcentagem era uma média de 40%; 40% das criancas de zero a dois anos reportaram
gue estavam doentes na semana passada e 0s dois grupos, tratamento e controle, sao
muito parecidos. Depois do programa, houve uma queda drastica na porcentagem de
criancas que reportaram estar doentes, mas a queda foi bem mais drastica para as
familias no programa. Houve um impacto significativo na reducdo da incidéncia de
doencas, principalmente diarréia, nas criancas de zero a dois anos, e essa reducao segue
nos dois grupos até o final da medi¢do. Vinte meses depois da linha de base, havia um
diferencial ainda grande entre as criancas do programa e aquelas que ndo eram do
programa.
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GRAFICO 4 — ENFERMIDADE INFANTIL (0-2 ANOS)
FONTE: IFPRI

A incidéncia de enfermidades para as criangas de trés a cinco anos também
demonstrou uma queda nos dois grupos, mas, principalmente, naquelas do programa
(GRAFICO 5). O que explica a queda no grupo-controle, para mim, talvez seja o
investimento maior que o México fez na oferta e na melhoria da qualidade dos servigcos
de saude acoplados ao programa, que afetou ndo sé as comunidades no programa, mas
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também as pessoas que moram em comunidades vizinhas, que podem utilizar os
servigos de saude de outro municipio.
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GRAFICO 5 — ENFERMIDADE INFANTIL (3-5 ANOS)
FONTE: IFPRI

Em resumo, houve um aumento significativo nas visitas aos centros de
saude, observado nas comunidades do programa; uma reducao de 12% na incidéncia de
enfermidades para as criancas de zero a cinco anos e significativo impacto positivo na
saude dos adultos. Como esta acabando o tempo, vou resumir os impactos de nutri¢ao.
Houve um impacto positivo no crescimento das criangcas. Em média, depois de um ano
de programa, as criancas do programa tinham um centimetro a mais do que as criancas
fora do programa. Estamos falando de criangcas que comegaram com zero a seis meses e
foram medidas de novo no fim do programa. Reduziu-se significativamente a
probabilidade de baixa estatura na populacéo do programa.

Houve aumento significativo também no consumo de alimentos. A
gualidade da nutricdo, da dieta das pessoas do programa, aumentou também; ou seja,
com essa ajuda adicional para comprar alimentos, houve um maior consumo de carnes,
alimentos de proteina animal, vegetais e frutas e isso, acoplado ao suplemento
nutricional que foi entregue, resultou em maior estatura e melhor estado nutricional das
familias no programa.

Conclusbes do Progresa: o Progresa parece ter atingido seus objetivos
principais. N6s fizemos também uma andlise de custo-efetividade, que eu ndo vou
apresentar aqui porque € muito elaborada, mas me parece também que o projeto atingiu
seus objetivos de uma forma custo-efetiva. Em &reas rurais mais pobres, deve-se
considerar a inclusdo de todas as familias no programa. A exclusao de familias dentro
de cada municipio, ou seja, a selecdo de beneficiarios, foi feita em dois estagios.
Selecionou-se uma area geografica que € menor que o municipio, uma localidade, e essa
selecdo na area geogréfica ja foi feita por um indice de pobreza; dentro dessa area
geografica, foram selecionadas algumas familias que se julgava serem as mais pobres. O
problema é que essa selecao é muito imperfeita; é dificil medir a pobreza pelas variaveis
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gue se coleta no campo e o que indicou isso foram estudos feitos por socidlogos e
antropologos do IFPRI. A exclusdo de algumas familias e a inclusdo de outras causou
muito conflito social dentro da comunidade. Ou seja, a coesdo social dentro de
comunidades pequenas foi afetada negativamente pelo programa. Entdo, a nossa
sugestédo foi de que, na expansao do programa, pelo menos em comunidades rurais, que
sdo muito homogéneas, nao se deveria fazer exclusdo alguma, o beneficio seria dado a
todos na comunidade.

N6s também recomendamos uma expansdo do programa para as areas
urbanas. E, sem duvida alguma, apesar de haver um impacto positivo no rendimento
escolar das criancas, parece que nao foi o suficiente. Pelo menos 0s cientistas, 0s
pedagogos do projeto Progresa, acham que ainda € preciso aumentar a qualidade do
ensino nas escolas do programa.

SO para concluir: quando o governo Fox assumiu o poder, eles estavam
realmente considerando se iam seguir ou ndo com o Progresa e, gracas a esse resultado
da avaliacdo, que foi bem positivo, que demonstrou um impacto significante do
programa, eles resolverem expandir o Progresa. Logicamente, mudou de nome, tem
outro simbolo, mas € o0 mesmo programa, que, inclusive, recebeu um bilhdo de délares
de empréstimo do Banco Interamericano para sua expansao este ano.

Vou falar sobre a Nicaragua, rapidamente. Basicamente, o programa é o
mesmo, € a mesma idéia, 0 mesmo objetivo de aumentar o investimento no capital
humano, s6 que € muito menor. Eles comegaram com um piloto pequeno de seis mil
familias em 21 comunidades selecionadas aleatoriamente. A comunidade aqui € uma
comarca, que é uma area geografica que determina uma comarca eleitoral: todos aqueles
votam no mesmo lugar. Entdo, nds selecionamos aleatoriamente, dentre as comarcas
mais pobres do pais, essas 21 comarcas para entrar nesse projeto-piloto.

As intervencBes sdo quase idénticas as do Progresa: também ha
transferéncia monetaria para incentivar assisténcia a escola, transferéncia monetéria
para incentivar visitas ao centro de saude, e observacéo de préticas de nutricdo e saude.
O desenho foi experimental também: essas 21 comunidades foram aleatoriamente
selecionadas e, entdo, nos fizemos uma amostra de 1.735 familias, 962 familias no
programa e 773 familias no grupo-controle.

O primeiro resultado que vou apresentar € 0 aumento nos gastospanuais
capitada familia (TABELA 3). Esses valores estdo em cérdobas; se eu ndo me engano,
um ddlar custa mais ou menos doze cordobas. Entdo, para vocé converter para dolar,
tem que dividir por 12. A primeira linha dessa TABELA 3 mostra a medic¢éo final, ou
seja, 0 levantamento de campo final; a segunda linha mostra a medig&o inicial, a linha
de base, antes do programa; e a terceira linha € a diferenca entre as duas medic¢des. O
método utilizado aqui é o de diferencas duplas. Vocés véem que houve um aumento
significativo no gast@er capitadas familias do programa. Esses sao gasosapita
em termos reais, ou seja, com precos relativos do inicio da linha de base. Entdo, houve
um aumento de 381 cordobaesr capitapor ano (ou seja, trés dolares por ano), o que
ndo é muito grande. No entanto, houve uma reducdo no gastapitadas familias
nao incluidas no programa de 629 cordobas, ou mais ou menos seis [Eklasita
por ano.
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TABELA 3
EFEITOS DAS TRANSFERENCIAS NOS GASTOS DA FAMILIA

Efeitos das transferencias nos gastos da familia

Gastos anuais per capita

Medicién | Programa  Control Diferencia

Fnal (001)| 4523 3300 1223w
LineaBasal| 4142 3929 212
(2000)

Diferencia 381 #6229 Rl 011 R

Bono promedio per capita 612 (aproximacion muy gruesa)

FONTE: IFPRI

A explicacdo é que houve uma seca muito grande nesse ano, nessas
comunidades rurais. Entdo, as familias que estavam no programa tiveram melhor
condicao de manter o seu nivel de consumo. A dupla diferenca resulta em um impacto
de mil cérdobas por ameer capitg que representam talvez oito ou sete délares por ano,

0 gue é significativo estatisticamente, mas ndo € um aumento muito grande em termos
de gast@er capita

A freqtiéncia com que criancas com menos de trés anos foram pesadas em
centros de saude é um indicador de atencdo em centros de salde: aumentou também
significativamente (TABELA 4). Antes do programa, 56% das criancas das familias do
grupo de tratamento tinham sido pesadas nos seis meses anteriores. Depois do
programa, como isso € um requerimento para ficar no programa, 91% das criangas
foram pesadas: ndo houve um aumento significativo no grupo-controle; entdo isso
significa que o programa teve impacto de um aumento de 28% pontos percentuais no
namero de criancas de zero a trés anos que foram pesadas ou que visitaram um centro
de saude nos ultimos seis meses.

108



TABELA 4
CRIANCAS COM MENOS DE 3 ANOS PESADAS NOS ULTIMOS 6 MESES

Impacto do Programa na Atencéo a Crianca

Criancas com menos de 3 anos pesadas hos ultimos 6 meses

Medicién | Programa Control Diferenci  a

Final (2001) 914 67.4 241

Linea Basal

(2000) 56.1 60.6 -45

Diferencia 354 *»* 6.8 286  *
FONTE: IFPRI

A porcentagem de criancas com vacina completa para a idade (ou seja, vocé
pergunta se uma crianca de certa idade tem todas as vacinas que deveriam ter as
criancas daquela idade), antes do programa, estava em torno de 36% a 40% (TABELA
5). Para o grupo de tratamento, iSso aumentou significativamente: passou de 36% para
82%, um aumento de 45 pontos percentuais, que é bem significativo; e houve um
aumento grande, também, no grupo-controle, de 28 pontos percentuais. Uma vez mais,
demonstra que o método experimental ndo é perfeito em identificar.

Para mim, isso significa que ou € um esforco muito grande das familias,
porgue existe uma demanda aumentada por vacinas, ou € um esfor¢o grande do governo
do Estado em fornecer essas vacinas, que logicamente vazou para as comunidades que
nao estdo no programa. Entéo, isso acaba tendo um efeito, e o impacto medido é 17,3%,
gue nao é estatisticamente significante. Estatisticamente, ndo houve um impacto, vocé
nao pode dizer que o impacto foi positivo, apesar de vocé ter um aumento grande das
familias que estdo no programa. Intuitivamente, eu acho que houve um impacto; o
problema é que houve um impacto também no grupo-controle e vocé ndo pode dizer
estatisticamente qual € o impacto.
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TABELA 5
PORCENTAGEM DE CRIANCAS COM VACINA COMPLETA

Impacto do Programa na Atengéo a Crianga

% de Criancas com vacina completa

Programa Control Diferencia
il 82.0 68.5 13.6%*
(2001) ) ’ '
Basal
(2000) 36.5 40.3 -3.8
Diferencia 45,5 *** 28.2%** 17.3
FONTE: IFPRI

Quanto a porcentagem de criangas de sete a treze anos que estdo
matriculadas na escola, ha um aumento significativo nas familias do programa, que
tinham 69% das criancas de sete a treze anos na escola e isso subiu a quase 94%, ou
seja, em niveis quase de paises desenvolvidos (TABELA 6). Esse, realmente, € um
impacto impressionante. No grupo-controle ndo houve um aumento significante na
matricula. Comparando com a vacina, isso demonstra que é muito mais dificil aumentar
a oferta de vagas na escola no curto prazo (essa avaliagéo foi feita em um ano), ou entdo
ndo houve vazamento para o0 grupo-controle, que manteve mais ou menos a mesma taxa
de matricula. A verdade é que, se vocé visitar algumas escolas, elas estédo superlotadas.
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TABELA 6
MATRICULA NA ESCOLA

Matricula na Escola

% de Criancas de 7-13 afios matriculadas

Medicién | Programa Control Diferencia
Final xk
(2001) 93.7 75.1 18.6
Basal
(2000) 68.9 72.0 -3.1
Diferencia 24.8 *** 3.1 21. 7%
FONTE: IFPRI

A questdo que precisa ser analisada € o que acontece com a qualidade do
ensino quando vocé aumenta o0 numero de criancas que estdo sentadas uma perto da
outra. Essa é uma andlise que tem que ser feita mais de longo prazo; mas, pelo menos,
demonstramos que ha um aumento da demanda por escola. Quanto & melhoria e
aumento da oferta, esse € um outro assunto que tem que ser tratado no futuro.

A desercdo escolar também diminui significativamente para as criancas de
sete a treze anos, em quase todas as seéries (TABELA 7), a excecdo da 32. série, em que
nao houve uma reducéo significativa na desercao escolar.
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TABELA 7

DESERCAO ESCOLAR

Desercéo Escolar

% Criangas 7-13 anos que seguem na escola

Grupo a, Serie b3, Serie 32, Serie 42. Serie

Programa 95.9 95.7 95.2 91.4
ontrole 87.8 88.3 88.8 79.6
iferencia 8.1 xx* 7.4%* 6.4 11.8*

FONTE: IFPRI

Esse mesmo indicador de desercao escolar, agora separado para criangas em
extrema pobreza, criangas pobres e criancas ndo-pobres (TABELA 8). O interessante
desse resultado é que o aumento mais significativo, de dez pontos percentuais, foi para
familias em extrema pobreza. Aquelas familias em extrema pobreza que receberam o
beneficio tiveram um aumento bem substancial na taxa de matricula, de 84% para 94%;
para as criancas em pobreza, esse aumento foi s6 de 6%; e quanto as criangcas nao-
pobres que estdo no programa, ndao houve um aumento significativo na taxa de
matricula. Isso mostra que € um programa bem regressivo em termos de aumentar a
demanda por educacao nas populacdes em extrema pobreza.
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TABELA 8
DESERGAO ESCOLAR

Desercao Escolar

% de Criancas que seguen na escola

Pobres
Grupos Extremos Pobres  INao Pobres
Programa 94.7 95.0 96.1
Control 84.8 89.2 924
Diferencia 10.0 **=* 5.9%* 3.7

FONTE: IFPRI

Conclusbes da Rede de Protecdo Social: o programa teve um impacto
positivo na acumulagcéo de capital humano: parece ter um impacto positivo em manter
criancas na escola, em aumentar a taxa de matricula significativamente para as familias
de extrema pobreza, ndo tanto para as familias mais ricas, o que é desejavel. Nos
também recomendamos que o programa deve ser expandido para as areas urbanas,
porque a incidéncia de pobreza em éareas urbanas na Nicaragua, principalmente em
Managua, tem aumentado muito com a imigracao rural-urbana.

A focalizacdo deve ser repensada para a expansado do programa. O método
de focalizagdo adotado na Nicaragua foi selecionar uma comarca, uma comunidade,
uma éarea geografica bem pobre, e todo mundo nessa area € beneficiario, independente
de renda, independente de pobreza ou ndo. No entanto, se vocé quer expandir esse
programa, vocé vai ter que incluir comarcas maiores, municipios maiores, e que vao ser
mais diversos. Ou seja, se vocé quiser ter uma baixa porcentagem de vazamento do
programa, vocé nao vai poder adotar o mesmo método de focalizacdo, porque vocé vai
ter uma taxa de vazamento muito alta. Entao, tem que repensar uma forma de identificar
familias pobres.

Agora — e isso é uma das licbes aprendidas —, se vocé adota o método de
focalizacdo do México, vocé, em primeiro lugar, corre o risco de excluir familias que
deveriam estar no programa; em segundo lugar, vocé corre o risco de criar conflitos
sociais e abalar a coesédo social das comunidades. Entdo, € uma questéo dificil decidir
como focalizar. A Nicaragua adotou um método geogréafico em que seleciona um bairro
ou uma comunidade e beneficia todo mundo. O México tentou identificar familias
individuais e excluir outras. Esse € um processo que ndo é perfeito e vocé tem que pesar
0s ganhos e perdas. Em concluséo, € isso.
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VICENTE FERRER-ANDREU

Obrigado, Pedro. Nao vou tentar resumir a palestra do Pedro; eu somente
gueria, para o beneficio de vocés e do debate, indicar os trés tipos de questionamentos
gue eu acho interessantes para prosseguir no debate. De uma parte, é o desenho dos
projetos, sobretudo a possivel relevancia para o Brasil e para o Nordeste. O caso do
Meéxico € um pais evidentemente do estilo do Brasil. O outro, a Nicaragua, é mais um
pais que ndo € muito diferente, em populacdo, do Ceara ou de alguns Estados do
Nordeste.

O segundo tema para questionamento, para debate, sdo os resultados dos
projetos: até que ponto, os gastos dos projetos tiveram uma efetividade real? E o
terceiro tipo de questionamento, para dar a vocés opcao de escolher, é, evidentemente, a
metodologia de avaliacdo em si mesma. Nas apresentacfes de ontem a tarde, foram
discutidos os pros e os contras de todos os palestrantes. Eu acho que o Pedro nao vai ter
nenhum problema em dar questionamento dos trés temas.

HELEN APPLETON

Tenho uma pergunta geral. Um dos objetivos do programa Progresa, no
México, era reduzir efeitos das reformas econémicas na pobreza, no curto prazo. Desse
meu ponto de vista, penso que é melhor buscar reformas econémicas que ndo impactem
de uma forma ma na pobreza. Entdo, buscamos reformas econémicas que tenham bons
impactos na pobreza ou buscamos reformas econémicas que podem ter um impacto mau
na pobreza?

PEDRO OLINTO

Essa € uma decisdo para o governo do México, mas eu imagino que o
governo do México ndo adotou reformas econdmicas para aumentar a pobreza; eu
imagino que eles tinham a idéia de que isso ia causar crescimento econdmico e reduzir a
pobreza ao mesmo tempo. Pelo menos, eu tenho a boa-fé de que isso foi a intencdo. O
gue eu acho é gue existe uma fase de transicdo de familias que estdo acostumadas a
operar economicamente em um marco institucional em que o Estado é muito forte na
oferta de crédito rural, na oferta de precos para o milho (estamos falando na maioria das
familias rurais) e, com a liberalizacdo e a eliminacdo de subsidios, eliminacdo de
programas de crédito, eliminacdo de programas de precos minimos, essas familias
logicamente sofrem em um periodo inicial. A idéia € que, com o0 tempo, se vocé
mantiver essas criancas na escola, elas acumularao capital humano e vao ser capazes de
mudar sua atividade econdmica, ser mais competitivas em outros setores da economia, e
vao ser capazes de se adaptar as reformas. Entdo, a minha impressdo € que essas
reformas teriam impacto positivo na reducédo da pobreza mais no longo prazo, mas, no
curto prazo, vocé tem que compensar aquelas familias que estdo perdendo por uma
mudanca institucional muito grande.

ALEJO LERZUNDI
Chamou-me a atencédo o objetivo de aumentar o capital social através de

investimentos para reduzir a pobreza no longo prazo. Eu creio que, no longo prazo, é
preciso eliminar a pobreza, porque vocé reduz a pobreza ja no primeiro ano; o primeiro
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investimento ja reduz em alguma coisa a pobreza. Eu gostaria de uma explicacdo a
respeito. Outra coisa que me chama a atencdo, também, € uma expressdo que Vocé
utilizou vérias vezes para indicar os resultados do projeto: o impacto do projeto
“parece” que foi. Frente as cifras que vocé esta mostrando, que séo cifras estatisticas, o

“parece” estaria mal colocado. Uma palavra, por favor, a respeito.

PEDRO OLINTO

Deixe-me responder primeiro a segunda pergunta. Eu sempre uso “parece”
porgque essas estimativas estatisticas tém uma distribuicdo probabilistica em volta do
resultado. Se vocé diz que aumentou a matricula em 10%, isso € uma estimativa que
tem uma variacao, que pode ter sido de 5% e pode ter sido de 80%. Esses aumentos sao
significativos estatisticamente, por isso eu digo “parece”. Mas, eu nao conhec¢o ninguém
gue poderia dizer que o aumento foi exatamente de 30%. Esse € o motivo da palavra
“parece”.

ALEJO LERZUNDI

E que, se “parece”, haveria que se buscar algum outro procedimento para
gue seja. Eu entendo perfeitamente o que é variancia estatistica e essa cifra € claro que
tem uma variancia estatistica. Mas, suponho que, se “parece”, haveria que se buscar
outro método mais confiavel, para que ndo so parega, mas tenha uma confiabilidade.

PEDRO OLINTO

A funcédo dos pesquisadores do Instituto é fornecer a informacéo, dizer qual
€ a ordem de incerteza da informacdo e os gestores de politica decidem se esse € um
resultado forte o suficiente ou ndo. O resultado é que os tomadores de decisdo do
Meéxico decidiram que era um resultado forte o suficiente e resolveram continuar com o
programa. Em relacdo a primeira pergunta, que também eu acho que é de semantica,
guanto a se falar em reduzir ou eliminar a pobreza no longo prazo: para mim, eliminar
faz parte de reduzir, reduzir totalmente é eliminar.

ALEJO LERZUNDI

Refiro-me a reduzir a pobreza em tantos por cento. Tem que haver um
padrdo de pobreza, digamos, decente, convivivel com uma figura de desenvolvimento.
Mas, no longo prazo, me parece um objetivo fraco dizer reduzir a pobreza.

PEDRO OLINTO

Talvez eu ndo tenha explicado bem. A idéia é investir, agora, em nutricdo e
educacdo das criangas, para que, quando adultas, se tornem cidaddos produtivos da
sociedade. Entdo, parte das transferéncias é para minimizar o impacto das reformas
econdmicas e a outra parte é para criar incentivos de investimento em capital humano,
gue vao ter resultados, em termos de pobreza, no longo prazo, quando essas criancas se
tornarem produtivas no mercado de trabalho.
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Eu tenho uma pergunta por escrito: “Eu gostaria, se possivel, que vocé
falasse um pouco sobre os valores de investimento que deram ou dao suporte ao
programa”. Nao sei se posso responder isso. Nao sei se essa € a pergunta, mas, junto
com o incentivo ao aumento da demanda de servicos de saude e educacgdo, houve
investimentos grandes, pelo menos no México, em termos de melhoria da qualidade de
educacgdo, investimentos grandes em equipar centros de saude com equipamentos e
materiais de medicina, mas eu ndo posso quantificar isso, realmente eu ndo saberia dizer
agora.

Eu esqueci de mencionar, mas todos os relatérios de avaliacdo do Progresa e
também, daqui a pouco, do programa da Nicardgua vao estar disponiveis na pagina da
web do IFPRI {ttp://ifpri.org ) e vocés podem baixar esses relatorios na hora que
quiserem.

DO AUDITORIO (N&o identificado)

Eu queria aproveitar essa experiéncia internacional do Pedro, no México e
no Brasil, e indagar que tipo de licbes o México pode trazer para o Brasil e vice-versa.
Por exemplo, o Projeto Alvorada e o Progresa, que tipo de licdes um pode oferecer para
complementar o outro?

PEDRO OLINTO

Eu acho que existem lices tanto em termos de metodologia de avaliacao
como de politica. Eu vou comecar pelo mais facil, para mim, que é em termos de
metodologia. Eu acho que, no caso do Brasil, tem-se que repensar bem se vale a pena
fazer um desenho experimental, porque, como se viu no México, houve vazamentos
grandes em termos do impacto do programa em comunidades que estavam excluidas do
programa. Entéo, vocé faz um esforco tremendo de excluir familias, e no final é dificil
identificar o impacto do programa com preciséao, porque houve vazamentosspitduve
overs

No Brasil, os programas que sdo similares, o Bolsa Escola e o Bolsa
Alimentacédo, estdo em pleno vapor e uma avaliacdo experimental, agora, seria dificil.
Existem, como eu falei ontem, oportunidades de fazer uma avaliacdo quase-
experimental razoavelmente robusta, por algumas eliminacdes que estdo sendo feitas
guase aleatoriamente do programa e que se pode aproveitar para medir o impacto do
programa.

Em termos de focalizacdo, eu acho que, no Brasil, existe um pensamento
muito forte de ndo incluir familias com renda acima de meio salario mpemeapita
nestes programas, tanto no Bolsa Alimentagdo como no Bolsa Escola. A forma como
isso estda sendo medido, porém, € um pouco duvidosa. Eu acho que vocé ir a uma
familia e perguntar qual foi a sua rena capitano més passado € pegar uma variavel
totalmente imprecisa. Entdo, eu acho que se devia ter um pouco mais de cuidado, talvez
pensar em uma focalizacdo geografica, uma combinacéo de focalizacdo geografica com
focalizacdo individual; talvez, em comunidades que s&o muito homogéneas e bem
pobres, ndo valha a pena excluir ninguém, para vocé nao ter o problema que aconteceu
no México, de abalar a coesdo social nessas comunidades. Entdo, em algumas
comunidades pequenas, rurais, talvez se devesse incluir todo mundo e, se realmente
tiver alguma pessoa la que seja mais rica e se der ao trabalho de entrar no programa para
receber R$ 45,00 por més, paciéncia. Eu acho que o custo de tentar eliminar essa familia
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vai ser muito alto e o risco de vocé eliminar uma pessoa que deveria estar la vai ser alto
também.

A focalizagdo € um problema sério; a gente ndo tem a resposta. E muito
facil guando vocé tem um piloto pequeno, como na Nicaragua, em que vocé identifica
as 20 comunidades mais pobres do Pais para fazer um piloto. Nessas comunidades, todo
mundo é pobre e ndo vale a pena vocé selecionar, mas, como vocé vai expandir o
programa, esse problema aparece. Como fazer? Isso € uma pergunta de pesquisa muito
interessante.

NO6s queremos explorar, na expansdo do programa em Honduras, € ter
mecanismos que criem incentivos para as familias mais ricas se auto-excluirem do
programa. Primeiro, a transferéncia € pequena e, segundo, se vocé fizer uma
distribuicdo que é feita em um bairro pobre, as madames néo vao sair de suas casas para
ficar em uma fila em um bairro pobre para tirar o beneficio. Seria algum tipo de
controle social que daria um custo alto para as familias mais ricas participarem, mas
isso ainda tem que ser pensado.

Temos outra experiéncia importante do México. Eu, sinceramente, nao
entendo por que, no Brasil, esses programas sao separados. Bom, eu entendo, mas acho
gue agora, que a definicdo das elei¢cdes, em termos de partido do governo, estd mais ou
menos definida, esses programas deviam estar juntos. E muito dificil vocé fazer toda a
administracdo dos programas de forma separada, se as familias que estdo sendo
focalizadas sdo as mesmas. Se ha familias com criancas de zero a seis anos que vao
estar no Bolsa Alimentacéo e ha familias com criancas de seis a doze que vao estar no
Bolsa Escola, por que nao fazer um programa so, que seja totalmente coordenado?
Teoricamente, eles tém que estar coordenados interministerialmente, mas todos nos
conhecemos que coordenacdo € uma coisa dificil e se deveria pensar em fazer um
programa so.

DO AUDITORIO

Sou Maria Ozanira, coordenadora do Programa de Pdés-graduacdo em
Politicas Publicas da Universidade Federal do Maranhdo. Eu queria fazer duas
colocacfes bastante breves: uma é uma observacéo e a outra € uma pergunta mesmo. A
observacéo € que eu acompanhei atentamente, desde ontem, toda a discussao a respeito
da utilizacdo de metodologia de grupo-controle, a metodologia classica, experimental,
para se desenvolverem avaliacbes de impacto em programas sociais e, hoje, com a
apresentacdo das experiéncias, me ficou ainda mais claro o quanto essa metodologia é
problematica em termos de ética, que todo mundo sabe, e também em termos de gerar
outros problemas e dificuldades, conforme foi colocado. Eu acho que nés, que vivemos
discutindo a questdo de avaliacdo de programas sociais, de politicas publicas, realmente
precisamos aprofundar esse debate. Essa é a observacao.

E a questdo: se for possivel, que vocé coloque algumas informacdes a
respeito da transformacdo que houve no Progresa, no México. Como € que ele se
encontra atualmente? Inclusive quanto a designacao, porque me parece que vocé falou
gue até a designacao do programa foi alterada.

PEDRO OLINTO
Em relacdo a primeira pergunta, sobre o desenho experimental, como eu

falei ontem, ndo existe uma solucao Unica para qualquer avaliacdo. Eu acho que a nossa
abordagem é tentar entender o programa muito bem e explorar qualquer oportunidade
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gue se tenha de exclusdes que ndo sdo aleatérias, mas que sao quase aleatorias, talvez.
Agora, a questao ética, uma vez mais, depende. Se vocé tem um projeto-piloto, por
definicdo, vocé tem que excluir alguém, e eu acho que, as vezes, € mais ético excluir
aleatoriamente do que excluir por uma selecao subjetiva, qualquer que seja.

MARIA OZANIRA

S6 uma observacdo bem rapida: vocé ndo exclui, mas vocé coloca as
pessoas em situagOes constrangedoras, no caso das pessoas que estdo sendo
entrevistadas, respondendo questbes, quando, na verdade, ndo sdo atingidas pelo
programa. O ético é nesse sentido de que é, de certa maneira, constrangedor. Tanto é
gque, como as pessoas ficam naquela ansiedade de se inserir no programa, as
experiéncias constataram uma certa proximidade em termos de determinados impactos
do programa.

PEDRO OLINTO

Eu acho que o problema de constrangimento é maior quando vocé faz uma
selecao intrageografica, ou seja, em uma area pequena, Vocé seleciona as pessoas para
participarem ou ndo. Inclusive, isso ndo € nem indicado, porque logicamente ha
vazamentos, vocé esta mudando o comportamento dos dois grupos. O grupo-controle
também vai mudar de comportamento ao ver que o vizinho estd recebendo um
beneficio. Normalmente, o que tentamos fazer, se decidimos fazer um desenho
experimental, é selecionar municipios que sdo geograficamente separados, em que ndo
existe esse conflito intracomunitario muito forte.

Eu gostaria de falar mais um pouco em relacéo a ética também. Eu acho que
excluir alguém de um programa que claramente tem impactos muito positivos, que nés
sabemos, realmente ndo faz sentido. Se vocé sabe que tem impacto positivo, é
totalmente ndo-ético excluir uma pessoa. O problema é quando vocé tem programas
inovadores que precisam ser experimentados e o risco que vocé corre é de nao excluir
aleatoriamente e concluir, no final da medigdo de impacto, que o programa nao tem
impacto; e se 0 programa realmente tiver impacto, mas vocé ndo conseguiu concluir
porque o seu desenho nado lhe permite identificar esse impacto, vocé esta, talvez,
arriscando eliminar da agenda de politicas um programa que, talvez, fosse muito
positivo e que pudesse beneficiar muita gente no futuro, mas que nao vai beneficiar por
causa de um problema de identificacdo do impacto. Ou seja, existe esse problema
também; ndo € uma questao facil. Mas eu s6 queria colocar que € uma outra dimensao
do problema ético vocé arriscar que um programa bom seja eliminado da agenda de
politicas porque a avaliacdo nédo foi bem feita. Vocé estd excluindo gente, no futuro,
desse programa.

Em relacdo ao segundo ponto, o programa do México foi expandido para
todo o Pais. Inicialmente, foram sé algumas comunidades e, agora, ele esta sendo
expandido para todo o Pais, inclusive o Chiapas, e o desenho € mais ou menos o
mesmo; eu sO disse que mudou 0 nome porgue € um novo presidente, um novo governo,
e cada um quer chamar o programa de outro nome, e foi iSso 0 que aconteceu.
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MESTRE-DE-CERIMONIAS

Obrigado, Dr. Pedro Olinto. N6s passaremos imediatamente para 0 nosso
segundo painel, sobre “A Sistematizacdo do Processo de Avaliacdo de Politicas”, e
convidamos o professor Vicente Férrer a continuar atuando como moderador no
préximo painel.
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9 — PAINEL 7: A SISTEMATIZACAO DO PROCESSO DE AVALIACAO DE
POLITICAS

MODERADOR:

Vicente Férrer-Andreu — Banco Mundial

PALESTRANTES:
Marcelo Néri — Fundacéao Getulio Vargas

Maria da Piedade Morais - Economista do Instituto de Pesquisa Economica Aplicada
(IPEA)

VICENTE FERRER-ANDREU

Fico surpreso, evidentemente, em ser convidado a atuar como moderador
deste painel e, certamente, vou ouvir com muito cuidado a apresentagdo dos dois
palestrantes. Para comecar, o Dr. Marcelo Néri é o primeiro palestrante.

MARCELO NERI

Muito obrigado, agradeco pelo convite. O que vou procurar fazer aqui € uma
apresentacdo mais geral. Pelo que eu entendo, pela estrutura do programa, o que foi
discutido foram muitas experiéncias especificas, estudos de caso, metodologia
microecondmica de avaliacdo, e eu vou tratar aqui de temas mais gerais relativos a
sistematizacdo do processo de avaliacdo de politicas.

Basicamente, na minha exposi¢cao, eu tenho trés partes: na primeira, vou
falar sobre um arcabouco geral que capta os canais de operacdo da politica de combate a
pobreza; entdo é um arcabouco que procura privilegiar a interagdo entre politicas, uma
coisa simples, rapida; no segundo ponto, que € 0 mais importante, eu vou discutir um
sistema de metas sociais, que eu acho que é uma forma de sistematizar o sistema de
avaliacdo; na verdade, eu vou discutir dois tipos de metas sociais que séao
complementares; e, finalmente, discutir problemas associados ao monitoramento desse
sistema de metas sociais, a operacionalizagéo.

SO para a gente ter uma idéia da distribuicdo geografica do problema,
guando a gente olha o mapa da indigéncia no Brasil, a gente vé que ele esta bastante
concentrado no Nordeste. Nao vou entrar em detalhes sobre medicao etc. E uma visao
geral sobre tipos de politicas de combate a pobreza, basicamente, a gente tende a
classificar as politicas em dois tipos: politicas compensatorias e politicas estruturais. As
compensatoérias, na metafora usual, ddo o peixe; as politicas estruturais ddo a vara de
pescar, ou ensinam a pescar. Uma transfere renda, outra permite a construgédo de ativos.

Como politicas compensatorias, temos: renda minima, seguro desemprego,
distribuicdo de cesta basica, salario minimo; e politicas estruturais sdo aquelas que dao
ativos, que seriam, por exemplo: regularizacdo fundiaria, educacdo, saude, infra-
estrutura, politicas que atacam no portfolio de ativos das pessoas.
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Eu acho que ha, pelo menos, trés grandes propriedades que a gente busca
nas politicas sociais, nas politicas de combate a pobreza. Uma é o foco: quanto mais
elas visarem os pobres, quanto mais acertarem os pobres, melhor, e isso se refere tanto a
politicas compensatdrias como a politicas estruturais. Um segundo atributo desejavel
das politicas seria a velocidade, a rapidez com que os efeitos da politica sdo sentidos nas
condicdes de vida, no bem-estar das pessoas. E a terceira € a sustentabilidade, ou seja, a
persisténcia: quao persistentes sdo os efeitos da politica?

A gente pode imaginar que as politicas compensatérias se distinguem das
estruturais pela velocidade, no geral, enquanto as estruturais privilegiam a persisténcia,
mas nado € necessariamente assim. Por exemplo, uma politica de regularizacdo fundiaria,
gue é uma politica estrutural, pode ser implementada muito rapidamente. Entdo, vamos
dizer, essa divisdo compensatoviarsus estrutural, velocidadeersus persisténcia,
muitas vezes é artificial.

A gente vem trabalhando com um tipo de divisdo entre politicas que esta
representada nesse arcabouco, a titulo de exemplo, que é olhar para o efeito das
politicas. Sdo basicamente trés tipos de efeitos que uma politica de combate a pobreza
pode ter sobre as condi¢gbes de vida das familias de baixa renda. O primeiro é o efeito
direto, quando determinados programas suprem uma necessidade direta das familias.
Por exemplo, um programa de financiamento de moradia ou de infra-estrutura. As
pessoas tém necessidades basicas: adgua, esgoto, casa prépria ou um teto e esses
programas tipicamente oferecem esse elemento, que € como se estivesse, na linguagem
de economista, na fungéo utilidade; é um atributo da fung&o utilidade das pessoas, algo
diretamente ligado ao bem-estar.

Um segundo tipo de efeito que as politicas publicas podem ter sobre a
pobreza é aumentar a capacidade de geracdo de renda das pessoas. Os exemplos aqui
sdo politicas de reforco de capital humano. Por exemplo, politicas em educacéo, saude,
treinamento; mesmo politicas de combate a violéncia sé@o politicas de como preservar o
capital humano da sociedade; isso tem um impacto importante sobre geracéo de renda e
outras politicas de apoio microempresarial.

E um terceiro tipo de politica, para o qual a gente tem olhado muito pouco
aqui no Brasil, sdo politicas que procuram suavizar os padrdoes de vida ao longo do
tempo. Acho que no Brasil a gente tem uma visdo muito estatica de pobreza; 0s n0ssos
estudos sdo muito estéaticos, sao fotografias; a gente olha para a geracéo de renda e isso
€ um pouco contraditério porque no Brasil a dinAmica de renda € muito grande, a
instabilidade é muito grande; entédo, € importante olhar para a capacidade da politica de
suavizar consumo ao longo do tempo, suavizar os padrées de vida. Isso se refere tanto a
amortecer choques, como, por exemplo, a reformas econdmicas, como foi dito
anteriormente, ou flutuagcdes econdmicas. Que tipo de politicas vocé pode ter? Seguro
desemprego, frentes de trabalho contra a seca, por exemplo, ou um programa de
demisséo voluntaria.

E outro tipo é alavancar oportunidade, no sentido de, por exemplo, crédito,
ou seja, microcrédito, como, por exemplo, o CrediAmigo. Entéo, isso é um arcabouco
de politicas olhando para esses trés tipos de efeito.

O meu objeto principal aqui é a questdo das metas sociais. Entdo, a minha
percepcado é que o debate social brasileiro é algo menos pragmatico que o debate
econdmico. Primeiro, historicamente, ele ndo tem o mesmo destaque que o debate
econbmico, sendo que o debate econémico é muito um debate macroeconémico; mas
acho que recentemente isso tem comecado a mudar.

E uma caracteristica do debate social € que ele € muito emotivo, as vezes
muito pouco racional, e o debate econémico, ndo; € um debate mais em torno de

s

restricdes orcamentarias duras, € mais pragmatico: o objetivo é esse, o objetivo é a

121



inflacdo X, o déficit publico Y, e o debate social ndo tem, no geral, esse mesmo tipo de
pragmatismo, que eu acho que pode ser melhorado.

Ao mesmo tempo, eu acho que, no nosso discurso na area social, nés temos
diagndsticos muito bons, mas, na hora de propor, quando a gente avalia bem as
politicas, acho que néo tanto aqui no Brasil, mas eu acho que aqui no Brasil a gente tem
proposto poucas ac¢des concretas no nivel de debate.

O que eu acho que as metas sociais procuram fazer € um conceito que tem
sido discutido no mundo todo. Uma série de paises assinaram, la em Copenhague, em
1995, e isso foi ratificado em 2000: existem metas em nivel mundial de reducdo da
pobreza & metade até 2015, ligadas a mortalidade, educacgéo, analfabetismo; entéo, vocé
tem uma série de metas colocadas em termos internacionais. E 0 que eu vou analisar
aqui sdo dois tipos de metas, que eu acho que sado bastante complementares.

O primeiro tipo sdo as metas prefixadas. S8o metas que vdo um pouco na
linha das metas inflacionarias do Banco Central. E um tipo de abordagem que segue
muito a literatura de regragrsusdescricdo, que 0s macroeconomistas conhecem muito
e 0 exemplo que a gente tem aqui no Brasil é a idéia de metas inflacionarias. O Banco
Central vai com uns dois, trés anos de antecedéncia e se compromete com a trajetéria
futura da taxa de inflacdo e, apesar da nossa longa experiéncia inflacionaria, da nossa
cultura inflacionaria, de maneira surpreendente o Banco Central tem sido muito bem-
sucedido em atender objetivos auspiciosos de controle inflacionario — essa € minha
percepcdo. E uma meta em que vocé propde uma determinada trajetoria futura do
indicador, comunica isso a sociedade, e esse € um compromisso. Entdo, esse € o
primeiro tipo de meta. Eu vou detalhar isso posteriormente.

O segundo tipo seriam metas mais na linha microecondmica, metas
posteriori que seguem mais uma literatura microeconémica na linha degagué
procurement(compras) e € uma forma de superar assimetrias de informagédo entre
executores de politica e diversos tipos de principais, de pessoas que delegam aos
executores. Os principais podem ser desde eleitores até niveis mais altos de governo.
Por exemplo, no Projeto Alvorada, o governo federal quer que estados e municipios
tenham determinado tipo de acdo, entdo vocé tem um problema de atingir esse objetivo;
outro exemplo, organismos multilaterais fazem empréstimos e estdo interessados em
determinada qualidade da alocac&o de recursos, da eficiéncia dos recursos. Entédo, séo
esses os dois tipos de metas.

Eu vou tratar primeiro, e em menor detalhe, as metas agregadas. Entao,
guais sao as possiveis vantagens das metas agregadas? Primeiro, eu acho que as metas
agregadas colocam em maior pé de igualdade o debate gige#alis ao debate
macroecondmico. Entéo, para ser bastante concreto, qual a idéia de metas agregadas?
Da mesma forma que o Banco Central faz, a idéia seria, por exemplo, o governo federal
se comprometer com uma trajetéria futura de indicadores de pobreza. Entdo, vamos
supor que a taxa de indigéncia seja 29% hoje, eu tenho uma trajetéria de longo prazo
fixada; seria no ano que vem, por exemplo, estar em 27%, se eu sou mais ambicioso; ou
28 ou 28,5%, se eu sou menos ambicioso. E ter um compromisso & semelhanca do que o
Banco Central faz em relacéo a inflacao.

Vocés podem imaginar que € complicado ter metas sociais agregadas, mas €
complicado também ter metas inflacionarias. O processo de fixar inflacdo € um
processo altamente descentralizado: sdo milhdes de agentes que fixam precos e salarios
em toda a economia; entdo ndo acho que seja mais dificil nem menos nobre do que a
guestdo de inflagdo; acho que as metas inflacionarias sdo algo importante. Outra
vantagem em termos de dar maior organicidade € que ja existem metas internacionais.
Por exemplo, essa que eu citei de reducao de pobreza. O mundo esta mais complexo
depois desse processo de globalizacdo. Entdo, é preciso organizar melhor os esforcos
nacionais, internacionais. Uma vantagem de vocé ter esses objetivos explicitos de
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reducdo de pobreza; seria vocé se integrar melhor ao debate macroeconémico e social,
tanto interna quanto externamente.

Um segundo tipo de vantagem seria que vocé, num certo sentido, na questao
de metas, estd caminhando na mesma direcdo. Vamos citar o Projeto Alvorada, que da
incentivos para as criangas irem a escola; ela recebe a bolsa se vai a escola, ou seja, séo
beneficios condicionados. A meta social pode ser utilizada nesse sentido também, como
condicionalidade de desempenho.

Quero chamar a atencdo que essa meta agregada é algo mais do que um
mecanismo de gerenciamento de programas — isso € obviamente um aspecto importante
—, é algo mais do que um acordo internacional burocratico; acho que tem um aspecto
Campanha, um aspecto de os governos, ndo necessariamente o governo federal,
proporem a sociedade um objetivo de reducéo de pobreza, de reducdo de mortalidade, e
a minha impressao € que este tipo de abordagem teria uma receptividade maior até do
gue metas inflacionarias ou metas fiscais junto a sociedade. Eu acho que o cidadao
comum, ao contrario dos mercados, estd menos preocupado com o resgate da divida
financeira e muito mais preocupado com o resgate da divida social, ou com a sua
parcela na divida social e, pelo que eu tenho visto, acompanhado, eu acho que seria
importante mobilizar a sociedade, e eu acho que isso € um aspecto importante pelo fato
de a politica social, em todas as partes do mundo, em particular no Brasil, estar cada vez
mais complexa. Com a Constituicdo de 88, vocé descentralizou. Ent&o, a influéncia de
niveis municipais, estaduais, se tornou maior; entdo, ha um problema de coordenacédo
maior.

Depois, e principalmente mais recentemente, vocé tem uma série de
iniciativas do terceiro setor, mesmo de empresas; entdo, o problema de coordenacdo
torna-se cada vez mais sério e eu acho que o papel fundamental dos governos, em
particular do governo federal, é atuar com mecanismo de coordenacdo, de forma a
canalizar esses esfor¢cos descentralizados para um objetivo mais convergente. Entdo, eu
acho que esse seria 0 objetivo dos agregados das metas sociais e eu ndo vou entrar aqui
em maiores detalhes. Isso, na verdade, pode se dar em varios niveis. Por exemplo, existe
a meta de reducdo mundial da pobreza a metade até 2015; entdo, essa é uma meta
internacional. O pais pode ser avaliado dentro dessa meta internacional. Por exemplo,
VvOoCcé tem agora um movimento em que se tem feito perddo de divida de paises pobres
altamente endividados; entdo, vocé tem um problema de alocagéo de recursos.

Um outro exemplo: vamos supor que o Brasil se proponha a reduzir a
pobreza de X para Y: como é que o governo federal, no caso, vai gerenciar esse
processo de reducdo de pobreza, de alocagdo de recursos entre as unidades?
Basicamente, o que tem sido feito até agora — e eu acho que € um avanco muito
importante — é, por exemplo, no Projeto Alvorada, vocé privilegiar municipios com
menor indice de desenvolvimento humano. Vocé deixou de lado critérios politicos e
esta seguindo critérios técnicos bem definidos, ao meu ver.

Agora, eu acho que falta algo mais do que isso. Acho que a verséo 2.0 (dois
ponto zero) do Projeto Alvorada deveria, na renovacdo dos recursos, premiar 0S
municipios que andam mais rapido que os outros. Vocé tem um ponto de partida, os
mais pobres recebem mais, eu acho que faz todo o sentido. S6 que o mais pobre que
consegue reduzir mais rapidamente a sua pobreza, que esta contribuindo mais para a
meta agregada, deveria ter, na renovacao do Projeto Alvorada (e isso pode ser em outros
niveis), acesso a mais recursos, porque ele estd dando maior retorno social ao
investimento que foi feito nele. Entdo, € nesse sentido de premiar 0s municipios com
maior avanco de indicadores sociais.

Eu chamo a atencéo para o fato de que, no Brasil, vocé estda hum momento
especialmente bom para isso, pelo fato de ter os resultados do Censo de 2000, que
permitem até um detalhamento das analises em nivel de bairro, setor censitario;
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eventualmente, vocé esta justamente num marco onde essa informacéo esta disponivel;
entao, o seu ponto de partida para o sistema de metas é um ponto de partida privilegiado
em termos informacionais, entdo essa € a proposta.

Quais séo os problemas, vamos dizer, informacionais, os tipos de problemas
gue as metas procuram enfrentar? As metas sociais estdo dentro de um arcabouco
classico de principal e agente. Por exemplo, vocé quer potencializar que o prefeito
encarregado de um determinado programa social faca o melhor uso possivel dos
recursos que sao transferidos para ele. Se o problema tivesse informacéo perfeita,
bastaria vocé ter um esquema de incentivo; se fosse observavel o esforgo do prefeito na
execucao dos recursos, vocé teria um esquema de incentivo mais simples. Mas 0 caso,
em geral, mais interessante, mais relevante, € o caso onde vocé tem informacdo
imperfeita, quer dizer, vocé ndo sabe exatamente quais sdo os acidentes de percurso,
gual é a capacidade do prefeito, qual a capacidade de oferecer um determinado retorno
social; vocé consegue observar os resultados da politica, tipicamente. Por exemplo, a
trajetéria dos indicadores sociais: isso seria uma medida, dentro do sistema de
avaliacdo, como um sinal do nivel de esfor¢o e de competéncia dos agentes.

Entdo, as metas sociais, os indicadores de desempenho social representariam
esse sinal de esforco do agente. Obviamente, existem problemas, e a literatura trata
desses problemas. O primeiro problema é como tratar esse problema dinamicamente. Eu
apontei, mais ou menos, o que eu acho que pode ser uma direcao, que é no sentido de
gue vocé faz uma primeira rodada de liberacdo de verbas, vocé avalia o desempenho e
condiciona a liberacéo de verbas do préximo periodo a esse desempenho; obviamente,
ndo é o unico critério, mas seria incluir no critério de concessdo de verbas o
desempenho social; acho que na literatura essa é a solugéo tipica.

E o segundo problema, que é um problema complicado, € como vocé trata
choques agregados na economia. Entéo, vocé traca uma meta de reduzir a pobreza numa
determinada municipalidade de X para Y, mas acontece um acidente de percurso. Por
exemplo, no ano passado, a gente teve um acidente de percurso: a gente estava
planejando uma trajetéria da economia brasileira muito melhor até abril do que depois
de abril, porque houve choques internacionais. Agora, se todas as unidades (vamos dizer
municipios, no caso do Projeto Alvorada) estdo sujeitas ao mesmo choque, vocé pode
fazer uma avaliacao relativa de desempenho. A questao, nesse caso, talvez seja menos
ter uma meta absoluta — que obviamente é muito mais facil de transmitir a sociedade um
determinado objetivo palpavel do que uma meta relativa —, mas o que talvez faca mais
sentido em termos de justica, de operacionalidade mesmo, sejam metas relativas, em
gue os que tiverem um melhor desempenho relativo teriam acesso a mais recursos.
Essas abordagens estdo contempladas nessa literatura de regutag@aarement
(compras), que eu citei anteriormente.

Em suma, por que adotar metas sociais? Primeiro, por exemplo, existem
ciclos eleitorais; com meta de longo prazo, vocé pode alongar horizontes de
planejamento, horizontes de atuacdo, e dissociar politicas publicas do calendério
eleitoral, aumentar esse grau de dissociacdo. Vocé tem a meta, se a meta é reduzir a
pobreza a metade ao cabo de 15 anos, vocé tem um objetivo de longo prazo; e,
obviamente, o problema é que os governos tém prazos menores do que as pessoas que
vivem na sociedade, do que o Pais. Entdo, seria importante que as metas fossem de
longo prazo.

O segundo tipo de objetivo é aumentar a coordenacdo. Como eu falei, a
politica social brasileira hoje em dia é muito mais complexa do que era 15 anos atras;
vocé tem uma série de atores envolvidos no processo, entdo vocé precisa desse
mecanismo de coordenacdo. Eu acho que houve um avanco importante no debate social
brasileiro causado pela propria Lei de Responsabilidade Fiscal. No Brasil, a gente nunca
teve, na area social, uma percepcao de restricdo orcamentaria. No debate sempre foi:
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“ndo, vocé sobe o salario minimo, vocé da cesta basica, faz tudo”; vocé néo tinha nocéo
de prioridade. Acho que com a Lei de Responsabilidade Fiscal, que acho que é um
passo anterior importante a implantacdo de um sistema de metas, vocé tem uma nocao
de restricdo orcamentéria muito clara hoje, muito mais clara do que vocé tinha trés anos
atras.

Quando se discute salario minimo, hoje, no Pais, que figura no imaginario
do brasileiro como a politica social, s se escuta qualquer proposta se ela tiver fontes de
recursos direcionadas; isso € um avanco incrivel. Entdo, eu acho que, com uma noc¢ao
de restricdo orcamentaria e com metas, vocé pode definir prioridades mais facilmente, o
gue leva ao terceiro ponto: no Brasil, no debate, todo mundo se sente meio pobre, todos
0S agentes, 0s atores, se colocam como pobres; até muitas pessoas da classe alta, que se
julgam da classe média, querem que os beneficios da politica social se voltem para elas
e conseguem isso na pratica. A gente analisa a estrutura dos gastos sociais brasileiros e
vé que é altamente regressiva.

Entdo, as metas: se vocés querem combater a pobreza, entdo vamos discutir,
vamos propor um indicador de pobreza. O indicador € esse? Entao, fica muito mais facil
discutir, comparar politicas. Vocé quer que as pessoas tenham um salario minimo de R$
180,00 e outras pessoas tenham bolsa-escola de R$ 15,00: sera que faz sentido isso em
temos de justica social? E complexo. Realmente, para o aposentado, faz sentido um
salario minimo de R$ 180,00; cada um puxa a sardinha para o seu lado. Agora, se vocé
tiver uma meta explicita de reducéo de pobreza, se isso for acordado com a sociedade,
fica mais facil vocé debater quais sdo as prioridades de politicas publicas; entdo, vocé
aumenta a focalizacéo.

O que eu acho que esta no fundo, por tras de todos esses programas — e €
por iSSO que eu sou um entusiasta de programas como Progresa e Projeto Alvorada —, é
o fato de serem programas que estdo olhando para o futuro, que estdo investindo nas
criancas, que sdo a parte mais fragil da sociedade, ndo s6 em termos de indicadores
sociais — a taxa de miséria entre as criancas é 50% superior em relacdo ao conjunto da
sociedade, que inclui as proprias criangas — mas por uma razao muito simples, de que
nas democracias o sistema é “um adulto — um voto”, ndo é “uma pessoa — um voto”, e
45% de nossos indigentes tém menos de 16 anos de idade, ou seja, ndo participam do
mercado eleitoral.

Entdo, eu acho que as metas sociais podem ter como subproduto o objetivo
de a sociedade olhar mais pelas suas criangas, no sentido de que os pobres estado sub-
representados no mercado eleitoral, no Brasil e em qualquer parte do mundo. Em todas
as partes, as criancas sdo 0 grupo mais pobre da sociedade. Se vocé tem um
compromisso com metas de reducéo de pobreza, vocé vai ser obrigado a enfrentar esse
problema. Obviamente, vocé pode pensar: entdo, vai ter resisténcias politicas ao adotar
metas de reducdo de pobreza? E verdade. Talvez seja mais facil para um pais rico impor
metas, impor sistemas de avaliacdo a paises mais pobres, do que os governantes dos
paises ricos fazerem isso internamente. Por qué? Porque 0s paises ricos que emprestam
recursos, ou que doam recursos por razdes humanitarias legitimas, eles tém uma
convergéncia de interesses com 0s pobres dos paises pobres. Qual é a convergéncia de
interesses? Ambos querem que o problema seja resolvido, porque se o problema néo for
resolvido, se for uma politica curto-prazista, o problema vai se apresentar la na frente e
vai significar mais desembolso de recursos mais a frente. Entdo, eu acho que tem esse
problema de escolha, de compatibilidade de incentivos, e acho que vocé ter metas pode
ser uma forma, em algumas situagdes, de vocé lidar com esse problema.

Finalmente, para a gente néo ficar s6 no campo conceitual, tem uma série de
problemas préaticos sobre a montagem de sistema de metas; envolve um sistema de
monitoramento. A primeira questdo é: qual é a abrangéncia geografica dessas metas? Na
verdade, acho que depende do tipo de problema que vocé estéa tratando. Por exemplo,
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um prefeito Ia no Rio de Janeiro esta discutindo isso, metas de educacdo no municipio
do Rio de Janeiro. Entéao, as regides administrativas sdo subunidades e, dependendo do
seu desempenho, a alocacao de recursos do orcamento municipal, no nivel de escola
fundamental, seria condicionada, entdo, as regides administrativas e ao municipio. O
municipio é o principal e as regides administrativas sdo 0s agentes; assim como as
regibes administrativas poderiam fazer a mesma coisa em relacdo as escolas. Da mesma
forma, no caso do Projeto Alvorada, o principal é o governo, os estados funcionam
como um primeiro agente e, depois, vém 0s municipios. Esse esquema pode se aplicar a
varios niveis de agregacao.

Que tipos de indicadores devem ser utilizados? Eu acho que a primeira
coisa, se a gente estiver pensando em termos de meta de redugédo de pobreza, € preciso
ter uma linha oficial de pobreza; acho que é uma coisa que esta faltando no Pais. Outro
dia, encontrei com a Ana Peliano; ela participou dez anos atras de um debate sobre
guantos indigentes, quantos pobres existem no Brasil. Esse debate voltou novamente
agora; acho isso um desperdicio de tempo. Eu acho que o Brasil precisa ter uma meta
oficial de pobreza, qualquer que seja ela. Acho que os Estados Unidos fizeram isso em
63; acho que esta faltando isso, sendo a gente fica discutindo quantos pobres existem no
Brasil; € impossivel vocé fixar metas de algo que néo é tangivel entdo, acho que é um
papel importante.

E o indicador que eu escolheria para meta de pobreza seria o P2, que é o
hiato quadréatico de pobreza; tem um nome complicado, isso € um mau sinal; se tiver
gue explicar o que € um hiato quadratico de pobreza é um problema sério, mas é
basicamente um indicador em que vocé comeca pelos mais pobres. Eu acho que mesmo
o P1, que é a distancia do pobre em relacdo a linha de pobreza, que € uma medida que
leva em conta a intensidade da pobreza, ndo € um indicador bem definido, néao
diferencia; se eu vou dar R$ 1,00 para quem esta com renda zero e R$ 1,00 para quem
esta ligeiramente abaixo da linha de pobreza, o efeito € o mesmo. O indicador tem que
ser 0 P2, na minha visdo; tem que ser uma funcao que seja bem definida.

Mas, antes de discutir se é PO, P1, P2 ou qualquer outro tipo de indicador,
eu acho que tem que ser um indicador sério. PO esta claramente mal definido; vocé ter
proporcao de pobres como indicador € errado, na minha opinido, porque vocé vai ter um
incentivo claro a transferir renda para quem esta ligeiramente abaixo da linha de
miséria. Se a linha € 80, vou dar para a 79 R$ 1,00; a melhor forma de atingir o meu
objetivo € esse, € dar para 0 menos pobre. Entdo, o objetivo da meta ndo é contar pobre,
€ fazer que os mais pobres contem mais. E ai eu acho que o P2 e os indicadores da
Organizacdo das NagBes Unidas (ONU), na linha do indice de Desenvolvimento
Humano (IDH), sdo indicadores que fazem todo o sentido, porque sao indicadores que
sao internacionalmente conhecidos, ja sdo gerados, vocé ndo tem mais custo adicional
de gerar isso. Aqui no Brasil, por exemplo, o IPEA calcula isso no nivel de municipio
ou até, no municipio do Rio de Janeiro, no nivel de bairros; entdo eu acho que ndo héa
por que reinventar a roda, a ndo ser que a nova roda seja muito melhor, mas eu duvido
gue a gente esteja nesse ponto.

E vocé pode também ter um aspecto campanha, que € um pouco na linha do
Brasil que nds queremos, e perguntar para as pessoas: 0 que vocé acha importante como
meta? Na verdade, isso foi feito. A prépria Pesquisa de Padrées de Vida (PPV), feita
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), pelo Banco Mundial, tem
uma pergunta sobre isso; acho que é uma pergunta muito interessante e pode ajudar a
subsidiar esse tipo de questdo. E uma abordagem mais participativa, porque vocé quer
gue a sociedade participe do processo.

Enfim, tem uma série de questbes, mas acho que o tempo ja esgotou. Mas o
gue eu chamo a atencédo é que a gente tem uma base de dados bastante grande, tem o
Censo, tem as Pesquisas Nacionais de Amostra de Domicilios (PNADs), tem as
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Pesquisas Mensais de Emprego (PMESs), pesquisas de emprego em todas as partes. Por
exemplo, a gente consegue mensurar freqiéncia escolar, evasdo escolar, trabalho
infantil em bases mensais nas areas metropolitanas com um ou dois meses de
defasagem. Entdo, nessas areas é possivel vocé ter um sistema de monitoramento e com
amostras bastante grandes. Entdo, o sistema de metas é factivel, ndo € s6 uma idéia que
vai precisar de um sistema de monitoramento que nao existe. Acho que vocé pode ter
um sistema de monitoramento; sistemas de monitoramento podem ser montados e
podem ser aplicados com as bases de dados que ja estdo ao nosso dispor. Obrigado.

VICENTE FERRER-ANDREU

Eu recebi uma nota dos organizadores para fazer uma correcdo: o tempo dos
palestrantes é de 20 minutos. Eu gostaria de passar a palavra a Maria da Piedade, o tema
€ 0 mesmo: “A Sistematizacdo do Processo de Avaliacao de Politicas” e gostaria que, se
possivel, mantivéssemos os 20 minutos indicados.

MARIA DA PIEDADE MORAIS

Vou tentar falar em 20 minutos. A palestra, fundamentalmente, esta ligada
a avaliacdo de politica na area de desenvolvimento urbano. O IPEA € um instituto
ligado ao Ministério do Planejamento, mas, como o Ariel ja apresentou a experiéncia do
Programa Plurianual (PPA), citando uma série de macrobjetivos ligados a essas areas de
habitacdo e saneamento, transporte urbano e gestado urbana, a gente decidiu trazer uma
experiéncia da participacdo do IPEA no auxilio a Secretaria de Desenvolvimento
Urbano para construir o relatério nacional que foi apresentado na Assembléia Especial
das Nac¢bes Unidas, em Istambul +5, e falar da minha experiéncia e das dificuldades
inerentes a todo esse processo de construir os indicadores urbanos do Brasil diante dessa
perspectiva de monitoramento de uma agenda especifica das Nac¢bes Unidas ligada,
principalmente, ao direito & moradia adequada e a questao do desenvolvimento urbano.

Entdo, os objetivos sdo falar desses indicadores do Habitat, destacando
guais as cidades brasileiras que participaram do processo, o papel do IPEA, um pouco
da evolugdo dos indicadores urbanos brasileiros no periodo 93 a 98, que foram
considerados anos-chave de comparacéo, e enfocar um pouco essa questao: como é que
os indicadores sdo importantes, as potencialidades e as dificuldades de vocé conseguir
tertiming, a cooperacao, e um pouco os limites dos indicadores dentro desse projeto de
avaliacdo de politicas.

Vamos passar rapidamente falando sobre os indicadores do Projeto Habitat,

a questdo do direito & moradia adequada e um pouco essa questdo da pobreza, ndo a
pobreza-renda, medida de forma indireta, mas a pobreza de acesso a servigos sociais
minimos, dos quais habitacdo e servico urbano sdo fundamentais, e ai um pouco 0s
indicadores urbanos do Brasil e as melhores praticas nacionais.

Essa idéia é fundamental: a importancia de vocé ter bons indicadores para
fazer boa politica social. Entdo, vocé tem que orientar a tomada de deciséo, vocé pode
usar nas véarias fazes de formulacdo, vocé pode detectar problemas, vocé pode ter
indicadores de processo, vocé usa na implementacgéo, para definir qual a melhor forma
de implementar recursos, no monitoramento, avaliacéo e revisao.

Agora, no PPA, a gente esta tendo problemas graves para saber quais sao os
melhores indicadores, como € que vocé vai medir o programa, a questao da incidéncia,
dentro dessa perspectiva de aumentar a transparéncia e de vocé poder fazer claramente,
neste caso de Istambul, comparacdes internacionais, € mesmo VOCE usar esses
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indicadores que o Habitat estd propondo como instrumento de gestdo urbana para as
cidades brasileiras.

Para quem nao sabe, o Habitat 2 é a Segunda Conferéncia da Comissao das
Nagdes Unidas para os Assentamentos Humanos. Ela foi feita em Istambul em 96; la se
adotou uma agenda, uma agenda Habitat, e se teve uma declaracdo sobre os
assentamentos humanos. Na agenda, os dois temas principais sdo moradia adequada
para todos e assentamentos humanos sustentaveis num mundo cada vez mais urbano; e
o Brasil € um dos paises mais urbanos do mundo.

Os instrumentos de monitoramento da implementacdo da agenda, uma
agenda mundial que foi lancada em Istambul, sdo os indicadores urbanos, sdo as
melhores praticas e também sdo vocé construir estatisticas e vocé ter observatérios
urbanos globais, observatorios urbanos locais, para vocé informar a evolugdo dos
assentamentos humanos. E teve uma sessao especial, agora, no ano passado, para vocé
ver Istambul + 5 dentro dessa nocao de agendas das Na¢des Unidas, agenda sustentavel,
pacto de reducao da pobreza.

Fundamentalmente, nesse programa dos indicadores, estd colocado que
todos os parceiros, desde os governos locais e nacionais, a sociedade civil, as
comunidades, tém a obrigacdo de monitorar a agenda; isso esta na agenda, é uma rotina,
e vocé tem como acompanhar as politicas publicas nacionais em comparacdo com as
internacionais e também verificar a tendéncia desses indicadores.

Comecgou-se esse programa com o pessoal do Banco Mundial, Stephen
Mail, pensando inicialmente como indicadores de habitagdo mais a questao da moradia,
avaliando a questdo do mercado de habitacdo, acesso a habitacdo, financiamento,
gualidade, producdo e subsidios. Depois, comegou-se a incorporar outros modulos:
desenvolvimento urbano, pobreza, emprego, infra-estrutura. Em Istambul, foram 46
indicadores-chave, em Istambul + 5 a gente ja diminuiu, foram 23 indicadores-chave e
alguns indicadores qualitativos de respostas do tipo sim/nao.

A idéia conceitual do Habitat € que moradia é um bem heterogéneo
composto por varios atributos, incluindo servicos urbanos; é mais orientada para o
mercado; o governo deve atuar mais como facilitador do que como provedor da
moradia. Entdo, vocé tem que incentivar parcerias publico-privadas com os diversos
niveis de governo e a participacao da sociedade civil.

A nocao de como vocé constréi esses indicadores é com base na demanda e
oferta de habitacdo. A demanda depende de varios fatores: fatores demograficos,
casamento, razao de dependéncia, nivel de emprego, questédo de politica crediticia e os
préprios tributos; e a oferta vai depender de vocé ter ou néo ter terra disponivel para
habitacdo, do preco da terra, do preco da moradia e, também, das politicas regulatorias
do governo, da legiatdo do uso do solo, de toda a legislacao edilicia que vai impactar
as condicdes de o pobre poder ter ou ndo acesso a moradia. E também: sera que tem o
dinheiro para vocé prover? Como € que vocé vai poder compatibilizar as politicas
macroecondémicas com as politicas sociais de garantir em que nivel vocé vai dar
moradia adequada para todos?

Essa é a visdo da pobreza: como uma necessidade basica insatisfeita, um
fendbmeno multidimensional onde os pobres (ai pega um pouco a linha da Comisséo
Econbmica para América Latina e Caribe-CEPAL) sé@o aquelas pessoas que ndo podem
satisfazer direitos minimos, e € uma sindrome geral; e as mas condi¢cdes de habitacao
s&o reflexos dessa pobreza. E uma forma diferente de ver: pobre seria aquele que n&o
tem casa, que ndo tem saneamento basico, que ndo tem saude, que ndo tem educacao;
esses seriam os direitos sociais minimos.

Esse direito a moradia adequada comecou com a Declaracdo dos Direitos
Humanos, de 1948 (alimentacdo, vestuario, moradia). A Declaracdo de Istambul sobre
0s Assentamentos Humanos e a Agenda Habitat retomam essa questdo dos direitos
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humanos fundamentais, e ai eles falam: é direito melhorar o padréo de vida (retomando
0 compromisso que foi a primeira Conferéncia das Nagdes Unidas, em Vancouver);
entdo, vocé teve um ano especifico para celebrar os sem-teto, a ONU lancou uma
estratégia mundial para habitacdo, para melhorar as condi¢des de vida; entdo, cada vez
mais vocé esta tendo na comunidade internacional diversos organismos preocupados
com esta questdo de direito a moradia adequada como direito social minimo.

Entdo, a Declaracdo de Vancouver esta falando: moradia adequada e direitos
sociais minimos sdo um direito humano bésico. A gente estd sO citando algumas
guestbes para mostrar como € que evoluiu essa noc¢do. A prépria Constituicdo brasileira,
gue nao tinha habitacdo como direito social, colocou, teve uma emenda, e a moradia
entrou junto com seguranga, previdéncia social e trabalho; entdo, € fundamental. Ou
seja, uma forma de vocé combater a pobreza é vocé dar ativos, vocé dar servigos,
inclusive Marcelo diz, tem um texto classico, dizendo que vocé da ativos aos pobres e
vocé reduz bastante a pobreza.

O que é moradia adequada? E um conceito sobre o qual ndo ha consenso, e
guando vocé vai fazer uma estimativa das necessidades habitacionais vocé tem que,
necessariamente, dizer o que é moradia adequada e moradia adequada é uma questao
normativa, as pessoas podem discutir, e o déficit habitacional vai variando de
metodologias: uns acham que uma coisa entra e outra ndo. Entdo, a idéia de moradia
adequada é mais ampla do que apenas residéncia, ndo é s6 um teto: vocé tem que ter
privacidade, vocé tem que ter espaco, vocé tem que ter acessibilidade fisica a outros
servicos, seguranca, seguranca da propriedade contra vocé poder ser retirado,
estabilidade estrutural, durabilidade, iluminacdo, aquecimento, ventilagcdo, infra-
estrutura urbana, dgua, esgoto, saneamento; tem questdes de localizacdo adequada que
permitam vocé ter acesso ao mercado de trabalho; entdo, ndo adianta vocé ter uma
excelente residéncia numa periferia de uma grande cidade e demorar 500 horas para
chegar ao trabalho. E h&a a questaafttedability (poder de compra), essa moradia tem
gue estar disponivel a custos acessiveis: ndo € s6 para 0s mais ricos. A adequacéao
também varia ao longo do tempo de acordo com a perspectiva de desenvolvimento
gradual e ela tem que, necessariamente, ser determinada conjuntamente com a
populacdo em questdo, quando vocé vai pensar uma politica de habitacdo, saneamento,
de combate a pobreza...

(falha de gravacao)

...entdo, ha falta de coordenacdo. O documento nacional e os documentos
das cidades nao foram feitos da mesma maneira; as proprias demandas partiram do
Habitat, de varios escritorios e eles ndo se falavam entre si. O Rio de Janeiro nao
participou do processo da elaboracdo do relatério nacional, e houve muita dificuldade.
Como € que vocé vai escrever um relatério? E muito dificil vocé ter consenso sobre se
foi cumprido ou ndo foi cumprido e, também, hd a questdo do antagonismo dos
participantes. Foi um processo muito rapido, teve pouca participacdo da sociedade civil,
apesar de voceé ter ali um grupo de trabalho. O antigo Relatorio Nacional foi preparado
com dois anos de antecedéncia, teve vavmshopsesse ndo. Entdo, s6 para registrar
um pouco essa questao da importancia desse tipo de agenda.

Depois, ha essas dificuldades de vocé definir indicadores que sejam
relevantes: como é que vocé vai definir esses indicadores? Eles sdo sintéticos ou nao?
Entdo, no fundo, é muito importante vocé conseguir criar a necessidade de estabelecer
periodicamente, ter uma matriz, ter um arranjo institucional importante, e ha essa idéia
de que é dificil, toma tempo, vocé tem muitas questdes conceituais que ndo foram
desenvolvidas, vocé tem problemas, os 6rgdos ndo disponibilizam as informacdes entre
si; é uma idéia fundamental de a gente tentar trazer essa experiéncia. Isso foi muito
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importante na experiéncia da avaliacdo dos préprios programas da Secretaria do
Desenvolvimento Urbano na area de habitacdo e saneamento. Entdo, a idéia da
dificuldade. As vezes vocé quer uma informacéo, mas a informacéo depende de outro
ministério e vocé ndo consegue; vocé quer uma informacédo que depende da prefeitura,
mas ela ndo esta disponivel. Entdo, essa idéia da importancia da politica urbana, da
questdo da habitacdo para o combate a pobreza dentro desse foco geral. E isso.

VICENTE FERRER-ANDREU

Obrigado Marcelo, obrigado Maria da Piedade. Eu sei que o tema é muito
rico, e o tempo realmente ndo deu para os dois palestrantes falarem tudo o que
pretendiam. Nao vou tomar muito tempo, mas somente falar que, de um lado, Marcelo
devolveu ao seminario, ao encontro, essa visdo global de politica, a importancia de
estabelecer metas, sejam agregadas, sejam micro, € a sua maneira, evidentemente, de
poder fazer um monitoramento adequado estartar metas estabelecidas, e indicou,
de maneira muito aberta, que a melhor medida de pobreza é este indicador P2, que ficou
como um tema de debate seguro para os participantes.

Maria da Piedade falou um tema muito diferente: aplicar a politica da
avaliagdo sob o ponto de vista urbano, que n&o havia sido ainda falado neste encontro,
até esse momento, de maneira ampla; e apresentou uma visdo muito coerente, eu acho,
partindo do Programa Habitat brasileiro, do ponto de vista conceitual, do ponto de vista
de indicadores, do ponto de vista normativo, para finalizar com avaliagcdo com base nos
indicadores marcados e com uma parte que, para mim, € muito importante, das melhores
praticas nacionais, dos indicadores muito renovadores das mudancas globais do Brasil e
do ponto de vista homem / mulher; evidentemente, dos temas que ainda ha pendentes e
dos problemas que ja fizeram eco e que outros palestrantes citaram, da dificuldade e do
custo de fazer avaliagdo desses indicadores. Muito obrigado a ambos.

MESTRE-DE-CERIMONIAS

A organizacao do encontro pede desculpas por essa tentativa de obediéncia
completa ao tempo determinado, visto que na parte da tarde, pontualmente as 14 horas,
nés teremos que iniciar a videoconferéncia a partir de Washington. Entdo, nés estamos
tentando fazer essa sintonia fina do tempo e adiaremos o debate para logo ap6s o
intervalo. ApOs a outra palestra nos faremos um pequeno intervalo de apenas dez
minutos e retomaremos em seguida. Obrigado.

130



10 — PAINEL 8: A EXPERIENCIA DE AVALIACAO DO PROGRAMA “BOLSA
ALIMENTACAO”, DO GOVERNO FEDERAL

PALESTRANTE:

Pedro Olinto - Pesquisador do Instituto Internacional de Pesquisa sobre Politicas de
Alimentacgéo (IFPRI)

MEDIADOR:

José Maria da Silveira - Professor do Instituto de Economia da Universidade de
Campinas

JOSE MARIA DA SILVEIRA

Eu ja ndo sei se digo bom dia ou boa tarde. Informalmente, boa tarde. E
terminando a parte das atividades da manha, ja de tarde, eu peco ao Pedro que, se for
possivel, faca sua apresentacdo em meia hora, para que possamos ter o debate que ndo
foi feito no painel anterior, pois podem existir perguntas sobre as apresenta¢gdes bastante
instigantes do Marcelo Néri e da Piedade.

Vou abrir a palavra para uma ou duas perguntas, se houver importancia, se a
pessoa estiver muito a vontade de perguntar. Repito que vocés podem fazer perguntas
em publico ou por escrito, mas sempre sendo sucintos, como tém sido até agora. Eu vou
imediatamente passar ao Pedro Olinto a palavra, para que ele apresente o seu tema.

PEDRO OLINTO

Boa tarde. Uma vez mais, obrigado. Vocés ja devem estar cansados de me
ver; eu prometo que vai ser a ultima palestra. Eu quero falar, talvez, menos de meia
hora, porque quero deixar espac¢o para discussado e perguntas e, como esse é um projeto
novo em que o IFPRI esta envolvido, eu gostaria de escutar muito a opinido de vocés.

Em maio do ano passado, o IFPRI foi visitado pelo Ministro da Saude, José
Serra e, na época, a Secretaria de Nutricdo, Denise Coutinho, com a idéia de envolver o
IFPRI na avaliacdo de um programa que estava sendo desenhado, chamado Bolsa
Alimentac&o. E um programa que é muito parecido com os componentes de nutricdo do
Progresa e do PRAF, em Honduras. Como o IFPRI ja tinha feito a avaliacdo do
Progresa, estava fazendo a avaliacdo do PRAF em Honduras e da Rede de Protecéo
Social, da Nicaragua, o ministro achou que seria o Instituto ideal para ajudar a montar
um sistema de avaliacao para o programa Bolsa Alimentacéo.

A idéia é que n6s ndo viriamos para o Brasil simplesmente implementar a
avaliacdo, o estudo, escrever o relatério e ir embora. A idéia é que nos viriamos
trazendo nossos conhecimentos, nossa experiéncia na area para interagir bastante com
centros de pesquisas do Pais. NO0s ndo estamos trazendo uma férmula pronta para
avaliacdo do Bolsa Alimentacdo. N6s temos discutido todos os detalhes desde o comeco
com varios centros de pesquisa do Pais, no Nordeste, a Universidade Federal da Bahia,
o Instituto Materno Infantil de Pernambuco (IMIPE), em Recife, a Fundagao Osvaldo
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Cruz, no Rio, a Universidade Federal de Pelotas e varios outros centros que estou
esquecendo agora, mas que estéo envolvidos desde 0 comego nesse processo.

Rapidamente, vou apresentar o que € o programa, depois vou apresentar o
processo feito até agora. NOs estamos em fase de desenho da avaliacdo e eu quero
apresentar esse processo para vocés. Mas, antes de explicar, eu acho que é uma
iniciativa louvavel do Ministério da Saude fazer essa avaliagdo de uma forma bem
aberta, participativa e transparente. A idéia, aqui, € iniciar uma tradicdo, uma cultura de
avaliacdo no pais; ndo iniciar - ja existem centros fazendo avaliacdes excelentes! -, pelo
menos estimular e talvez trazer um pouco a nossa experiéncia para investir mais na
capacidade local do Pais. E, como eu disse antes da apresentacado, se nds fizermos um
trabalho bem feito, daqui a dois ou trés anos o IFPRI ndo tem mais o que fazer aqui,
porque a idéia é criar capacidade local.

O Bolsa Alimentacao € um programa que da apoio financeiro para gestantes,
nutrizes e criangas de seis meses a seis anos, de familias de baixa renda em risco
nutricional. E essa transferéncia é destinada a complementacdo da renda familiar para
reforco da alimentacdo e os beneficiarios desse programa tém que cumprir uma agenda
de compromissos para que continuem recebendo esse beneficio.

Nesse sentido, € muito parecido com o componente de nutricdo do Progresa
e do PRAF, em Honduras. A idéia aqui continua sendo aquela de que investimento em
capital humano néo gera beneficio somente para a familia que esta investindo, mas gera
beneficios para a sociedade como um todo e esses beneficios, em alguns casos,
necessitam de uma ajuda da sociedade.

O numero de beneficiarios planejados é de 3,5 milhdes de pessoas, 400 mil
nutrizes, 400 mil gestantes e 2,7 milhdes de criangas. O valor da bolsa por individuo é
de R$ 15,00 por més por pessoa, com limite maximo de até trés bolsas por familia, que
daria R$ 45,00 por més por familia. O valor anual desse orcamento € de R$ 576
milhdes.

O valor da bolsa para cada familia é creditado no nome da mée da crianga, a
mae recebe um cartdo magnético que tem seu nome, um cédigo, e faz retiradas em
gualquer caixa da Caixa Econbmica ou em casas lotéricas; em alguns casos de
municipios que ndo tém nem Caixa Econdmica nem casa lotérica, a Caixa Econbmica se
comprometeu a fazer o pagamento diretamente nesses municipios.

A permanéncia minima no programa € de seis meses, com renovacao de
acordo com o cumprimento da agenda de compromissos. Ou seja, as familias que néo
cumprirem com 0s compromissos estipulados no Programa seriam eliminadas depois de
seis meses. A cada seis meses, ha uma revisdo do carné da crianga e outros documentos,
para ver se elas realmente fizeram as visitas necessarias ao centro de saude. Nesse
sentido, é muito parecido com o Progresa.

O que é a agenda de compromissos? Realizar todas as consultas de pré-
natal; a gestante tem que visitar o médico freqientemente para fazer as consultas do pré-
natal, participar de atividades educativas de planejamento familiar e aleitamento
materno; as nutrizes que estdo amamentando a crianga até 0s seis meses precisam
realizar o registro de nascimento da crianca, que € importante; uma surpresa para nés
tem sido a constatacdo do niumero de criancas que nao tém documentos, isso complica
um pouco a participacdo em programas sociais do governo; a mae tem que manter a
amamentacao, se possivel, fazer pesagens periddicas da crian¢a nas visitas ao centro de
saude, manter a vacinagdo da crianca em dia, participar de atividades educativas etc.
Mées de criancas de seis meses a seis anos precisam fazer pesagens peridédicas também,
manter vacinacdo em dia, ministrar suplementos de vitamina A e ferro, participar de
atividades educativas sobre varios assuntos.

O objetivo do programa é reduzir a incidéncia de desnutricdo no Pais e nés
fomos chamados para ajudar o programa a avaliar o impacto. O que nos fizemos, como
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eu mostrei na primeira palestra, foi montar uma reunido, uma oficina do marco ldgico,
gue foi justamente, em primeiro lugar, para ajudar o time gestor, a administracdo do
Bolsa Alimentacdo, a definir muito bem claramente os fins e propdsitos do programa,
como a gente discutiu iSso no primeiro dia.

Essa reunido de marco logico contou com a participacdo de vérias
universidades, desses centros de colaboradores que dao apoio de pesquisa ao Ministério
da Saude — como disse, a Federal de Pelotas, Fundacao Osvaldo Cruz, Federal da Bahia,
IMIPE, Universidade de Brasilia (UNB) e outras Universidades. E durante trés dias, nés
discutimos, em grupos separados e em plendria, quais sdo os objetivos e os propésitos
do programa, em detalhe, e quais sao os indicadores mais importantes a serem medidos.

Essa é uma etapa essencial, e nosso papel do IFPRI foi somente de facilitar
a discussao. N6s ndo decidimos quais séo os indicadores; noés facilitamos a discusséo. E
0 resultado € impressionante. Eu acho que no comecgo a gente fica bem pessimista,
achando que um grupo tao diverso, tao diferente, ndo vai chegar no final a um grupo de
indicadores bem objetivo. E chegamos. No final, existe uma construcdo de consenso
gue é muito valida. Vocé partir numa avaliacdo ja com esse consenso facilita a vida de
guem esta fazendo a avaliagdo de uma forma tremenda.

Os indicadores principais que foram escolhidos foram, em primeiro lugar,
mortalidade infantil (TABELA 1). A terceira coluna da direita para a esquerda € sem o
programa, seria statusatual. Durante o marco légico, nés fizemos uma pesquisa dos
indicadores e tentamos determinar qual é o estado atual. O estado atual da mortalidade
infantil € de 0,54% ou 5,4 por mil. A idéia é que esse programa teria um impacto de
reduzir isso a 0,5%, e assim por diante. Baixo comprimento para a idade é outro
indicador de nutricdo. O percentual de criancas de 6 a 24 meses com baixo
comprimento para a idade, atualmente, € estimado em cerca de 14%. O objetivo do
programa seria reduzir isso para 10% ou 10,5%.

Aleitamento exclusivo, ou seja, maes nutrizes que ddo somente o
aleitamento como nutricdo das criancas de 0 a 4 meses: a porcentagem hoje estimada €
de 38%, e a idéia € chegar a 50%; e assim por diante. Tem outros indicadores. Na ultima
coluna, ou seja, na primeira coluna da direita para esquerda, esta o tamanho da amostra
necessaria para vocé estimar essa mudanca de indicador com uma confiabilidade de 5%;
ou seja, vocé estimar e poder dizer se esse impacto é determinado aleatoriamente com a
probabilidade de 5% ou se é sisteméatico em 95%.

Esse exercicio é interessante, porque a mortalidade infantil foi um dos
indicadores que, durante o marco l6gico, mais se insistiu que deveria ser medido; ou
seja, vocé quer todo o investimento nas gestantes e nutrizes justamente para reduzir a
mortalidade infantil. Mas para vocé poder medir essa mudanca pequena ha mortalidade
infantil com confiabilidade, vocé precisaria de uma amostra de 84 mil criancas por
grupo, ou seja, 84 mil por grupo-controle, mais 84 mil por grupo de tratamento. Ou seja,
fica praticamente invidvel tentar medir essa mudanca de indicador. O exercicio que a
gente fez foi escolher os indicadores, depois sentar, calcular o tamanho de amostra e ver
0 que é que pode ser feito. Entdo, esse indicador, logicamente, nés vamos medir, mas
nao é o indicador que determina o tamanho da amostra.

O proximo indicador € o comprimento baixo para a idade, que implica uma
amostra de 2.500 criangas por grupo, ou seja, uma amostra total de 5.000 familias. Isso
ja é um pouco mais manejavel, logicamente. O proximo passo é ver se vocé tem um
orgamento suficiente para vocé fazer esse levantamento de campo. Se vocé puder fazer
esse levantamento de campo, todos os outros indicadores que vém depois desse seriam
facilmente medidos; todos eles requerem uma amostra menor do que os 2.500 por
grupo. Entéo, foi decidido que a mortalidade infantil ndo seria o indicador limitante, e,
sim, seria 0 baixo comprimento para a idade, e estamos, entdo, falando de uma amostra
de aproximadamente 2.500 por grupo.
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Depois, nos fizemos outros calculos, olhando também a pamaapitg ou
0 consumo de alimentos, que também ¢é outro indicador que requer uma amostra um
pouco maior. Entdo, nés estamos falando hoje de uma amostra de aproximadamente
8.000 familias.

TABELA 1
INDICADORES DE IMPACTO

Indicadores de Impacto

Indicador Grupo de interesse Sem Com # obs/
qrupo
Mortalidade infantil Familias com tempo em 0,54% 0,5% 84.752
risco na faixa de idade de
0- 11.9 meses
Baixo comprimento-para-idade 6 - 23.9 meses 13.5% 10.5% 2525
Aleitamento exclusivo 0 - 3.9 meses 37.8% 50.0% 362
Baixo peso-para-idade 6 - 23.9 meses 6.3% 3.3% 1546
Gestante com cartao pre-natal Gestantes 37.4% 60.0% 110
Vacina antitetanica em dia 0 - 6 meses post-parto 49.4% 75.0% 81
Crianca com cartao da crianca 0 - 23.9 meses 74.1% 85.0% 304
7 ou mais consultas pre-natais 0 - 6 meses post-parto 27.4% 60.0% 53
Criancas com vacina em dia 12 — 23.9 meses 60.7% 85.0% 77
FONTE: IFPRI

Uma vez decididos os indicadores e o tamanho de amostra, essa amostra
calculada é uma amostra que seria ideal, se vocé puder fazer analise experimental. Mas,
depois da discusséao, foi feito claro que nédo se pode fazer o desenho experimental,
porque é uma deciséo politicamente inviavel fazer exclusdes aleatérias de familias nesse
programa; nés temos de passar entdo para uma opc¢do de um desenho quase-
experimental ou ndo-experimental. Isso implica que essa amostra tenha que ser um
pouco maior, por isso que nés chegamos em 8.000 familias.

Agora, como vocé vai entdo identificar esse impacto? Se vocé fizer uma
amostra grande, vocé vai ter familias participando do programa e nédo participando, e
vocé vai comparar essas familias. Como vocé vai identificar esse impacto? O problema
€ que essas familias que ndo entram no programa ndo entram por algum motivo ou
porque acham que ndo tém nada a ganhar com o programa, ou porque o gestor local,
municipal, decidiu que essa familia ndo esta em risco nutricional, entdo, existem
diferencas sistematicas que fazem com que essa comparacdo nao seja ideal, porque
provavelmente a familia que ndo entrou pode ser que ndo esteja tdo desnutrida e
certamente comparar as duas seria injusto com o programa.

Agora, estamos no processo de fazer um desenho que vocé possa identificar
ou com variaveis instrumentais ou com um método que se chama enRiegtéssion-
discontinuity Designque é um desenho em que vocé aproveita o fato de que familias
com mais de meio salario mininper capitando podem entrar no programa; ou seja,
qgualquer familia que esteja acima de meio salario mirpero capita € excluida
automaticamente. O problema é que medir esse meio salario ngeincapitando é
muito facil; essa € uma variavel meio imprecisa. Pergunta-se para cada membro da
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familia a renda no més passado, somam-se todas as rendas e divide-se o total pelo
namero de pessoas da familia. Mas, em areas rurais, esse € um dado meio impreciso. E
dificil vocé determinar a renda de uma familia de um agricultor, numa area rural pobre.

Entéo, o que a gente vai tentar fazer é fazematching,um pareamento de
familias, algumas que foram excluidas porque estdo um pouco acima do corte, e
comparar com as familias que estdo um pouco abaixo do corte e fap@atecimng
dessas familias por outras caracteristicas que nédo sejam apendapita. Por
exemplo: nés temos no cadastramento o valor das despesas de energia e das despesas de
agua. Para mim, despesa de energia é uma van@aesl, aproximada com rendazer
capita, muito melhor do que eles informaram no campo. Logicamente, vai haver muitas
em que o valor sera zero, entdo ndo vamos poder usar aquela, temos que usar outras
variaveis. Entdo, vamos tentar encontrar participantes do programa e nao-participantes
gue sdo muito parecidos em termos dessas variaveis e acompanha-los. Isso é uma
abordagem possivel.

A outra abordagem possivel é, como falei outro dia na apresentacdo, que
existem exclusdes que sdo praticamente aleatérias devido a problemas com todo o
processamento de dados e o cadastramento. Um exemplo é o problema dos caracteres
especiais no cadastramento, em que os programas de entrada de dados do municipio
aceitam esses caracteres especiais: quando a gente manda para a Caixa Econdmica, o
programa deles nao |é isso e eles rejeitam algumas familias. Isso gera um grupo que é
excluido basicamente aleatoriamente. Existe uma quantidade pequena desses casos que
podemos usar como grupo de comparacao.

Outro grupo de comparacéo possivel sdo familias que, por algum problema,
nao conseguiram receber o Numero de Identificacdo Social (NIS), que € o novo nome
do PIS/PASEP; € o numero que esta sendo emitido pela Caixa Econdmica para todas as
familias do cadastro Unico, que vai identificar individuos para receberem beneficios de
programas do governo, como Bolsa Escola, Bolsa Alimentacdo etc. Existem alguns
problemas nesse processamento que fazem com que algumas familias ndo recebam esse
namero. Essas familias excluidas talvez sejam também um bom conjunto para
selecionar grupos de comparacao. Enfim, isso € o que esta em discusséo agora.

O outro ponto de avaliacdo importante que nés queremos fazer é avaliar a
focalizacdo do programa. Nesse caso, n0s ndo estamos tao interessados em medir o
impacto, mas a eficiéncia de focalizacdo do programa. Mas, mais importante do que s6
medir a eficiéncia média do programa como um todo, o que a gente quer € medir, em
nivel de municipio, a focalizagdo, ou seja, estimar uma distribuicdo de renda para cada
municipio e determinar qual é a eficiéncia de focalizacdo de cada municipio. N&do de
todos, mas vamos fazer uma amostra de municipios; estamos falando de uma amostra de
80 municipios; vamos selecionar esses 80 municipios aleatoriamente, medir a
distribuicdo de renda e tentar marcar, determinar onde estdo, nessa distribuicdo de
renda, os beneficiarios do programa.

O que é interessante, que a gente quer fazer, € comparar esses municipios e
tentar identificar variaveis nos municipios que determinam essa focalizacdo mais
eficiente. Por exemplo: se um municipio no Ceara teve uma focalizacdo quase que
perfeita, todas as familias da populacéo-alvo entraram no programa e outros nao tiveram
isso: quais sdo as variaveis que determinam isso? Pode ser maior participacdo popular,
governo mais transparente, maior controle social? NOs queremos trazer, inclusive, um
cientista politico para a equipe, para tentar identificar essas variaveis que determinam a
eficiéncia de focalizagéo diferencial entre municipios.

O que é mais interessante para nés desse estudo de avaliacdo em
comparacdo ao México, em comparacado @nddras e Nicaragua, é que todo o
cadastramento e inclusdo de beneficiarios é feito em nivel de municipio, é totalmente
descentralizado. No México, era totalmente centralizado; o governo federal fazia tudo e
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pronto. No Brasil, ndo. Cada secretaria de saude de cada municipio esta encarregada de
fazer o seu cadastramento e, agora, com o cadastro Unico, outras secretarias do
municipio também estdo envolvidas nisso e 0 que a gente espera é que a gente va
observar uma variagdo tremenda nessa eficiéncia de cadastramento, eficiéncia de
focalizacdo, e queremos aprender com isso. Ou seja: quais sé@o as licbes aprendidas em
termos de cadastramento ou de focalizagdo? Enfim, eu acho que vou deixar agora um
espaco para perguntas e debates, mas isso € um processo em andamento e a gente estaria
muito interessado em discutir com vocés. Muito obrigado.

JOSE MARIA

Agradeco ao Pedro. Quero fazer s6 um rapido comentario. E que essa
apresentacdo do Pedro ilustrou muito bem a questdo do raciocinio l6gico, do desenho
l6gico inicial, a importancia desse exercicio, e também mostrou um outro ponto que foi
bastante enfatizado ao longo das apresenta¢des, que €, mesmo para projetos que tenham
efeitos bastante pontuais, em que o conjunto de impactos ndo seja bem definido, ainda
gue alguns deles tenham tamanho amostral inexequiivel, a quantidade de informacéo que
VOCé precisa para levar esses projetos é grande.

O processo de avaliacdo passa a ter, entdo, um efeito positivo sobre a
propria forma de organizar os dados; esta mostrando que 0s municipios, as secretarias
de agricultura vdo passar a cadastrar as pessoas com muito mais eficiéncia que o
governo federal. Isso tem um efeito positivo sobre o processo de focalizagcdo, mas
também tem um efeito positivo sobre a coordenacdo dessas secretarias. Minha mulher
trabalha com saude publica no combate a dengue e, mesmo em Campinas, que € uma
cidade em que o Partido dos Trabalhadores (PT) tem um nivel de atuacao relativamente,
do ponto de vista social, muito bom, hd uma descoordenacao entre as secretarias. Entao,
0 processo de avaliagdo € continuo; ele € sempre um instrumento a mais de coesao e de
melhoria da eficiéncia do sistema como um todo. Nao apenas para obter resposta se vale
a pena ou nao.

Eu abriria as perguntas, avisando que nos temos ai doze minutos
praticamente. Por favor, Ricardo.

DO AUDITORIO

(intervencdao inaudivel)

PEDRO OLINTO

Em relacdo aos dados, os dados ainda néo foram coletados. NOs estamos
iniciando o processo e vamos fazer uma colecdo de dados. A politica do IFPRI € de que
todos os dados que séo coletados pelo IFPRI tém que ser feitos publicos pelos menos
dois anos depois que vocé coletar os dados. Se vocé olhar na pagina WEB do IFPRI
hoje, vocé vai ter, por exemplo, varios dados do mundo todo, porque nossas pesquisas
estdo disponiveis a qualquer uso. E a intencdo é fazer a mesma coisa com esses dados,
uma vez que a gente termine o projeto.

Com relacdo a esses dados que a gente estd divulgando, sdo dados
publicaveis ja; dados da DHS, que é a Pesquisa Nacional sobre Demografia e Saude,
tem dados do Censo também e dados da PPV. A gente usou dados ja publicados para
fazer essas estimacdes de tamanho de amostra.
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Com relacéo ao ¢, talvez vocé tenha razdo, mas no final a gente achou que
isso era uma oportunidade bem grande, mas o niumero de pessoas eliminadas por esse
problema ndo é tdo grande; ele ndo vai ser 0 maior componente da amostra; se bem que
o problema desse caractere especial é justamente com a mde. Como a mae é responsavel
pelo beneficio e tem poucos pais que sdo responsaveis, entédo, a eliminacdo geralmente é
por nome de mulher. Eu acho que néo criaria um viés muito grande. Mas nds estamos
recebendo outros potenciais dados de comparacdo que sdo quase aleatérios, como esse,
por exemplo, que eu acho interessante explorar.

Eu acho o seguinte: vocé ndo pode fazer um desenho de avaliagdo para um
programa sentado & em Washington. Vocé tem de ver e entender os minimos detalhes
do programa todo, todo o processo desde o cadastramento no municipio até a Caixa
Econbmica, porque € ai que vocé entende todo o processo de selecédo e vocé vé essas
oportunidades que vocé tem de fazer um desenho quase-experimental. Isso € que € a
mensagem principal.

DO AUDITORIO

Meu nome é Alexandre, eu sou Secretario de Desenvolvimento Econémico
de um municipio aqui préximo de Fortaleza, Aquiraz. Eu acho que nés economistas
temos aprendido ultimamente a tratar mais a questdo da equidade. Acho que Amartya
Sen tem-nos ensinado bastante em distinguir trabalhos relacionados a desigualdade da
renda e, fundamentalmente, a desigualdade econémica. Entdo, eu queria saber de vocé
qgual a sua avaliagdo da participagdo do nivel local no processo de desconcentracdo
econdmica, considerando a limitacéo, ainda, no modelo federativo brasileiro em que os
municipios ndo tém instrumentos de politica econémica, instrumentos de politica
cambial, instrumentos de politica de precos; entdo, em que é que 0 municipio pode
interferir para melhorar a eficiéncia e trabalhar também na equidade desses programas
de distribuicéo de renda e distribuicdo econémica?

PEDRO OLINTO

Se eu tivesse essa resposta eu acho que daria para resolver muito o
problema. Eu posso falar um pouco da nossa experiéncia em Honduras. Eu acho que o
gue o0 municipio pode ter e ndo tem é informacdo. Alguns municipios de Honduras tém
esse problema; ndo sei se € o0 mesmo caso no Brasil. Foi impressionante a nossa
experiéncia, quando nés voltamos para 0s municipios com os dados das pesquisas que
nés fizemos, mostrando a taxa de nutricdo, a porcentagem de criancas fora da escola, o
nivel de diarréia, problemas de saude e educacéo, enfim, sdo informa¢cdes que sao um
bem publico que poderia estar sendo gerado com mais frequiéncia pelo Estado, porque é
um bem publico que quase nunca chega ao municipio.

Por exemplo, o senhor, como Secretario de Desenvolvimento do municipio,
talvez se beneficiasse muito, no final dessa pesquisa, ao receber essa informacdo: um
mapa bem detalhado da pobreza no seu municipio, os problemas sociais, e, a partir dai,
eu acho que fica muito mais facil para vocés mesmos lidarem com esses problemas. Da
nossa area, 0 que eu pPosSsO sugerir é isso: uma maior retroalimentacdo de informacao
nesse tipo de trabalho para os municipios.
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MARCELO NERI

Mais uma vez, tentando aproveitar um pouco da experiéncia internacional
do Pedro, eu acho que esses programas como Bolsa Escola, Bolsa Alimentagcao, que
estdo sendo introduzidos aqui no Brasil, além de todos os efeitos esperados, tém um
efeito colateral, no sentido de que é a primeira vez que o pobre, o informal tem um
fluxo de renda estavel, o que eu acho que é uma oportunidade interessante, porque esse
fluxo de renda é repassado por uma instituicdo que é superespecializada em crédito, que
€ a Caixa Econbmica.

Realmente, existe um preconceito (ndo € um preconceito, é uma
convencao), aqui no Brasil: a gente tem muita dificuldade de aceitar certas coisas como
colaterais; casa propria, por exemplo, vocé nao pode usar como colateral de empréstimo
habitacional em varias circunstancias, o que limita muito o espectro do mercado de
crédito no Brasil. Quais sdo as experiéncias internacionais e o que vocé acha de as
pessoas poderem fazer essa escolha, pelo menos em parte, entre renda minima ou
capital minimo? Por exemplo: 15 reais, que € o valor mensal do beneficio, eu posso
escolher se quero uma bolada de um ano a vista, vou investir no meu negaocio, vou
oferecer como colateral de empréstimo, numa instituicdo como o Crediamigo. Qual a
experiéncia internacional em relacdo a isso? Porque eu acho que tem um potencial, tem
um efeito colateral dessa politica que é aumentar as garantias do pobre, e ai eu acho que
pode ter um efeito grande.

PEDRO OLINTO

Vocé tocou agora na menina dos olhos. Desde o comego, tanto em
Honduras quanto aqui no Brasil, ndo héa interesse em ver qual o impacto que um fluxo
constante e seguro de renda tem na familia, além do consumo normal, nessa capacidade
de acessar crédito e fazer investimentos produtivos. Por exemplo, se vocé recebe 45
reais por més, talvez ndo seja suficiente para comprar uma maquina de costura, mas se
vocé for a Caixa Econbmica talvez vocé possa dizer “me da um empréstimo, vou
comprar uma maquina de costura, e vou pagar com esse fluxo de caixa que vai entrar”.
E um assunto interessantissimo.

Da experiéncia internacional, o que eu conheco, em Honduras, eu fiz
guestdo de colocar no questionario que nos estamos fazendo um maédulo bem detalhado
de acesso a crédito. A gente ndo tem o resultado ainda porque nédo fez a segunda
medicdo, mas a gente quer medir o impacto desse fluxo constante de renda no acesso a
crédito, o microcrédito, de familias pobres.

O Alain de Janvry, a Elisabeth Sadoulet e o Benjamin Davis também
fizeram um estudo no Procampo, em que mediram o impacto do acesso a transferéncia
do Procampo em acesso a crédito, em crédito informal. Eu fiquei sabendo que nds
estamos sendo transmitidos ao vivo pela internet e, se a Denise, que € a secretaria do
programa Bolsa Alimentacao, estiver escutando, ela vai lembrar que, desde a nossa
primeira visita, isso € uma coisa que eu tenho feito questdo de enfatizar: € ndo sé de
tentar medir, na avaliacdo, o impacto do programa no acesso a crédito, mas também de
tentar articular com a Caixa Econdmica para que esse fluxo de caixa, que é todo feito
pela Caixa Econdmica, possa ser relacionado ao programa de microcrédito da Caixa
Econdmica, que eu acho que a Caixa Econdmica tem um programa de microcrédito e
gue poderia ser vinculado a esse fluxo de caixa, tanto do Bolsa Escola como do Bolsa
Alimentacédo. E um ponto interessantissimo. Acho que o potencial de multiplicador
desse tipo de politica, na minha impressao, é fantastico.
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JOSE MARIA

Eu gostaria que, se alguém tiver mais pergunta, aponte, pois estamos em
cima da hora. Anténio Marcio.

ANTONIO MARCIO

Eu acho que essa resposta ao colega Secretario de Desenvolvimento é muito
interessante; vai na linha de desenvolver essa relacédo, essa dialética entre avaliagéo e
responsaveis pelo programa. E s6 uma divida: essa resposta que vocé deu, de que “no
final vocés podem se beneficiar desse mapa, desse acervo de informacgdes”, que seria
um enorme beneficio para a grande maioria desses municipios que, de fato, ndo contam
com essas informacdes, em que medida ela é compativel com a politica do IFPRI de
reter informacdes coletadas em campo durante dois anos?

PEDRO OLINTO

Boa pergunta. O que eu falei é que a gente retém os dados por, no maximo,
dois anos. Se a parte contratante e o IFPRI estiverem de acordo, podemos colocar antes.
No caso de Honduras, os dados ndo sé@o publicos ainda, mas as tabelas, os resumos dos
dados, foram divulgados, foram socializados com os prefeitos todos. NO6s néao
entregamos para eles uma base de dados crua ou bruta, porque eles ndo saberiam o que
fazer, mas preparamos tabelas que resumiam os dados nutricionais e de educacao de
cada municipio. E dos dados que a gente achou interessante, a gente fez isso, e também
fez uma classificacdo e mostrou: qual o municipio que tem melhor indicador de
educacdao, por exemplo; qual o municipio que tem melhor indicador de saude; para criar
uma certa competitividade: “o que a gente pode fazer para chegar a esse nivel?” Ou,
talvez, criar uma curiosidade: “o0 que esse municipio esta fazendo certo que a gente nao
sabe o0 que é?” Essa oferta ou fornecimento de informacfes € um bem publico e eu acho
gue é onde o Estado tem que estar mais envolvido.

ANTONIO MARCIO

Acho que é suficiente fornecer as tabelas, a maior parte deles também né&o
saberia o que fazer com o banco de dados e era exatamente nessa direcdo que vocé
colocou que eu queria levantar. Isso tem um impacto muito importante sobre a gestao
desses recursos, porque nao apenas vVOCé cria essa concorréncia entre 0s municipios, que
€ importante na disputa por verbas publicas, como a comunidade fica informada que o
prefeito vizinho ou que o secretario de desenvolvimento do municipio ao lado tem uma
performancemelhor; entéo, isso eu acho que coloca em movimento uma dinamica que
pode ser muito interessante.

PEDRO OLINTO

Deixem-me dar um seguimento nesse assunto de bem publico, aproveitando
a presenca de alguns multilaterais aqui. O resultado de avaliacdo, em paises como
Honduras, Nicardgua e Brasil, também é um bem publico internacional e acho que o
Banco Mundial deveria repensar um pouco se, por exemplo, Honduras deve pagar o
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custo completo da avaliacéo, porque os resultados de la vao favorecer o conhecimento
mundial. Os resultados do México estdo favorecendo o conhecimento mundial em todos
0s paises. Se vocé olhavab-pagedo IFPRI e vé o niumero dwwnloadsde relatérios

do Progresa, é imenso. Isso se torna um bem publico internacional e, justamente ai, €
gue eu acho que os multilaterais deviam estar repensando como financiar esse tipo de
estudo. Logicamente, Honduras esta pagando isso do seu bolso, com empréstimo do
BID, com subsidios, mas, quando eu olho, eu acho que o custo para Honduras € muito
alto, porque o beneficio ndo é so6 deles.

JOSE MARIA

Eu gostaria de encerrar, lembrando que as 14 horas vai haver uma
videoconferéncia com Martin Ravallion, e ap6s a apresentacdo do Martin Ravallion a
mesa estara aberta para questdes que alguém quiser colocar para o Marcelo e para a
Piedade.

DORTE VERNER

Houve uma pequena mudanca na programacado. A proxima sessao aqui, as 14
horas, € em inglés. N6és sabemos que nem todos aqui falam ou entendem o inglés.
Entdo, teremos dois grupos. As pessoas que quiserem podem ficar aqui para ouvir essa
palestra em inglés; o outro grupo vai se reunir na sala 205, onde vai haver uma sessao
para troca de experiéncias sobre planejamento e avaliacdo participativa. Tem uma
experiéncia em Belém, tem uma experiéncia em Tocantins, tem outra aqui, e acho que
h& mais pessoas que podem contribuir.

Depois, as 15 horas, voltamos para ci4 e uma pessoa de cada grupo ficara
responsavel por fazer o relato dos resultados apresentados nas palestras. Depois teremos
um intervalo e, em seguida, faremos um debate com os painelistas e todos nés
poderemos lancar qualquer pergunta para eles. Essa € a nova programacao.

140



11 — PAINEL 9: AS LICOES DA AVALIACAO DO PROJETO “TRABAJAR”,
DA ARGENTINA

PALESTRANTE:

Martin Ravallion — Banco Mundial (videoconferéncia)

MARTIN RAVALLION (traducao)
(falha técnica no inicio da videoconferéncia)

... 0 que parece Obvio é que € bastante dificil a implementacdo do programa.

A razdo é que, embora tenhamos notado o bem-estar dos participantes e as
circunstancias nas quais o0s participantes indicaram este bem-estar nas familias
agraciadas com o programa, n0s nao observamos as circunstancias daqueles ausentes do
programa. Este fato especifico revela que € muito dificil avaliar, revela que nés nédo
observamos eontrafactua) e ndés temos um problema de dados perdidos sobre o que
teria acontecido na auséncia de intervencao.

Ha varias ferramentas para preencher estes dados e nés jA mencionamos
algumas. Todos ja ouviram falar de randomizacgédo. A idéia da randomizacdo é que nos
selecionamos certas pessoas fortuitamente de um programa e, entdo, identificamos o
contrafactual o que teria acontecido na auséncia de intervengcdo? A segunda
possibilidade esta correspondendo a primeira.

A idéia de emparelhamatching é que ocontrafactualé identificado por
um numero grande de nao-participantes retirado de uma pesquisa maior, emparelhado
com base em caracteristicas observadas. A idéia aqui, simplesmente, é que nds temos
esta pesquisa grande, de uma pesquisa representativa nacional, e nés temos uma
pesquisa de participantes no programa. N6és usamos a pesquisa grande para tentar achar
as pessoas que se parecem com 0s participantes do programa, com uma diferenca
importante: eles ndo participaram no programa.

A idéia de combinar dados € essencialmente equilibrar a co-variancia
observada entre os dois conjuntos de dados. Assim, nds temos um banco de dados do
“Trabajar” — no caso de participantes do Trabajar - e nés temos uma pesquisa maior, da
gual tentamos extrair as comparacoes. NO0s queremos fazer comparacdes. Para fazé-lo,
temos que corresponder dados, encontrar caracteristicas semelhantes no grupo dos
participantes. E essa é a idéia essencial de todos os métodos de correspondéncia de
dados. NGs daremos um exemplo disso, no momento adequado.

Outra ferramenta que € importante nos métodos de avaliagdo é o que
chamamos de “diferenca dupla’”. A idéia da diferenca dupla é essencialmente
acompanhar os participantes e nao-participantes no passar do tempo. Embora possa
haver alguns erros que nés nao identificamos corretamente, ha algumas caracteristicas
despercebidas, que sao diferentes entre os participantes e 0s nao-participantes.
Observando os participantes e 0s néo-participantes com o passar do tempo, e notando
gue essas diferencas despercebidas sdo, no decorrer do tempo, constantes, entdo, se
estardo comparando as mudancas com 0 passar do tempo entre esses que participaram
do programa e esses que nao o fizeram.

NGOs esperamos aprender algo sobre o impacto da intervencéo, desde que 0s
erros que nés cometemos estejam encontrando correspondéncia; ou seja, contanto que
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haja erros constantes durante todo o tempo. Esta técnica de diferenca dupla ou
comparacgédo de diferengas tornara possivel identificar o impacto do Programa. Isso € o
objetivo, enfim.

Outra técnica da qual vocés provavelmente ouviram falar, ou poderiam
ouvir, € chamada de variancia instrumental. Eu ndo vou falar sobre isso hoje, por nédo
ser pertinente a conversa; mas, se vocés quiserem me perguntar, fiquem a vontade.

O programa sobre o qual nés estamos falando hoje € o Trabajar,
implementado na Argentina, e que comecou em 1997. O programa tem dois objetivos:
primeiro, proporcionar riqueza em curto prazo para os que tém baixos salarios; e, em
segundo lugar, direcionar esta ®ga gerada para as areas pobres.

Noés realmente tentamos reduzir pobreza de dois modos: um, através de
empréstimos. Um grupo da comunidade local pode fazer coisas de que gostam, como
consertar o telhado da escola, reformar uma clinica de saude, construir uma calgcada,
muitas coisas. Grupos locais sugerem essas coisas, eles tém que gerar propostas. Pode
ser um grupo de residentes ou mesmo Organizacdes Nao-Governamentais (ONGs) em
areas locais. Essas propostas sdo examinadas quanto a viabilidade técnica pelo
ministério de trabalho. Um projeto tem que ser saudavel e tecnicamente possivel. Se um
engenheiro diz que ndo h& nenhum jeito da constru¢cdo se manter de pé, entdo, n0s nao
financiamos — ndo importa quao pobres as pessoas sejam; nos simplesmente dizemos
gue nao é possivel.

Os subprojetos competem, entdo, em um sistema de pontuacédo, até que um
orcamento seja definido, até que, aproximadamente, a metade do projeto seja
financiado, e até o ponto em que os projetos oferegcam trabalho com baixa remuneragao.
Este limite dos salérios é, freqientemente, uma preocupacdo em programas do género,
mas, no caso de programas como Trabajar, existem duas razfes pelas quais nés
gueremos ter uma baixa taxa de salério e eu resumirei essas razdes a seguir:

A primeira coisa que n0s queremos é um mecanismo com objetivo em si
mesmo Nno programa, contanto que O preco ndo seja muito alto; ele vai atrair
automaticamente os pobres, enquanto os nao-pobres ndo vao participar. Isto €, de
gualquer maneira, o objetivo. Nés faremos uma avaliagcdo, nGs veremos se este é 0 caso;
talvez ndo seja, talvez o que aconteca é que aquelas familias de ricos enviem seus filhos,
gue acabaram de concluir os estudos e precisam preencher seu tempo antes de trabalhos
regulares. Eles podem enviar o jovem para o Trabajar. De forma que nds ndao podemos
garantir que, estabelecendo um baixo salario, nds vamos atingir o objetivo.

O segundo argumento € o impedimento: ndo € que nds queiramos somente a
auto-sustentabilidade, n6s também ndo queremos dependéncia. NO0s queremos que as
pessoas deixem este programa quando o trabalho regular esteja disponivel. A idéia de
um programa como o Trabajar ndo é prover trabalho permanente para as pessoas; é
prover uma rede de seguranca, oferecer um seguro de renda. Assim, n0s queremos que
as pessoas assumam empregos regulares quando estes estiverem disponiveis. Essas duas
razdes, 0 objetivo em si mesmo e o impedimento, S&0 cruciais para o programa.

O que eu vou falar hoje é, em parte, com a finalidade de ilustrar algumas
ferramentas de avaliacdo; € um aspecto da avaliacao, particularmente, a taxa do impacto
da intervencdo nas rendas das familias participantes. Desta forma, nds realmente
estamos olhando somente os ganhos de renda diretos. H& outros aspectos de avaliacdo
gue eu posso mencionar aqui. Por exemplo: ver como o0 programa esta orientado para as
areas pobres e também qual o impacto na qualidade do trabalho e se grupos minoritarios
estdo participando. Ha também dados sobre aspectos de género no programa, que é visto
por muitos como um programa para homens, aspectos sociais e de politicas. NOs vamos
falar um pouco sobre isso, se tivermos tempo.

A primeira pergunta: Qual a influéncia dos beneficios diretos para os
trabalhadores? O assunto principal desta conversa é ilustrar ambos os principios de

142



avaliacdo e lhes contar algo sobre este programa e quais sdo seus impactos. Um dos
pontos principais sobre avaliacdo de intervencdes € o fato de que é muito dificil a
randomizacao. Porém, o Unico instrumento importante para avaliacdo é a randomizacao,
e é muito dificil fazer isso no contexto de um programa de rede de seguranca; € muito
dificil fazer no contexto de muitos programas publicos. Os governos ndo guerem a
randomizacao dos program&andomizams tarefas € uma idéia completamente oposta

a idéia de focar o programa, de alcancar grupos especificos.

A randomizacédo pode dizer que qualquer pessoa pode receber os beneficios,
ou seja, a probabilidade de recepcao do programa é uniforme. Quero dizer, todo mundo
tem chances iguais de recep¢éo do programa. O programa com objetivo em si mesmo é
claramente orientado para que ndo haja nenhuma randomizacdo. A idéia de
randomizacao nao é possivel.

Ha outra coisa que nao € possivel em uma intervencdo do tipo rede de
seguranca, que é fazer uma pesquisa de linha de base. Por exemplo, no caso do
Trabajar, nos teriamos que simplesmente parar a intervencdo de seguranca. NOs
entramos 1997 com uma taxa de desemprego muito alta, de aproximadamente 20%.
Para fazermos uma pesquisa de linha de base, nés teriamos que estender de seis para
doze meses a intervencdo, o que era claramente impossivel. O que nés dissemos foi:
“OK, como podemos usar os dados que nos temos, os dados que podem ser obtidos de
forma viavel, para avaliar o impacto da intervencao?” De fato, na ocasidao em que nés
nos propusemos a fazer a pesquisa, havia uma pesquisa de amostra nacional que foi a
campo no mesmo tempo que a nossa. O Escritdrio de Estatisticas comecou a fazer uma
pesquisa nacional, aproximadamente, seis meses ap0s o programa ter comecado. NOs
fomos ao Escritério de Estatisticas e dissemos: “OK, nds gostariamos de usar o0s
resultados de sua pesquisa nacional, como todo mundo, porém nds gostariamos que
VOCEs pesquisassem usando exatamente 0s mesmos instrumentos de pesquisa e 0S
mesmos entrevistadores. NOs também gostariamos de levar sua pesquisa a uma amostra
de nossos participantes no programa”.

Claramente, em uma pesquisa nacional, nés ndo poderiamos estar seguros
de que seriam ouvidos bastantes participantes no programa. Trata-se de um programa
grande, € o maior programa de protecdo social na Argentina, mas ndés estdvamos
naturalmente preocupados com essa gquestdo; assim, nNnOS precisamos reamostrar 0s
participantes. NGs, entdo, perguntamos ao executivo publico: “E se vocés levassem o0s
mesmos instrumentos de pesquisa e 0s mesmos entrevistadores a amostra de nossos
participantes? Vocés poderiam fazer isso para n6s?” E eles concordaram, eles fizeram.

Uma das vantagens de usar a pesquisa nacional é que, assim que a pesquisa
esteja acabada, vocé ja tem muitos entrevistadores treinados. Dessa forma, os
entrevistadores e as pessoas que fazem a pesquisa estavam muito interessados em fazer
trabalho extra. NOs éramos muito rigorosos em ter certeza de que eram as mesmas
pessoas que tinham feito a pesquisa nacional. Isso € importante. E eu falarei por que é
importante daqui a pouco. Porém, claramente, nds queriamos evitar qualquer problema
de compatibilidade entre a pesquisa dos participantes do programa e a pesquisa do
grupo a ser comparado. Assim, ha varias perguntas que nés quisemos fazer usando estes
métodos.

A idéia bésica, realmente, € que nds temos uma pesquisa nhacional que é
usada para formar o grupo de comparacao. Nés temos uma pesquisa dos participantes
do Trabajar e usamos exatamente o mesmo instrumento de pesquisa. E a idéia €, entéo,
gue nos podemos encontrar as melhores comparagfes possiveis de dados entre a
pesquisa nacional maior e o grupo-alvo.

Colocando de outra forma: esta € nossa amostra dos participantes do
Trabajar. Agora, ndés temos uma amostra maior, a pesquisa nacional. Agora, imagine
gue nos tenhamos uma amostra dos participantes do Trabajar. A idéia de coloca-los lado
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a lado é achar compatibilidades. Este método se chama “o mais proximo vizinho”. O par
mais proximo é determinado pelo que chamamos de “pontuacéo de propensao”.

(problemas técnicos)

A idéia essencial € achar as melhores combina¢des possiveis para o grupo
de tratamento da pesquisa nacional. As perguntas que nds queremos responder, a partir
dai, sdo varias, mas, primeiramente: como 0s pobres, em sua renda, se tornam
participantes? Se ha ganhos de renda liquida no programa, também: que quantidade de
dinheiro advém da participacdo no Programa? Nenhum? Bem, entéo, eu deduzo que néo
estara funcionando; entdo, eu tentarei descobrir como a renda dos participantes cai. Que
ganhos, fora a renda, estdo disponiveis? Como eles podem ganhar com o Programa?
Claramente, isto € inestimavel na avaliacdo dessa intervencdo. Que papel foi
representado pela politica local, pelo capital social da comunidade? Como eles
conseguiram participar do programa? NOs também estamos interessados em saber se ha
um equilibrio de género. Por exemplo: s6 15% dos participantes do programa eram
mulheres, e isso € significativamente abaixo da média na Argentina.

O primeiro passo na combinacdo dos dados, a primeira coisa que nos temos
gue fazer, € o modelo de participacdo. N6s temos que entender quem esta participando
no programa e quem nédo estd, combinando as duas pesquisas de amostra. Desta forma,
as perguntas sdo: Quais sdo seus ganhos liquidos? Quais os fatores determinantes?
Politica? Capital social? H& alguma diferenciacdo por género? Ha outras formas de
diferenciacado? Por exemplo: ha diferenciagéo por idade no programa? Agora, 0 que nos
aprendemos sobre o programa desde o primeiro passo da avaliacdo? Tendo combinado
essas duas amostras, os participantes do Trabajar e a amostra nacional, n0s estamos
combinando dados, achando o “mais proximo vizinho”. NGs estamos comparando dados
com base nessa pontuacédo de propensao. Esta € a probabilidade de participacdes.

NOs levamos nosso modelo de participacdo; este modelo é funcdo de um
grupo de co-variantes. Estes sdo varidveis como: idade, educacgdo, qualidade de
moradia, as caracteristicas da comunidade, conexdes locais na comunidade e assim por
diante. Com esse modelo, obtém-se um ganho a partir da combinacdo dessas duas
amostras: a amostra de participantes do Trabajar e a da pesquisa nacional. Combinando
as duas amostras, nés formamos um modelo de participacdo, como uma funcédo de suas
co-variancias. Mas, o que nés aprendemos disto?

Observando este modelo, n6s achamos que o0s participantes tendem a ser
pobres, o que foi indicado por suas moradias, os bairros, a educagdo, e as suas
percepcdes subjetivas de bem-estar. Eles tenderam a ser do sexo masculino, chefes de
familia ou casados, residentes ha longo tempo no campo. Houve um forte indicio de que
0 programa estava atraindo trabalhadores pobres e trabalhadores com boas conexdes,
com familias que possuiam boas conexdes localmente. Se vocé fosse pobre e
socialmente excluido, vocé tenderia a ndo adquirir trabalho neste programa. O programa
estava chegando aos pobres, isso estava claro, mas ao pobre e socialmente bem-
conectado localmente.

Combinando estes dados, nés podemos calcular os ganhos do programa.
Como nés fazemos isso? Encontrando a melhor combinacéo para cada participante. NGs
temos um participante no programa, ndés encontramos 0s nao-participantes mais
semelhantes a ele em termos de caracteristicas observadas e tudo que fazemos é
equilibrar as co-variancias observados. Pode haver diferencas despercebidas entre os
participantes e os nao-participantes. Tendo achado o ndo-participante mais semelhante,
nos podemos repetir a combinacdo para o proximo. N6s formamos um grupo de
comparacdo. Para o conjunto inteiro de participantes do Trabajar, nés formamos um
grupo de comparacéao a partir da amostra nacional.
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Agora, n0s ndo vamos usar toda a amostra nacional aqui. N0s podemos
decidir, por exemplo, que alguns dos n&o-participantes ndo formam um grupo de
comparacao valido. Na amostra nacional, qualquer pessoa é um participante potencial
no programa, mas, para alguns deles, € bastante improvavel a participagdo no programa.
Por exemplo, os doutores e 0s politicos sdo pessoas para as quais € extremamente
improvavel conseguir trabalho neste programa. Eles ndo formam um grupo de
comparacéo valido; eles ndo podem ser usados para dedoairadactual.

Deixem-me voltar a este ponto, sobre a probabilidade de participar no
programa entre zero e um (GRAFICO 1). Ent&o, nés podemos deduzir a densidade para
0S ndo-participantes, e nos veremos algo provavelmente semelhante para o0s
participantes. Lembrem-se de que eu estava dizendo antes que alguns nao-participantes
podem ndo formar um grupo de comparacdo valido. Estes n0s temos que cortar da
amostra. NOs temos 0s nao-participantes e nds temos uma baixa possibilidade de
participacdo de qualquer participante. Nés temos simplesmente que “aparar” isto no
outro extremo. A isto denominamos “regido de apoio comum”.

Densidade
Y

N&o-participantes Participantes

Regido de Apoio Comum

GRAFICO 1 — TRABAJAR, PROBABILIDADE DE PARTICIPACAO

Tendo formado nosso grupo de comparacéao, a idéia aqui € que nos temos a
probabilidade de participacdo no eixo X. Aqui nés temos a probabilidade de
participacdo entre zero e um. No eixo Y nds temos a densidade. Isto € como a densidade
dos dados para os participantes e nao-participantes. Claramente, para 0S nhao-
participantes, nés vamos ter uma densidade onde a média vai ser mais baixa. A
densidade vai estar neste lado, contra o eixo dos participantes.

Isto ndo é nenhuma surpresa, mas para fazer nossa comparacdo entre 0s
participantes do programa e os ndo-participantes, n0s temos que seguramente estar nesta
regido de apoio comum, porque la vao estar os nao-participantes com mais baixa
probabilidade de participacéo.

Aqui talvez se encontrem os doutores, dentistas e politicos que nunca vao
participar do Programa. N6s temos que exclui-los, porque nés ndo podemos fazer
nenhuma comparacdo valida, porque ndo ha nenhum participante correspondente.
Semelhantemente, no outro extremo, ndés vamos achar que estes participantes tém
possibilidade mais alta de participacdo do que qualquer pessoa na amostra nacional, do
gue quaisquer dos nao-participantes.

145



N6s nédo podemos fazer comparacdes validas naquele extremo da
distribuicdo. N6s ndao temos nenhum nao-participante com caracteristicas semelhantes
aos participantes. A idéia € que, ao eliminarmos os dados, nés comparamos 0S
participantes dentro desta regido. SO dentro desta regido. Assim, nds quase chegamos Ia.

Tendo formado o grupo de comparacdo, nés temos agora que comparar as
medidas de resultado. Neste caso, € a renda dos participantes com a renda do grupo de
comparacéo, tirada da pesquisa de amostra nacional. E fazendo esta comparacdo que
nés deduzimos os niveis de renda dos participantes caso eles ndo tivessem participado
do programa. E assim que nds chegamosomtrafactua) ao que teria acontecido na
auséncia de intervencao.

Em outras palavras, mais uma vez, tendo formado este grupo de comparacao
a partir da pesquisa nacional, comparando a renda média da amostra do Trabajar com a
renda média do grupo de comparacéo correspondente, n6s podemos deduzir o impacto
da intervencdo. Nés podemos ver em que medida os ganhos advieram do Programa. O
gue nos encontramos? Que o ganho médio era aproximadamente a metade da média dos
salarios do Trabajar. Por que s6 a metade? Em outras palavras, aquela metade significa
gue, quando ndés comparamos a renda dos participantes do Trabajar com o grupo
contrafactua] o grupo de comparacdo, o ganho, a diferenca é, aproximadamente, a
metade do salario médio do programa. Para onde vai a outra metade? Ela corresponde
exatamente ao custo de participagcdo dos membros. Em outras palavras, havia alguma
renda da qual eles tiveram que abrir mao para entrar no programa. Aquela renda era
aproximadamente a metade do seu salario médio no programa.

Quando nés comparamos onde os participantes do Trabajar se encontram
com a pesquisa nacional, com a auséncia de intervencdo, nés percebemos que
aproximadamente 80% tinham uma renda pré-intervencéo, correspondentes aos 20%
mais pobres em nivel nacional. Esta TABELA 1 resume o0s resultados. Aqui nés
encontramos extratos da distribuicdo de renda global do Pais. Na primeira linha, se
encontram os 5% mais pobres nacionalmente. Entdo, nés deduzimos onde os
participantes do Trabajar estariam na auséncia do programa. NOs chegamos a esta
descoberta subtraindo o ganho do programa da renda dos participantes do Trabajar, e
teremos onde sua renda estaria nha auséncia do programa.

Entdo, noés os colocamos na TABELA 1 de acordo com sua renda pré-
intervencdo calculada. A primeira coluna é justamente um calculo da incidéncia padrao.
A proxima coluna pode ser ignorada por enquanto. NO0s vemos que 39% dos
participantes do Trabajar estao entre os 5% mais pobres nacionalmente, e 21% estao nos
seguintes 5%. No total, nds temos 79% dos participantes do Trabajar que tiveram uma
renda pré-intervencdo calculada que os colocaria nacionalmente entre os 20% mais
pobres.
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TABELA 1
DISTRIBUTION OF DIRECT INCOME GAINS FROM
THE TRABAJAR PROGRAM

Fractiles formed Transfer benefit Factoring in

from the national =wage foregone
income

Distribution

Ventile 1 38.8 10.3
Ventile 2 21.3 42.4
Decile 2 18.5 (78.6) 26.8 (79.5)
Decile 3 9.5 10.9
Decile 4 5.8 6.4

Decile 5 1.9 2.0
Deciles 5-10 4.1 1.3

FONTE: World Bank

Agora, aqui estamos assumindo o beneficio de transferéncia da taxa de
salarios. Quando nés usamos o método de combinacdo de dados para calcular o ganho
de renda, nés teremos a coluna de renda liquida, o que constitui uma estimativa muito
mais precisa para medir os ganhos do programa, porque as pessoas que trabalham neste
programa teriam que estar fazendo qualquer outra coisa. Elas ndo teriam zero de renda
na auséncia do programa. Isso € o que este calculo mostra. Mas eles usam o método de
combinacdo de dados para comparar 0s participantes com um grupo de comparacao
equilibrado.

NOs podemos calcular renda em nivel individual. Para cada participante do
Trabajar, n6s temos uma renda cuntrafactua] obtida do grupo de comparacéo.
Assim, nos podemos trabalhar a distribuicdo das rendas, como também a distribuicdo de
ganhos do programa. E assim que chegamos a Ultima coluna da tabela.

Claramente, conhecendo a renda do programa, nds superestimamos quao
pobres os participantes estariam na auséncia do programa e nds percebemos que isso
corresponde a 39% em vez de 10%. Por qué? Novamente, porque os 39% pressupdem
gue vocé teria zero de renda na auséncia do programa — o que esta claramente errado.
N&o pode ser possivel. Mas, assumindo que vocé tem zero de renda no programa,
significa que, para trabalhar fora de onde vocé esta na distribuicdo nacional, vocé
subtraiu a taxa de salario anterior da sua renda. Isso ndo esta correto. Mas toda a
diferenca é formada entre os primeiros dois extratos, entre os 5% mais pobres e 0s
seguintes 5%. Com a distribuicdo nacional, descobrimos que, aproximadamente, 80%
dos domicilios estavam nacionalmente entre os 20% mais pobres.

Vou falar um pouco, agora, sobre o que acontece depois do programa. A
proxima pergunta é: “0 que acontece depois que o programa € encerrado?” “O que
acontece aos participantes do Trabajar depois que eles deixem o programa?” Esta é a
segunda fase da avaliacdo. Ha vérias fases, mas eu vou resumir seus resultados.

Usando os mesmos métodos sobre os quais eu falei, essencialmente, nés
podemos trabalhar com o que acontece quando as pessoas deixam o programa. Por
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exemplo, quando o programa estéa finalizado, ou quando ha um periodo maximo de
cinco meses em que se pode estar no programa (em um subprojeto), quando termina a
mudanca ocorrida na renda familiar apos o programa.

Este é outro modo de aprendizagem sobre o impacto do programa e,
também, sobre os tipos de mercado de trabalho dos quais estas familias participam.
Imaginemos que em algum ponto alguém deixa o programa. O programa esta
terminado. Acompanhando, com o passar do tempo, os participantes e nao-participantes,
nés podemos deduzir o que teria acontecido se eles tivessem ficado no programa; nés
podemos comparar 0s que deixaram e 0s que ficaram e, ainda, ver o que teria
acontecido se eles tivessem permanecido no programa. Nés podemos deduzir o impacto
do programa, olhando as pessoas que o0 deixaram e comparando-as com pessoas que
ficaram no Trabajar. Novamente, nds temos que fazer correspondéncia de dados.

Desta forma, teremos agora dois conjuntos para corresponder. No primeiro
conjunto, nds estamos definindo o grupo-controle, o grupo de comparacao. Nesse caso,
nés temos uma pesquisa de amostra nacional que forma o grupo de comparagdo com 0s
participantes do Trabajar. Mas agora nds temos também um segundo conjunto, que faz a
correspondéncia entre os que ficaram e os que deixaram o programa. Algumas pessoas
deixaram o programa e acharam trabalhos melhores. Como eu expliquei, a taxa de
salario esta deliberadamente fixa em um nivel que desencorajaria as pessoas a ficarem
muito tempo no programa. Quando eles acham trabalho melhor, trabalho normal no
mercado normal, n6s queremos que eles aceitem o novo trabalho. O objetivo do
programa nao é resolver problemas de desemprego no longo prazo; ndés ndo queremos
gue eles figuem no Programa.

Noés temos um segundo problema para corresponder dados. Nés queremos
comparar as pessoas que deixam o programa com pessoas que ficam no programa e nos
gueremos equilibrar os covariantes, corresponder os dados entre os dois. Em outras
palavras, para esses que deixam o programa, nés queremos equilibrar as caracteristicas
das pessoas que deixam 0 programa com as das pessoas que ficam no programa,
reconhecendo que pode haver algum aspecto de selecdo, pode haver alguma razéo
enddgena pela qual as pessoas estao deixando o Programa.

Agora, novamente, n0s estamos equilibrando s6 os covariantes. Ainda pode
haver caracteristicas despercebidas. Mas aqui, por diferenciacao dupla. Acompanhando
com o passar do tempo, nés temos a oportunidade de eliminar, finalmente, alguma
discrepancia.

Isto € 0 que nés achamos. Novamente, pessoas deixam 0 programa, como
nos observamos, e o impacto inicial € que, seis meses depois, a renda deles atinge s6 um
quarto da que eles possuiam no Programa (GRAFICO 2). Em outras palavras, eles estdo
perdendo significativa parcela de sua renda, um quarto dos seus salarios, seis meses
apos terem deixado o Programa. NOs os acompanhamos durante outros seis meses e nés
percebemos que eles recuperaram um pouco mais. Depois de 12 meses, eles
recuperaram aproximadamente a metade da taxa de salario no programa. Isto nos da
outra medida daquela renda.
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GRAFICO 2 — POST-PROGRAM DIP
FONTE: World Bank

PERGUNTA: Houve alguma diferenciacdo por género em termos do
impacto do programa naqueles que o deixaram?

MARTIN RAVALLION (tradugéo)

Nenhuma. A diferenciacdo por género estava basicamente no recrutamento
para o programa. Nao havia muita diferenciacdo em seus impactos. Uma vez dentro do
Trabajar, os ganhos liquidos para mulheres eram iguais aqueles dos homens. A
diferenca estava no acesso ao programa. A melhor ferramenta que nés encontramos para
melhorar esta caracteristica foi comegar dando mais folhetos e publicidade na TV,
difundindo a imagem de que o programa nao era sO para homens. Isso elevou
aproximadamente em 20% a participacdo média, na Argentina, para mulheres. Nunca
passou dos 20%. NOs tivemos um problema legal. Por exemplo, um modo para
melhorar a participacéo € oferecer instalages de creche, mas eles nos disseram que nédo
era legal; as instalagbes teriam que ser permanentes etc. Nao havia nenhum outro modo,
a nao ser mudar a imagem publica do programa para melhorar a participacéo feminina.

(falha técnica)
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12 - RESULTADOS DOS TRABALHOS EM GRUPOS TEMATICOS SOBRE
METODOLOGIA DE AVALIACAO DE PROJETOS

RELATORES:

José Maria da Silveira - Professor do Instituto de Economia da Universidade de
Campinas

Helen Appleton — Assessora para Desenvolvimento Social da América Latina -
Departamento para o Desenvolvimento Internacional (DFID)

Sue Flemming — DFID

SUE FLEMMING

O professor José Maria vai comecar dando um resumo do seu grupo e,
depois, posso dar um pouco o resumo do N0SSo grupo.

JOSE MARIA

Tem uma parte aqui que assistiu; se puder, pode me ajudar. A apresentacao
do Martin foi um pouco conturbada pelos problemas técnicos, o que é comum. Uma vez
ja participei de um curso de analise multivaridvel com videoconferéncia e acontecia
muito isso. A videoconferéncia € um bom instrumento, mas ela tecnicamente ainda
limita bastante a compreenséao.

O tema que foi tratado pelo Martin foi a avaliacdo de um programa bastante
interessante na Argentina - acredito que hoje seria um pouco menos interessante, dada a
situacdo que a Argentina esta passando, economicamente, com efeitos sobre os pobres.
E um programa de apoio temporario aos trabalhadores desempregados.

Grande parte da discusséo foi exatamente essa: esse € um grupo bastante
heterogéneo, € um grupo que tem diversos tipos de situacdes, que as pessoas estao
vivendo quando estdo desempregadas, e um dos pontos centrais do programa € a idéia
de auto-selecdo baseada na calibragem do salario que vocé vai pagar para quem trabalha
temporariamente nesse programa. Essa € uma varidvel-chave, uma variavel
extremamente importante, porque, se vocé pusesse um salario muito elevado para esse
tipo de atividade, vocé estaria atraindo pessoas fora daquele grupo-alvo que vocé
desejava atingir. Se vocé pusesse um salario muito baixo, ndo estaria, absolutamente,
resolvendo nenhum dos problemas e nem estaria tendo impactos. Entdo, a calibragem
dessa situacdo de ter algum impacto relevante e atingir ao maximo o grupo que lhe
interessa é a grande questdo que foi tratada, o ponto mais dificil, que engendra
dificuldades praticas na execucao do programa, mas também engendra dificuldades na
avaliacdo dos impactos. Essa foi a tbnica da discussédo: como é que eu faco? Quais as
metodologias que eu fago para tentar evitar isso?

Obviamente, ndo houve nenhuma proposta de experimento no desenho da
avaliacdo dos impactos pelas dificuldades, e a solucéo foi procurar fazer um pareamento
entre as caracteristicas dos grupos que aderiram ao programa. E ai tem a idéia de auto-
selecéo, ou seja, as regras do programa o fazem atraente apenas para aquelas pessoas
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gue tém realmente necessidade e precisam trabalhar no periodo de seis meses, precisam
ter um apoio temporario.

Ao mesmo tempo, fica muito dificil vocé fazecentrafactual vocé buscar
um grupo-controle com base em experimento numa situagcdo dessa, num tipo de
programa como esse. Entdo, a proposta foi utilizar stmaeynacional, do Pais, que
abrangia grupos de renda superiores e com caracteristicas mais variadas do que aqueles
gue estavam presentes no grupo que se auto-selecionou para o programa; e o grande
desafio foi exatamente desenvolver alguma técnica para encontrar caracteristicas que
gualifiquem a probabilidade de um sujeito estar no programa mesmo que ele ndo esteja
participando dele.

Entdo, para saber os impactos do programa, se procurauraay
caracteristicas que possam permitir um pareamento com aqueles que aderiram ao
programa. Grande parte da discusséo se centrou nesse tipo de técnica e nesse tipo de
problema. Foi bastante interessante. Eu acho que complementou as apresentacdes, do
Pedro, principalmente, porque trouxe um novo tipo de analise que ainda ndo havia sido
apresentado. E, nesse ponto, foi a questdo mais importante, na minha opiniao.

Depois, ha uma avaliagdo dos impactos, e eu confesso que ndo sei se ele
trabalhou com a idéia de que, com o impacto do programa — talvez o Marcelo possa me
ajudar, porque estava assistindo também --, houve um deslocamento, uma mudanca das
distribuicdes, do nimero de pessoas que estavam até o primeiro quintil e, depois, houve
uma passagem bastante significativa de 32 para 10%, ou seja, diminuiu 0 nimero dos
mais pobres. Nao sei se isso esta correto. Fiquei na davida. la perguntar, mas néo ficou
muito claro porque houve uma série de confusdes na hora da apresentacdo. Eu acho que
ele complementa de maneira interessante os estudos que foram apresentados aqui,
exatamente por essa questao da técnica.

E, finalmente, eu ndo poderia esquecer a questdo do que acontece quando o
beneficiario sai do programa. Isso também foi uma coisa importante. E um pouco a
idéia de que, se ele consegue, realmente, com isto, sair de uma situacdo muito
desfavoravel, o impacto do programa é de curto prazo; nao tem como vocé medir esses
impactos no longo prazo, nem era intengdo desse programa. Esse € um programa que
nao € estrutural e, sim, emergencial, mas extremamente importante; e, apos a saida, ha a
idéia de que ha uma queda na renda e depois uma pequena recuperacado; mas vocé nao
atinge o nivel de renda que vocé tinha quando vocé estava no programa.

Entdo, esse é um dos pontos bastante importantes: saber se vocé realmente
consegue, com esse tipo de programa, dar condigcbes para que aquele que foi
beneficiario se coloque numa posicdo melhor no mercado de trabalho depois. Ele
mostra que isso ndo é totalmente atingido. O que eu captei foi mais ou menos isto.
Obrigado.

SUE FLEMMING

Alguém quer complementar o relato do José Maria?

HELEN APPLETON

Falamos um pouco sobre o uso de dados qualitativos em sua metodologia. E
foi interessante que o Martim nos disse que era impossivel construir uma metodologia
guantitativa sem toda a informacao qualitativa a que recorrer no inicio da avaliacao.
Entdo, € muito importante. O que me impressionou € o fato de que necessitavam os dois
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tipos de informacéo para construir uma metodologia efetiva em termos de explicacdo do
gue passou durante o projeto. Desse ponto de vista, era muito interessante.

SUE FLEMMING

Mais algumas colocac¢des sobre essa palestra, as discussdes? Se nao, eu vou
apresentar nosso relatério. Nos tivemos uma discussdo muito animada, uma discussao
gue foi dificil parar, porque as pessoas queriam dizer mais algumas coisas. Acho que foi
muito boa a discusséo que nds fizemos.

NOs comecamos com algumas palestras de experiéncias diferentes, so para
comecgar a discussdo. Primeiro, a experiéncia que o DFID esta apoiando no Para,
experiéncia mais no nivel do municipio de Moju, e que vai ser estendida a outros
municipios. E uma experiéncia com planejamento no nivel municipal, especificamente
relacionada ao Conselho de Desenvolvimento Rural, que liga a sociedade civil com o
poder local e com o conselho. E um trabalho que esta no inicio, mas que ja oferece
algumas pistas interessantes.

Depois, tivemos uma discussdo sobre outro trabalho que o DFID estava
fazendo no Tocantins. Isso ndo € propaganda do DFID; é um trabalho que DFID esta
fazendo la no nivel estadual. Eu acho que é interessante ver o trabalho ndo sé no nivel
municipal, mas também no nivel estadual. Esse é um trabalho que é ligado com a
Secretaria de Planejamento (Seplan), mas também inclui outros érgdos do Estado, como
Naturatins e também oOrgdos da sociedade civil. Liga a gestdo ambiental com o
desenvolvimento sustentavel; liga isso nos niveis diferentes, nos niveis do Estado, mas,
também, no nivel local. As pessoas estavam interessadas em manter contato. NOs temos
contato com essa gente, se vocés quiserem depois se comunicar com eles.

Depois, vamos passar para o discurso da Ana Maria sobre a arte de viver,
que foi uma discussdo muito interessante sobre o trabalho de combate & desnutricdo. E
um trabalho que usa meios de comunicacgdo diferentes; esta trabalhando conhecendo
gue, das palavras que nds usamos, sO 10% das informac¢des das palavras ficam na nossa
cabeca; o resto é a entonacdo, o0 som, a apresentacdo, o movimento do corpo. Eu acho
gue é importante, porque muitos meios de comunicagao estao esquecidos da questao da
discussao. N6s s6 nos concentramos nos nUmeros e nas palavras, e isso esta trabalhando
com outros meios de comunicagao para realizar um trabalho muito participativo,
visando aumentar o nivel de nutricdo das criangas, e com muitos bons resultados. Acho
gque é um trabalho muito interessante, também ligado com um trabalho com
desenvolvimento local no municipio de Maranguape, aqui no Ceara, e la estavam
discutindo o desafio de trabalhar com inclusdo social numa maneira participativa. E o
perfil que o governo local tem é deixar; ser o poder é ser o facilitador do processo. Foi
muito interessante também.

Depois disso, houve algumas outras colocacdes interessantes. NOs tentamos
reunir algumas idéias, para trazer os pontos principais para vocés. O desafio é: como
fazer o planejamento e a avaliacéo participativa para as politicas publicas relacionadas a
reducdo da pobreza? E desafio grande. Foram colocadas varias questdes: uma é como a
sociedade constréi os indicadores. Tudo o que foi falado foram os indicadores tipo o
indice de Desenvolimento Humano (IDH), definidos pelas Nagdes Unidas, Instituto de
Pesquisas Econdmicas Aplicadas (IPEA), Programa da Nacdes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD), vérias instituicbes que decidem o que é indicador de
desenvolvimento. Mas a questdo é: a sociedade também tem seus indicadores. Entdo, na
hora em que vocé esta construindo os indicadores, € essencial que vocé tenha espaco
para também incluir a sociedade na construcdo desses indicadores. Esses indicadores
vao ser deles mesmos, segundo a importancia que o préprio diagndstico, construido
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também com a sociedade, aponta. Diagndstico ndo € uma coisa separada, mas é feita
com eles.

Terceiro, isso implica um novo papel dos formuladores de politicas
publicas, além de ficarem isolados em suas paredes. E o papel de facilitador dos
processos de diagndstico, dos processos participativos. Isso é importante para todas as
instituicbes de que estavamos falando: do Instituto Interamericano de &@appara a
Agricultura (IICA), do IPEA, das pessoas que apresentaram as palestras ontem e hoje;
todos tém que ver qual é a posicdo deles em tudo isso. E pena que muitos n&o estejam
mais aqui. Pedro Olinto ndo esta mais aqui, e outras pessoas também. E uma pena que
ndo estejam ouvindo o que ndés estamos dizendo, porque a idéia era fazer essa
comunicagédo entre o grupo la e o grupo aqui, entre as duas vertentes da politica publica.

O poder publico € um parceiro, um facilitador. A questdo da participagédo
significa nos trés momentos: no momento do diagndéstico, no momento da formulacéo e,
também, no momento das acbes. Essa significa uma agenda conjunta. E |4 que as
pessoas sao ativas, ndo passivas. Isso foi muito a causa da nossa discusséo: as pessoas
estavam muito ativas. Mas esse também é o principio da participagdo: que tenhamos
uma comunicacao efetiva. E outra questédo é se temos recursos no nivel de governo local
para realizar esses trabalhos; fortalecimento dos municipios, mais recursos no nivel
municipal, para realizar esses trabalhos através da reforma tributaria. Acho que foi isso,
mais ou menos. Muito obrigada.

ADRIANO SARQUIS

Eu acho que agora a sessao esta aberta a debates, a perguntas, a quem quiser
participar. Vou até me antecipar a sua pergunta, Alexandre, tocando nesse ultimo ponto
gue a Sue falou, essa questéo do fortalecimento tributario dos municipios. A gente sabe
gue o Pais experimentou uma descentralizacdo fiscal muito forte. O Alexandre, como
secretario da Prefeitura de Aquiraz, pode manifestar sua posicdo com relacdo a isso. Os
municipios aumentaram sua autonomia financeira. Hoje, a capacidade de investimento
dos municipios € muito maior do que era antes da Constituicdo de 88. Mais da metade
dos investimentos no Brasil, os gastos de formacdo bruta de capital, hoje, esta nos
municipios, esta nos subgovernos.

Eu queria falar isso mais para remeter a uma questao. Quando vocé fala de
politica publica, a politica publica, na verdade, tem trés dimensdes: tem a dimenséo
material, que é a de resultados, os impactos que ela estad provocando na comunidade;
tem a processual, que é 0 que esta sendo tratado aqui, que sdo essas negociacoes, a
forma como a sociedade participa; e a outra, que eu acho que é a mais importante -
gueria até ouvir um posicionamento talvez da Helen ou do Marcelo Néri -, é a dimensao
institucional. E hoje isso é um elemento extremamente importante: que tipo de
instituicGes ndés temos, em nivel estadual ou local, para promover essas politicas?
Porque, sempre que a gente fala das instituicbes, em politica publica, a gente sO pensa
em estatal: o Estado é o governo. E, no entanto, o publico € o que é de interesse da
comunidade. Muitas vezes, vocé tem a sociedade, vocé tem Organizacdes N&o-
Governamentais (ONGs), vocé tem outros érgdos que também estdo fazendo politica
publica. A gente tem um viés muito forte de olhar politica publica s6 como politica
estatal.

Entdo, a luz dessa dimenséo institucional da politica publica, quando a gente
vé a deficiéncia que existe em nivel institucional no Brasil, a questao da corrup¢édo no
Brasil, hoje, € extremamente importante, é grave, entdo vocé ndo pode pensar um
crescimento de qualidade com o nivel de corrup¢do que existe. De que forma vocé
poderia trabalhar a eficiéncia das politicas publicas considerando o contexto dessa
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dimensédo da politica institucional e como isso pode, em nivel local, fortalecer o papel
dos governos locais? Qual a experiéncia em nivel mundial? Gostaria que Sue
comentasse um pouco isso.

SUE FLEMMING
Este momento € uma oportunidade para alguns comentarios finais. Ha
quatro pessoas que querem usar o microfone.

ALEXANDRE

Em principio, eu quero parabenizar o Banco Mundial, o Banco do Nordeste,
as instituicbes que promoveram este evento. Infelizmente, algumas pessoas nao ficaram
até o final para participar desse debate. Acho que o Adriano antecipou um pouco 0S
meus questionamentos. Eu acho que essa quest@ccolantability da aplicacdo, da
prestacdo de contas da forma como o dinheiro esta sendo aplicado, isso € uma questéo
gue tem que estar sempre recorrentemente no debate, nesses eventos, Nn0S seminarios.
Acho que as instituicdes, os paises desenvolvidos, jA demonstraram avanco significativo
em processos, em técnicas de procedimentos de auditoria de gestdo, de auditorias
operacionais. N&do sei se aqui vai o viés do auditor também, mas eu acho que ha muito
desperdicio em corrupcdo, em ma aplicacdo de recursos, seja em transferéncia a
organismos nao-governamentais, seja em transferéncias dos organismos multilaterais
para 0s préoprios o6rgdos do Estado. Entdo, € necessario rever essas questdes
recorrentemente. Hoje, particularmente, Anne Kruger tem trabalhos interessantissimos
sobre os efeitos negativos da corrup¢cdo na alocacdo do gasto publico, e é importante
gue nos, economistas e outros técnicos nos preocupemos sempre com essa situagéo. Eu
acho que tem que estar no debate essa questdo da ma alocacdo e da corrupcdo
influenciando o gasto publico.

A outra questédo, que sempre foi tocada aqui, as vezes subliminarmente ou
ndo, é a questdo da gestdo. As vezes, a gente tem uma perda de energia muito grande,
uma dificuldade com as vaidades internas, ao operacionalizar os projetos e programas e,
muitas vezes, n0s economistas N4o NOsS preocupamos com isso. A gente tem um bom
projeto, mas a gente ndo se preocupa em montar as arquiteturas; os modelos mentais
ainda dificultam muito a operacionalizacdo. Com isso, ha uma enorme perda de custo de
oportunidade com essas questdes. Entdo, € necessario também que haja até uma revisédo
do préprio banco, das instituicbes multilaterais, de como influenciar na introducéo de
um novo projeto.

A gente teve uma palestra aqui sobre o Favela-Bairro, em que o técnico que
trabalhou 14 no Rio de Janeiro colocou muito claro isso ai: a dificuldade que ele teve de
interagir com o0s arquitetos. Entdo, subliminarmente, ou explicitamente, todos os
técnicos colocaram essa dificuldade. Eu acho que nds ndo podemos perder tempo em
vaidades que acabam atrapalhando os processos, e a comunidade é que sai perdendo
com essa histéria. Entdo, tem esses dois aspe@osoantabilitye a questdo da gestao
da operacionalizacdo, da implantacédo de programas e projetos.

ANTONIO MARCIO

Eu queria levantar duas ou trés questdes, retomando o que o Adriano
comentou. Eu acho que existem duas coisas que estdo sendo, de um tempo para c4,
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colocadas de uma maneira muito indiscriminada como panacéia, que Sao
descentralizacdo e participacdo. Eu declaro que sou totalmente favoravel a ambas, mas
eu volto a um ponto que coloquei ontem na minha palestra: € que nem sempre
descentralizacdo € o mecanismo mais adequado; e a gente precisa se preocupar também
em identificar em que medida a participacédo pode estar complicando.

Noés temos varias evidéncias de projetos, inclusive internacionais. Eu lembro
gue ha dois anos atras, na GDN (I Encontro Anudbldédal Development Netwgrk
em Bonn, tinha uma mesa dedicada a participacdo, com uma série de relatos de casos
em que 0 processo participativo que ndo estava amadurecido para ser daquela forma,
mais do que contribuir para uma boa implementacdo e gestdo do programa, levou ao
fracasso do programa. Sei que essas questdes sao polémicas, mas eu acho que é preciso
levanta-las. Para descentralizar e participar, € preciso criar condicbes adequadas e,
muitas vezes, a gente esta vendo que isso ndo esta sendo feito.

Segundo ponto, existe um aspecto formal: € que a maior parte desses
programas, ou muitos programas (ndo quero generalizar), estdo adotando discursos de
descentralizacdo e de participagdo e quando vocé vai ver 0S mecanismos de
descentralizacio e de participacio, eles sdo meramente formais. E sé abrir a caixa preta
do Pedro e estudar a logica do programa e a gente vé que as decisdes continuam
centralizadas, os mecanismos de participacdo sdo meramente formais, manipulaveis etc.

Eu ndo estou dizendo isso para ser contra. Eu estou dizendo é que nos
precisamos levar em conta essa realidade ao ter expectativa em relacdo aos programas.
Eu me lembro que, dando aulas para meus alunos e falando de descentralizagdo, muitos
reagiam e achavam, por exemplo, que a descentralizagéo do processo de reforma agraria
levaria inevitavelmente a um debilitamento da questdo, porgue O processo seria
apropriado pelas oligarquias; enfim, todo esse tipo de discurso. Eu sempre respondo que
nao tem jeito, que a gente tem que passar por esse teste, porque esta é a realidade
brasileira. Se o pobre é um subcidadao, ndo tem jeito. A Unica maneira de ele virar
cidadao é ele assumindo, do ponto onde ele est4, esse papel.

E inevitavel que haja problemas, desvios, complicacdes com a participagao.

O gue eu acho mais complicado € que, na formulagdo dos programas, se idealize essa
situacdo. Eu acho que isso, sim, € muito complicado. Ha programas que idealizam uma
participacdo, que idealizam um mecanismo de desceat@atize quando a gente vai

para 0s municipios sdo municipios que ndo tém, na verdade, capacidade nenhuma de
assumir, e n6s estamos transferindo responsabilidade para a comunidade como se ela
estivesse preparada para isso. E vocé vai ver que, embutido no programa, ndo tem
nenhum mecanismo de corre¢do disso; e, quando tem mecanismo de corre¢gdo, 0
mecanismo de correcdo, na verdade, reproduz toda uma relacéo paternalista que existe.
Esse € um ponto que eu queria observar ligado a isso.

Estou quase fazendo um discurso, mas queria observar um segundo ponto,
gue esta ligado também a questdo da participacdo no processo de avaliagdo. Nossa
experiéncia € que, num determinado momento, 0 movimento social queria porque
gueria participar da avaliacdo. Eu ndo tenho nenhum problema de envolver o
movimento social, s6 que a avaliacdo é um fato técnico e aquela solicitagdo vinha como
um fato politico, ou um fato de supervisdo, e a gente via que havia certo estimulo para
isso, mas decidimos incluir. E como se eu tivesse em cada carro da equipe de campo um
delegado do Movimento dos Sem-Terra (MST), outro delegado do Instituto Nacional de
Colonizacdo e Reforma Agraria (Incra), que era isso que legitimaria o trabalho. Entao,
eu fico muito preocupado quando se fala dessa participacdo, porque na cabeca das
pessoas € um pouco isso que esta acontecendo. Elas tém essa visdo politica, enquanto a
gente vé a avaliacdo como um fato técnico, que deve aportar informacdes para correcao
do programa.
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Algum nivel de envolvimento tem que haver, para facilitar o intercambio e,
acho, evitar mal-entendidos. Um dos mal-entendidos é que agora nds estamos num
momento de unboomde avaliagdes; entdo, os assentamentos, as comunidades pobres
sao visitadas semanalmente por equipes de avaliagdo. Se eles comegassem a cobrar um
ticket para responder questionario, talvez isso tivesse um impacto positivo sobre o nivel
de pobreza. H4 uma sequéncia. Eles dizem: “Professor, o senhor é o quinto, este més,
gue vem nos aplicar questionario.”

Entdo, na verdade, eles recebem as equipes de avaliagdo como gente do
governo e h& uma certa irresponsabilidade no discurso, em que as equipes de avaliacdo
geram expectativas que nio tém nada a ver em relacdo a resposta. E como se, para
destravar o relacionamento, eu falasse: “olha, eu estou aqui para avaliar, para que a
coisa funcione melhor”. Entdo, queria levantar esses trés pontos para reflexao...

DO AUDITORIO (n&o identificado)

...Aparicio, eu trabalho em Maranguape, na area de turismo, esporte e
cultura. Primeiro, achei o seminario muito positivo, de maneira geral, em especial a
oportunidade que tivemos de conhecer e discutir as experiéncias de Tocantins e do Para.
Eu acho que a gente podia ver, num proximo evento, a possibilidade de dar um tempo
maior até para essas oportunidades de intercambio e de relacionamento.

Agora, um ponto foi colocado ali pelo Adriano, em relagdo a questdo
tributaria. Na verdade, n6s temos uma outra visdo que difere um pouco dos dados do
Adriano. NOs percebemos, la no municipio, que, do ponto de vista federal, estadual e
municipal, quando se fala em descentralizacdo, se passa muito mais encargos e
responsabilidades do que recursos para gerir. Quem trabalha na ponta, quem trabalha na
prefeitura, quem trabalha dirigindo, sente isso. E necessario a gente ver essa questio
com mais seriedade e eu diria, finalmente, desempacotar essa caixa preta que a gente
chama de reforma fiscal; mas é uma discussao. O Adriano parece que tem outros dados;
a gente precisa conhecer melhor.

Eu queria fazer uma pergunta (eu fiz essa pergunta I4, infelizmente nao esta
ai no relatério). Primeiro, eu perguntei a Piedade, e ela falou que sim, que era
interessante que nés tentassemos imediatamente ter acesso a esses dados do Censo
2000, que ja estdo disponiveis, para que 0 municipio ou o estado (ndo sei como nos
vamos articular isso) calcule o IDH em nivel municipal, porque eu acho que seria um
dado interessante. E ai, um pedido, que eu acho que da para fazer via Ipea e até o
préprio municipio, numa parceria (a Piedade pode explicar isso depois), tentar calcular
ou antecipar, porgue € um dado importante que esta disponivel ai.

E a terceira coisa, que eu acho que foi muito importante na discusséo:
primeiro, quando se fala em dados, indicadores, nés temos muitas dificuldades, porque
ndo se tém condi¢Bes de ter na equipe municipal, pelos salarios que se pagam, pessoas
com condic¢des técnicas de trabalhar com esses dados. Entéo, temos dificuldades sérias
de trabalhar esses dados, de trabalhar esses indicadores, profissionalmente. Eu sei que
tem gente la no grupo que discorda disso, mas, a meu ver, ndo é fazendo uma critica aos
dados feitos, por exemplo, pela academia ou pelos setores técnicos, nem dando a
populacdo todo o poder de gerir e de participar do planejamento, que nés vamos
resolver. Eu acredito que com um meio termo entre 0 que existe na academia, o0 que
existe no setor estatal (de recursos técnicos, humanos) e a populacdo participando do
processo de uma forma autbnoma, a gente vai conseguir gerir esse problema, que nao é
um problema simples, que é de ter dados confidveis e uma participacdo efetiva da
populacdo. Nem é achando que os dados académicos sdao a verdade, nem também
deixando-os totalmente de lado.
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N&o sei se fui compreensivel, mas eu acredito que a populacdo tem que se
apoderar disso, tem que chegar e participar — e ai foi interessante a colocacdo da
professora, quando falou que participar € participar do planejamento e participar da
acdo. Mas, quando chega no momento de construir esses indicadores, ai entra o papel de
uma instituicdo que, infelizmente, no nosso pais, se furta muito, ndo participa
efetivamente das politicas publicas, apesar de ter algumas excecdes, que sdo as
universidades. Muitas vezes, € muito mais facil tratar com a iniciativa privada do que
com as universidades. H& ainda um bloqueio, um certo encastelamento das instituicdes
de pesquisa e universidades, que muitas vezes sao publicas, e ha um distanciamento.

Essa questdo dos indicadores, como acompanhamento e principalmente
como um redimensionamento das politicas publicas, € um grande desafio das prefeituras
e do poder local e isso s6 vai ser conseguido quando a gente ampliar mais essas
parcerias. Principalmente, eu vejo — ndo sei se estou me iludindo — que ainda da para
tentar mudar essa relacdo com as universidades.

SUE FLEMMING

Obrigada, Aparicio. Mais alguém quer fazer algum comentario? Creio que
essa Ultima palavra foi um bom momento para fecharmos nosso trabalho, porque essa
guestdo de ligar as informacdes diferentes, ligar as universidades, o poder publico com
o poder publico, nos niveis diferentes, com a sociedade civil, acho que foi uma
colocagdo muito importante. Quero passar a palavra para a Dorte, do Banco Mundial,
para a gente encerrar nossa oficina.

DORTE VERNER

Muito obrigada, Sue. Primeiro, vou agradecer, mais uma vez, a todos VOcés
por nos terem ajudado, por terem vindo para cd, dedicando seu tempo. Mas, espero,
também o0s nossos colegas aqui deram algum retorno para vocés. Também espero que
nao seja o Ultimo evento, mas nOs precisamos que vocés nos déem indicacbes para a
gente avaliar se vale a pena ou ndo. Eu me sinto muito culpada, porque a gente esta aqui
fazendo um evento e ndo tem uma avaliagdo depois. Mas eu acho que se vocés nos
ligam ou nos mandam uermail dizendo se vao querer novo encontro, vai ser uma
indicacdo de que valeu. Vou sair daqui com muita informacdo. Aprendi muita coisa
sobre avaliagdes, sobre como trabalha a sociedade civil e também como a gente pode
melhorar as coisas que ja esta fazendo.

Tenho cinco pontos que aprendi e que gostaria de compartilhar com voces.
Aprendi com o André Urani que a gente precisa fazer diagndstico; aprendi de Martin
Ravallion que a gente precisa fazer avaliagdes qualitativas antes de quantitativas. Eu
acho que isso é muito importante. A gente precisa saber 0 que esta acontecendo antes de
comecar a procurar indicadores. O tempo € importante, Antdnio falou isso ontem. Nao
vale a pena vocé colocar um programa e no dia seguinte procurar um impacto. Nao é
assim. Antonio falou isso muito claro, e gostei.

Pedro falou uma coisa muito importante: que as pessoas que trabalham,
principalmente na zona rural, sabem muito melhor que eu isso que vou falar agora: ha
exclusdo dos pobres, mesmo dentro dos programas brasileiros. Por isso, também ha
municipios que dizem que ndo querem bolsa-alimentacdo, ndo querem bolsa-escola,
porque, na realidade, la existe muito pouca diferenca entre as pessoas pobres e nao-
pobres. Claro que o governo fala em pessoas nao-pobres e pessoas pobres; mas, na
verdade, na zona rural, no sertdo, ha pobres e pobres.
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E Marcelo disse uma coisa que € muito importante: a gente, no Brasil, que
trabalha com Brasil, precisa de uma linha oficial de pobreza. Nao importa qual seja. Eu
prefiro que ndo seja abaixo da linha que as pessoas que trabalham com nutricdo
apontam como necessario para sobreviver. Pelo menos, ndo abaixo disso. Entdo, hoje
em dia é mais ou menos 80 reais. E uma metodologia. Ent&o, a gente precisa pedir uma
linha oficial da pobreza para comecar a trabalhar melhor quem é pobre e quem € néo-
pobre, para fazer os programas mais focados.

A outra coisa, que ninguém disse, mas vai ser minha Ultima palavra: a gente
aprendeu que a sociedade civil e as ONGs também fazem programas e também estédo
fazendo avaliacbes; mas ninguém falou que, se a sociedade civil comeca a pedir
avaliagcOes, ela vai saber melhor para onde vai o dinheiro, como é gasto o dinheiro. Eu
ndo estou dizendo que todos os municipios no Brasil tém que ter orgcamento
participativo. Nao é isso. Mas, pelo menos, é preciso um pouco mais de transparéncia,
até todo mundo saber como foi gasto o dinheiro. Isso também é parte dessa caixa preta.
Muito obrigado.

ADRIANO SARQUIS

Geralmente, eventos semelhantes a este tém um encerramento mais formal,
mas esta informalidade € interessante, porque a gente se aproxima mais. Eu s6 queria,
em nome do Banco do Nordeste, agradecer a presenca de todos vocés e dizer que, nos
ultimos anos, o Banco tem fortalecido bastante todas as suas acdes e vem procurando
trabalhar em parceria, mobilizar outros atores que operam em nivel estadual, em nivel
federal ou em nivel local, principalmente.

A gente tem alguns instrumentos que servem para mobilizar outras
instituicbes e a gente trabalha, assim, com uma postura mais cooperativa, mais
colaborativa, em torno dos desafios que existem em nivel local. Como o rapaz de
Maranguape disse aqui, os desafios que se colocam para os gestores publicos sdo muito
grandes, as demandas sociais sdo elevadas para a quantidade de recursos disponiveis.

No ultimo seminario que fizemos aqui sobre gestdo municipal, o prefeito de
Monteiro, numa das regiées mais pobres do Nordeste — o Nordeste € uma regido pobre,
e o Cariri paraibano € uma das areas mais pobres do Nordeste —, prefeito Carlos
Batinga, disse das dificuldades que ele tinha no municipio dele. Mas ele também disse
gue, com 60% do volume de recursos para o social, para a rea de saude, que € gasto em
nivel do municipio dele pelas diversas instituicbes, nos trés niveis de governo - federal,
estado e municipio (dai por que eu chamei a atencdo para a questao institucional da
politica) -, ele faria 10 vezes mais. Ou seja, ha um enorme desperdicio de recursos
publicos por conta dessa falta de articulacdo entre os varios 6rgaos, entre as varias
instituicoes.

E o Banco langou esses instrumentos, como o Farol do Desenvolvimento,
como os Polos de Desenvolvimento Integrado, langou um projeto chamado de Parcerias
Empreendedoras e, através desse projeto, o Banco do Nordeste, que por ser banco
deveria priorizar s6 o crédito, tem trabalhado também em outras areas, tem uma visao
multidimensional do desenvolvimento, e a gente procura atuar naquelas areas que
considera mais relevantes para o desenvolvimento local. Mas a gente ndo pode fazer
isso de forma isolada; dai por que € importante a gente ter uma articulagdo com o Banco
Mundial, com outros 0rgaos internacionais, outros oOrgaos federais, estaduais e
municipais.

Eu acho que esta foi, para nés, uma experiéncia nova, enriquecedora, que
nos permitiu conhecer novos parceiros e agregar muita coisa nova, que vamos procurar
incorporar no dia-a-dia da politica do Banco. Eu queria agradecer, mais uma vez, a
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presenca de todos vocés, foi extremamente importante, e pedir que a gente saia daqui
com o espirito de atuar como multiplicadores disso: os professores, no ambito das
Universidades; o pessoal das ONGs, os técnicos das outras instituicées. Acho que a
principal mensagem que a gente deve extrair daqui € essa visdo cooperativa. A gente
tem que trabalhar conjuntamente, porque os desafios sdo grandes. Muito obrigado a

todos.
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ANEXO 1

PROGRAMACAO

1° DIA — QUINTA-FEIRA — 21/03/2002

8h CREDENCIAMENTO E ENTREGA DE MATERIAL
9h ABERTURA
Martus Tavares - Ministro do Planejamento
Tasso Jereissati — Governador do Estado do Ceara
Byron Queiroz — Presidente do Banco do Nordeste
Dorte Verner - Banco Mundial
9h 30min O PLANEJAMENTO E A AVALIACAO DE RESULTADOS E
IMPACTOS DAS POLITICAS DE DESENVOLVIMENTO
PalestrantesAndré Urani — Secretario de Trabalho do Rio de Janeiro
Ariel Garcez — Ministério do Planejamento
Moderador Ménica Clark — Secretéaria de Planejamento do Estado do Ceara
11h  INTERVALO
11h 15min INTRODUCAO SOBRE METODOLOGIAS QUANTITATIVAS DE
AVALIACAO DOS IMPACTOS DOS PROGRAMAS DE COMBATE A POBREZA
PalestranteDorte Verner — Banco Mundial
12h  PROCESSOS PARTICIPATIVOS NO PLANEJAMENTO E AVALIAC;AO
DAS POLITICAS PUBLICAS
Palestrante: Helen Appleton - Department for International
Development-DFID
Moderador: Everton Chaves - Banco do Nordeste
13h  ALMOCO
14h  UMA ABORDAGEM SOBRE AS TECNICAS DE ACOMPANHAMENTO E
AVALIACAO DE POLITICAS
PalestrantePedro Olinto — International Food Policy Research Institute-IFPRI
Moderador Alberto Teixeira — Instituto de Estudos e Pesquisas sobre 0
Desenvolvimento do Estado do Ceara-INESP-CE
15h DEBATES
15h 30min INTERVALO
15h 45min  ANALISE DA EFICACIA DAS POLITICAS PUBLICAS NO BRASIL
PalestrantesRicardo Henriques — Instituto de Pesquisa Econémica
Aplicada-IPEA
Anténio Marcio Buainain — Universidade de Campinas-UNICAMP
Moderador Luis Antonio de Paulo — Universidade Federal do Ceara-UFC
17h 30min DEBATES
18h00 Encerramento do dia

2° DIA — SEXTA-FEIRA - 22/03/2002

9h AS LICOES DAS EXPERIENCIAS DE AVALIACAO E
ACOMPANHAMENTO DE POLITICAS DO MEXICO, HONDURAS E
NICARAGUA
PalestrantePedro Olinto — International Food Policy Research
Institute-IFPRI
ModeradarVicente Férrer — Banco Mundial
9h 40min DEBATES
10h  INTERVALO
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10h 15min A SISTEMATIZACAO DO PROCESSO DE AVALIACAO DE
POLITICAS
PalestrantedMarcelo Néri — Fundagéo Getulio Vargas - FGV
Maria da Piedade Morais - IPEA
11h 30min  DEBATES
12h A EXPERIENCIA DE AVALIACAO DO PROGRAMA “BOLSA
ALIMENTACAO” DO GOVERNO FEDERAL
PalestrantePedro Olinto - International Food Policy Research
Institute-IFPR
Moderador Antonio Mércio Buainain — Universidade de Campinas-UNICAMP
12h 30min  DEBATES
13h  ALMOCO
14h AS LICOES DA AVALIACAO DO PROJETO “TRABAJAR”, DA
ARGENTINA
PalestranteMartin Ravallion — Banco Mundial (videoconferéncia)
14h 40min DEBATES
15h TRABALHOS EM GRUPOS TEMATICOS SOBRE METODOLOGIA DE
AVALIACAO DE PROJETOS
- Microfinancas
- Saude
- Educacéo
- Habitacdo, Saneamento e Transporte Urbano
16h 30min  INTERVALO
16h 45min ~ APRESENTACAO DOS RESULTADOS DOS TRABALHOS EM
GRUPOS TEMATICOS
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