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APRESENTACAO

Este Relatorio de Gestdo, referente ao exercicio de 2015, ¢ peca integrante da Prestacdo de Contas
Anual do Banco do Nordeste do Brasil S.A. (Banco do Nordeste) e objetiva demonstrar, por meio
de resultados econdmicos, sociais e financeiros de atuagdo, uma visao sistémica do desempenho e
da conformidade da gestdo do Banco, em cumprimento a determinacao legal do Tribunal de Contas
da Uniao - TCU.

A organizagdo e a apresentagdo deste Relatdrio obedecem as disposicoes da Resolucao TCU n°
234/2010 alterada pela Resolugao TCU n° 244/2011; Instrugdo Normativa TCU n°® 63/2010 alterada
pela Instru¢do Normativa TCU n°® 72/2013; Decisao Normativa TCU 146/2015; Decisao Normativa
TCU 147/2015; Portaria TCU 321/2015 e Portaria CGU 522/2015.

Principais Realizacoes da Gestao em 2015
A seguir, alguns destaques na gestdo do Banco do Nordeste, durante o exercicio financeiro de 2015:

e Alcance de Patrimonio Liquido de R$ 2,8 bilhdes, com rentabilidade sobre o Patrimonio
Liquido médio de 10,3% a.a.;

e Elevacdo em R$ 633,9 milhdes nas receitas com operagoes de crédito;
e Crescimento de R$ 730 milhdes nas operagdes com titulos e valores mobiliarios;
e Aumento de R$ 180 milhdes nas receitas de prestagao de servigos;

e Alcance de Indice de Basileia de 14,2% em dez/2015 frente a uma exigéncia minima de
11%;

e Acréscimo de 8,4% (RS 3.216,9 milhdes) nos ativos globais em relacdo ao final de 2014;
e Aplicagdo de RS 24,1 bilhdes na sua area de jurisdigao;

e Aplicacdo de RS 11,4 bilhdes por meio do Fundo Constitucional de Financiamento do
Nordeste - FNE;

e Alcance de 60% do total do crédito de longo prazo e 57% do total do crédito rural aplicado
na regido Nordeste;

e Alcance de 2 milhdes de clientes no Programa CrediAmigo, com R$ 8 bilhdes em
desembolsos;

e O Agroamigo tornou-se o maior programa de microfinanca rural da América Latina, com
448.593 contrata¢des para um total de R$ 1,8 bilhdo de crédito;

e Lancamento de uma série de Cartdes Empresariais que ofertam capital de giro e que podem
ainda ser utilizados como cartdo de crédito;



e Fortalecimento de sua identidade e em linha com os principais bancos de desenvolvimento
do mundo, o Banco do Nordeste criou o cargo de Economista-Chefe, a quem caberd a
responsabilidade de resgatar o papel do Banco como principal protagonista dos debates
sobre a Regido e o desenvolvimento regional,;

e Reafirmacdo do compromisso com a ética e integridade, por meio da ado¢ao de um Lema de
Etica, elaborado e implantado pelo seu valoroso corpo de funcionarios;

e Concep¢do de um novo Mapa Estratégico e um novo Programa de Agdo, baseados na
Gestao para Resultados, na meritocracia € no compromisso de tornar-se uma instituicao
imprescindivel para o desenvolvimento do Nordeste.

e Elaboracdo da Politica de Responsabilidade S6cio Ambiental.

Principais Dificuldades Encontradas

Nao obstante as realizagdes destacadas no topico anterior, o Banco do Nordeste se deparou com
alguns desafios no contexto de sua atuacgdo, tais como: a continuidade de uma das mais severas
secas da historia recente, a elevagdo das taxas de juros, o acirramento da concorréncia, o ambiente
econdmico com elevada incerteza e o arcabougo legal que, ndo raro, pela sua complexidade, impde
ajustes com dispéndios adicionais de tempo e recursos.



CAPITULO 1

VISAO GERAL DA UNIDADE

1.1 FINALIDADE E COMPETENCIAS

O Banco do Nordeste ¢ o Banco de desenvolvimento da regido Nordeste, com area de atuacao legal
que compreende também o norte de Minas Gerais e do Espirito Santo. Atua como agente do
Governo Federal na execugao de politicas publicas e programas de desenvolvimento, oferecendo
financiamentos com taxas de juros competitivas para empreendedores, independente de seu porte.

As operacdes do Banco do Nordeste estdo centradas nos setores produtivos, principalmente por
meio de financiamentos de longo prazo, empréstimos de curto prazo, operagdes de microfinangas e
de mercado de capitais.

1.2 NORMAS E REGULAMENTO DE CRIACAO, ALTERACAO E FUNCIONAMENTO DA
UNIDADE

O Banco do Nordeste foi criado Lei Federal n° 1.649, de 19.07.1952. Compete ao Banco exercer as
atribui¢des que lhe forem conferidas em lei, especialmente aquelas previstas no Decreto-Lei n°
1.376, de 12.12.1974 e na Lei n°® 7.827, de 27.09.1989.

Dentre outras atribui¢des, compete ao Banco do Nordeste administrar o Fundo Constitucional de
Financiamento do Nordeste - FNE, criado pela Constituicao Federal de 1988 e instituido pela Lei
Federal n° 7.827, de 27.09.1989, que regulamentou o artigo 159, inciso I, alinea ¢, da Constitui¢ao
Federal, e tem por objetivo contribuir para o desenvolvimento econdmico e social da regido
Nordeste, norte de Minas Gerais e norte do Espirito Santo, mediante a execu¢ao de programas de
financiamento aos setores produtivos.

O Banco do Nordeste ¢ também o agente operador, financeiro e administrador da carteira de titulos
do Fundo de Investimentos do Nordeste - Finor, criado pelo Decreto-Lei n° 1.376, de 12.12.1974,
reformulado pela Lei n® 8.167, de 16.01.1991, que sofreu modificagdes em fungao da edicao da MP
n°® 2.199, de 24.08.2001 (reedicdo da MP 2058, de 23.08.2000). Os recursos do Finor sdo aplicados
sob a forma de subscri¢ao de agdes e de debéntures, conversiveis ou nao em agdes, de emissao das
empresas que tenham sido consideradas aptas para receber incentivos fiscais pela Superintendéncia
do Desenvolvimento do Nordeste - Sudene.

1.3 AMBIENTE DE ATUACAO

Para atender aos 1.990 municipios de sua area de atuagdao, o Banco do Nordeste conta com uma
rede de 293 agéncias, correspondendo a 7,4% da rede bancaria da Regido, apresentando
participagdo de 58,4% no volume total de financiamento de longo prazo, sendo de 57,3% a
participagdo nos financiamentos rurais e agroindustriais (crédito rural).

A Tabela 1.3, a seguir, apresenta as agéncias do Banco por Estado com suas respectivas
participagdes nos financiamentos.



Tabela 1.3 - Participaciao do Banco do Nordeste na Rede Bancaria e Financiamento

Participacao

Unidades Geograficas Agéncias Bancérias Banco do Nordeste/ . 2
Rede Bancaria nos financiamentos
UF Total Banco do (%) Longo Crédito
Nordeste ! o Prazo’ Rural
Alagoas 200 16 8,0% 75,6% 58,3%
Bahia 1.100 61 5,5% 49.1% 46,8%
Ceara 505 47 9,3% 66,9% 78,8%
Espirito Santo 96 5 5,2% 48,7% 11,7%
Maranhéo 359 30 8,4% 62,6% 61,9%
Minas Gerais 223 17 7,6% 77,8% 46,0%
Paraiba 243 20 8,2% 64,2% 74,3%
Pernambuco 617 40 6,5% 60,9% 67,1%
Piaui 174 19 10,9% 48,1% 83,7%
Rio Grande do Norte 209 20 9,6% 62,0% 76,0%
Sergipe 216 18 8,3% 69,3% 74,3%
Total 3.942 293 7,4% 58,4% 57,3%

Fontes: SISBACEN - Banco Central do Brasil e Sistema 440 - Banco do Nordeste.

Notas:

(1) Regido Nordeste, norte de Minas Gerais e norte do Espirito Santo. Exceto Extrarregionais (2 agéncias).

(2) Bancos contemplados nos dados do Sistema de Informagdes do Banco Central - Sisbacen: bancos comerciais
e bancos multiplos com carteira comercial. Os financiamentos do FNE foram acrescidos aos dados do Sisbacen e
do Banco do Nordeste.

(3) Inclusive financiamentos rurais e agroindustriais (Crédito rural).

O Banco atende empresas de todos os portes (Corporate, Grande e Média, Micro e Pequenas
empresas) ¢ segmentos do setor rural (Agronegocio, Pequeno e Miniprodutor Rural e Agricultura
Familiar), bem como ao setor de microfinangas com os programas CrediAmigo (urbano) e
Agroamigo (rural). Contempla, também, em seu portfolio de clientes os segmentos Pessoa Fisica e
Governo, este ultimo para atender instituicdes do setor publico da administracao publica direta e
indireta.

O Banco do Nordeste atua: operando e gerindo fundos e programas do governo brasileiro, incluindo
o FNE, FDNE e o Finor; como agente de crédito do Programa de Fortalecimento da Agricultura
Familiar — Pronaf; e como operador do Fundo de Desenvolvimento do Nordeste - FDNE.

Os principais produtos e servigos do Banco sdo:

e  Operagodes voltadas a melhorias na infraestrutura, para os governos a nivel estadual, municipal
e federal;

e  Operacdes de crédito para micro, pequenas, médias e grandes empresas, incluindo:

v Operagdes industriais para aquisicdo de maquinas, equipamentos e matérias-
primas e para modernizac¢des de plantas, entre outros;

v Operagdes comerciais a empresas de varejo, de atacado e de servigos;

v Operacgodes rurais e para o0 agronegocio;

v Operagdes de microcrédito para empreendedores urbanos e agricultores
familiares.

e  Gestao de portfolio e analise de crédito para fundos e programas do governo;

e Servicos bancarios, que consistem na oferta de contas de poupanga, depositos a vista e a prazo,
custodia de titulos, operacdes de cambio, transferéncias eletronicas, servigos de cobranga, cartdo de
crédito, entre outros;



e Operacdes de Mercado de Capitais, com a estruturacdo e distribuicdo de titulos e valores
mobiliarios locais de curto e longo prazo como debéntures, notas promissorias, Certificados de
Recebiveis Imobiliarios - CRI, Fundos de Investimento em Direitos Creditorios - FIDC, entre
outros;

e Gestdo de ativos, consistindo na gestdo de ativos de terceiros para pequenos, médios e grandes
investidores.

1.4 ORGANOGRAMA

A estrutura organizacional do Banco ¢ composta por 6rgaos estatutarios, colegiados e unidades
organizacionais, estando representada na Figura 1.4 - Organograma do Banco do Nordeste.

A seguir, breve descri¢ao da composi¢ao do Banco:

o Orgios estatutarios: compdem a estrutura de governanga corporativa do Banco do
Nordeste. Sao eles: Assembleia Geral de Acionistas, Conselho de Administragao,
Conselho Fiscal, Comité de Auditoria, Comité de Remuneragao e Diretoria Executiva;

. Colegiados: realizam a tomada de decisdo no ambito da oportunidade e conveniéncia da
acdo administrativa, em consonancia com os principios da administracdo publica federal.
Referem-se aos Comités e Comissdes, apresentados no Apéndice 1.2 — Informagdes
sobre areas ou subunidades estratégicas;

o Unidades Organizacionais: atuam no desenvolvimento e operacionalizagdo dos negocios
e processos do Banco do Nordeste. Subdividem-se em quatro grupos: Dire¢do Geral —
Dirge, Centrais da Direcdo Geral, Unidades de Negocios e Centrais das Unidades de
Negocios. As relagdes entre as unidades organizacionais do Banco do Nordeste estdo
evidenciadas no organograma que estd na Figura 1.4 — Organograma do Banco do
Nordeste.

Em 2015, a Diretoria Executiva aprovou revisdes estruturais buscando maior alinhamento aos
objetivos estratégicos da instituicao, elevacdo da capacidade operacional e gerencial das unidades
frente as demandas e melhoria dos controles internos, além do fortalecimento da governanga
corporativa e dos controles internos. Destacam-se como agdes estratégicas adotadas no decurso de
2015 as alteragdes de estrutura organizacional das seguintes unidades administrativas:

e Superintendéncia de Estratégia e Organizagao;

e Diretoria Financeira e de Crédito, visando ao aprimoramento do modelo organizacional para
gestdo do crédito do Banco;

e Escritorio Técnico de Estudos Econdmicos do Nordeste - Etene, para adequacdo e
valorizacao do quadro técnico de empregados.

As informagdes sobre as areas ou subunidades estratégicas estdo no Apéndice 1.4, no qual foram
destacadas as unidades estratégicas do Banco. Na Figura 1.4, a seguir, apresenta-se o organograma
do Banco e estdo destacadas as unidades estratégicas e identificadas por legenda.
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1.5 MACROPROCESSOS FINALISTICOS

As informagdes sobre os Macroprocessos Finalisticos estdo no Apéndice 1.5.

1.6 COMPOSICAO ACIONARIA DO CAPITAL SOCIAL
No Quadro 1.6, a seguir, apresenta-se a composi¢ao acionaria do Banco do Nordeste.

Quadro 1.6 Composicao Acionaria

Denominac¢io completa:
Banco do Nordeste do Brasil S.A.
Acdes Ordinarias (%) Posicao em
ACIONISTAS 31.12.2015 | 31.12.2014
Tesouro Nacional 51,0000 51,0000
g Outras Entidades Governamentais 48,3286 48,3383
= | Fundos de Pensdo que recebem recursos
2 | publicos 0,3140 0,3130
© Agdes em Tesouraria 0,0000 0,0000
% Governo 99,6426 99,6513
5 Pessoas Fisicas 0,3190 0,3109
EQ Pessoas Juridicas 0,0384 0,0378
§ Capital Estrangeiro 0,0000 0,0000
% free float 0,3574 0,3487
Subtotal Ordindrias (%) 100,0000| 100,0000
Total 100,00% | 100,00%

Fonte: Ambiente de Mercado de Capitais — Banco do Nordeste (2015).

1.7 - PARTICIPACAO EM OUTRAS SOCIEDADES

Banco do Nordeste como investidor - na posi¢do de 31.12.2015 ndo existe participagdo total do
Banco no capital social de nenhuma empresa, cujo percentual ultrapasse 10% do Patrimonio
Liquido.

1.8 - PRINCIPAIS EVENTOS SOCIETARIOS OCORRIDOS NO EXERCICIO

O Banco do Nordeste do Brasil S.A. informa que ndo houve ocorréncia de eventos relevantes no
exercicio de 2015.



CAPITULO 2

PLANEJAMENTO ORGANIZACIONAL E DESEMPENHOS ORCAMENTARIO E
OPERACIONAL

2.1  PLANEJAMENTO ORGANIZACIONAL
2.1.1 Descricao sintética dos objetivos do exercicio

Os objetivos estratégicos do Banco do Nordeste sdo organizados em cinco perspectivas
(institucional, financeira, clientes, processos € competéncias) e sao mensurados por indicadores
corporativos. Para 2015, foram definidos 22 objetivos estratégicos mensurados por 42 indicadores.
Com a estratégia definida no Planejamento Estratégico, o Banco do Nordeste realiza anualmente o
desdobramento em planos tatico (Programa de Acdo das Unidades da Dire¢do Geral) e operacional
(Programa de A¢do das Superintendéncias e Agéncias).

Os planos para o periodo 2015 — 2018 sofreram uma unica revisdao durante o ano de 2015, que
contemplou a exclusdo do objetivo estratégico “19 - Aprimorar o processo de geragdo,
administracao e difusao de informagdes estratégicas”.

2.1.2 Estagio de implementacio do planejamento estratégico

O processo de planejamento do Banco do Nordeste estd consolidado nos niveis estratégico, tatico e
operacional nas fases de formulagado, execu¢do de planos, monitoramento e avaliacdo de resultados.
O Planejamento Estratégico elaborado para o periodo 2015 - 2018 consistiu nas seguintes etapas:

e Anadlise externa - foram realizados estudos de cendrios prospectivos macroecondmico,
regional e politico-institucional, como também, o cenario de Tecnologia da Informagdo e o
cenario da Industria Bancaria;

e Andlise interna - no ambito interno, que leva em consideracdo a abordagem de recursos
estratégicos, com reflexo na competitividade e na diferenciagdo do Banco no mercado,
foram realizadas as avaliagdes do Planejamento Estratégico e do Programa de A¢ao — 2014,
com indicagdo do nivel de cumprimento das metas e dos fatores que contribuiram para os
resultados alcangados; a andlise mercadologica, compreendendo aspectos como participagdo
de mercado, andlise da concorréncia, portfolio de produtos e servigos, segmentacdo, canais
de atendimento e marca; a avaliacdo dos programas de financiamento, quanto aos impactos
diretos e indiretos sociais, econdOmicos e ambientais; a avaliagdo do desempenho econdmico-
financeiro do Banco, compreendendo aspectos como ativos, passivos, Basileia, risco de
crédito e inadimpléncia, indicadores de desempenho, resultado operacional do Banco e das
agéncias; e as estimativas de metas por segmento e por produto.

e A partir das andlises e avaliagdes, consolidadas na matriz de oportunidades, ameacas, for¢as
e fraquezas, e da recep¢do de sugestdes de reprogramacdo de metas feitas pelas unidades
gestoras de produtos e de segmentos, foram realizadas novas projecdes de resultados,
alteragdes de objetivos, metas e indicadores estratégicos corporativos, bem como a
atualizacdo das defini¢des do Programa de Ac¢ao para 2015, que sdo delineados para
consolidar o posicionamento estratégico e destinam-se a maximizar os resultados
quantitativos e qualitativos do Banco do Nordeste.



Todas as etapas do processo de Planejamento 2015-2018 foram concluidas e finalizadas com a
avalia¢do dos resultados da empresa. Com base nas constatagdes identificadas ao final de 2015 foi
possivel iniciar 0 novo processo de planejamento para o préximo periodo.

2.1.3 Vincula¢io dos planos da unidade com as competéncias institucionais e outros
planos

O Banco do Nordeste, em consonancia com a sua responsabilidade institucional, desempenha papel
de agente executor de politicas publicas governamentais, por meio da concessdo de créditos,
alinhados aos Programas, Objetivos e Metas previamente definidos pelo Ministério do
Planejamento Or¢camento e Gestao - MPOG e pelos Ministérios executores das politicas publicas.

O Banco do Nordeste ¢ responsavel pela conducdo de Iniciativas e Ag¢des de Investimento,
vinculadas a diversos Programas de Governo, e contribui para o alcance dos objetivos e metas
estabelecidos por meio de 15 (quinze) Iniciativas (com financiamentos vinculados), e 5 (cinco)
Acgdes do Orgamento de Investimentos das Estatais, inseridas em 13 (treze) Programas de Governo
de diversos Ministérios, sendo 11(onze) Programas Tematicos e 2 (dois) Programas de Gestao,
Manutengao e Servigos.

22 FORMAS E INSTRUMENTOS DE MONITORAMENTO DA EXECUCAO DOS
RESULTADOS DOS PLANOS

Diante da abrangéncia corporativa do Planejamento Estratégico, a gestdo dos indicadores e metas
dos objetivos estratégicos e projetos propicia a melhor monitoragdo, por parte da Administracao do
Banco, dos grandes resultados a alcangar pela institui¢do no periodo de quatro anos. Dentro do
pressuposto de verticalizagdo da estratégia corporativa, tais objetivos sdo desdobrados em varidveis
do Programa de Acao, contemplando Unidades de Negodcios, Direcdo Geral, Centrais e Geréncias
Estaduais.

A gestdo do desempenho do Planejamento Estratégico tem sido realizada por meio do
monitoramento e avaliacdo dos indicadores relativos aos objetivos estratégicos e aos projetos
estratégicos, bem como das variaveis e metas dos Programas de Acdo, através de ferramentas
corporativas sistematizadas de controle. O processo de monitoramento e avaliagao dos resultados
alcangados ¢ executado em todos os niveis, e identificados eventos externos e fatores criticos
internos que impactam estes resultados, permitindo a revisdo do direcionamento estratégico.

No tocante a verticalizacdo do planejamento estratégico, foi realizado um conjunto de acdes
orientadas para execugdo da estratégia definida para o periodo de 2015-2018, utilizando os
pressupostos referendados pela metodologia de execugdo estratégica do Balanced Scorecard - BSC,
quais sejam: comunicacdo e educagdo, estabelecimento de metas e sistemas de compensacao,
conforme demonstrado na Figura 2.1, a seguir.
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Figura 2.1 - Verticaliza¢cdo do Planejamento Estratégico

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

MIsSAO visio
INSTITUCIONAIS FINANCEIROS CLIENTES PROCESSOS COMPETENCIAS
OBJETIVOS ESTRATEGICOS (Indicadores e Metas)

ESTRATEGIAS E PROJETOS ESTRATEGICOS

|.||

POLITICA DE RECONHECIMENTO
COMUNICACAO E EDUCACAD ESTABELECIMENTO DE METAS [SISTEMAS DE COMPENSACAQ)

PROGRAMA DE ACAO

UNIDADES DE NEGOCIOS E DE SUPORTE
(AGENCIAS E SUPERINTENDENCIAS ESTADUAIS, UNIDADES DA DIRECAD GERAL, CENTRAIS, CONAJs, GERATs, CREDIAMIGO)

VARIAVEIS INICIATIVAS
RESULTADOS
DESENVOLVIMENTO RESULTADOS EXCELENCIA WO EPICIEHCIA wu.omuzm DAS
RERIN EMPRESARIAS ATENDIMENTO OPERACIONAL v OIS
SUSTENTAVEL COMPETITIVOS HUMANAS

Fonte: Ambiente de Planejamento - Banco do Nordeste (2015)

A comunica¢do e educacdo visam disseminar o planejamento estratégico do Banco a todos os
funcionarios e estimular nas equipes um comportamento voltado para o alcance dos objetivos
estratégicos a partir da contribui¢do de cada Unidade.

O estabelecimento de metas traduz os objetivos estratégicos em objetivos e indicadores para todas
as unidades do Banco (Agéncias e Superintendéncias Estaduais, Unidades da Dire¢ao Geral,
Centrais, Células de Contencioso Juridico - CONAJ, Geréncias de Reestruturacdo de Ativos -
GERAT e Unidades do CrediAmigo).

O sistema de compensagdo alinha a politica de reconhecimento ao alcance dos objetivos
estratégicos.

2.2.1 Desempenho Operacional

Este item e o Apéndice 2.1 - Planejamento Estratégico 2015-2018 - Objetivos, metas e
resultados dos indicadores em 2015 contemplam a analise dos resultados dos indicadores e
variaveis do Planejamento Estratégico do Banco do Nordeste em 2015, nas seguintes dimensoes:
Institucional, Financeira, Clientes, Processo e Competéncias. Estas informacdes estdo sujeitas a
sigilo, com base no Art. 5° e Art. 6° do Decreto da Presidéncia da Republica n® 7.724, de
16.05.2012, estando disponiveis no Ambiente de Planejamento do Banco do Nordeste, para
consulta dos 6rgaos de controle interno e externo.
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DESEMPENHO ORCAMENTARIO
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Em conformidade com a legislacao vigente, a programagao or¢amentaria do Banco para o exercicio

de

As

2015 contemplou o Or¢amento de Investimentos, conforme Quadro 2.6, a seguir:

Quadro 2.6 - Orcamento de Investimentos Banco do Nordeste 2015 (RS mil)

Item Descric¢io Programado Realizado

Manutencdo da infraestrutura de

23694 0781 4106 atendimento 45.084 19.393
Instalagdo de pontos de atendimento

23694 0781 3252 bancério 19.300 693

23122 0807 4101 Manutencdo e adequacgdo de bens imoveis 5.808 3.141
Manutencao e adequacgdo de bens moveis,

23122 0807 4102 veiculos, maquinas e equipamentos 20.972 3.327
Manutencao e adequagdo de ativos de
informatica, informagao e

23126 0807 4103 teleprocessamento 39.698 14.021

TOTAL 130.863 40.576

Fonte: Ambiente de Controladoria — Banco do Nordeste.

inversdes previstas (R$ 130,8 milhdes) tiveram um percentual de realizagdo de 31% (R$ 40,5

milhdes) apresentando como principais motivos os expostos adiante:

O adiamento pela Diretoria Executiva do Banco das licitagdes relativas as reformas de 35
agéncias existentes, que se realizardo a partir do primeiro semestre de 2016. Com isso, o valor
realizado se restringiu as interveng¢des de menor porte realizadas em unidades em estado de
conservagao mais precario, adiando-se a realizagao de parte dos investimentos para 2016;

A reducdo da quantidade de agéncias a serem abertas, com revisdo do escopo do projeto de
novas agéncias. Da previsdo inicial de 49 novas unidades, 17 foram sobrestadas. E da
previsdo seguinte de 32, apenas 07 agéncias foram instaladas no decorrer do ano,
principalmente em func¢do de atrasos nas obras sob responsabilidade dos investidores. Além
disso, diversos moéveis e equipamentos adquiridos de forma corporativa, destinados as novas
agéncias, ainda ndo foram recebidos ou contabilizados no final do ano, o que causou a
redug¢do do percentual realizado. A abertura dessas agéncias, bem como os investimentos
correspondentes, foi reprogramada para 2016;

A ndo realizagdo das reformas gerais das 35 agéncias inicialmente programadas para 2015
causou também o adiamento das aquisi¢des de mdveis e equipamentos para essas unidades, o
que contribuiu também para a reducgdo do percentual realizado;

Adiamento para 2016 e 2017 de alguns projetos de maior porte, a exemplo do retrofit das
instalagdes e equipamentos do sistema de ar condicionado e da instalacio da Usina de
Geragao de Energia do Centro Administrativo Presidente Getulio Vargas, em Fortaleza;

Replanejamento do “Projeto ERP” — o contrato tinha inicialmente uma previsao de dispéndios
para 2015 de aproximadamente R$ 11,2 milhdes. No entanto, ndo foram realizadas entregas e
o projeto teve seus dispéndios reprogramados para 2016 e 2017;

Alteracdo da forma de contratacdo do projeto de Upgrade do mainframe: inicialmente
planejado em RS 12 milhdes, a alteragdo da forma de contratagdo para leasing, teve impacto
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no valor realizado de investimentos, vez que o valor do mainframe foi contabilizado em
contas de despesa e ndo mais como investimento;

e A nio aquisi¢do de solug¢ao de cofre de senhas, estimada em R$ 2 milhdes, implicando em
replanejamento do valor para 2017.

2.3.1 Informacdes sobre a execucdo das despesas

Quadro 2.7 - Despesas por Modalidade de Contratacio

Modalidade de Contratacio Despesa liquidada Despesa paga
2015 2014 2015 2014

1. Modalidade de Licitacao

(atb+c) 344.574.056 263.937.088 344.574.056 263.937.088
a) Tomada de Pregos 2.082.391 1.942.293 2.082.391 1.942.293
b) Concorréncia 25.827.237 44.606.847 25.827.237 44.606.847
¢) Pregio 316.664.428 217.387.948 316.664.428 217.387.948

2. Contratacoes Diretas

(d+e+f) 114.917.676 104.784.868 114.917.676 104.784.868
d.1) Dispensa 40.225.426 37.344.857 40.225.426 37.344.857
d.2) Inexigibilidade 71.636.740 62.477.642 71.636.740 62.477.642
e) Dispensa por Valor 2.134.757 1.685.283 2.134.757 1.685.283
f) Adesdo a Ata de Registros

de Precos 920.753 3.277.086 920.753 3.277.086

3. Regime de Execucio

Especial 20.158 23.870 20.158 23.870
g) Suprimento de Fundos 20.158 23.870 20.158 23.870

4. Pagamento de Pessoal (h+i) 1.454.395.164 1.333.061.619 1.454.395.164 1.333.061.619
h) Pagamento em Folha 1.437.282.065,89% | 1.318.971.922,74" | 1.437.282.065,89? | 1.318.971.922,74"
i) Diarias 17.113.097,79%|  14.089.696,58%|  17.113.097,79®)|  14.089.696,58"

5. Outros 0 0 0 0

6. Total (1+2+3+4+5) 1.913.907.053 1.701.807.445 1.913.907.053 1.701.807.445

Fontes: Ambiente de Controladoria. Ambiente de Gestao de Pessoas. Ambiente de Assessoria a Comités e Colegiados

Estatutarios — Banco do Nordeste.
Notas:

(1) Estao incluidos os valores de R$ 5.958.222,29 referentes as despesas da Diretoria Executiva, RS 1.441.184,32
dos membros dos Conselhos de Administrag@o, Fiscal ¢ Comité de Auditoria e R$ 6.272.544,83 de estagiarios,

respectivamente.

(2) Estdo incluidos os valores de R$ 6.625.767,10 referentes as despesas da Diretoria Executiva, R$ 1.652.928,42
dos membros dos Conselhos de Administragao, Fiscal e Comité de Auditoria e R$ 8.395.003,20 de estagiarios,

respectivamente.

(3) Estao incluidas as despesas de diarias com empregados do Banco, diretores, conselheiros e contratado a termo.

Analise Critica

O Quadro 2.7 foi elaborado com base nas “Orientagoes para elaboragdo do conteudo do item
informagoes sobre a execu¢do das despesas” disponibilizadas pelo Tribunal de Contas da Unido
- TCU, com exclusdo das modalidades de licitagdo “Convite”, “Concurso”, “Consulta” e
“Regime Diferenciado de Contratagdes Publicas”, haja vista o Banco do Nordeste nao ter
realizado nos exercicios de 2014 ¢ 2015 contratagdes nestas modalidades.



A andlise dos dados do Quadro 2.7 revela que em 2014 o or¢gamento do Banco gerou 72% de
contratagao em modalidades de licitagao ¢ 28% em contratagdes diretas. Ja em 2015 as licitagdes
responderam por 75% contra 25% em contratacdes diretas.

O item Regime de Execug¢do Especial — Suprimento de Fundos contempla as despesas de
representacdo efetuadas com cartdes de crédito corporativos, tendo-se evidenciado uma reducao
de 15,55% nesse tipo de despesa, em termos nominais.

A elevagdo das despesas com pessoal em relagdo ao ano de 2014 decorreu, principalmente, dos
efeitos do acordo coletivo com reajuste salarial de 10% incidente sobre os valores de todas as
verbas salariais praticados em agosto/2015 com repercussdo nos beneficios € nos encargos e da
admissao de novos empregados.

A elevacdo das despesas com diarias em relagao ao ano de 2014 decorreu, principalmente, dos
seguintes fatores: aumento do nimero de empregados, quantidade de treinamentos internos para
insercdo desses novos empregados a cultura organizacional do Banco e capacitacdo do corpo
funcional em geral e da ampliacdo do quantitativo de unidades de negdcios do Banco, além do
reajuste aplicado na tabela de diarias.

13
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CAPITULO 3

GOVERNANCA

3.1 DESCRICAO DAS ESTRUTURAS DE GOVERNANCA

A Governanga no Setor Publico ¢ compreendida como “um conjunto de mecanismos de lideranca,
estratégia e controle postos em pratica para AVALIAR, DIRECIONAR ¢ MONITORAR a gestao,
com vistas a condugdo de politicas publicas e a prestacdo de servigos de interesse da sociedade”
(disponivel em: http://www.tcu.gov.br/governanca).

Neste sentido, o Banco do Nordeste, como entidade da Administragdao Publica Indireta, mantém, em
sua estrutura de Governanga Corporativa, 6rgaos que visam avaliar, direcionar € monitorar a sua
gestdo. Nesta ordenagao estao presentes o Conselho de Administrac¢ao, assessorado pelos Comités
de Auditoria e de Remuneragdo e pela Auditoria Interna, a Diretoria Executiva ¢ uma Comisséo
de Etica.

A estrutura de Governanga Corporativa do Banco esta assim apresentada:

- Assembleia Geral;

- Conselho de Administracao;
- Diretoria Executiva;

- Conselho Fiscal;

- Comité de Auditoria;

- Comité de Remuneragao;

- Auditoria Interna;

- Controles Internos;

- Comissdo de Etica;

- Auditoria Externa.

A estrutura de governanga do Banco estd alicercada em seu Estatuto Social, que ¢ o instrumento que
regulamenta as relagdes sociais dentro das companhias de capital aberto (conforme a Lei 6.404, de
15 de dezembro de 1976). Referido documento foi aprovado em Assembleia Geral Extraordinaria
realizada no dia 09.12.1980 e desde entdao vem sendo alterado para adaptacdo as exigéncias de
mercado e as normas do Sistema Financeiro Nacional. A versdo do Estatuto Social utilizada como
referéncia para este Relatorio ¢ aquela aprovada em Assembleia Geral em 16.10.2015 e registrada
na Junta Comercial do Estado do Ceara em 28.01.2016' disponivel na Internet em
http://www.bnb.gov.br/estatuto-social.

Além do Estatuto Social, o Banco do Nordeste possui o seu Codigo de Etica, instrumento norteador
dos relacionamentos internos e externos com os diversos segmentos da sociedade, contribuindo,
também, para o aperfeicoamento das normas de conduta profissional e a pratica de elevado padrao
ético.

O Banco mantém politica de tomada de decisdes colegiadas em todas as suas unidades com o
proposito de assegurar o fortalecimento e proporcionar maior seguranga a governanca da
Institui¢do. Para tanto, sdo utilizados comités, subcomités e comissdes de nivel estratégico, que
visam a mitigacao dos riscos associados ao processo de tomada de decisao.

" A ultima versdo do Estatuto Social do Banco do Nordeste foi aprovada na Assembleia Geral Ordinaria de 31.03.2016,
e atualmente em processo de homologacao pelo Banco Central, portanto ainda ndo registrada na Junta Comercial.
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3.2 INFORMACAO SOBRE DIRIGENTES E COLEGIADOS
Segue adiante descri¢ao das instancias da Governanga Corporativa do Banco do Nordeste.
3.2.1 Assembleia Geral

A Assembleia Geral detém poderes para decidir sobre todos os negocios de interesse da sociedade e
para tomar as resolucdes que julgar conveniente a sua defesa e desenvolvimento.

A convocacao, instalacao e delibera¢ao acontecem de acordo com a legislagdo em vigor € as normas
dispostas nos Arts. 7° a0 10° do Estatuto Social do Banco.

A Assembleia Geral de Acionistas serd convocada por deliberagdo do Conselho de Administragao
ou, nas hipoteses admitidas em lei, pela Diretoria Executiva, pelo Conselho Fiscal, por grupo de
acionistas ou por acionista isoladamente. Referida convocagdo ¢ feita mediante antiincio publicado
por trés vezes, no minimo, contendo, além do local, data e hora da Assembleia, a ordem do dia, e,
no caso de reforma do Estatuto, a especificacdo da matéria que sera objeto da deliberagao.

Os trabalhos da Assembleia Geral serdo dirigidos pelo Presidente do Banco, por seu substituto ou,
na auséncia ou impedimento de ambos, por um dos acionistas presentes, escolhido pelos demais. O
presidente da mesa convidaré dois acionistas para atuarem como secretarios da Assembleia Geral.

Além das atribuicdes previstas em lei, a Assembleia Geral compete:

e Reformar o Estatuto Social;

e Eleger e destituir, a qualquer tempo, os administradores e conselheiros fiscais do Banco,
ressalvado o disposto no inciso II do art. 20 deste Estatuto;

e Tomar, anualmente, as contas dos administradores ¢ deliberar sobre as demonstra¢des
financeiras apresentadas por eles;

e Suspender o exercicio dos direitos dos acionistas;

e Fixar os honorarios dos membros da Diretoria Executiva, quando ndo estabelecidos por
regulamentacdo federal;

e Fixar a remuneragdo dos membros do Conselho Fiscal e do Conselho de Administracao;

e Aumentar seu capital social por subscri¢cao de novas agoes;

e Renunciar aos direitos de subscricdo de acdes ou debéntures conversiveis em acoes de
empresas controladas;

e Vender debéntures conversiveis em acdes de sua titularidade de emissdo em empresas
controladas;

e Alienar, no todo ou em parte, agdes do seu capital social ou de suas controladas;

e Emitir valores mobilidrios no Pais ou no exterior, devendo ser observada a legislagcdo
vigente no pais em que for realizada a respectiva emissao;

e Promover operagdes de transformagao, cisdo, fusao ou incorporagao que envolvam empresas
publicas, sociedades de economia mista e suas subsidiarias, controladas direta ou
indiretamente pela Unido;

e Exercer outros poderes conferidos pela lei.

3.2.2 Conselho de Administraciao
O Conselho de Administragdo ¢ o 6rgao de deliberacao colegiada que fixa a orientagdao geral da

politica administrativa e operacional do Banco, sendo composto por 06 (seis) membros eleitos pela
Assembleia Geral.
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A composi¢do do Colegiado deve obedecer ainda os seguintes requisitos: 02 (dois) membros
indicados pelo Ministro do Estado da Fazenda; 01 (um) membro indicado pelo Ministro do Estado
do Planejamento, Or¢amento e Gestdo; 01 (um) membro indicado pelos acionistas minoritarios,
detentores de acdes ordinarias; 01 (um) membro representante dos empregados do Banco; e o
Presidente do Banco, na condi¢do de membro nato. As normas que dispdem sobre o Colegiado
estdo nos arts. 17 a 21 do Estatuto Social do Banco.

Atualmente, a vaga de conselheiro representante dos empregados ¢ ocupada por indicado do
Ministério do Estado da Fazenda e esta em curso o processo eleitoral para preenchimento definitivo
do cargo.

O Conselho de Administracdo devera ser integrado de brasileiros, residentes no Pais, dotados de
notdrios conhecimentos, inclusive sobre as melhores praticas de governanga corporativa, reputagao
ilibada, experiéncia e capacidade técnica compativel com o cargo (Art. 11, do Estatuto Social).

A Presidéncia do Colegiado ¢ escolhida por seus pares, dentre os membros indicados pelo Ministro
do Estado da Fazenda, conforme art. 17 § 4°, do Estatuto Social. O Presidente do Banco ndo podera
assumir a presidéncia do colegiado, mesmo que interinamente.

O prazo de gestdo dos membros do Conselho de Administracdo ¢ de 03 (trés) anos, permitida a
reconducgao. O prazo prorrogar-se-a até a investidura dos novos membros.

O Conselho de Administragdo retne-se, ordinariamente, uma vez por més e, extraordinariamente,
sempre que julgado conveniente ou necessario, desde que exista o quorum de 04 (quatro) membros.
As reunides sdo convocadas pelo Presidente do Conselho, o qual deliberara por maioria de votos,
cabendo ao Presidente, além do voto pessoal, o de qualidade.

As atribui¢oes deste Conselho sao:

e Fixar a orientacao geral dos negdcios do Banco;

e FEleger e destituir os membros da Diretoria Executiva, e fixar-lhes as atribuigdes, observado
o disposto no Estatuto;

o Fiscalizar a gestdo dos diretores, examinar os livros e papéis, solicitar informagdes sobre
contratos celebrados ou em via de celebracao e sobre quaisquer outros atos;

e Autorizar o Presidente do Colegiado a convocar a Assembleia Geral Ordinaria e, quando
julgar conveniente, a Assembleia Geral Extraordinaria;

e Manifestar-se sobre o relatério da Administragdo e sobre as contas da Diretoria Executiva;

e Deliberar sobre a criagdo e a extincdo de agéncias, sucursais, filiais, representagoes,
escritorios, dependéncias, correspondentes e outros pontos de atendimento em outra praca
da regido Nordeste e das demais regides do Pais e no exterior, observados os requisitos
legais;

e Manifestar-se, previamente, sobre contratos de alienagdo ou aquisicdo de bens do ativo
permanente e sobre qualquer operagao de crédito ou de prestacdo de garantias para clientes,
ou grupos econdmicos dos quais estes fagam parte, cuja exposi¢ao do Banco nestes, ja
incluida a operacdo em analise, seja superior a 25% (vinte e cinco por cento) do Patrimonio
Liquido, respeitado o limite legal;

e Autorizar, observadas as regras e dispositivos legais relacionados as licitagdes, a contratagao
de auditores independentes, bem como a rescisdo dos respectivos contratos;

e Autorizar, mediante proposta da Diretoria Executiva do Banco e ad referendum da
Assembleia Geral, o pagamento de dividendos intermedidrios;
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e Manifestar-se, mediante proposta da Diretoria Executiva, sobre designagdo ou dispensa de
titular da Superintendéncia de Auditoria Interna;

e Nomear e destituir os membros do Comité de Auditoria, fixando-lhes a remuneracao, bem
como aprovar o respectivo regimento interno;

e Nomear e destituir os membros do Comité de Remuneracao, bem como aprovar o respectivo
regimento interno;

e Assegurar que os membros do Comité de Remuneragdo cumpram os requisitos exigidos pela
legislacdo e regulamentacdo especifica;

e Manifestar-se sobre alteragdes no Codigo de Conduta Etica do Banco do Nordeste do Brasil
S.A., mediante proposta da Diretoria Executiva;

e Designar e destituir, a qualquer tempo, mediante proposta da Diretoria Executiva, o titular
da Superintendéncia de Ouvidoria;

e C(Criar comités de suporte ao Colegiado, para aprofundamento dos estudos de assuntos
estratégicos que exijam excepcional fundamentacao técnica de decisdo a ser tomada pelo
Conselho de Administracdo, mediante justificativa e demonstracio da relacdo
custo/beneficios.

3.2.3 Diretoria Executiva

A Diretoria Executiva compete a direcio dos negdcios do Banco e a pratica dos atos necessarios ao
seu funcionamento, sendo composta, no minimo, por 05 (cinco) e, no maximo, por 07 (sete)
membros, incluindo o Presidente, eleitos na forma do § 2°, do art. 11, do Estatuto Social do Banco.
Um dos Diretores respondera exclusivamente pela administragdo de ativos de terceiros, nao
respondendo pelas demais atividades afetas a Diretoria Executiva; e outro Diretor respondera pela
gestdo dos Controles Internos, conformidade e riscos, ndo podendo ter sob sua direcdo ou
supervisdo direta outras areas ou atividades que possam gerar conflito de interesses com as fungdes
proprias de controles internos. (Art. 22, § 1°).

Assim como o Conselho de Administracdo, a Diretoria Executiva deve ser composta por brasileiros,
residentes no Pais, dotados de notdérios conhecimentos, inclusive sobre as melhores praticas de
governanga corporativa, reputacao ilibada, experiéncia e capacidade técnica compativel com o
cargo. Os membros devem ser eleitos pelo Conselho de Administragao.

A Diretoria Executiva reunir-se-4, ordinariamente, uma vez por semana e, extraordinariamente,
quando convocada pelo Presidente ou por aquele que estiver no exercicio da Presidéncia. As
deliberagdes da Diretoria Executiva sdo colegiadas, sendo vedada a algada individual para qualquer
um de seus membros, e serdo tomadas por maioria de votos, cabendo ao Presidente, além do voto
pessoal, o de qualidade.

Compete a da Diretoria Executiva, conforme art. 28 do Estatuto Social do Banco:

e Cumprir as disposicdes deste Estatuto e as deliberagdes da Assembleia Geral e do Conselho
de Administragao;

e Propor ao Conselho de Administracdo a perda do mandato de Diretor, na hipdtese do Art.
16, § 1° do Estatuto Social;

e Aprovar a regulamentagdo interna, podendo fixar normas e delegar poderes, bem como
submeter ao Conselho de Administragdo propostas de mudangas no Coédigo de Conduta
Etica do Banco do Nordeste do Brasil S.A;

e Propor ao Conselho de Administragdo do Banco a criagdo e a extingdo de agéncias,
sucursais, filiais, representacgoes, escritorios, dependéncias, correspondentes € outros pontos
de atendimento em outras pracas da regido Nordeste e das demais regides do Pais, e no
exterior, observados os requisitos legais;
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e Fixar o quadro de pessoal, criar e extinguir cargos ou fun¢des, determinar vencimentos e
vantagens, estabelecer normas de admissdo, através de concurso ou contrato, € aprovar o
Regulamento de Pessoal;

e Estabelecer as normas gerais das operagoes;

e Aprovar os planos e orgamentos semestrais, anuais e plurianuais, para operacdes e
atividades administrativas;

e Fixar condigdes e taxas de juros para operacdes bancarias;

e Autorizar a contratagdo de empréstimos em moeda nacional e estrangeira, no Pais e no
exterior;

e Autorizar, quando de sua alg¢ada, realizacdo de operagdes, observado, se for o caso, o
pronunciamento do Conselho de Administragdo, na hipotese de que trata o item VII do
Art.20 , item VII do Estatuto Social,;

e Autorizar a aquisi¢do e a alienagdo de bens imdveis, a transacao, a desisténcia e rentincia de
direitos, a alienagdo de outros bens do ativo permanente, a constituicdo de 6nus reais € a
prestagdo de garantias a obrigagdes de terceiros, ressalvada a competéncia do Conselho de
Administragcdo de que trata o art. 20, item VII e a competéncia da Assembleia Geral de que
trata o art. 9°, itens VIII, IX e X;

e Distribuir e aplicar os lucros apurados, nos termos deste Estatuto e das deliberagdes da
Assembleia Geral;

e Propor ao Conselho de Administragdao o pagamento de dividendos;

e Propor a Assembleia Geral Extraordiniria o aumento de capital do Banco, ouvido o
Conselho de Administracao;

e Submeter ao Conselho de Administracdo proposta de designagao ou dispensa do titular da
Superintendéncia de Auditoria Interna;

e Convocar, quando julgar conveniente, a Assembleia Geral;

e Submeter ao Conselho de Administragao proposta de designacao ou destituicdo do titular
da Area de Ouvidoria.

e Garantir os recursos humanos, materiais e financeiros para que a Comissdo de Etica do
Banco do Nordeste do Brasil S.A cumpra suas atribuigdes.

e Resolver os casos extraordinarios ou omissos.

3.2.4 Conselho Fiscal

O Conselho Fiscal tem funcionamento permanente, sendo composto por 05 (cinco) membros e
respectivos suplentes, todos brasileiros, acionistas ou ndo, eleitos anualmente pela Assembleia
Geral Ordinaria, observada a legislacdo especial vigente, permitida reeleicao (art. 35 do Estatuto
Social).

Integrardo o Conselho Fiscal 02 (dois) representantes dos titulares de a¢des ordinarias de
minoritarios e 03 (trés) representantes do Ministério da Fazenda, indicados pelo titular da Pasta,
sendo um do Tesouro Nacional (art. 35, §1°, do Estatuto Social).

Somente poderdo ser eleitos membros do Conselho Fiscal pessoas naturais diplomadas em curso de
nivel universitario, ou que tenham exercido, por prazo minimo de trés anos, cargo de administrador
de empresa ou de Conselheiro Fiscal, e que atendam, cumulativamente, aos seguintes pré-requisitos
(art. 39 do Estatuto Social):

e Ter reputagdo ilibada;

e Ser residente no pais;

e Naiao estar impedido por lei especial, nem condenado por crime falimentar, de sonegac¢do
fiscal, de prevaricacao, de corrupgdo ativa ou passiva, de concussao, de peculato, contra a
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economia popular, a fé publica, a propriedade ou o Sistema Financeiro Nacional, ou
condenado a pena criminal que vede, ainda que temporariamente, 0 acesso a cargos
publicos;

Nao estar declarado inabilitado ou suspenso para o exercicio de cargos de Conselheiro de
Administracdo, de Diretor ou de sdcio-gerente nas instituicdes financeiras e demais
institui¢des autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil, ou em outras instituicdes
sujeitas a autorizacdo, ao controle e a fiscalizagdo de 6rgdos e entidades da administragdo
publica direta e indireta, incluidas as entidades de previdéncia complementar, as sociedades
seguradoras, as sociedades de capitalizagdo e as companhias abertas;

Nao responder, nem qualquer empresa da qual seja controlador ou administrador, por
pendéncias relativas a protesto de titulos, cobrancas judiciais, emissao de cheques sem
fundos, inadimplemento de obrigagdes e outras ocorréncias ou circunstancias analogas;

Nao estar declarado falido ou insolvente, nem ter participado da administragdo ou ter
controlado firma ou sociedade concordataria ou insolvente;

Nao ser, ou haver sido nos ultimos doze meses, responsavel técnico, diretor, gerente,
supervisor ou qualquer outro integrante, com funcao de geréncia, da equipe envolvida nos
trabalhos de auditoria no Banco;

Nao ser conjuge ou parente em linha reta, em linha colateral at¢ o terceiro grau e por
afinidade até o segundo grau, das pessoas referidas no item VII anterior;

Nao receber, a qualquer titulo, outro tipo de remuneragao do Banco ou de suas coligadas,
que nao aquela a que faz jus em decorréncia de sua funcao de integrante do Conselho Fiscal,
fixada na forma do § 3° do artigo 35 do Estatuto.

Membros dos 6rgaos de Administragdo e funcionarios do Banco, ou de sociedade por este
controlada, e o conjuge ou parente, até o terceiro grau, de administrador do Banco.

Retne-se, ordinariamente, uma vez por més, extraordinariamente, sempre que julgado conveniente,
em atendimento a convocacao do seu Presidente, do Presidente do Banco, ou de 03 (trés) de seus
membros. As reunides contardo com um minimo de 03 (trés) Conselheiros e suas deliberacdes serao
tomadas por maioria de votos.

Compete ao Conselho Fiscal (art. 40 do Estatuto Social):

Fiscalizar, por qualquer dos seus membros, os atos dos administradores e verificar o
cumprimento dos seus deveres legais e estatutarios;

Opinar sobre o relatério da administracao;

Opinar sobre propostas dos orgdos da administracdo a serem submetidas a Assembleia
Geral, relativas a modificacao do Capital Social e distribuicao de dividendos;

Denunciar, por qualquer de seus membros, aos 6rgdos da administracdo e, se estes nao
tomarem as providéncias necessarias para a protecao dos interesses do Banco, a Assembleia
Geral os erros, fraudes ou crimes que apurar e sugerir as medidas cabiveis;

Convocar a Assembleia nos casos previstos na lei e neste Estatuto;

Analisar mensalmente o balancete ¢ demais demonstragdes financeiras do Banco;

Examinar e opinar sobre as demonstracdes financeiras;

Apreciar o plano de trabalho anual a ser desenvolvido pela area de Auditoria Interna.

3.2.5 Comité de Auditoria

Orgio estatutario, regulamentado pelo Conselho Monetario Nacional - CMN e pelo Banco Central
do Brasil - BCB, por meio da Resolugdo n°® 3.198, de 27.05.2004. E subordinado ao Conselho de
Administragdo do Banco, o qual tem competéncia para nomear e destituir os membros deste
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Comité. Compoem-se de trés membros efetivos € um suplente, os quais terdo mandato de um ano,
renovavel até o maximo de cinco anos (art. 42, caput, §5° e §8°, do Estatuto Social).

Constituem-se pré-requisitos para o exercicio do cargo do Comité de Auditoria (art. 42, § 9° do
Estatuto Social): ter reputacdo ilibada, ser residente no Pais, ser diplomado em cursos de nivel
superior e ter conhecimentos comprovados nas areas de contabilidade, finangas, economia ou
administracao.

Nao poderao integrar o Comité de Auditoria:
I — pessoas que sdo, ou que tenham sido nos ultimos doze meses:
a) diretores e membros do Conselho Fiscal do Banco ou de suas ligadas;
b) funcionario do Banco ou de suas ligadas;

c) responsavel técnico, diretor, gerente, supervisor ou qualquer outro integrante, com
funcdo de geréncia, da equipe envolvida nos trabalhos de auditoria do Banco;

d) ocupante de cargo efetivo ou fungdo no ambito do Governo Federal, em sua
administragao direta e indireta.

II — conjuge, ou parente em linha reta, em linha colateral ou por afinidade, até o segundo grau

[P

das pessoas referidas nas alineas “a” e “c” do inciso I deste artigo;
IIT — membros do Conselho de Administragao do Banco do Nordeste do Brasil S.A.;

IV — pessoas que recebem qualquer outro tipo de remuneracao do Banco ou de suas ligadas que
nao seja aquela relativa a sua funcdo de integrante do Comité de Auditoria;

V — os condenados por decisdo transitada em julgado, por crime falimentar, de sonegagao
fiscal, de prevaricagdo, de corrupcao ativa ou passiva, de concussdo, de peculato, contra a
economia popular, a fé publica ou a propriedade ou o Sistema Financeiro Nacional ou que
houverem sido condenados a pena criminal ou de responsabilidade, que vede, mesmo que
temporariamente, 0 acesso a cargos publicos;

VI — pessoas declaradas inabilitadas por ato da Comissao de Valores Mobiliarios ou do Banco
Central do Brasil;

VII — pessoas que respondam, direta ou indiretamente, por operagdes registradas em prejuizo
no Banco do Nordeste do Brasil S.A., ou que tenham liquidado os seus débitos junto ao Banco
apos processo de cobranga judicial;

VIII — pessoas com os nomes incluidos no Cadastro de Inadimplentes para com os 6rgaos do
Governo Federal (CADIN);

IX — pessoas impedidas na forma do art. 14 do Estatuto Social do Banco do Nordeste;

X — ocupantes de cargo efetivo licenciado no ambito do Governo Federal, em sua
administracao direta e indireta.

A Presidéncia do Comité serd exercida por um dos seus membros, indicado pelos outros membros,
ao qual cabera coordenar os trabalhos e dar cumprimento as deliberagdes do 6rgdo. As reunides
ocorrerdo, ordinariamente, duas vezes por més e, extraordinariamente, sempre que necessario, por
convocacao do seu presidente, bem como do Conselho de Administracao ou Conselho Fiscal, com
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antecedéncia minima de 05 (cinco) dias da data prevista de realizacdo. As deliberagdes e os
pronunciamentos do Comité de Auditoria serdo lavrados em atas, que compordo livro especial,
devendo ser arquivado a disposicdo dos Orgaos de Fiscalizagdo e Controle Externo e do Banco

Central do Brasil.

De acordo com o art. 42, §12, do Estatuto Social, as atribuigdes do Comité de Auditoria sao:

Assessorar o Conselho de Administracdo no que concerne ao exercicio de suas fungoes,
conforme defini¢des no respectivo regimento interno;

Estabelecer as regras operacionais para seu proprio funcionamento, as quais deverdo ser
aprovadas pelo Conselho de Administragdo, formalizadas por escrito e colocadas a
disposicao dos acionistas;

Recomendar, a administragdao da Instituicdo, obedecidas as regras do processo licitatério, a
contratagdao de prestacdo dos servigos de auditoria independente, bem como a substituicao
do prestador desses servigos, caso considere necessario;

Revisar, previamente a publicacdo, as demonstracdes contdbeis semestrais, inclusive notas
explicativas, relatorios da administragao e parecer do auditor independente;

Avaliar a efetividade das auditorias independente e interna, inclusive quanto a verificagdo
do cumprimento de dispositivos legais e normativos aplicaveis a Institui¢do, além de
regulamentos e codigos internos;

Avaliar o cumprimento, pela administracao da instituicdo, das recomendagdes feitas pelos
auditores independentes ou internos;

Estabelecer e divulgar procedimentos para recepc¢ao e tratamento de informagdes acerca do
descumprimento de dispositivos legais e normativos aplicaveis a Instituicdo, além de
regulamentos e cddigos internos, inclusive com previsdo de procedimentos especificos para
protecao do prestador e da confidencialidade da informacao;

Recomendar a diretoria da Institui¢do, correcdo ou aprimoramento de politicas, praticas e
procedimentos identificados no ambito de suas atribuicdes;

Reunir-se, no minimo trimestralmente, com a diretoria da Instituicdo, com a auditoria
independente e com a auditoria interna para verificar o cumprimento de suas recomendacoes
ou indagacdes, inclusive no que se refere ao planejamento dos respectivos trabalhos de
auditoria, formalizando, em atas, os conteudos de tais encontros;

Verificar, por ocasido das reunides previstas no Inciso IX, do Paragrafo 12, do Artigo 42, do
Capitulo VI, do Estatuto Social do Banco do Nordeste, o cumprimento de suas
recomendacdes pela Diretoria da Institui¢ao;

Reunir-se com o Conselho Fiscal e Conselho de Administragdo, por solicitagdo dos mesmos,
para discutir acerca de politicas praticas e procedimentos identificados no ambito das suas

respectivas competéncias;

Outras atribui¢des determinadas pelo Banco Central do Brasil.



22

3.2.6 Comité de Remuneracao

O Comité de Remuneracdo ¢ subordinado ao Conselho de Administracdo e suas atribuicoes e
encargos estdo estabelecidos na legislacdo e regulamentaciao especifica, bem como no Regimento
Interno do Banco. E composto por 03 (trés) membros efetivos e 02 (dois) suplentes, sendo
assegurado que pelo menos um membro titular € um membro suplente nao serdo administradores
(diretor ou membro do Conselho de Administragdo), todos com mandato de 02 (dois) anos
renovavel até o maximo de 10 (dez) anos. Os membros serao nomeados e destituidos pelo Conselho
de Administragao (Art. 43, caput, §1° e §4°, do Estatuto Social).

Constituem pré-requisitos para o exercicio de cargo no Comité de Remuneragdo: ter reputagao
ilibada; ser residente no Pais; ser administrador (diretor ou membro do Conselho de Administragao)
do Banco ou pertencer ao quadro de empregados e estar em exercicio titular de fungdo
comissionada de Superintendente; ser graduado em curso superior; possuir conhecimentos nas areas
de recursos humanos e de gestao financeira; e ter as qualificagdes e a experiéncia necessarias ao
exercicio de julgamento competente e independente sobre a politica de remuneragdo da instituigao,
inclusive sobre as repercussdes dessa politica na gestdo de riscos, previstos na legislacao,
regulamentacdo e no regimento interno do Comité de Remuneragdo (Arts. 44 e 45, do Estatuto
Social).

Para o exercicio de cargo no Comité de Remuneragdo, além dos requisitos previstos na
regulamentacdo em vigor, serdo observadas as vedagdes previstas no art. 48 e os mesmos
impedimentos a participacdo nos 0rgaos de Administracao previstos no art. 14, ambos do Estatuto
Social do Banco.

O funcionamento do Comité de Remuneragao ¢ regulado no seu regimento interno, observado que o
Comité de Remuneracdo podera convidar para participar das reunides, sem direito a voto, membros
da Diretoria Executiva ou quaisquer empregados do Banco.

De acordo com o art. 49 do Estatuto Social, sdo atribuigdes do Comité de Remuneracao:

e Elaborar a politica de remuneracdo de administradores da instituicao, propondo ao Conselho
de Administragdo as diversas formas de remuneragdo fixa e varidvel, além de beneficios e
programas especiais de recrutamento e desligamento;

e Supervisionar a implementagdo e operacionalizacgdo da politica de remuneracdo de
administradores da instituicao;

e Revisar anualmente a politica de remuneragdo de administradores da instituigdo,
recomendando ao Conselho de Administragdo a sua corre¢ao e aprimoramento;

e Propor ao Conselho de Administracio o montante da remuneracdo global dos
administradores a ser submetido a Assembleia Geral, na forma do art. 152 da Lei n°® 6.404,
de 1976;

e Avaliar cendrios futuros, internos e externos, € seus possiveis impactos sobre a politica de
remuneracao de administradores;

e Analisar a politica de remuneragdo de administradores da instituicdo em relacdo as praticas
de mercado, com vistas a identificar discrepancias significativas em relacdo a empresas
congéneres, propondo os ajustes necessarios;
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e Zelar para que a politica de remuneracdo de administradores esteja permanentemente
compativel com a politica de gestdo de riscos, com as metas e a situagdo financeira atual e
esperada da instituicdo e com o disposto na regulamentagao pertinente;

e FElaborar, com periodicidade anual, no prazo de noventa dias, relativamente a data base de
31 de dezembro, documento denominado “Relatério do Comité de Remuneragao”;

e [Estabelecer as regras operacionais para seu proprio funcionamento, as quais devem ser
aprovadas pelo Conselho de Administragdo, formalizadas por escrito e colocadas a
disposi¢do dos acionistas; e,

e OQutras atribui¢des determinadas pela legislacao e regulamentacao especifica.

A base normativa do Comité de Remuneragdo ¢ a Resolugao n°® 003921, de 25.11.2010, do Banco
Central.

3.2.7 Auditoria Interna

A Superintendéncia de Auditoria Interna estd diretamente subordinada ao Conselho de
Administragdo e possui disciplinamento no Art 42 do Estatuto Social do Banco, os encargos
estabelecidos e suas atribuigdes estdo previstos na legislacdo e regulamentacdo especifica, bem
como em seu respectivo regimento interno.

O Banco estd obrigado a realizar programas especiais de auditoria, consoante determinacdo do
orgdo competente do Governo Federal. A Superintendéncia de Auditoria Interna executa seu plano
de trabalho anual que ¢ aprovado pelo Conselho de Administracdo e segue normas minimas de
procedimentos estabelecidas pelo 6rgio central do sistema de controle interno do Poder Executivo
Federal.

O titular da Area de Auditoria, o Superintendente de Auditoria, deve ser escolhido dentre os
funcionarios da ativa e serd nomeado, exonerado ou dispensado pelo Presidente do Banco, apds
aprovacao do Conselho de Administragdo, sendo que tais atos serdo objeto de aprovacdo pela
Controladoria-Geral da Unido.

3.2.8 Auditoria Externa

A Auditoria Externa tem por atribui¢do a execucdo de atividades de auditoria independente
contemplando servigos de auditoria contabil e andalise de controles internos. Possui por base
normativa a Resolugdo CMN 3.198, de 27.05.2004.

A Auditoria Externa autua na prestacdo de servigos de auditoria independente, observadas as
normas do Conselho Monetario Nacional, Banco Central ¢ Comissao de Valores Mobiliarios,
legislacdo e pronunciamentos correspondentes ao processo de convergéncia da contabilidade
brasileira as normas internacionais de contabilidade (International Financial Reporting Standards -
IFRS) e demais normas correlatas.

3.2.9 Controles Internos

O Banco dispdoe de uma estrutura de Controles Internos, com o objetivo de implementar
mecanismos e procedimentos de controle voltados as atividades por ele desenvolvidas, seus
sistemas de informagdes financeiras, operacionais € gerenciais € o cumprimento das normas legais e
regulamentares aplicaveis a Instituigdo (Arts. 32 e 33 do Estatuto Social do Banco).
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Os Controles Internos devem ser periodicamente revisados e atualizados e consistentes com a
natureza, complexidade e riscos das operacdes realizadas pelo Banco; a sua estrutura, no Banco,
compete, além de outras atribui¢des estabelecidas pela legislacdo competente:

e Monitorar e assegurar o cumprimento das normas legais e regulamentares aplicaveis a cada
negdcio e processo pertinente;

e Disseminar de forma efetiva e permanente a cultura de controles junto aos empregados do
Banco;

e Assessorar as agéncias na conducdo dos processos operacionais, visando assegurar niveis
maximos de conformidade;

e Mapear, avaliar e monitorar os riscos operacionais do Banco, com vistas a sua mitigacao;

e Participar do processo de formalizacdo, manutengdo e testes dos Planos de Contingéncia
propostos para garantir a continuidade dos trabalhos das Unidades do Banco;

e (Garantir a comunicagdo aos orgaos de supervisao e controles internos e externos, dos casos
de operagdes e situacdes consideradas suspeitas;

e Garantir o cumprimento do Codigo de Conduta Etica do Banco do Nordeste do Brasil S.A,
em consonancia com a Comissao de Etica do Banco;

e Implementar e supervisionar as ag¢des de controle aplicaveis a prevengdo e combate a
lavagem de dinheiro;

e Possibilitar o suprimento de informagdes gerenciais para os Orgios de Controle Externo, em
atendimento a legislagdo vigente.

3.2.10 Comissio de Etica

O Banco do Nordeste constituiu, em 2003, sua Comissdo de Etica, colegiado voltado & promogio de
acOes educativas, preventivas e corretivas concernentes a ética profissional do colaborador no
tratamento com as pessoas € com o patrimonio publico, cuja atuacao se insere nos regramentos dos
Decretos Federais n® 1.171, de 22.06.1994, e n°® 6.029, de 01.02.2007.

Em cumprimento ao previsto no artigo 6° do Decreto n° 6.029 supracitado, as atividades da
Comissdo de Etica sdo relatadas anualmente & Comissao de Etica Publica - CEP, compreendendo o
periodo de maio do ano anterior a abril do ano corrente.

O Banco possui o seu Codigo de Conduta Etica que sistematiza os valores essenciais que norteiam
os relacionamentos internos e externos com os diversos segmentos da sociedade. Contribui,
também, para o aperfeicoamento das normas de conduta profissional e a pratica de elevado padrao
ético. Este Codigo encontra fundamentos na Constitui¢do Federal, no Codigo de Etica Profissional
do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal, aprovado pelo Decreto n°. 1.171, de
22.06.1994, no Codigo de Conduta da Alta Administracdo Federal, aprovado em 21.08.2000, no
Decreto n° 6.029, de 01.02.2007, que instituiu o Sistema de Gestdo da Etica do Poder Executivo
Federal, na Resolucdo n°10, de 29.09.2008, da Comisséo de Etica Publica, e no Pacto Global das
Nagdes Unidas, langado no Forum Econdmico de Davos em 1999.
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Pacto Empresarial pela Integridade e contra a Corrupcao

Em outubro de 2013, o Banco do Nordeste aderiu ao Pacto Empresarial pela Integridade e contra a
Corrupgao, iniciativa do Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade Social - UniEthos -
Formacao e Desenvolvimento da Gestao Socialmente Responsavel, Patri Relagdes Governamentais
e Politicas Publicas, Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento - PNUD, Escritorio das
Nagdes Unidas sobre Drogas e Crime - UNODC e Comité Brasileiro do Pacto Global, com o
objetivo de promover politicas de integridade e combate a corrup¢do na institui¢do, em favor da
ética nos negocios.

Cadastro Empresa Pro-Etica

Em outubro de 2013, o Banco do Nordeste aderiu ao Cadastro Nacional de Empresas
Comprometidas com a FEtica e a Integridade - Cadastro Empresa Pro-Etica, iniciativa da
Controladoria-Geral da Unido - CGU e do Instituto Ethos que avalia e divulga as empresas
voluntariamente engajadas na constru¢cdo de um ambiente de integridade e confiancga nas relagdes
comerciais, inclusive naquelas que envolvem o setor publico.

3.2.11 Demais Comités

Com o proposito de envolver todos os executivos na definicdo de estratégias e aprovagdao de
propostas para os diferentes negocios do Banco do Nordeste, a Administragdo se utiliza de comités,
subcomités e comissdes de nivel estratégico, que visam a mitigacdo dos riscos associados ao
processo de tomada de decisdo.

Os Comité€s ndo estatutarios estdo demonstrados neste Relatério no Apéndice 1.4 - Informacdes
sobre Areas ou Subunidades Estratégicas.

3.3 POLITICA DE DESIGNACAO DE REPRESENTANTES NAS ASSEMBLEIAS E NOS
COLEGIADOS DE CONTROLADAS, COLIGADAS E SOCIEDADES DE PROPOSITO
ESPECIFICO

CAMED

O Banco do Nordeste do Brasil como entidade patrocinadora da Caixa de Assisténcia dos
Funcionarios do Banco do Nordeste do Brasil — Camed , deve indicar 03 (trés) representantes e seus
respectivos suplentes dos 06 (seis) representantes que compdem o Conselho Deliberativo, com
mandato de quatro anos, sendo vedada a eleicdo ou nomeagdo para mais de dois periodos
consecutivos. Os outros membros serdo eleitos pelo Corpo Social, na forma do Art. 28 do Estatuto
Social da Caixa. O Presidente e o Vice-Presidente serao escolhidos dentre os membros indicados
pelo Banco.

Os membros do Conselho Deliberativo, além de atender aos requisitos estabelecidos para 6rgaos
estatutarios (art. 22 do Estatuto Social da Camed), devem ter, pelo menos, cinco anos de filiagdo a
Camed, devem possuir formacdo de nivel superior, ter exercido fungdes de dire¢do no periodo
minimo de dois anos, em entidades publicas, privadas ou em oOrgdos de administragdo publica
federal, estadual ou municipal, ou ter desempenhado, pelo prazo minimo de trés anos, funcdes de
assessoramento em Empresas do setor de saude.
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A Diretoria Executiva da Camed ¢ composta por um Diretor Presidente, um Diretor Administrativo
e um Diretor de Promocao e Assisténcia a Saude, que serdo escolhidos pelo Conselho Deliberativo
dentre os associados da Camed e terdo o mandato de quatro anos.

O Conselho Fiscal da Camed ¢ composto por trés membros efetivos e respectivos suplentes, sendo
um conselheiro e um suplente, designados pelo Banco do Nordeste e o restante eleito pelo Corpo
Social. Os membros do Colegiado deverdo ter no minimo cinco anos como associados da Camed e
terdo mandato de quatro anos, nao se admitindo reeleigdo nem recondugao.

CAPEF

A Caixa de Previdéncia dos Funcionarios do Banco do Nordeste do Brasil - Capef, entidade fechada
de previdéncia complementar, tem como patrocinador fundador o Banco do Nordeste. A
administracao e fiscalizacdo da Capef estdo sob a responsabilidade dos seguintes Orgaos
estatutarios: Conselho Deliberativo, Diretoria-Executiva ¢ Conselho Fiscal.

O Conselho Deliberativo compde-se de seis membros efetivos, com seus respectivos suplentes,
sendo trés designados pelos Patrocinadores e trés escolhidos entre os Participantes e os
Beneficiarios Assistidos, mediante eleicdo direta. Os membros indicados pelos Patrocinadores
escolherdo, entre si, o presidente e o vice-presidente do Conselho Deliberativo. O Banco do
Nordeste indica um membro do colegiado, obrigatoriamente participante da Capef, que atenda ao
requisito de possuir comprovada experiéncia no exercicio de atividades nas areas financeira,
administrativa, contdbil, juridica, de fiscalizacdo, atuarial ou de auditoria. O mandato ¢ de quatro
anos.

A Diretoria-Executiva compde-se de trés membros, sendo um diretor-presidente, um diretor de
administracao e investimentos ¢ um diretor de previdéncia, devendo, pelo menos, um desses
membros ser participante, de qualquer natureza, ou Beneficiario Assistido. A nomeagdo e
exoneracao de membros da Diretoria-Executiva competem ao Conselho Deliberativo, para mandato
de quatro anos.

O Conselho Fiscal da Capef compde-se de quatro membros efetivos, com seus respectivos
suplentes, sendo dois designados pelos Patrocinadores e dois escolhidos pelos Participantes e pelos
Beneficiarios Assistidos, mediante eleicdo direta. O presidente e o vice-presidente do Conselho
Fiscal sdo escolhidos pelos membros eleitos pelos Participantes e pelos Beneficidrios Assistidos. O
mandato ¢ de quatro anos.

3.4 ATUACAO DA UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA

3.4.1 Indicacao do estatuto ou normas que regulam a atuacdo da Auditoria Interna.

A constituicdo da Auditoria Interna do Banco do Nordeste ¢ estabelecida no Art. 42 do Estatuto
Social do Banco, disponivel na Internet em http://www.bnb.gov.br/estatuto-social.

3.4.2 Demonstracdo dos elementos que caracterizam a independéncia e objetividade da
unidade de Auditoria Interna.

Os artigos 4 a 11 do Regulamento Interno da Atividade de Auditoria definem as caracteristicas da
Auditoria Interna que asseguram sua objetividade e independéncia. Referido Regulamento foi
apresentado no Apéndice 3.4.
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3.4.3 Estratégia de atuacdo em relacdo a Unidade Central e as unidades ou subunidades
descentralizadas.

A Auditoria Interna do Banco do Nordeste adota, como metodologia de atuagdo, auditoria de
processos com foco em risco.

A Auditoria de Processos com Foco em Risco ¢ um modelo composto por um conjunto de
principios, procedimentos e ferramentas para direcionar ¢ instrumentalizar o processo de auditoria
interna. Possibilita uma avaliagdo independente quanto a eficacia do gerenciamento dos riscos dos
processos € visa garantir, com razoavel certeza, que os riscos que podem impedir ou dificultar a
consecucao dos objetivos da organizacio sejam satisfatoriamente gerenciados.

A metodologia prevé atuacdo da Auditoria de acordo com as orientagcdes do Comité de Basileia de
Supervisdo Bancaria relativamente as trés linhas de defesa. As unidades de negocio sdo as
responsaveis pela primeira linha de defesa, através da defini¢do dos limites de exposi¢do ao risco e
pela identificacao, avaliagdo, controles, monitoramento, mitigacdo ¢ comunicagao dos riscos de
seus negocios.

A segunda linha de defesa ¢ desempenhada pela Unidade de Controles Internos e inclui a fungdo de
gestdao de risco, conformidade e monitoramento de outras fungdes. A fungdo de gestao de riscos
estabelece politicas, facilita e acompanha a aplicagdo das praticas eficazes de gestdo de riscos pela
gestao operacional. Ela auxilia a gestdo operacional na definigdo de exposicao ao risco e emissao de
relatorios para a organizacdo. A fun¢do de conformidade monitora o risco de ndo conformidade
com leis, regulamentos e normas.

A terceira linha de defesa se refere a fun¢do de auditoria interna, que utiliza uma abordagem
baseada no risco para avaliar a eficiéncia e eficacia da concepgao e do funcionamento do sistema de
controle interno e fornece periodicamente ao Conselho de Administragdo o resultado dessa
avaliacao.

3.4.4 Demonstraciao de como a area de Auditoria Interna esta estruturada; de como ¢ feita a
escolha do titular; qual o posicionamento da Unidade de Auditoria Interna na estrutura do
Banco do Nordeste

A estrutura organizacional da Auditoria Interna ¢ constituida por uma Superintendéncia,
funcionalmente subordinada ao Conselho de Administracao ¢ administrativamente a Presidéncia do
Banco, conforme definido no Regulamento da Auditoria Interna. Esta Superintendéncia ¢ composta
pelo Ambiente de Auditoria Interna, pelo Ambiente de Auditoria Disciplinar e pelo Ambiente de
Suporte a Auditoria Governamental.

O organograma da Auditoria Interna obedece a configuragdo apresentada na Figura 3.4.a.
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Figura 3.4.a — Organograma da Auditoria Interna do Banco do Nordeste

CONSELHO DE
ADMINISTRACAO

Superintendéncia de
Auditoria

Ambiente de Auditoria Ambiente de Auditoria

o Ambiente de Suporte a
Tt Disciplinar

Auditoria

Célula de Monitoracdo e Célula de Procedimentos Célula de Governanga e Relacionamento
Suporte Auditorias Investigatorios com Orgdos de Controle e Entidades

2

Célula de Processo
Administrativo Disciplinar

Fonte: Resolugdo da Diretoria RD 5.504/2015 - Banco do Nordeste (2015).
Elaborac¢dao: Ambiente de Auditoria Interna

A Auditoria Interna estad funcionalmente vinculada ao Conselho de Administragdo, conforme
demonstrado na Figura 3.4.b, e tem como responsabilidade basica assessorar a alta administragdo e
colegiados estatutarios (Conselho Fiscal, Conselho de Administracio ¢ Comité de Auditoria),
fornecendo informacdes sobre a eficdcia da governanca e gestdo de riscos corporativos da
Institui¢do; certificar a integridade das informacgdes destinadas aos 6rgdos de controle e entidades
fiscalizadoras da administra¢ao publica federal e apurar responsabilidades funcionais, quando da
ocorréncia de irregularidades, para fins de subsidiar a tomada de decisdo pelo Comité competente
do Banco.

Conforme o Estatuto Social do Banco do Nordeste, em seu Art. 42, o titular da Auditoria Interna
sera escolhido dentre os funciondrios da ativa e nomeado, designado, exonerado ou dispensado pelo
presidente do Banco, ap6s a aprovagdo do Conselho de Administragdo, sendo, em seguida, objeto
de aprovagdo pela CGU.
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Figura 3.4.b - Organograma Simplificado do Banco do Nordeste
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Fonte: Resolucdo da Diretoria 5.504/2015 - Banco do Nordeste (2015)
Elaboragao: Ambiente de Auditoria Interna.
Nota: " Organograma simplificado, com exposigdo da estrutura até o nivel de Diretoria.

3.4.5 Informacdes sobre como se certifica de que a alta geréncia toma conhecimento das
recomendacoes feitas pela Auditoria Interna e assume, se for o caso, os riscos pela nao
implementacio de tais recomendacdes.

Na conclusdo dos trabalhos de auditoria, os relatérios sao enviados para a Superintendéncia e para a
Diretoria responsavel pelo processo auditado.

Semanalmente, a Auditoria Interna reporta a Diretoria Executiva do Banco do Nordeste a situacao
de atendimento e de criticidade das recomendacdes vencidas e vincendas.

Eventual necessidade de repactuacdo de prazo de atendimento de recomendacdes passa pela
autorizacdo da Superintendéncia e da Diretoria responsavel pelo processo. Desse modo, a exposicao
a risco do processo, pela ndo implementagdo de recomendagdes de Auditoria, ¢ de conhecimento da
alta geréncia (Superintendéncias e Diretorias).

3.4.6 Descricao da sistematica de comunicacdo a alta geréncia, ao Conselho de
Administracio e ao Comité de Auditoria sobre riscos considerados elevados, decorrentes da
nao implementaciao das recomendac¢oes da Auditoria Interna pela alta geréncia.

A Auditoria Interna envia, semanalmente, as Diretorias do Banco do Nordeste, relatorio contendo as
recomendacdes vencidas e vincendas, de responsabilidade das superintendéncias jurisdicionadas por
cada Diretoria. A Auditoria Interna também reporta, periodicamente, as suas realizagdes em relagao
ao Plano Anual das Atividades de Auditoria Interna - Paint ao Comité de Auditoria e ao Conselho
Fiscal. Os comunicados incluem a exposicao de pontos de riscos e de controles significativos,
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assuntos de governanca e outros assuntos necessarios ou solicitados pelos colegiados.

Registra-se que a alta geréncia avalia os riscos quando trata da repactuagdo de prazo das
recomendacdes da Auditoria Interna até a sua efetiva implementagao, de acordo com as regras de
repactuacdo de prazo estabelecidas em normativos internos. Assim, as solicitagdes de repactuacdo
de prazos feitas pelo gestor responsavel sdo direcionadas aos gestores imediatamente superiores,
detentores das al¢adas definidas para este fim.

A justificativa apresentada para a repactuacdo do prazo é objeto de andlise pela Auditoria Interna,
podendo ser submetida ao Comité de Auditoria ¢ ao Conselho de Administra¢dao. Essa andlise ¢
realizada apos a concordancia do gestor quanto a repactuacao do prazo. A Auditoria Interna podera
aceitar ou recusar o pedido de repactuagao de prazo, a depender da sua analise.

3.5. ATIVIDADES DE CORREICAO E APURACAO DE [LICITOS ADMINISTRATIVOS
3.5.1 Execucio das atividades de correi¢ao

As Instru¢des Normativas de Pessoal do Banco do Nordeste preceituam que a apuragdo de
irregularidades seja realizada conforme descreve a Politica de Gerenciamento Disciplinar da
Instituicdo, com o objetivo de apurar e julgar responsabilidade funcional relativa a ocorréncias
sobre as quais haja infragdo a normas legais e/ou regulamentares do Banco. Conforme definido pelo
Banco, as apuragdes de irregularidade serdo conduzidas pelos Comités de Gestdo — Coges e/ou
Superintendéncia de Auditoria, conforme al¢adas de apura¢do de irregularidades dispostas no
Quadro 3.5.1.a.

Quadro 3.5.1.a - Al¢adas de Apuracio de Irregularidades

Parametro Apuracio

Comportamental, exceto gestor

principal Comité Gestor do Ambiente de Gestido de Pessoas

Falha de Servigo (valores até 30 mil
reais), sem indicio de dolo ou ma fé,
exceto gestor principal

Falha de Servigo (valores > 30 mil
reais), sem indicio de dolo ou ma fé, Comité Gestor da Superintendéncia de Auditoria
e de gestor principal

Ilicito e falhas em servigo com
indicio de dolo ou ma fé, Comité Gestor da Superintendéncia de Auditoria
independente de valor.
Fonte: 1016 - Manual Basico — Instancias e Decisdes Administrativas (2015)
Elaboracdo: Ambiente de Auditoria Disciplinar - Banco do Nordeste (2015).

Comité Gestor do Ambiente de Gestido de Pessoas

O sistema de correicdo do Banco do Nordeste esta integrado a Superintendéncia de Auditoria e ¢
conduzido pelo Ambiente de Auditoria Disciplinar, conforme demonstra a Figura 3.4.a (apresentada
anteriormente na pagina 35).
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Subordinada ao Conselho de Administragdo do Banco, a Superintendéncia de Auditoria tem como
responsabilidade basica, dentre outras citadas em topico anterior deste relatorio, apurar
responsabilidades funcionais, quando da ocorréncia de irregularidades, para fins de subsidiar a
tomada de decisao pelos Comités Disciplinares.

O Ambiente de Auditoria Disciplinar ¢ responsavel por proceder com a analise de denuncias e
irregularidades, apurar responsabilidades funcionais, bem como gerenciar o processo de tomada de
contas especiais no Banco, fortalecendo o sistema de governanga corporativa, tendo em sua
estrutura organizacional duas células operacionais: Célula de Procedimentos Investigatorios e
Célula de Processo Administrativo Disciplinar.

A Célula de Procedimentos Investigatorios compete:

Analisar dentincias e sinalizagdes de 6rgaos internos e externos competentes;

Emitir recomendagdes de providéncias relacionadas aos fatos investigados;

Realizar sindicancias;

Prestar informacdes as areas do Banco sobre sindicancias;

Prestar informacdes ao Ambiente de Auditoria Interna sobre deficiéncias de controles

identificadas e necessidade de recomendagdes de melhorias nos respectivos processos;

e Prestar informacdes aos 6rgdos de controle interno e externo e entidades fiscalizadoras a
respeito de denuncias e sinalizagdes;

e Examinar a conformidade de tomadas de contas especiais.

A Célula de Processo Administrativo Disciplinar compete:

Conduzir processos administrativos disciplinares;

Gerenciar os documentos decorrentes de processos administrativos disciplinares;

Prestar informagdes as areas do Banco sobre processos administrativos disciplinares;
Assessorar os comités disciplinares na analise dos documentos produzidos pela Auditoria;
Emitir parecer de tomadas de contas especiais.

Os colegiados competentes para julgar os procedimentos administrativos instaurados contra
empregados, propondo ou aplicando as puni¢des disciplinares cabiveis de acordo com suas
competéncias e alcadas sdo compostos pelos Comités de Gestdo - Coges ¢ Comité Disciplinar -
Comid. Compete, também, ao Comid decidir quanto a imputacdo de responsabilidade pecuniaria,
quando couber, bem como apreciar e decidir sobre os recursos impetrados pelos empregados do
Banco oriundos de processos disciplinares julgados pelos Comités de Gestao das Unidades.

Em caso de irregularidades cometidas por Chefe do Gabinete da Presidéncia e Superintendentes
serdo, obrigatoriamente, julgados pelo Comité Disciplinar Superior - Codis.

O Comid € composto por:

Superintendente de Desenvolvimento Humano, coordenador do Comité;
Superintendente da Diretoria de Negdcios;

Superintendente da Diretoria de Desenvolvimento Sustentavel;
Superintendente da Diretoria Financeira e de Crédito;

Presidente da Comissdo de Etica.
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O Codis ¢ composto por 03 (trés) membros, de acordo com a fungdo em comissao do empregado a
ser julgado, de acordo com o Quadro 3.5.1.b.

Quadro 3.5.1.b - Composicio do Comité Disciplinar Superior - Codis

Funcgao a ser julgada Membros do Codis

Presidente (coordenag@o)
Chefe do Gapre Diretor de Administragdo ¢ TI
Diretor de Controle e Risco

Diretor de Administragdo e TI (coordenagao)
Superintendente Diretor de Controle e Risco
Diretor ao qual o superintendente esta vinculado

Fonte: 1016 - Manual Basico - Instincias e Decisdes Administrativas - Banco do Nordeste
(2015).
Elaboracdo: Ambiente de Auditoria Disciplinar - Banco do Nordeste (2015).

As instancias julgadoras e recursais do Banco do Nordeste estao definidas conforme Quadro 3.5.1.c,
de acordo com o cargo/funcdo em comissdo do empregado. Os empregados que cometerem
irregularidades classificadas como ilicitos serdo obrigatoriamente julgados pelo Comité Disciplinar.

Quadro 3.5.1.c — Instancias Iniciais e Recursais de Acordo com a Funcido em Comissao do

Empregado
~ Instancia Inicial Instancia Recursal
Cargo/Funcio
Chefe do Gabinete da
Presidéncia e Comité Disciplinar Superior Diretoria Executiva
Superintendentes
Demais fun¢des em
comissdo do eixo de Comité Disciplinar Comité Disciplinar Superior
gestdo principal
Comité Gestor da Unidade Superior Comité Disciplinar
Demais empregados
Comité Disciplinar Comité Disciplinar Superior

Fonte: 1016 - Manual Basico — Instancias e Decisdes Administrativas - Banco do Nordeste (2015).
Elaboracdo: Ambiente de Auditoria Disciplinar - Banco do Nordeste (2015).

A base normativa que regulamenta as atividades do sistema de correi¢do do Banco do Nordeste ¢
suportada por instru¢des normativas internas de pessoal e pelo ‘Codigo de Conduta Etica’
institucional e, subsidiariamente, e pelas Leis n° 9.784/1999 e n° 8.112/90 (que regulam o processo
administrativo no ambito da Administragdo Publica Federal) e pelas Leis trabalhistas consolidadas
por meio do Decreto-Lei n.° 5.452/1943 (Consolidagdo das Leis do Trabalho).

Apresentam-se no Quadro 3.5.1.d a seguir, os resultados obtidos no que tange a instrucdo de
Averiguacdo Preliminar, Sindicancias e Processos Administrativos no exercicio 2015, bem como as
demandas com status “Aguardando Anélise”.
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Quadro 3.5.1.d - Instrucio de Sindicincia, Processo Administrativo Disciplinar e Outras

Demandas
Enquadramento ESt.O que LD 2 Est.oque N Atos.
Inicial | Entrada’ | Saidaz| Final | Processuais®
Averiguacao Preliminar | 316 172 335 153 2.310
Sindicancia 2 21 10 13 142
Processo 83 57 47 93 1.066
Aguardando Analise 2 71 21 52 72
Total 403 311 3.590

Fonte: S503-Sistema de Automacao das Atividades de Auditoria.

Elaborag¢ao: Ambiente de Auditoria Disciplinar - Banco do Nordeste (2015).

(") Inclui procedimentos investigatorios novos ou que receberam novo enquadramento.

(?) inclui procedimentos investigatdrios concluidos no ano ou que receberam novo enquadramento.
(®) Ntimero total de alteragdes ocorridas nos estagios dos procedimentos investigatorios.

Registra-se que as ocorréncias analisadas em 2015 se referem, notadamente, aos processos
relacionados ao crédito (contratagdo, administracdo e recuperagdo de crédito), destacando-se a
apuracdo de responsabilidades decorrentes dos impedimentos a cobranga judicial de créditos
inadimplidos, em cumprimento a determinacdo do TCU, por meio do Acdrdao n° 944/2010 (TC
002.793/2010), tendo sido adotadas as providéncias disciplinadas nas normas internas, tais como:
aplicacdo de penalidade, ado¢do de medidas judiciais e arquivamento. Ressalta-se que ndo houve
impacto relevante que possam ter afetado significativamente o desempenho do Banco do Nordeste.

3.5.2 Cumprimento da Portaria CGU n° 1.043/2007

No que se refere ao cumprimento dos preceitos estabelecidos na Portaria CGU n° 1.043, de
24.07.2007, que trata da obrigatoriedade da utilizagdo do Sistema de Gestdo de Processos
Disciplinares - CGU-PAD, bem como estabelece prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da
ocorréncia do fato para o registro das informacdes no CGU-PAD, destaca-se que constam
cadastrados, no sistema CGU-PAD, 272 Processos Administrativos Disciplinares - PAD, estando
212 com status de julgados e 59 PADs com status de instauragao / instrucao.

Em 2015, conforme dados extraidos do Sistema de Automocao das Atividades da Auditoria, foram
instaurados 53 Processos Administrativos Disciplinares, todos devidamente cadastradas no sistema
CGU-PAD.

3.6. GESTAO DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS

As politicas de gerenciamento de riscos do Banco do Nordeste destinam-se a orientar a gestdo dos
riscos de crédito, de mercado, de liquidez e operacional que se interpdem a consecucdo dos
objetivos empresariais, por meio do estabelecimento de regras baseadas em principios e boas
praticas de governanga corporativa, implantadas sob a orientacdo da superior administracdo do
Banco e dos 6rgaos supervisores.

A sistematizagdo da gestdo de risco fundamenta-se no uso de metodologias definidas e
documentadas, passiveis de serem testadas quanto a consisténcia, confiabilidade e transparéncia dos
resultados. Os processos de gestdo sao monitorados continuamente e revisados periodicamente.
Nesse sentido, destacam-se os seguintes procedimentos adotados pelo Banco do Nordeste:

Na gestao do risco de crédito
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A utilizacao de modelos proprios de avaliacao de riscos;

Realizagdo de testes periddicos de aderéncia do modelo de avaliagao de risco;
Realizacao de teste de estresse da carteira de crédito;

Monitoramento do risco de concentragao da Carteira de Crédito; e
Monitoramento da movimentacdo entre classes de rating da carteira de crédito.

Na gestao do risco operacional

e Aplicacdo da Autoavaliacdo de Riscos e Controles nos Processos de negocios e de
suporte da Instituigdo — Metodologia RCSA; e
e Realizacdo do céalculo da Parcela de Alocagdo de Capital — Modelo Bésico BIA.

Na gestao do risco de mercado e de liquidez

e Controle diario das exposicdes e limites dos recursos gerenciados pela tesouraria;
e (Calculo de indicadores periddicos e elaboracdo de relatdrios para a alta administragdo do
Banco do Nordeste e para o Banco Central, que abordam os seguintes aspectos:

e Valor das exposigdes ao risco de mercado no Banco;

e Parcelas de risco de mercado referentes aos ativos ponderados pelo risco - RWA
e do risco das taxas de juros da carteira bancaria — RBAN, utilizadas no célculo
do requerimento minimo de capital;

e Indicadores de liquidez do Banco; e

e Testes de estresse, analises de sensibilidade e testes de aderéncia dos modelos
utilizados na gestao de riscos de mercado e liquidez.

Assim, de maneira global, o gerenciamento dos riscos no Banco do Nordeste observa um conjunto
de procedimentos articulados, destacando-se:

e Compatibilizacao das decisdes e atividades com a legislacao vigente;

e Disponibilizacdo de informagdes aos acionistas, orgdos reguladores, fiscalizadores e
representantes da sociedade;

e Decisdes colegiadas;

o Compatibilizagdo das operacdes ativas, de crédito e de tesouraria, com as captagdes de recursos,
especialmente quanto a indexadores, volume de recursos, prazos, encargos, finalidades,
garantias e publico-alvo;

e Adogdo de procedimentos visando a desconcentracdo de recursos nas diversas formas de
operacgao;

e [Estabelecimento de mecanismos de contingéncia para os processos criticos; e

e Disponibilizacdo de informagdes gerenciais que subsidiam as diversas instancias decisorias do
Banco a avaliar os riscos envolvidos.

Nesse sentido, considera-se que a estrutura de gerenciamento de riscos do Banco do Nordeste ¢
compativel com a natureza e a complexidade dos produtos, servigos, atividades, processos e
sistemas da institui¢do e ampara a Governanca da empresa como parte integrante do Sistema de
Controles Internos.

Ainda sobre o assunto, o Sistema de Controles Internos do Banco é constituido por politicas,
estratégias, procedimentos e praticas elaboradas para assegurar a mitigagao dos riscos dentro de um
nivel aceitdvel de seguranca para o alcance dos objetivos organizacionais.
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A pratica das atividades de controles internos no Banco ocorre de forma distribuida nos diversos
segmentos gerenciais e administrativos da empresa. O objetivo maior ¢ a redu¢do de incidéncia de
falhas operacionais, mediante a execu¢cdo de medidas acautelatorias com a inclusdo de pontos de
controles em seus processos. Além disso, o Banco do Nordeste mantém instrumentos de gestdo que
visam evitar possiveis situacdes que possam caracterizar conflitos de interesses bem como
promover a segregacdo de atividades, dentre as quais se destacam: estrutura organizacional;
arquitetura de gestdo dos processos; estrutura de colegiados; algadas administrativas e operacionais
e especificacdo dos papéis dos gestores, coordenadores, técnicos e consultores.

Principais instrumentos de controle utilizados pelo Banco em suas atividades:

e Roteiros de Conformidade: Os roteiros de conformidade tém por finalidade disponibilizar
um instrumento onde seja possivel verificar o grau de aderéncia das atividades
executadas, relacionadas aos processos, com os normativos internos do Banco;

e Roteiros de Testes de Eficicia dos Controles: Referidos roteiros tém por finalidade
verificar a eficacia dos controles existentes nos processos de negocio e suporte do Banco;

e Formulario de Autoavaliacao: Os formularios de autoavaliagdo de controles internos tém
por objetivo a autoverificacdo, por parte do gestor do processo / produto (unidade
executora), da eficacia dos controles existentes no processo e de conformidade legal
normativa;

e Monitoramento de Eventos em Regras de Negocio: Consiste na verificacdo de
conformidade de determinados eventos automatizados em sistemas corporativos que
refletem os procedimentos regulados por normativos internos e/ou outros regulamentos;

e Pingamento de Operagdes: consiste na sinalizagdao de algum fator de risco, que a Diregao
do Banco avalie importante certificar em dada ocasido;

e Certificagio de Conformidade de Processos: Consiste da aplicagdo de roteiros de
conformidade, visando verificar a aderéncia das praticas e das atividades aos
mapeamentos de processo, bem como ao atendimento as referéncias normativas.

Os indicadores dos resultados de avaliagdo obtidos s3o comunicados as Unidades executoras, aos
gestores dos processos € a Alta Administracdo do Banco para adocdo das medidas corretivas e
administrativas cabiveis.

O Sistema de Controles Internos, assim estabelecido, tem-se mostrado capaz de identificar fatores
adversos e permitir agdes corretivas pelos gestores e administradores, ndo afetando as operacoes de
forma relevante e irreversivel.

O Sistema de Controles Internos do Banco do Nordeste retne, portanto, elementos e componentes
que atuam em conjunto para oferecer uma razoavel seguranca a Alta Administracdo quanto a
mitigacdo dos riscos nos quais a organizagdo estd exposta, conforme regulamentacdo da Resolugdo
n. 2.554/1998 do Banco Central do Brasil.
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3.7 POLITICA DE REMUNERACAO DOS ADMINISTRADORES E MEMBROS DE
COLEGIADOS

A base normativa da remuneragdo da Diretoria Executiva, do Conselho de Administragao e¢ do
Conselho Fiscal ¢ a Lei n® 6.404, de 15.12.1976 (Lei das S/A), Arts 152 ¢ 162, bem como o
Estatuto do Banco (Art. 27).

A remuneragdo do Conselho de Administragdo, da Diretoria Executiva e do Conselho Fiscal tem
sua composi¢cdo definida pelo 6rgao controlador, que a submete anualmente a apreciagdo da
Assembleia Geral de Acionistas.

3.7.1 Politica de remuneracio dos membros da Diretoria Estatutiaria e dos Conselhos de
Administracio e Fiscal

O objetivo da politica ou pratica de remuneragdo ¢ remunerar adequadamente os administradores,
de forma compativel com o seu mercado e com as disponibilidades da empresa, observando os
limites fixados pelo 6rgao controlador, por se tratar de empresa de economia mista com controle
aciondrio do Governo Federal.

A composi¢ao da remuneracdo ocorre da forma a seguir:

Diretoria Executiva (Presidente e Diretores)

e Honorarios — verba representativa do pro-labore;

e Gratificagdo Natalina — destina-se a repassar aos membros da Diretoria Executiva
gratificacao similar a paga aos demais trabalhadores, a titulo de 13° salario;

e Adicional de Férias — destina-se a atender o teor do inciso XVII do art. 7° da Constituigao
Federal,;

e Abono Pecunidrio de Férias — conversdo de férias em pectnia, opcional, caso seja de
interesse do dirigente;

e Auxilio Alimentagdo — verba destinada a subsidiar a alimenta¢do do trabalhador.

e Seguro de Vida — contrapartida da empresa pela participagdo opcional do dirigente na
apolice de seguro de vida em grupo substabelecida pela empresa para todos os
trabalhadores;

e Assisténcia Médica e Previdenciaria — contrapartida da empresa pela participacao
opcional do dirigente em plano de assisténcia médica ou de previdéncia mantido pela
empresa;

e Auxilio Moradia — verba destinada ao ressarcimento de aluguel de imovel residencial
para os dirigentes nao proprietarios de imoveis no municipio sede da empresa;

e Remuneragdo Varidvel Anual - RVA — prevista no Estatuto da empresa, sujeita a
orientagdo do Orgdo controlador, mediante voto do seu representante na Assembleia
Geral de Acionistas, para pagamento exclusivamente a diretoria executiva;
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e INSS — contribuicdo patronal para a Previdéncia Social,

e FGTS — contribui¢do patronal para o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo, recolhida
em conta vinculada em favor do dirigente;

e Remuneracdo por impedimento (quarentena) — prevista no Estatuto da empresa, refere-se
a honorarios pagos, exclusivamente, durante periodo de impedimento, apds término do
mandato do membro da Diretoria Executiva, por até 6 meses;

e Auxilio Transferéncia - corresponde a Ajuda de Custo no inicio e no final do mandato,
igual a duas vezes o valor dos honorarios, para os membros da Diretoria Executiva que

residam fora da sede do Banco.

Conselho de Administraciao e Conselho Fiscal

1. Honorarios — destina-se a remunerar a participagdo dos conselheiros em reunido mensal
desses colegiados.

Nao hé programa de remuneracdo para o Conselho de Administragdo nem para o Conselho Fiscal
baseado em objetivos e metas estabelecidos para o periodo, a partir do planejamento estratégico
empresarial.

O Quadro 3.7.1 demonstra a propor¢ao de cada elemento na remuneragao total.

Quadro 3.7.1 - Propor¢io de Cada Elemento por Orgio Estatutirio

REMUNERACAO PROPORCAO (%)

DIRETORIA EXECUTIVA (I) 100,00
Honoréarios 51,10
Gratificacdo Natalina 4,05
Adicional de Férias 0,69
Abono Pecuniario de Férias 1,09
Auxilio Alimentacao 1,24
Seguro de Vida 0,06
Caixa Médica e de Previdéncia 4,21
Auxilio Moradia 0,29
Remuneragdo Variavel Anual (RVA) 10,45
Previdéncia Social (Contribui¢ao Patronal) 12,85
FGTS (Contribuicao Patronal) 3,80
Remuneragdo por Impedimento (Quarentena) 6,32
Auxilio Transferéncia _ 3,85
CONSELHO DE ADMINISTRACAO (II) 100,00
Honorarios 100,00
CONSELHO FISCAL (I1I) 100,00
Honoréarios 100,00

Fonte: Ambiente de Gestdo de Pessoas - Banco do Nordeste (2015)

A metodologia de calculo e de reajuste de cada um dos elementos da remuneragdo ¢ assim definida:
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Honorarios — definida anualmente, a partir de proposta do Orgéo Controlador da empresa
em voto do seu representante na Assembleia Geral;

Gratificagdo Natalina — corresponde a uma vez os honorarios de dezembro de cada ano;

Adicional de Férias — acréscimo de um ter¢o ao valor dos honorérios devidos quando das
férias remuneradas dos diretores;

Abono Pecuniario de Férias — correspondente a um ter¢o dos valores pagos a titulo de
férias;

Auxilio Alimentagio — valor fixado pelo Orgdo Controlador, anualmente;
Seguro de Vida — 50% (cinquenta por cento) do prémio total, calculado atuarialmente;

Assisténcia Médica e Previdenciaria — no caso da assisténcia médica, a base de 1,5% (um
e meio por cento) do valor dos honoréarios, correspondente a 50% (cinquenta por cento)
do valor total da contribui¢do devida. Para a previdéncia, podem ser ressarcidos 50%
(cinquenta por cento) da contribui¢do vertida pelo dirigente a plano que esteja associado
fora da empresa ou ao plano de previdéncia patrocinado pelo Banco aprovado em
26.03.2010 pela Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar - Previc;

Auxilio Moradia — valor do aluguel, limitado a R$ 1.800,00 (um mil e oitocentos reais),
na forma do Decreto 3.255, de 19.11.1999;

Remuneracao Variavel Anual — o valor ¢ definido pelo 6rgao controlador, que a submete
a apreciagao da Assembleia Geral de Acionistas, a cada ano. A distribuicao obedece ao
alcance de metas corporativas (definidas pelo Conselho de Administracio em cada
exercicio, nas mesmas bases fixadas para os empregados), individuais e por diretoria
especifica, exigindo-se o alcance minimo de 80% (oitenta por cento) de cada indicador.
Os indicadores e as metas para 2015, que balizam a distribuig¢do, estdo registrados no
item 3.7.2 a seguir;

INSS — calculada sobre a remuneragdo de incidéncia (honorarios, gratificacdo natalina e
1/3 de férias), com base na aplicagdo de percentuais definidos na Lei 8.212;

FGTS - calculada sobre a remuneracao de incidéncia (honorarios, gratificacdo natalina e
1/3 de férias), a base de 8% (oito por cento), conforme art. 16 da Lei 8.036/90, de
11.05.1990;

Remuneracdo por impedimento (quarentena) — pagamento de honordrios,
exclusivamente, durante periodo de impedimento, apds término do mandato do membro
da Diretoria Executiva, por até 6 meses, conforme Lei 12.813, de 16.05.2013;

Auxilio Transferéncia — corresponde a ajuda de custo no inicio e no final do mandato,
igual a duas vezes o valor dos honorarios, para os membros da Diretoria Executiva que
antes de iniciarem seus mandatos residam fora da sede do Banco e para 14 retornem ao
final deste, conforme assegurado na Resolucao 2.565, de 21.05.1973, da Diretoria do
Banco.
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3.7.2 Principais indicadores de desempenho que sdo levados em consideracio na
determinacio de cada elemento da remuneracio.

Conforme mencionado anteriormente, a remuneracdo dos membros da Diretoria Executiva ¢ a
remuneragdo dos Conselhos de Administragdo e Fiscal sdo fixadas pelo 6rgdo controlador, que a
submete a apreciagdo da Assembleia Geral de Acionistas. O Unico item de remuneragdo sujeito a
indicadores de desempenho ¢ a Remuneracdo Varidvel Anual, aplicavel exclusivamente a Diretoria
Executiva.

Nao hd, dessa forma, programa de remuneracdo para o Conselho de Administragdo nem para o
Conselho Fiscal baseado em objetivos e metas estabelecidos para o periodo, a partir do
planejamento estratégico empresarial.

A Participagdo dos Diretores Executivos do Banco nos resultados ¢ estabelecida no Programa de
Remuneragao Varidvel Anual e se regera por disposicoes da Assembleia Geral de Acionistas,
aplicando-se-lhe, ainda, o disposto no Art. 152, da Lei n ° 6.404, de 15.12.1976, nao se lhe impondo
a Lei 10.101, de 19.12.2000. Aplicam-se, ainda, as disposi¢des da Resolugao n°® 3.921, de
25.11.2010, do Banco Central do Brasil.

Anualmente, o programa de Remuneracdo Varidvel deve ser submetido ao Departamento de
Coordenacdo e Governanca das Empresas Estatais - DEST, do Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo, antes de ser proposto a Assembleia Geral Ordinaria de Acionistas, em
conformidade com o Decreto n® 3.735, de 24.01.2001 e com o Decreto n° 8.578, Anexo I, art. 8°
inciso IV, alinea "h".

O Programa de RVA aplica-se exclusivamente aos membros da Diretoria Executiva, considerando
ser vedada para os membros dos Conselhos de Administracao e Fiscal a participagdo, a qualquer
titulo, nos lucros da empresa, conforme paragrafo 3° do artigo primeiro da Lei n° 9.292, de
12.06.1996.

Cada Diretor ¢ avaliado nas seguintes dimensoes:

Individual,

Diretoria Especifica (Unidade de Negocio);
Metas Corporativas; e

Colegiada (avaliacao CGPARz).

1. Na Avaliacao Individual, cada Diretor ¢ avaliado, subjetivamente, na forma a seguir:

e 0 Presidente - pelo Conselho de Administragao; e
e o0s demais Diretores - pelo Presidente.

2. Na Avaliacdo por Diretoria Especifica (Unidade de Negodcio) cada Diretor recebe nota por um
indicador que reflete a atividade principal da Diretoria, definido anualmente, conforme
apresentado no Quadro 3.7.2.

2 De acordo com o art. 1° alinea “d”, da Resolugdo CGPAR N° 3, de 31 de dezembro de 2010, da Comissdo
Interministerial de Governanga Corporativa e de Administragao de Participacdes Societarias da Unido - CGPAR.
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Quadro 3.7.2 Avaliacao das Diretorias Especificas

DIRETORIA

ESPECIFICA INDICADORES MEDIDA | META | PESO
Presidéncia Condugao Institucional (CI) % 100 0,10
Diretoria de Estratégia, Empregados com Trilha de Atendimento
Administragdo e TI Bancario concluida (TAB) %. 20 0,10
Diretoria de Desenvolvimento | Municipios da area de atuagdo do Banco
sustentavel atendidos com aplicagdes FNE-ndo % 89 0,10

Pronaf/Agroamigo (FNE-municipios).
Diretoria de Controle e Risco | Certificagdo CRD dias 3 0,10
Diretoria de Ativos de Captagdo de Recursos — Fundos de RS
; Investimentos (FI) The 2.588 0,10
Terceiros milhdes
Diretoria Financeira e de Regularizagdo de Dividas (RD) RS
1 s 2.566 0,10
Crédito milhGes
Diretoria de Negocios Contratacdo de FNE — Agricultura RS

Familiar, MPE, MPPR e Pequeno-Médio
(FNE-AgF/MPMe)
Fonte: Ambiente de Gestao de Pessoas - Banco do Nordeste (2015).

milhdes 6.756 0,10

3. A Avaliacido Corporativa ¢ composta pelos indicadores definidos no Quadro 3.7.3, a seguir.

Quadro 3.7.3 - Avaliacio Corporativa

INDICADORES MEDIDA META PESO
Indice de Rentabilidade do Patriménio Liquido (IRPL) % 19,71 0,10
Indice de Eficiéncia (IEf) % 84 0,10
Captagdo de Recursos (CR) RS milhdes 13.455 0,05
Aplicagdo em Crédito Comercial (CC) RS milhdes 4.429 0,125
Aplicagdes do CrediAmigo (CRMG) R$ milhdes 2.978 0,10
Aplicagdo Total do FNE (FNE) RS milhdes 13.300 0,125
Qualidade do Crédito (QC) % 85,93 0,10
Avaliagdo CGPAR (AC) nota 8 0,10

Fonte: Ambiente de Gestdo de Pessoas - Banco do Nordeste (2015).
Nota: Tratando-se da Diretoria de Controle e Risco, excluem-se da sua avaliacdo os indicadores corporativos
incompativeis com a atividade dessa unidade de negocios (IRPL, CR, CC e CRMG).

Cada um dos indicadores de desempenho da avaliagdo corporativa recebe uma pontuacao
decorrente do alcance da meta. A pontuacdo sera atribuida em conformidade com os critérios
apresentados no Quadro 3.7.4, a seguir.

Quadro 3.7.4 - Pontuac¢ao do Indicador

ALCANCE DA META DO PONTUACAO DO
INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR

> 100% 100

< 100% ¢ >99% 99
<99% e > 98% 98
<98% e >97% 97
<97% e >96% 96
<96% e>95% 95
<95% ¢ >90% 75
<90% e >80% 50

<80% 0

Fonte: Ambiente de Gestao de Pessoas - Banco do Nordeste (2015).
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Calculo do Valor Individual da RVA:

> (% aplicado ao indicador i x peso i) x limite maximo, em que:
- “i” denota o indicador respectivo;

- “%aplicado ao indicador” encontra-se definido no Quadro de Pontuag@o de Indicadores e aplicado no
Quadro de Avaliagdo Corporativa, em func¢do do percentual de alcance da meta;

- “Peso” encontra-se definido em cada Quadro de Avaliagao; e

- O limite maximo equivale a 4,0 x honorarios do diretor, respeitado, no conjunto de todas as
Diretorias, o limite de 1% do Lucro Liquido, o que for menor.

Os indicadores corporativos sao assim definidos:

a) Indice de Rentabilidade do Patriménio Liquido - IRPL = Lucro Liquido do periodo de
referéncia, antes da participagcdo dos empregados, sobre o Patrimdnio Liquido do final
do exercicio anterior.

b) Indice de Eficiéncia - IEf = somatorio das receitas de prestacao de servigos sobre o
, . 3 . .
somatorio das despesas de pessoal’ e outras despesas administrativas, referentes ao
periodo de referéncia.

¢) Captacao de Recursos - CR = somatdrio do saldo das captagdes com os seguintes
produtos: “Fundos de Investimento-Varejo”; “Letras de Crédito do Agronegdcio”;
“Depositos a Vista”; “Depositos a Prazo” (excluidos depodsito do Finor e FAT);
“Depositos para Reinvestimento”; e “Depdsitos de Poupanca”.

d) Aplicagdo em Crédito Comercial - CC = somatdrio do saldo das aplicacdes nos
seguintes segmentos: “Contas Garantidas”; “Capital de Giro”; “Crédito Direto ao
Consumidor”; “Titulos Descontados”; ‘“Parcelamento/Refinanciamento do Cartdo de
Crédito”; “Crédito Documentario de Importagdo”; “Adiantamentos sobre Contrato de
Cambio”; “Adiantamentos sobre Contrato de Exportacdo”; e “Beneficidrios de
Garantias Prestadas”.

e) Aplicagdes do CrediAmigo - CRMG = saldo das aplicagdes contemplando os clientes
do microcrédito (CrediAmigo).

f) Aplicagdo Total do FNE = aplicagdes do FNE nos segmentos: Grande, Médio, MPE,
MPPR, Pequeno-Médio e Pronaf;

g) Qualidade do Crédito - QC = participagdo percentual do somatorio dos saldos de
operacdes de crédito sujeitas a risco do Banco® classificadas nos niveis “AA”, “A”,
“B” e “C”, previstos na Resolucdo 2.682, do Banco Central do Brasil, no saldo total
das operagoes de crédito sujeitas a risco do Banco.

Parcela Adicional:

Complementarmente ao Programa de Participag¢do nos Lucros ou Resultados, da Diretoria do Banco
do Nordeste anteriormente descrito, sera permitido pagamento de parcela adicional pela extrapolagio
média das metas corporativas, correspondente a até 50% do limite maximo da RVA e medido na
forma do Quadro 3.7.5, a seguir.

? Excluem-se despesas de provisdes reconhecidas em cumprimento da Deliberagio CVM 695, de 13.12.2012.
* Inclui o saldo das opera¢des do FNE contratadas com risco compartilhado.
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Quadro 3.7.5 - Gradacao de Extrapolacio de Metas Corporativas

Cumprimento de cada meta Situagao Bonus
>120% 50%

<120 e > 110% Extrapolagdo 20%
<110% e > 105% 10%
<105% e > 104% 5%
<104% e >103% 4%
<103% e >102% Margem de tolerancia superior 3%
<102%e > 101% 2%
<101%e > 100% 1%

=100% -

Calculo da Parcela Adicional:

[X excedente (i) / n° de indicadores] x limite da RVA, em que:

Y. denota o somatorio;

“1” denota o indicador respectivo;

excedente (i) denota o percentual de cumprimento da meta apurada que supera o alcance
de 100% (cem por cento) do valor pactuado;

n° de indicadores se refere ao total de indicadores estabelecidos pela empresa;

limite da RV A ¢ o quantitativo de honorarios referido no regulamento geral da RVA dos
dirigentes.

4. A Avaliagdo Colegiada (avaliagdo CGPAR) ¢ aplicada pelo Conselho de Administragdo, de
forma subjetiva, ao conjunto da Diretoria Executiva, estando o pagamento da RVA condicionado a
sua realizacao.

Aos indicadores sdo atribuidas, anualmente, metas desafiadoras, de acordo com o histérico dos
resultados da empresa e o cenario econdmico vigente, bem como o limite individual de RVA,
baseado nos honorarios dos cargos dos diretores.

A cada indicador ¢ atribuida pontuacdo, conforme o percentual de realizacdo das metas, definida
anualmente, que sera aplicada ao limite individual de RVA.

A RVA obedece, ainda, ao limite de 1% (um por cento) do Lucro Liquido do exercicio de
referéncia, para o conjunto da Diretoria Executiva.

O valor total individual da RV A ¢ pago obedecendo ao seguinte cronograma:

e primeira parcela: 60% (sessenta por cento), no ano seguinte ao alcance das metas;

e segunda parcela: 20% (vinte por cento), no segundo exercicio seguinte ao alcance das
metas;

e terceira parcela: 10% (dez por cento), no terceiro exercicio seguinte ao alcance das
metas; e

e quarta parcela: 10% (dez por cento), no terceiro exercicio seguinte ao alcance das
metas.
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As parcelas retidas (40%) para pagamento nos trés exercicios seguintes podem ser revertidas para
compensar prejuizo se houver redugdo superior a 20% (vinte por cento) no lucro liquido, sendo que
a reversao ndo atingira a primeira parcela de 60% (sessenta por cento).

Do valor total da RVA, 50% (cinquenta por cento) sdo pagos com instrumento baseado em agdes,
avaliados pelo valor justo.

O periodo de referéncia para apuragdo dos pontos e para efeito de pagamento da RVA a Diretoria é
considerado de 01 de janeiro a 31 de dezembro.

A RVA, relativa ao periodo de referéncia, integra a proposta de remuneragao global dos dirigentes,
apreciada quando da realizacdo da Assembleia Geral de Acionistas do ano seguinte, e deve constar
da planilha de remuneracao dos dirigentes aprovada pelo Dest.

A RVA relativa ao periodo de referéncia ¢ paga no més imediatamente posterior ao da realizagdo da
Assembleia Geral Ordindria do ano seguinte e somente apds o pagamento dos dividendos aos
acionistas.

E permitido, ainda, no 4mbito do Programa de Remunera¢io Varidvel Anual, o pagamento de
parcela adicional pela extrapolagdo das metas Corporativas, podendo alcangar até 50% (cinquenta
por cento) do limite da RV A, caso todos os indicadores corporativos alcancem 95% (noventa e cinco
por cento) da meta, obedecidas as premissas e restri¢des citadas.

Nao ha pagamento da RVA caso ndo haja distribuicdo da Participagdo nos Lucros ou Resultados -
PLR aos empregados, referente ao mesmo exercicio.

Participacio dos Diretores no Resultado do Banco

A participacdo dos diretores nos resultados, nos dois ultimos anos, estd demonstrada no Quadro
3.7.6, a seguir.

Quadro 3.7.6 Evoluc¢ao do Lucro Liquido, Valor Pago de RVA e de Dividendos,
Numero de Diretores e Média - Periodo: 2014 a 2015

Exercicios Financeiros

Unidade
INDICADORES de Medida 2014 2015
Realizado
Lucro Liquido do Exercicio R$ mil 747.350 305.722

Dividendos pagos aos Acionistas, inclusive juros sobre

. o R$ mil 533.030 73.370
o capital proprio.

\;alor Efetivamente Pago aos diretores a titulo de RVA RS 928,580 660.254
(*)

Quantidade de diretores contemplados com o nlmero 7 7
pagamento de RVA

Média anual paga de RVA por diretor RS 132.654 94.322

(*) o valor pago de RVA em um ano refere-se ao ano anterior e as liberagdes de parcelas
diferidas nos exercicios anteriores.
Fonte: Diretoria de Administragdo ¢ TI — Banco do Nordeste (2015).
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A Diretoria Executiva percebe Remuneragdo Variavel Anual, a depender do alcance de metas por
indicadores de desempenho.

O Banco entende que a politica de remuneracdo deve propiciar retribuicdo adequada aos
administradores, de forma compativel com o seu mercado e com as disponibilidades da empresa,
observando os limites fixados pelo Orgao Controlador, por se tratar de empresa de economia mista
com controle aciondrio do Governo Federal.

Nao existe qualquer remuneragdo suportada por subsidiarias, controladas ou controladores diretos
ou indiretos, para o Conselho de Administragdo, Diretoria Executiva ou Conselho Fiscal.

Nao existe qualquer remuneracdo ou beneficio vinculado a ocorréncia de determinado evento
societario, para o Conselho de Administracdo, Diretoria Executiva ou Conselho Fiscal.

A RVA prevé que 50% (cinquenta por cento) dessa remuneragdo estd atrelada a instrumento
baseado em agdes. Nao ha nenhuma orientacdo da Assembleia Geral de Acionistas para programas
de remuneragdo do Conselho de Administracao ou do Conselho Fiscal baseados em agdes.

A RVA ¢ prevista no Estatuto do Banco, sujeita & orientagio do Orgio Controlador, mediante voto
do seu representante na Assembleia Geral de Acionistas, para pagamento exclusivamente a
Diretoria Executiva. A distribuicdo da RVA obedecerd ao alcance de metas, definidas pelo
Conselho de Administragdo em cada exercicio, exigindo-se o alcance minimo de 80% (oitenta por
cento) de cada indicador, sendo 50% (cinquenta por cento) dessa remuneracdo atrelada a
instrumento baseado em agdes.

3.7.3 Demonstrativo da remuneracao mensal de membros de Conselhos

Os Quadros 3.7.7, 3.7.8, 3.7.9 e 3.7.10, a seguir, apresentam a remuneragao paga aos membros do
Conselho de Administracao e do Conselho Fiscal Banco (incluindo encargos legais).
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3.7.4 Demonstrativo Sintético da Remuneracao de Membros de Diretoria e de Conselhos

Quadro 3.7.8 — Sintese da Remunerac¢ao dos Administradores — Diretoria (R$ 1,00)

REMUNERACAO DOS MEMBROS EXERCICIO
2015 2014

Nimero de membros: 7 7
I - Remuneracao Fixa (a+b+c+d) 4.750.206,26 4.475.629,04

a) salario ou pro-labore 3.484.992,58 3.247.838,36

b) beneficios diretos e indiretos -

) remuneragao por participagdo em comités -

d) outros 212.683,62 282.947,55

e)(previdéncia social e FGTS 1.052.530,06 944.843,13
IT — Remuneracio variavel (e+f+g+h+i) 590.799,08 1.064.994,54

e) bonus -

f) participac@o nos resultados (**) 590.799,08 1.064.994,54

g) remuneragdo por participacdo em reunides -

h) comissoes -

i) outros -
III — Total da Remuneracio (1+1I) 5.410.460,58 5.540.623,58
IV — Beneficios pés-emprego 265.894,92 307.803,61
V — Beneficios motivados pela cessacdo do
exercicio do cargo (*) 643.207,03 333.571,26
VI — Remuneracio baseada em acoes (**) 69.455,24 -

(*) Compreende os valores pagos a titulo de ajuda de custo e remuneragdo no periodo do impedimento
(quarentena).

(**) A parcela paga com instrumento baseado em agdes decorrentes da RVA.

Fonte: Ambiente de Gestao de Pessoas - Banco do Nordeste (2015).

Quadro 3.7.9 - Sintese da Remuneracio dos Administradores — Conselho de
Administraciao (R$ 1,00)

REMUNERACAO DOS MEMBROS EXERCICIO
2015 2014
Nimero de membros: 09 08
I — Remuneracio Fixa (a+b+c+d) 289.674,71 | 261.137,47
a) salario ou pro-labore 289.674,71 261.137,47

b) beneficios diretos e indiretos - -
¢) remuneragao por participacdo em comités - -
d) outros - -
IT — Remuneracio variavel (e+f+g+h+i) - -
e) bonus - -
f) participagdo nos resultados - -
g) remuneragdo por participagdo em reunides - -
h) comissodes - -
1) outros - -
III — Total da Remuneracéo (1+1I) 289.674,71 | 261.137,47
IV — Beneficios pés-emprego - -
V — Beneficios motivados pela cessacdo do
exercicio do cargo
VI — Remunerac¢ao baseada em acdes - -
Fonte: Ambiente de Gestao de Pessoas - Banco do Nordeste (2015).
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Quadro 3.7.10 — Sintese da Remunera¢iao dos Administradores — Conselho Fiscal (R$ 1,00)

EXERCICIO
2015 2014
Nimero de membros: 07 06
I — Remuneracio Fixa (a+b+c+d) 286.697,82 249.476,42
a) salério ou pro-labore 286.697,82 249.476,42
b) beneficios diretos e indiretos -
c) remuneracdo por participagdo em
comités -
d) outros -
II — Remuneracio variavel (e+f+g+h+i) -
e) bonus -
f) participag@o nos resultados -
g) remuneragdo por participacdo em
reunioes -
h) comissdes -
i) outros -
111 — Total da Remuneracio (I +1I) 286.697,82 249.476,42
IV — Beneficios pés-emprego -
V — Beneficios motivados pela cessa¢do do
exercicio do cargo

VI — Remunerac¢ao baseada em acgdes -
Fonte: Ambiente de Gestao de Pessoas - Banco do Nordeste (2015)

REMUNERACAO DOS MEMBROS

3.7.5 Demonstrativo da Remunerac¢ao Variavel dos Administradores (Diretoria Executiva)

A Remuneragao Variavel (bonus e participacdo no resultado) dos membros da Diretoria Executiva
estd detalhada no Quadro 3.7.11, a seguir.

Quadro 3.7.11 — Detalhamento de Itens da Remuneraciao Variavel dos Administradores (R$
1,00)

EXERCICIO
2015 2014

RECONHECIMENTO DE BONUS E
PARTICIPACAO DE RESULTADOS

I — Bonus (a+b+c+d) - -

a) valor minimo previsto no plano de remuneragao - -

b) valor maximo previsto no plano de remuneracéo - -

c) valor previsto no plano de remuneragdo, caso as
metas estabelecidas fossem atingidas

d) valor efetivamente reconhecido no resultado - -
660.254,32 928.579,82

e) valor minimo previsto no plano de remuneracio - -

f) valor maximo previsto no plano de remuneragio - -

g) valor previsto no plano de remuneragdo, caso as
metas estabelecidas fossem atingidas

IT — Participaciio no Resultado (e+f+g+h)

h) valor efetivamente reconhecido no resultado

660.254,32

928.579,82

111 — Total (I +1I)

660.254,32

928.579,82

Fonte: Ambiente de Gestdo de Pessoas - Banco do Nordeste (2015).
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3.8 INFORMACOES SOBRE A EMPRESA DE AUDITORIA INDEPENDENTE
CONTRATADA

Em atendimento as normas editadas pelo Conselho Monetéario Nacional, Banco Central do Brasil,
Comissdo de Valores Mobilidrios, a legislacdo e aos pronunciamentos correspondentes ao processo
de convergéncia da contabilidade brasileira as normas internacionais de contabilidade (IFRS) e as
demais normas correlatas, o Banco do Nordeste, no exercicio de 2012, por meio de processo
licitatorio, contratou empresa especializada para prestacdo dos servicos de auditoria independente,
contrato esse que vigorou durante o exercicio de 2015.

Referido processo de licitacdo obedeceu as disposi¢oes fixadas no Edital e nos dispositivos legais
pertinentes a matéria, inclusive a Lei n°® 8.666, de 21.06.1993, resultando nas informagdes a seguir:

Licitacdo e Contrataciao:

e Pregdo eletronico n® 2011/200, realizado em 19.12.2011;

Contrato n® 2012/008, firmado em 03.02.2012, com vigéncia de 12 meses, com
possibilidade de prorrogacao por periodos iguais e sucessivos, mediante aditivo, limitado a
60 meses;

Valor originalmente contratado: R$ 1.096.000,00;

Contrato repactuado para o periodo de mar¢o/2015 a fevereiro/2016;

Valor atual do contrato — R$ 1.324.445,00 para o periodo de margo/2015 a fevereiro/2016.

Dados da empresa contratada:

e Razdo Social a época da contratagdo: Ernst & Young Terco Auditores Independentes S/S,
atualmente Ernst & Young Auditores Independentes S/S;
e CNPJ: 61.366.936/0001-25.

Servicos Contratados (periodo de margo/2015 a fevereiro/2016)
Servicos ordinarios:

e Auditoria contabil das demonstragdes financeiras do Banco do Nordeste;

e Auditoria contabil das demonstragdes financeiras do Fundo Constitucional de Financiamento
do Nordeste — FNE;

e Auditoria contabil sobre as Informagdes Trimestrais - ITR do Banco, na forma da instrugao
CVM 480 e atualizacdes posteriores;

¢ Auditoria sobre as Informacdes Financeiras Trimestrais - IFT, do Banco, consoante Circular
Bacen n° 2.990 (item excluido, conforme pactuado no 5° do Aditivo ao Contrato n® 2012/008 ,
de 28.02.2013);

e Exame e elaboracdo de relatdrio/parecer sobre a demonstracao de informagdes de natureza
social e ambiental a ser apresentada ao término de cada exercicio social;

e Auditoria e apresentagdo de relatorio/parecer das demonstragdes financeiras, inclusive nos
processos de incorporagdo, fusdo e cisdo, dos fundos de investimento financeiro
administrados pelo Banco do Nordeste - 20 fundos;

e Auditoria e apresentacdo de relatorio/parecer anual de asseguracdo limitada sobre o
demonstrativo das aplicagdes do Fundo de Amparo ao Trabalhador — FAT;

e Analise dos sistemas de custddia, na forma da instrugdo CVM-89, de 08.11.88, ¢ demais
disposigoes legais e normativas vigentes;
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e Emissdo de relatdrios semestrais de avaliacdo da qualidade e adequacdo as normas emanadas
do Conselho Monetario Nacional e do Banco Central do Brasil;

¢ Exame do sistema de controle interno contabil dos contratos firmados com o Banco Mundial -
BIRD, incluindo-se contratos firmados com corporagdes financeiras subsidiarias do BIRD;

e Emissdo de relatorio semestral circunstanciado de revisdo dos critérios adotados pela
institui¢do quanto a classificagdo dos niveis de risco e de avaliagdo do aprovisionamento
registrado nas demonstragdes financeiras consoante resolucdo CMN n° 2.682, de 21.12.99 e
outras normas aplicaveis;

e Emissdo de relatdrio fiscal sobre a revisdo das bases de céalculo dos impostos e contribui¢des
de responsabilidade do Banco do Nordeste;

¢ Emissdo de relatério anual do procedimento da Escrituragdo Contabil Fiscal - ECF;

e Realizagdao de due diligence na carteira de empréstimos do programa CrediAmigo (periodo
jan a dez);

e Auditoria das demonstragdes financeiras e respectivas notas explicativas do Fundo de
Investimentos do Nordeste — Finor, levantadas anualmente;

e Auditoria sobre o relatorio semestral de ouvidoria, na forma da resolu¢ao 3.849, de 25 de
marco de 2010, do Conselho Monetério Nacional e demais normas aplicaveis;

e Relatério anual para atendimento as disposi¢des do artigo 16, do cdédigo Anbima de
Regulacdo e Melhores Praticas dos Servigos Qualificados ao Mercado de Capitais e demais
normativos aplicaveis;

e Exame e elaboracdo de relatorio de asseguracao limitada sobre o relatdrio de sustentabilidade
do Banco, com comprovagdo de adequagao as diretrizes da Global Reporting Initiative - GRI
e indicacao do nivel de aplicagao;

e Emissdo de relatério/parecer sobre as demonstragdes financeiras do Banco do Nordeste
(individuais e/ou consolidadas) com base nas Normas Internacionais de Contabilidade - IFRS,
levantadas anualmente.

Servicos eventuais

e Auditoria de fundos de investimento financeiros que venham a ser criados ¢/ou administrados
pelo Banco do Nordeste na vigéncia do contrato anual, até o limite de 05 (cinco) novos
fundos por cada ano, com adocao dos procedimentos de apresentagdo de relatorio/parecer das
demonstragoes financeiras;

e Exame do sistema de controle interno contabil dos contratos firmados entre o Banco do
Nordeste ¢ o Banco Interamericano de Desenvolvimento - BID, incluindo-se contratos
firmados com corporagdes financeiras subsidiarias do BID;

e Execucdo dos procedimentos necessarios ao langamento de papéis no mercado externo pelo
Banco do Nordeste (correspondente a uma emissao por ano).

3.9 POLITICA DE PARTICIPACAO DE EMPREGADOS E ADMINISTRADORES NOS
RESULTADOS DA ENTIDADE

A Politica de Participacdo de Empregados e Administradores nos resultados do Banco do Nordeste
¢ tratada em programas distintos para empregados e para diretores, na forma descrita a seguir.

3.9.1 Politica de participacao dos empregados nos resultados da empresa

A concessao da Participag¢ao nos Lucros ou Resultados - PLR aos empregados do Banco do Nordeste
do Brasil S/A fundamenta-se nas disposi¢des contidas no artigo 7°, inciso XI, da Constitui¢ao
Federal de 1988, na Lei n° 10.101, de 19.12.2000, na Resolugdao CCE n° 10, de 30.05.1995 ¢ nos
demais instrumentos normativos sobre a matéria, emanados do Governo Federal.
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A PLR tem por objetivo estimular os empregados a elevarem sua contribui¢ao para que o Banco:

e Atinja melhores indices de eficiéncia e expansdo dos negdcios;
e Inove suas praticas negociais e administrativas; e
e Alcance melhoria da qualidade dos produtos, dos servicos e da gestdo.

Os recursos para pagamento da PLR originam-se do lucro liquido do Banco do Nordeste obtido no
exercicio, publicada na demonstragao do resultado encaminhada a CVM.

O pagamento da PLR observa o desempenho medido pelos indicadores: indice de Rentabilidade do
Patriménio Liquido - IRPL, Indice de Eficiéncia - IEf, Captagdo de Recursos - CR, Aplicagdo em
Crédito Comercial - CC, Aplicagdes do CrediAmigo - CRMG e Qualidade do Crédito - QC.

Os indicadores de desempenho tém a seguinte definicao:

a) Indice de Rentabilidade do Patrimonio Liquido - IRPL = Lucro Liquido do periodo de
referéncia, antes da participacdo dos empregados, sobre o Patrimdénio Liquido do final do
exercicio anterior.

b) Indice de Eficiéncia - IEf = somatério das Receitas de Prestagdo de Servigos sobre o
somatorio das Despesas de Pessoal, excluidas as despesas de provisdes reconhecidas em
cumprimento da Deliberagdo CVM 695, de 13.12.2012 e Outras Despesas Administrativas,
referentes ao periodo de referéncia.

c) Captacdo de Recursos - CR = somatorio do saldo das captacdes com os seguintes produtos:
“Fundos de Investimento-Varejo”; “Letras de Crédito do Agronegocio”; “Depositos a Vista”;
“Depositos a Prazo” (excluidos depdsito do Finor e FAT); “Depdsitos para Reinvestimento™;
e “Depositos de Poupanga”.

d) Aplicagdo em Crédito Comercial - CC = somatério do saldo das aplicagdes nos seguintes
segmentos: “Contas Garantidas™; “Capital de Giro”; “Crédito Direto ao Consumidor”;
“Titulos Descontados”; ‘“Parcelamento/Refinanciamento do Cartdo de Crédito”; “Crédito
Documentario de Importagao”; “Adiantamentos sobre Contrato de Cambio”; “Adiantamentos
sobre Contrato de Exporta¢ao”; e “Beneficiarios de Garantias Prestadas”.

e) Aplicagdes do CrediAmigo - CRMG = saldo das aplicagdes contemplando os clientes do
microcrédito (CrediAmigo).

f) Qualidade do Crédito - QC = participagdo percentual do somatdrio dos saldos de operacdes
de crédito sujeitas a risco do Banco, incluido o saldo das operagdes do FNE contratadas com
risco compartilhado, classificadas nos niveis “AA”, “A”, “B” e “C”, previstos na Resolucao
2.682 do Banco Central do Brasil, no saldo total das operacdes de crédito sujeitas a risco do
Banco, incluido o saldo das operacdes do FNE contratadas com risco compartilhado.

A esses indicadores sdo atribuidas, anualmente, metas desafiadoras, em consonancia com o historico
dos resultados da empresa e de acordo com o cenario econdomico vigente.

Esses indicadores de desempenho recebem, cada um, uma pontuagao decorrente do alcance da meta.
A pontuagdo total dos indicadores determina o percentual do Lucro Liquido a distribuir de PLR até o
maximo de 12% (doze por cento) ou 25% (vinte e cinco por cento) dos dividendos ou juros sobre o
capital proprio efetivamente pagos aos acionistas, o que for menor.
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A PLR relativa ao periodo de referéncia serd paga no més imediatamente posterior a realiza¢do da
Assembleia Geral Ordindria e somente apos o pagamento dos dividendos aos acionistas. A
distribui¢do da PLR aos empregados serd ajustada em Acordo a ser firmado com as entidades
sindicais que os representam.

A aprovacao do Programa de Participacdo nos Lucros ou Resultados dos empregados do Banco,
anualmente, compete ao Departamento de Coordenagdo e Governanca das Empresas Estatais - Dest,
do Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestdao, em conformidade com o Decreto n® 3.735, de
24.01.2001 e com o Decreto n°® 8.578, de 26.11.2015 (Anexo I, art. 8° inciso IV, alinea "g").

A seguir, no Quadro 3.9.1, sdo apresentados os dados gerais e o valor efetivamente pago aos
empregados a titulo de PLR em 2013 e 2014.

Quadro 3.9.1 Evoluc¢ao do Lucro Liquido, Valor Pago de PLR e de Dividendos,
Numero de Empregados e Média - Periodo: 2013 e 2014

Exercicios Financeiros
Unidade de
INDICADORES Medida 2013 2014
Realizado | Realizado
Lucro Liquido do Exercicio RS mil 360.357 747.350
D1V1dendos. pagos aos Acionistas, inclusive juros RS mil 299,999 533.030
sobre o capital proprio
Valor Efetivamente Pago aos empregados a titulo RS 54,640 60.603
de PLR
Quantidade de empregados contemplados com o Niimero 6.478 7966
pagamento de PLR
Média anual paga de PLR por empregado RS 8.434 12.065

Fonte: Diretoria de Administra¢ao e TI — Banco do Nordeste

A Politica de participacdo dos Administradores nos resultados do Banco do Nordeste foi tratada no
item 3.7.2 deste capitulo.

3.10 - PARTICIPACAO ACIONARIA DE MEMBROS DE COLEGIADOS DA ENTIDADE

No Banco do Nordeste, ndo ha definida politica de aquisi¢do e venda de participacdes por membros
dos colegiados que participam da governan¢a da instituicdo. As transag¢des de aquisi¢ao ¢ venda de
acoes do Banco ocorrem de maneira particular pelos membros desses colegiados.

No Quadro 3.10 ¢ apresentada a posi¢do aciondria de membros da Diretoria Executiva, do Conselho
de Administracdo, do Conselho Fiscal, do Comité de Remuneracdo ¢ do Comité de Auditoria do
Banco do Nordeste do Brasil S.A., para a competéncia dezembro/15.

A composi¢ao completa dos comités e colegiados ¢ informada, mensalmente, via sistema ENET da
BM&FBOVESPA, para as posi¢des individuais e posi¢ao consolidada de todos os membros, em
atendimento ao Art. 11 da Instru¢do CVM n.° 358, de 03.01.2002.



52

Registre-se que na aquisicdo de acdes escriturais que estdo custodiadas na BM&FBOVESPA, a
transagdo de compra e venda ¢ intermediada por uma Corretora de Titulos e Valores Mobilidrios.
Para as agdes custodiadas no proprio Banco do Nordeste, a transacao de compra e venda das agdes €
efetivada entre as partes interessadas e a transferéncia da titularidade ¢ realizada pelo Ambiente de
Mercado de Capitais.

Quadro 3.10 - Participacao Acionaria de Membros de Colegiados do Banco

Ac¢odes Ordinarias

CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Nome / CPF Quantidade (%)
Zilana Melo Ribeiro — 162.836.353-34 01 0,000001158
% CONSAD 01 0,000001158
CONSELHO FISCAL Agdes Ordinarias
Nome / CPF Quantidade (%)
José Lucenildo Parente Pimentel - 112.680.853-91 06 0,000006947
José Mario Valle - 022.514.198-10 1400 0,001620906
Raimundo Lourival de Lima - 016.097.694-49 13 0,000015051
% CONFIS 1419 0,001642904

DIRETORIA EXECUTIVA Agdes Ordinarias
Nome / CPF Quantidade (%)
Francisco das Chagas Soares — 011.229.083-34 05 0,000005789
% DIREX 05 0,000005789

COMITE DE REMUNERACAO

Ac¢oes Ordinarias

Nome / CPF Quantidade (%)
Zilana Melo Ribeiro — 162.836.353-34 01 0,000001158
% COREM 01 0,000001158

COMITE DE AUDITORIA Acoes Ordinarias
Nome / CPF Quantidade (%)
José Wilkie Almeida Vieira - 001.714.923-15 05 0,000005789
Vera Maria Menezes Vieira - 139.753.073-15 ©) 02 0,000002316
) Conjuge de José Wilkie Almeida Vieira

% COAUDIT 07 0,000008105

Fonte: Ambiente de Mercado de Capitais — Banco do Nordeste (2015)
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CAPITULO 4

RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE

4.1. CANAIS DE ACESSO AO CIDADAO

O Banco do Nordeste adota um modelo de atendimento multicanal, que possibilita a oferta de
pontos de contato e interagdo com os seus clientes, buscando melhorar a eficiéncia, a
tempestividade e a qualidade dos servigos prestados. Com objetivo de intensificar e aprofundar o
relacionamento com o mercado, potencializando a realizagao da sua missao ¢ a ampliacao de seus
negocios, o Banco viabiliza canais com atendimento presencial, a distancia e digital, relacionados a
seguir:

Agéncia bancaria;

Agéncias itinerantes;

Posto de Atendimento Bancario (PAB);

Unidade de Atendimento CrediAmigo e Agroamigo;

Autoatendimento, com rede propria de terminais de Caixas Eletronicos e redes
compartilhadas com a TECBAN e o Banco do Brasil;

Correspondente ndo bancario de outras institui¢cdes financeiras;

Internet Banking (Nordeste Eletronico) e Mobile Banking;

Centro de Relacionamento com Clientes e de Informacao ao Cidadao;

Ouvidoria.

4.1.1 Centro de Relacionamento com Clientes e de Informacao ao Cidadao - CRCIC

O CRCIC atua por meio de multiplos canais para atendimento as demandas de clientes relacionadas
as reclamacgdes, denuncias, cancelamentos, informagdes e elogios, operando nas modalidades de:
Receptivo Voz, Receptivo Multimeios e Atendimento Ativo. Dentre os principais servigos de
atendimento ativo cabe evidenciar: sinalizacdo de prospec¢des de novos negdcios, monitoramento
dos acessos suspeitos por meio do Nordeste Eletronico, realizagao de contatos sobre renovacoes de
seguros vencidos e a vencer, avisos de reembolsos, cobrangas de parcelas vencidas, bem como,
realizagdo de pesquisas de satisfacdo junto aos clientes sobre produtos, servicos e canais de
atendimento do Banco.

Os servigos prestados pelo CRCIC em 2015 foram distribuidos em 345.216 atendimentos receptivos
voz (telefone), 85.786 referentes a emissdo de boletos, 50.363 receptivos multimeios (SIC, web,
Fale Conosco, sitios de reclamagao, sala de imprensa, fax e cartas) e 1.251.931 atendimentos ativos,
segmento este que representou 72,23% do total realizado em 2015, atingindo um volume superior
ao ano de 2014, que prestou 1.028.602 atendimentos ativos. O crescimento do atendimento ativo foi
evidenciado pela elevacao do servigo de cobranga (recuperacgao de crédito 1° e 2° nivel).

O Quadro 4.1, a seguir, apresenta dados que demonstram que, durante o ano de 2015, o Centro de
Relacionamento prestou 1.733.296 servicos de atendimentos, um resultado 14% superior ao obtido
no ano de 2014.
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Quadro 4.1 - Comparativo dos Servicos Prestados pelo CRCIC em 2014 e 2015

Servicos 2014 % 2015 %
1. Atendimento Receptivo Voz (SAC/CAC) 375.555| 24,68 345216 | 19,92
2. Emissdo de Boletos 60.433| 3,97 85.786 | 4,95

3. Atendimento Receptivo Multimeios (SIC,

WEB, sitios de reclamagdes ao consumidor, 56.827| 3,74
redes sociais) 50.363 | 2,91
4. Atendimento ATIVO: 1.028.602 | 67,61 1.251.931| 72,23
4.1 Negocios Institucionais 532.120| 51,73 504.261 | 40,28
4.2 Recuperacao de Crédito 236.227| 22,97 450.207 | 35,96
4.3 Envio de SMS 260.255 | 25,30 297.463 | 23,76
Total (1+2+3+4) 1.521.417 | 100,00 | 1.733.296 | 100,00

Fonte: Ambiente de Marketing — Banco do Nordeste (2015)

Os servicos de atendimento receptivo voz estdo disponibilizados por meio dos seguintes canais:

Telefone 0800-728-3030 — SAC Banco do Nordeste: Servico de Atendimento ao
Consumidor — SAC: atendimento receptivo com prestacdo de informagdes e
esclarecimento de duvidas, apoio as campanhas publicitarias do Banco, acatamento
de reclamagoes, sugestoes, dentincias e elogios, em adequacao ao Decreto n® 6.523,
de 31.07.2008.

Telefones 4020-0004/0800-033-0004 — Atendimento Transacional e Reativo — CAC:
Atendimento receptivo voltado para negoécios e transacdes bancdrias, apoio as
empresas, orientagdes sobre Nordeste Eletronico, Sistema de Cobranga, Nordeste
Empresarial, convénios, folha de pagamento, extratos, orientacao sobre utilizacao do
Sistema de Gerenciamento de Depositos Judiciais, atualizagdo cadastral em base
propria dos telefones dos clientes, dentre outros.

Telefones 4020-0004/0800-033-0004 - Atendimento Eletronico prestado pela
Unidade de Resposta Audivel (URA) para fornecimento de saldos, extratos,
bloqueios e desbloqueio de cartdes.

Os servigos de atendimento receptivo multimeios estdo disponibilizados por meio dos seguintes
canais de atendimento:

Servico de Informacdo ao Cidadao - SIC - Sistema e-SIC:
http//www.acessoainformacao.gov.br/sistema - Atendimento as demandas dos
cidaddos, conforme Lei n° 12.527/11, sancionada pela Presidéncia da Republica,
conhecida como Lei de Acesso a Informacgao, que entrou em vigor em 16.05.2012;

Atendimento web - mensagens para o enderego relacionamento@bnb.gov.br ou link
do servigo Fale Conosco http://www.bnb.gov.br/web/guest/fale-conosco2 —
orientagdes via e-mail, campanhas de e-marketing, dentre outros;
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e Sala de Imprensa — mensagens postadas pelo publico no Facebook, através do link
para a se¢ao ‘“sala de imprensa” (http://www.bnb.gov.br/web/guest/sala-de-imprensa)
no site do Banco na Internet;

e Sitios de Reclamagdo — www.reclameaqui.com.br e  www.reclamao.com —
tratamento de reclamacdes registradas nos sites da Internet “Reclame Aqui” e
“Reclamao”. Tais sitios, que ndo sdo do Banco do Nordeste, estdo direcionados ao
publico brasileiro e se propdem a intermediar a solugdo de problemas entre os
consumidores e as empresas;

e Cartas/fax - Caixa Postal 628 — Fortaleza-CE — CEP: 60.035-210 / Fax (085) 3251-
6060;

e Monitoramento do Internet Banking — contato com clientes sobre acesso, com fins de
prevencao de fraudes;

O Atendimento de ‘Emissdo de Boletos’ podera ocorrer de forma ativa ou receptiva, seja quando o
cliente solicita o servico, ou quando o Banco disponibiliza esse servico mediante aviso de
reembolso e outros. O servico ¢ realizado pelo Centro de Relacionamento quando as operagdes se
encontram em situa¢ao de normalidade.

A Tabela 4.1 apresenta a quantidade de atendimentos da Central de Relacionamento do Banco do
Nordeste.

Tabela 4.1 — Quantidade de Atendimentos Personalizados

Grandes Numeros CRCIC - 2015 Total %
Atendimento Receptivo Voz 345.216 19,92
Emissdo de Boletos 85.786 4,95
Atendimento Receptivo Multimeios 50.363 2,91
Atendimento Ativo 1.251.931 72,23
Total 1.733.296 100,00

Fonte: Ambiente de Marketing — Banco do Nordeste (2015)

O Centro de Relacionamento com Cliente gerencia, ainda, Pesquisa de Satisfacdo Eletronica para
medir a satisfacdo dos clientes em relagdo ao atendimento prestado, conforme pode ser observado
na Tabela 4.2. Cabe evidenciar como melhoria no decorrer dos ultimos anos, o aumento percentual
da amostra de clientes que realizou a avaliacdo dos atendimentos prestados nos citados canais,
representando: 1,24% (2012), 16,48% (2013), 21,87% (2014) e 30,76% (2015), bem como a nota de
avaliacao dos clientes que se manteve alta e com leve elevagdo de patamar, de 93 (2012 e 2013)
para 95 (2014 e 2015). Assim, ¢ inferida a efetividade desses canais de atendimento
disponibilizados aos clientes do Banco, no periodo analisado, considerando-se a elevagdo da
participagdo voluntaria e boa avaliagdo registrada pelos clientes na pesquisa de satisfagcdo eletronica
disponibilizada pelo Banco do Nordeste.
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Tabela 4.2 — Pesquisa de Satisfacio Eletronica

Ano % de pesquisas realizadas em relacio ao Média Atribuida pelos
volume de ligacées recebidas Clientes
2015 30,76% 95,23

Fonte: Ambiente de Marketing — Banco do Nordeste (2015)

4.1.2 Owuvidoria

A Ouvidoria ¢ um canal de comunicagdo entre o Banco do Nordeste e os cidaddos, que tem como
atribui¢ao principal atuar como instancia recursal na resolucao das demandas dos clientes e usudrios
dos produtos e servicos do Banco, quando a solugcdo oferecida pelos canais habituais de
atendimento da Institui¢do ndo tenha sido considerada satisfatoria pelos demandantes.

Por meio de linha de telefone gratuita, 0800 033 3033; Internet, a partir do site
www.bnb.gov.br/faleconosco; carta; ou de forma presencial, os clientes podem registrar suas
reclamagdes, denuncias, informagdes e sugestdes, que sdo encaminhadas as 4areas internas
responsaveis para analises em busca das solucdes possiveis, cuja pertinéncia € analisada pela
Ouvidoria a luz dos preceitos do Codigo de Defesa do Consumidor e da transparéncia das relagdes
entre Banco e clientes.

Durante o ano de 2015, a Ouvidoria recebeu e analisou 573 manifestagoes, distribuidas conforme
Tabela 4.3, que apresenta também os resultados dos dois anos anteriores, onde se constata
estabilidade nas suas quantidades e distribui¢do. Como se percebe, o perfil dos atendimentos se
caracteriza pela forte participagdo das reclamagdes no total de manifestagdes, seguido das
denuncias.

Tabela 4.3 - Manifestacoes Recebidas nos Anos de 2013 a 2015

Natureza 2013 2014 2015

Quantidade % Quantidade % Quantidade %

Reclamagio 412 71% 391 66% 409 71%
Denuncia 132 23% 161 27% 120 21%
Informagao 22 4% 36 6% 25 4%
Sugestao 13 2% 6 1% 11 2%
Elogio 0 0% 0 0% 8 1%
TOTAL 579 100% 594 100% 573 100%

Fonte: Ouvidoria - Banco do Nordeste (2015).

A Ouvidoria registra e trata ndo apenas as manifestacdes recebidas por meio dos instrumentos de
comunicagdo que disponibiliza, mas também aquelas oriundas de registros de clientes e usuarios
dos servicos do Banco no Sistema de Registro de Demandas do Cidadao - RDR, do Banco Central
do Brasil, bem como nos 6rgaos de protecdo e defesa do consumidor, a exemplo dos Programas de
Protecao e Defesa do Consumidor e Comissao de Valores Mobiliarios.
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A Resolugdo CMN/BACEN n° 4.433/15, de 23.07.2015, que foi editada em substituicdo a
Resolugdo CMN/BACEN 3.849/10, estabeleceu o prazo de 10 dias uteis para atendimento as
demandas registradas na Ouvidoria, admitida prorrogacao por igual periodo, desde que os casos
prorrogados ndo ultrapassem 10% do total de demandas. Esses prazos vém sendo observados
plenamente pela Ouvidoria do Banco do Nordeste.

A Tabela 4.4 a seguir apresenta a quantidade de manifestagdes observadas nos ultimos trés anos,
classificadas pela origem, onde se observa o crescimento progressivo dos registros no
RDR/BACEN.

Tabela 4.4 — Origem das Manifestacoes de Ouvidoria nos Anos de 2013 a 2015

Origem 2013 2014 2015
Ouvidoria BNB 458 443 411
RDR/BACEN 108 132 144
PROCONSs 13 21 18
CVM 0 1 0
TOTAL 579 597 573

Fonte: Ouvidoria - Banco do Nordeste (2015).

Apos analise pela Ouvidoria e areas pertinentes, bem como envio de resposta aos demandantes, as
reclamagdes sdo classificadas como procedentes (solucionadas ou ndo solucionadas) e
improcedentes, segundo os normativos do Banco Central e os critérios estabelecidos pelo Banco do
Nordeste. Em 2015, das 410 reclamacdes, 251 foram consideradas improcedentes (61% do total),
155 (38% do total) foram consideradas procedentes solucionadas e 4 (1% do total) procedentes ndo
solucionadas.

A Ouvidoria também analisa de forma pormenorizada todas as reclamagdes encaminhadas pelos
clientes com o intuito de identificar oportunidades de aprimoramento dos processos, produtos e
servigos do Banco do Nordeste e, com fundamento nestas, expedir Recomendacdes de Melhorias as
areas gestoras, em conformidade com o disposto na Resolugio CMN/BACEN n° 3.849/10 e
normativos internos.

4.2 MECANISMOS DE TRANSPARENCIA DAS INFORMACOES RELEVANTES SOBRE A
ATUACAO DA UNIDADE

A LAI — Lei de Acesso a Informacao (Lei 12.527/2011), e o Decreto regulamentador 7.724/2012,
tratam do direito constitucional de acesso a informacdo, inclusive da chamada “Transparéncia
Ativa”, que é o dever dos orgaos e entidades do Poder Executivo Federal de promover a divulgagao
de informagoes de interesse coletivo ou geral nos seus sitios na Internet.

Além de banner padriao na pagina inicial, que da acesso a se¢do “Acesso a Informacao”, o sitio do
Banco exibe a barra de identidade do Governo federal, a qual da acesso ao Portal Brasil e ao sitio
principal da LAI

e A secdo “Acesso a Informagao” traz as informagdes exigidas pelo Decreto 7.724 (Art. 7°, §
3°) e segue as recomendagdes do Guia de Publicacdo Ativa nos Sitios Eletronicos dos
Orgaos e Entidades do Poder Executivo Federal, editado pela CGU:

Link: http://www.bnb.gov.br/web/guest/acesso-a-informacao
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Na Secao “Acesso a Informacgao”, a partir do atalho “Institucional”, diversas informagdes de
interesse dos acionistas ¢ do mercado podem ser consultadas, a exemplo de: atas das
Assembleias Gerais, sumarios das Reunides do Conselho de Administracdo, acesso ao
Comité de Auditoria, informacdes exigidas pela CVM, relatérios da Administragdo,
demonstrativos contabeis, etc.

Link: http://www.bnb.gov.br/web/guest/sobre-o-bnb

Na mesma se¢ao, a partir do atalho “Auditorias”, € possivel acessar os Relatorios de Gestao
do Banco do Nordeste ¢ do FNE, e os Relatorios de Auditoria de Gestdo, Certificados de
Auditoria e Pareceres do Dirigente do Orgao de Controle Interno.

Link: http://www.bnb.gov.br/web/guest/relatorios-de-prestacao-de-contas-anuais

Ainda na Secdo “Acesso a Informagao” ¢ possivel consultar informacdes relativas a
Convénios e Patrocinios, Despesas, Licitagcdes e Contratos.

Link :http://www.bnb.gov.br/web/guest/acesso-a-informacao

Finalmente, sdo disponibilizados relatérios sobre a atuagdo do Banco em Microfinancas,
Responsabilidade Socioambiental e Estudos e Pesquisas.

Links:

http://www.bnb.gov.br/relatorios-e-resultados2

http://www.bnb.gov.br/web/guest/informacoes-e-relatorios

http://www.bnb.gov.br/publicacoes-editadas-pelo-etene

http://www.bnb.gov.br/microcredito
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CAPITULO 5

DESEMPENHO FINANCEIRO E INFORMACOES CONTABEIS

5.1 DESEMPENHO FINANCEIRO NO EXERCICIO

O Banco do Nordeste apresentou em 2015 um resultado liquido de R$ 305,7 milhdes, montante
59% inferior ao alcancado em 2014 (R$ 747,4 milhdes). Referido resultado foi fortemente
impactado pela elevagdo da inadimpléncia, advinda de um cendrio de desaceleragao econdmica, o
qual culminou com um volume de despesas de provisdo de crédito 151% superior ao exercicio de
2014, considerando-se nessa analise as despesas com provisao para créditos de liquidagao duvidosa
e despesas com passivo contingente relativas as operagdes de crédito do FNE com risco para o
Banco. Nada obstante a reducao no resultado, o Banco apresentou em 2015 crescimento
significativo em todas as areas negociais, destacando-se: a elevagdo de R$ 633,9 milhdes nas
receitas com operagdes de crédito; o crescimento de R$ 730 milhdes nas operagdes com titulos e
valores mobiliarios; e o aumento de R$ 180 milhdes nas receitas de prestagio de servigos. E
importante destacar que as despesas administrativas apresentaram crescimento de apenas 5,8% (R$
141 milhdes), quando o Indice de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA do periodo foi de 10,67%,
e considerando que houve o ingresso de 538 novos funciondrios e 07 novas agéncias foram
inauguradas. Demonstra-se, em termos reais, a melhoria na eficiéncia pela capacidade de geragdo de
novas receitas com menos recursos. Salienta-se, também, a adequag¢dao do capital do Banco as
exposicdes de risco de suas operagdes, ao encerrar o exercicio de 2015 com indice de Basileia de
14,2%, frente a uma exigéncia de 11%.

5.1.1 Ativos Totais

Ao término de 2015, os ativos globais do Banco do Nordeste apresentaram um acréscimo de 8,4%
(RS 3.216,9 milhdes) em relagdo ao final de 2014. Nos ativos da Instituigdo também estdo os
recursos disponiveis do FNE (R$ 5,2 bilhdes) e os recursos comprometidos com operagdes de
crédito desse Fundo, ou seja, relativos a operagdes contratadas e que aguardam liberacdo de
recursos (R$ 6,1 bilhdes). O crescimento dos saldos de ativos do Banco de dezembro de 2014 para
dezembro de 2015 esta representado, preponderantemente, pelo acréscimo observado no conjunto
dos saldos de disponibilidades, aplica¢des interfinanceiras e titulos e valores mobiliarios e no saldo
de operacdes de crédito, conforme Tabela 5.1. Destaca-se que o saldo de operagdes de crédito de
2015 foi afetado pela elevagao do aprovisionamento de créditos de liquidacao duvidosa, em face da
redugdo da atividade econdmica com reflexos na inadimpléncia e na reclassificacdo de risco das
operagoes.

Tabela 5.1 - Ativos Globais (R$ milhées)

Banco do Nordeste

Especificacao

31.12.2014 31.12.2015
Disponibilidades(*), Aplicagdes Interfinanceiras ¢ TVM 22.748,9 24.982.,4
Recursos Comprometidos com Operagdes de Crédito 0,0 0,0
Relagdes Interfinanceiras 402,5 223.6
Operagdes de Crédito (Retificado por Provisdes) 11.736,3 12.199,9
Outros Créditos (Retificado por Provisdes) 3.059,9 3.749,5
Outros Valores e Bens 27,7 32,0
Permanente 229,7 234,5
Total 38.205,0 41.421,9

Fonte’ Diretoria de Controle e Risco — Superintendéncia de Controle Financeiro
) Nas disponibilidades do Banco do Nordeste estdo incluidos os recursos disponiveis e os comprometidos com
operacdes de crédito do FNE.
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5.1.2 Titulos e valores mobiliarios

O saldo da carteira de Titulos ¢ Valores Mobiliarios, na posi¢ao 31.12.2015, corresponde a RS 11,7
bilhoes.

Em atendimento a Circular n°® 3.068, de 08.11.2001, editada pelo Banco Central, o Banco do
Nordeste elaborou fluxo de caixa projetado para fins de classificagdo da carteira de Titulos e
Valores Mobiliarios. Esse fluxo de caixa demonstra que ha disponibilidade de recursos suficientes
para o cumprimento de todas as obrigagdes e politicas de concessdo de créditos sem a necessidade
de alienagdo dos titulos classificados na categoria “Titulos Mantidos Até o Vencimento”. Dessa
forma, a Alta Administracdo do Banco declara que a instituicdo tem a capacidade financeira e a
intencao de manter os titulos classificados nessa categoria até o vencimento.

5.1.3 Captacio de recursos

O Banco do Nordeste apresentou, em 31.12.2015, um saldo de captagdo de recursos de RS 8.898,1
milhdes representando um decréscimo de 8,0 % (R$ 769,8 milhdes) em relagdo ao mesmo periodo
em 2014, em linha com a sua estratégia de melhor ajustar seus niveis de captagcdes as suas
necessidades de recursos, buscando, entretanto, redu¢do nos custos de captacdo. Neste mister,
destacam-se a performance dos produtos ‘Depositos a Vista’, com incremento de 90,1% , variagao
de R$ 157,8 milhdes (R$ 333,0 milhdes em dezembro/15 contra R$ 175,2 milhdes em
dezembro/14) e ‘Letras de Crédito do Agronegécio — LCA’ que apresentaram acréscimo de
158,3%, variagdo de R$ 132,0 milhdes (R$ 215,4 milhdes em dezembro/15 contra R$ 83,4 milhoes
em dezembro/14).

5.1.4 Administra¢ao de Fundos de Investimento

No final de 2015, o patriménio liquido dos fundos de investimento alcangou o saldo de R$ 5.175,2
milhdes, um crescimento de 5,7% em relagdo ao final de 2014. Na mesma posi¢do, o Banco do
Nordeste administrava 27 fundos de investimento, com 64.582 cotistas, uma evolugao de 12,0% em
relacdo ao ano anterior.

A receita com taxa de administra¢do dos fundos de investimento totalizou R$ 29,9 milhdes no ano
de 2015, um incremento de 19,0% em relagdo a 2014.

5.1.5 Patrimoénio Liquido e resultados

O Banco do Nordeste apresentou, em 31.12.2015, Patrim6nio Liquido de R$ 2,8 bilhdes. A
rentabilidade sobre o Patrimdnio Liquido médio, no ano de 2015, foi de 10,3% a.a. O capital social
¢ representado por 86.371.464 agdes escriturais ordinarias, sem valor nominal, integralizadas. O
lucro liquido foi de R$ 305,7 milhdes, representando um resultado de R$ 3,54 por agdo.

5.2 SISTEMATICA DE APURACAO DE CUSTOS NO AMBITO DA UNIDADE

O Banco do Nordeste, na qualidade de institui¢do financeira estatal de economia mista, ndo esta
obrigada a integrar o sistema de informagdes de custo — SIC do Governo Federal, conforme Portaria
STN 716, de 24 de outubro de 2011. O Banco utiliza como ferramenta de gestdo o modelo de
apuracdo de margem de contribuicdo de suas unidades operacionais. Referida margem ¢ resultado
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da diferenca ente as receitas e as despesas da intermediacao financeira, ndo incluindo nessa anélise
quaisquer métodos de rateio de suas despesas administrativas para essas unidades.

5.3 DEMONSTRACOES CONTABEIS EXIGIDAS PELA LEI 6.404/76 E NOTAS
EXPLICATIVAS

As demonstragdoes do Banco do Nordeste estio no Apéndice 5.3 - CADERNO DE
DEMONSTRACOES FINANCEIRAS BANCO DEZ 2015.



62

CAPITULO 6

AREAS ESPECIAIS DA GESTAO

6.1 GESTAO DE PESSOAS

O Banco do Nordeste considera essencial para alcance de sua missdo, dos seus objetivos e da
exceléncia empresarial, contar com pessoas com alto desempenho e focadas em resultados,
identificadas e comprometidas com a missdo, qualificadas, motivadas, sauddveis, criativas,
inovadoras, éticas e solidarias.

Nesse sentido, sao desafios permanentes da gestao de pessoas no Banco do Nordeste proporcionar
aos seus empregados melhor qualidade de vida, oportunidade de crescimento profissional,
reconhecimento a potencialidade individual, criatividade, inovagdo, educa¢do permanente, ambiente
de trabalho alicer¢ado na democracia, participacdo, transparéncia, respeito, harmonia, cordialidade,
liberdade de expressdo, solucdo negociada dos conflitos em todos os niveis e ambiente fisico
adequado e seguro.

6.1.1 Estrutura de Pessoal da unidade

As informagdes sobre a distribui¢do da forga de trabalho por tipos de cargos estdo detalhadas nos
Quadros 6.1, 6.2 ¢ 6.3.

Quadro 6.1 - For¢a de Trabalho do Banco do Nordeste - 2015

Lotacio Ingressos | Egressos
Tipologias dos Cargos no no
Autorizada | Efetiva | pyercicio | Exercicio
1. Empregados em Cargos Efetivos 7.150 7.232 538 270
1.1. Empregados de Carreira (1.1.1+1.1.2) 7.150 7.232 538 270
1.1.1. Empregados de carreira vinculada ao 6rgao 7.150 7.231 538 270
1.1.2. Servidores requisitados de outros 6rgaos e esferas ndo ha 1 ndo ha ndo ha
2. Empregados contratados a termo (*) nao ha 1 nao ha nao ha
3. Total de Servidores (1+2) 7.150 7.233 538 270

(*) Contratados com base no Art. 66 do Estatuto do Banco para exercerem as fun¢des de assessoramento
especial do Presidente do BNB
Fonte: Ambiente de Gestdo de Pessoas — Banco do Nordeste



Quadro 6.2 - Distribuicio da Lota¢ao Efetiva - 2015

Tipologias dos Cargos - Lotagao Efetiva
Area Meio Area Fim
1. Empregados de Carreira
1.1. Empregados de Carreira (1.1.1+1.1.2) 3.241 3.991
1.1.1. Empregados de carreira vinculada ao 6rgao 3.241 3.990
1.1.2.  Servidores requisitados de outros érgdos e esferas 0 1
2. Empregados contratados a termo (*) 1 0
3. Total de Servidores (1+2) 3.242 3.991

(*) Contratados com base no Art. 66 do Estatuto do Banco para exercerem as fungdes de
assessoramento especial do Presidente do BNB
Fonte: Ambiente de Gestao de Pessoas — Banco do Nordeste

Quadro 6.3 - Detalhamento da Estrutura de Cargos em Comissio e Fun¢des Gratificadas -

2015

Tipologias dos Cargos em Comissdo e das Funcdes Lotagio Ing;«:}ssos Egl:(fsos
e Autorizada | Efetiva | gyercicio | Exercicio

1. Func¢oes em Comissio ndo ha 5.620 14 202

1.1. Empregados com fun¢do em comissao
1.1.1. Empregados de carreira com fun¢ao em
comissdo vinculada a entidade ndo ha 5.620 14 202
2. Total de Servidores em Cargo e em Fun¢io (1+2) ndo ha 5.620 14 202

Fonte: Ambiente de Gestdo de Pessoas — Banco do Nordeste

As informacoes sobre a distribuicdo da forca de trabalho no ambito das areas técnicas responsaveis por
macroprocesso finalistico e de unidades e subunidades descentralizadas estdo no Apéndice 6.1 —
Distribuicio da forca de trabalho por macroprocessos e por unidades.

Analise Critica

De acordo com a Clausula 31 do Acordo Coletivo de Trabalho 2014/2015, firmado com as
entidades representativas dos empregados, devidamente autorizada pelo Dest, conforme Oficio n°
233/DEST/SE-MP, de 23.03.2015, 538 novos empregados ingressaram no Banco.

A formalizacdo do quadro aprovado encontra-se em tramitacdo no Ministério da Fazenda e no Dest,
do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestao.

O quadro de distribuicdo de empregados entre as dreas meio e fim desta instituicdo demonstra uma
equivaléncia naquela distribui¢do, considerando uma diferenca de aproximadamente 10% entre as
areas (45% de empregados na area meio e 55% na area fim).

Comparativamente com o quadro Forca de Trabalho do Banco, pode-se observar que 78% dos
7.233 empregados desta Institui¢do ocuparam fun¢do em comissdo no ano de 2015.
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6.1.2 Demonstrativo das despesas com pessoal

A elevagdo das despesas com pessoal em relacdo ao ano de 2014 decorreu, principalmente, dos
efeitos do acordo coletivo com reajuste salarial de 10% incidente sobre os valores de todas as
verbas salariais praticados em agosto/2015, com repercussao nos beneficios e em verbas de carater
eventual (horas extras, substitui¢des de fungdo em comissdo, indenizagdo de folgas, auséncias
abonadas e licencas-prémio), bem como do reajuste de 14% sobre os auxilios refeicdo e
alimentagdo e da admissdo de novos empregados. O Quadro 6.4 apresenta os dados referentes as
despesas de pessoal do Banco do Nordeste.
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6.1.3 Gestao de riscos relacionados ao pessoal

No intuito de mitigar riscos de conflito de interesses, o Ambiente de Gestdo de Pessoas vem
realizando sistematica campanha de divulgagdo da Lei 12.813/2013, a fim de orientar seus
empregados a oficializar consulta sobre possivel conflito de interesses ou pedido de autorizacio
para realizacao de atividade privada.

No ano de 2015, foram realizadas 13 consultas sobre conflito de interesses ¢ 19 pedidos de
autorizacdo para exercicio de atividade privada, por meio do Sistema Eletronico de Conflito de
Interesses - SeCl, da CGU.

Em outubro de 2015, foram alterados os Normativos Internos que tratam da Politica de Disciplina
do Banco, dando maior efetividade na distribuicdo e processamento das demandas disciplinares por
parte das unidades, mitigando os riscos de perdao tacito e prescrigao.

O Ambiente de Gestdo de Pessoas ficou responsavel por instaurar procedimentos disciplinares de
falhas em servigo com perdas de até R$ 30.000,00 (trinta mil reais), bem como falhas de origem
comportamental.

6.1.3.1 Indicadores gerenciais sobre Recursos Humanos

A Superintendéncia de Desenvolvimento Humano do Banco do Nordeste utiliza os indicadores
Absenteismo, Acidentes de Trabalho e Doengas Ocupacionais e Educagcdo Continuada, para
monitorar e avaliar a efetividade das politicas de recursos humanos.

* Absenteismo

Este acompanhamento ¢ feito tradicionalmente pelo Banco, com publicagdo no Relatorio de
Sustentabilidade - GRI. A férmula utilizada ¢ a soma de todos os dias perdidos por auséncias nao
justificadas e afastamentos por motivo de saude, dividido pela quantidade de dias trabalhados, cujo
resultado multiplica-se por 100. A meta estipulada foi de 2,27%, com resultado em 2015, de 3,23%,
ante resultado de 3,30% em 2014. Um dos maiores impactos ocorreu nos afastamentos de longo
prazo por motivo de saude, na ordem de 44,39%, grande parte em consequéncia da continuidade de
licengas saude ja iniciadas em anos anteriores; doengas nao relacionadas ao trabalho e também pelo
adoecimento natural pelo avango da idade. Um conjunto de medidas preventivas vem sendo
adotadas, tanto que o indicador diminuiu entre 2014 e 2015, mas o objetivo € aproximar mais ainda
da meta perseguida. Como principal medida preventiva, podemos relacionar o acompanhamento
realizado pela equipe da Geréncia de Satde Ocupacional e Qualidade de Vida, inclusive em nivel
das Superintendéncias Estaduais, junto aos empregados afastados, o que tem permitido uma melhor
orientacdo e diminuido os niumeros de dias de afastamento. Em segundo lugar, a maior qualidade
dos Exames Ocupacionais e, por ultimo, as palestras e acdes de prevengdo e qualidade de vida
realizadas ao longo do ano.

* Acidentes de Trabalho e Doencas Ocupacionais

O Banco iniciou, desde 2011, a geracao deste indicador. Para o acompanhamento, foi utilizado o
mesmo parametro do calculo do Fator Acidentario de Prevengdao - FAP, que multiplicado pelo
Risco de Acidente de Trabalho - RAT, resulta no RAT ajustado, que corresponde a aliquota a ser
aplicada para célculo desta tributacdo patronal a ser recolhida ao Instituto Nacional do Seguro
Social - INSS, para custeio de beneficios relacionados a acidentes de trabalho e doencas
ocupacionais.
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O valor final do FAP ¢ calculado comparativamente com o resultado de empresas do mesmo ramo.
Com isso, realizou-se a simulacao dos calculos dos indices que o compdem, de frequéncia, custo e
gravidade, cujos resultados sdo apresentados no Quadro 6.5.

a) Indice de frequéncia = ntimero de acidentes registrados na empresa, mais os beneficios que
entraram sem Comunicacdo de Acidente de Trabalho - CAT vinculada, por nexo técnico /
nimero médio de vinculos x 1.000 (mil);

b) Indice de gravidade = (nfimero de beneficios auxilio doenga por acidente (B91) x 0,1 + niimero
de beneficios por invalidez (B92) x 0,3 + ntimero de beneficios por morte (B93) x 0,5 + o
nimero de beneficios auxilio-acidente (B94) x 0,1) / nimero médio de vinculos x 1.000 (mil);

¢) Indice de custo = valor total de beneficios / valor total de remuneragdo paga pelo estabelecimento
aos segurados x 1.000 (mil).

Quadro 6.5 - Indicadores Gerenciais sobre Recursos Humanos

indices
Ano
Frequéncia Gravidade Custo
2015 4,0896 0,1730 0,0639

Fonte: Ambiente de Gestao de Pessoas - Banco do Nordeste (2015)

As informagdes que compdem este indicador sdo monitoradas regularmente junto ao INSS e pelos
profissionais dos Servicos Especializados em Engenharia de Seguranga e em Medicina do Trabalho
- SESMT, que adotam medidas preventivas para seu controle.

e Educaciao Continuada

O Banco do Nordeste prima pela promog¢do do carater continuo do desenvolvimento dos
empregados, por meio da geragdo, compartilhamento e acumulagao do conhecimento, propiciando
uma ambiéncia em que haja o desenvolvimento de competéncias alinhadas as estratégias do Banco.

A cada ano elabora-se o Plano de Educacdo Corporativa, que tem como objetivo orientar todas as
agoes de capacitagdo, no sentido de prover as necessidades de competéncias, conhecimentos e
habilidades dos empregados alinhadas as estratégias do Banco, bem como o alcance dos resultados
esperados. Assim, um dos elementos orientadores das acdes de Educacao Corporativa ¢ o
Planejamento Estratégico do Banco, que permite alinhar os programas educacionais as metas e
resultados da organizagao.

Na organizacdo das ofertas de capacitacdo sao incorporadas outras informagdes a estrutura do
Plano, como a vinculagdo com as escolas da Universidade Corporativa, a qual estdo atrelados os
eventos, pilar de formagdo e as competéncias que pretendem desenvolver e que serdo responsaveis
pela homogeneidade dos temas de aprendizagem, propiciando qualidade na defini¢do de contetidos
e dindmica de execugdo da capacitagao.

Essas escolas tém como objetivo prover solucdes de aprendizagem nas diversas areas e foram assim
definidas:

a) Escola de Gestao: prevé o desenvolvimento de competéncias necessarias a consolidagdo do
modelo de gestdo do Banco (processos, praticas e ferramentas) e a formagdo de pessoas
comprometidas com os valores e principios da organizagao;

b) Escola de Desenvolvimento Regional: envolve o desenvolvimento de competéncias
necessarias a geracdo e disseminacao do conhecimento acerca da regido Nordeste, para dar
suporte as agdes e estratégias da organizagao;
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c) Escola de Negocios: destaca o desenvolvimento das competéncias para o exercicio das
atividades-fim da organizacgao;

d) Escola de Suporte Corporativo: fomenta e desenvolve competéncias necessarias para o
exercicio efetivo das atividades de suporte corporativo a organizagao;

e) Escola de Relagdes Institucionais: tem como objetivo sustentar e refor¢ar a imagem do
Banco e as acdes com os varios publicos com os quais o Banco do Nordeste mantém
relacionamento.

A préatica educacional tem como objetivo a associacdo permanente entre teoria (perspectivas,
modelos, métodos e ferramentas) e a realidade do Banco. Para tanto envolve cinco focos principais:

conhecer a realidade do Banco;
sensibilizar e estimular a visdo de mundo;
prover formagao;

aplicar a realidade;

consolidar conhecimento.

Estruturalmente, o Plano contempla tanto os programas do segmento formal, quanto profissional,
podendo os eventos ser ofertados na modalidade presencial ou a distancia.

Em 2015, foram realizadas 48.565 oportunidades de treinamento (40.984 a distancia e 7.581 de
forma presencial), tendo sido investido o valor total de R$ 17.036.357,00.

Com relagdo ao grau de escolaridade, temos que, na posicao de 31.12.2015, do niimero total de
funcionarios, 25,92% possuem nivel médio e 73,13% possuem nivel superior completo. Destes
ultimos, 39,43% concluiram curso de Especializa¢do ou Mestrado e 0,57% concluiu Doutorado.

Na posicao de 31.12.2015, existem 3.143 funcionarios com fun¢do de gestdo, dos quais 81,23%
possuem nivel superior.

Com relagdo a faixa etaria, sdo 1.015 funcionarios com idade de 19 a 29 anos; 2.949 com idade de
30 a 39 anos; 1.211 com idade de 40 a 49 anos; 1.467 com idade de 50 a 59 anos e 589 funcionarios
com 60 anos de idade ou mais.

6.1.4 Contratacio de pessoal de apoio e estagiarios
6.1.4.1 Contratacio de Pessoal de Apoio

A politica de terceirizacao do Banco do Nordeste prevé a contratacdo de servigos terceirizados em
atividades de suporte e apoio, a exemplo de limpeza e conservacdo, vigilancia, recepcionista,
telefonista, copeira e afins. As empresas contratadas, por sua feita, alocam empregados de seus
quadros na prestagdo dos servicos. No exercicio de 2015, o Banco gerenciou 127 contratos
administrativos, em situagdes distintas, contemplando 1.840 unidades de servigo, com um dispéndio
mensal da ordem de RS 5,2 milhdes.

As informagdes detalhadas sobre a contratacdo de pessoal de apoio estdo no Apéndice 6.2 —
Contratos de prestacio de servicos nao abrangidos pelo plano de cargos da unidade.
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6.1.4.2 Composiciao do quadro de estagiarios

O Quadro 6.6 apresenta os dados sobre a composi¢@o dos contratos de estagio vigentes no Banco

em 2015.
Quadro 6.6 - Composicao do Quadro de Estagiarios
e 2.q Despesa no
Quantitativo de. contratos de estagio S e I
Nivel de escolaridade vigentes 1,00)
1° Tri/15 | 2° Tri/15 | 3° Tri/15 | 4° Tri/15

1.  Nivel superior 633 650 677 686 5.930.205,61
1.1 Area Fim 232 235 244 259 2.205.916,25

1.2 Area Meio 401 415 433 427 3.724.289,36
2. Nivel Médio 391 409 412 387 2.379.833,94
2.1 Area Fim 341 351 351 327 2.032.205,33

2.2 Area Meio 50 58 61 60 347.628,61
3. Total (1+2) 1.024 1.059 1.089 1.073 8.310.039,55

Fonte: Ambiente de Gestao de Pessoas - Banco do Nordeste (2015)
Analise Critica

O quantitativo de bolsistas ¢ definido considerando o percentual do nimero de empregados ativos
nas lotagdes. A Lei de Estagio 11.788/08 determina o quantitativo de estagidrios nas empresas,
sendo de 20% do quadro de lotacdo de empregados da unidade/filial. O Banco, apesar do limite
permitido na lei especifica citada, obedece a um Termo de Ajuste de Conduta - TAC, firmado com
0 Ministério Publico do Trabalho - MPT em 1998 e aditado em 2004, que determina o quantitativo
maximo de bolsistas em 15% da lotagdo provida de cada Unidade, tanto para nivel médio como
superior, excetuando-se a area juridica, onde ha autoriza¢do para 01 (um) bolsista do curso de
Direito para cada advogado.

A contratagdo de estagiarios obedece a requisitos pré-estabelecidos, como nota global minima, e
posicao ocupada no curso, podendo ser de nivel médio ou superior, de acordo com as atividades que
serdo desempenhadas no estagio.

6.2 GESTAO DO PATRIMONIO E INFRAESTRUTURA

O Banco do Nordeste possui em seu acervo patrimonial cerca de 140.000 bens referentes a moveis,
maquinas e equipamentos e 346 imdveis proprios e alugados de terceiros.

A gestdao do acervo de bens modveis, maquinas e equipamentos ¢ realizada pela Célula de
Administracdo Patrimonial, do Ambiente de Gestdo do Patrimdnio, com o suporte do sistema
computadorizado S-320, sendo a gestdo local de cada Unidade gerenciada de modo descentralizado,
responsabilizando-se cada gestor pelo acervo respectivo. Anualmente ¢é feito inventario geral.

Ja os imoveis proprios e alugados de terceiros sdo gerenciados pelas diversas Células do Ambiente
de Gestao do Patrimonio, no que se refere ao controle, manuten¢do e conservagdo. Relativamente
aos contratos de locacdo, estes sdo gerenciados pelo Ambiente de Servigos de Logistica.
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6.3 GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO

O Banco do Nordeste busca, continuamente, utilizar solu¢des tecnologicas que reduzam custos em
sintonia com os objetivos de seu negodcio, tornando mais eficientes, eficazes e efetivos os processos
internos, visando, sempre, a melhoria da experiéncia do usuario. Assim, em conformidade com o
Planejamento Estratégico Corporativo 2015-2018, em seu objetivo “Dotar o Banco de Tecnologia
da Informacao e Comunicagdo Competitiva”, a Gestdo da Tecnologia da Informacao no Banco do
Nordeste possui como horizonte, a permanente melhoria dos servigos de TI, ndo somente por meio
da modernizagdo tecnoldgica, mas também realizando agdes proativas visando a otimizagdo da
capacidade e disponibilidade dos recursos existentes.

Esta secdo descreve o Plano Estratégico de TI - Peti 2015-2018, detalhando seus objetivos, metas e
projetos estabelecidos, bem como seu alinhamento com os objetivos do Planejamento Estratégico
Corporativo. Também sao descritas as diretrizes de funcionamento do Comité Gestor de Tecnologia
da Informagao - Cotec, os principais sistemas de informagao e os servicos gerenciados pelo Banco,
juntamente com as principais capacitacdes realizadas em TI. Por fim, sdo listados os principais
projetos do portfolio Cotec concluidos ou desenvolvidos no ano de 2015.

O Peti contempla os principais desafios do Banco do Nordeste, que se projetam na
Superintendéncia de TI para os proximos quatro anos e tem a finalidade de alinhar os objetivos
estratégicos de Tecnologia da Informacdo aos objetivos estratégicos corporativos do Banco,
direcionando os recursos de TI da Organizagao.

A Superintendéncia de Tecnologia da Informagdo, a fim de manter o plano alinhado a realidade do
Banco do Nordeste e as atividades do dia a dia, avalia e revisa o seu Plano Estratégico, apos
qualquer atualizagdo do Plano Estratégico Corporativo - PEC. E facultado ao Grupo Gestor do Peti
iniciar, a qualquer tempo, o processo de revisao do PEC.

A Figura 6.3 apresenta o Mapa Estratégico da Superintendéncia de TI, definido durante a
atualizag¢ao do Peti para o quadriénio 2015-2018.

Figura 6.3 Mapa Estratégico da Superintendéncia de TI
MAPA ESTRATEGICO DA SUPERINTENDENCIA DE TI

“Ser reconhecida como equipe que prové solucdes de tecnologia da informacao com qualidade,
agilidade e inovacdo.”
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Fonte: Superintendéncia de Tecnologia da Informagdo — Banco do Nordeste (2015)
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O Comité Gestor de TI no Banco do Nordeste denomina-se Cotec e, conforme normativos internos,
possui as seguintes atribuigdes:

Aprovar metodologia de categorizagdo, aprovagao e priorizacao de demandas de TI;

Definir a composi¢ao, dominio, critérios e parametros de atuacdo dos Subcomités de TI;

Definir o provimento e a distribui¢ao da capacidade de atendimento as demandas de TI;

Estabelecer prioridades para atendimento as demandas de TI, incluindo a apreciagdao das

propostas encaminhadas pelos Subcomités de TI, assegurando o alinhamento com o

planejamento estratégico do Banco;

e Acompanhar a evolu¢do do atendimento as demandas de TI, de acordo com as prioridades
estabelecidas;

e Acompanhar o Peti apds deliberacao pela Diretoria Executiva;

e Deliberar sobre a execugao de projetos ndo previstos no Peti ou no programa de dispéndio com
Tecnologia da Informagao;

e Acompanhar o programa de dispéndio com Tecnologia da Informacao apds deliberagdo pela

Diretoria Executiva.

O Cotec ¢ composto por sete membros, sendo cinco representantes das Diretorias de negdcio, além
do Superintendente de Estratégia e Organizagao e do Superintendente de Tecnologia da Informagao.
Este ultimo ¢ o responsavel pela coordenacdo deste comité. A composi¢do do Cotec ¢ modificada
por meio de rodizio semestral dos representantes de uma das Diretorias. Outros colaboradores sdo
convidados a participar das reunides, tais como o Ouvidor do Banco e representantes das Unidades
solicitantes das demandas apreciadas no Comité. Esses convidados, porém, ndo tém direito a voto,
assim como o coordenador do Cotec.

As reunides do Cotec ocorrem bimestralmente, em carater ordinario, e, extraordinariamente, por
decisio do coordenador. Em 2015, ocorreram seis reunides ordinarias e nenhuma reunido
extraordinaria.

Seguem as principais decisdes tomadas pelo Comité de Tecnologia no ano de 2015:

e Deliberacao de projetos demandados pelas areas de negocio do Banco do Nordeste, conforme
metodologia de priorizagdo estabelecida;

e Deliberacdo para inicio imediato de projetos solicitados pela Diretoria Executiva e projetos
com prazos legais, provenientes de leis;

e Analise e aprovacgao dos replanejamentos de projetos impactados por outras deliberacdes;

e Andlise da nova metodologia de priorizacdo das demandas de projeto, proposta pela
Superintendéncia de Estratégia e Organizacao;

e Autorizagdo das propostas de prorrogacao de prazos dos projetos que dependem da TI e que
visam atender a determinagdes de Orgios de controles e entidades fiscalizadoras.

A lista dos principais sistemas de informac¢des do Banco do Nordeste encontra-se descrita no
Apéndice 6.3 — Principais Sistemas de Informacdes.

A lista dos principais cursos realizados em 2015 encontra-se descrita no Apéndice 6.4 — Principais
treinamentos realizados em Tecnologia da Informac¢ao no ano de 2015.

No Quadro 6.7 sdo apresentados os dados sobre a distribuicdo da for¢a de trabalho da
Superintendéncia de TT do Banco do Nordeste.
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Quadro 6.7 - Distribuicao da Forca de Trabalho de TI

Descri¢ao Quantidade
Efetivos carreira de TI 203
Efetivos carreira de outras unidades 7
Bolsistas de nivel superior (estagiarios) 18
Total 228

Fonte: Sistema Integrado de Pessoal — Banco do Nordeste (2015)

Estao implementados os seguintes processos de infraestrutura de gerenciamento de servigos de TI:

e gerenciamento de incidentes;

gerenciamento de problemas;

gerenciamento de operagoes;

gestao de mudangas, liberacao e configuragao;
gerenciamento de disponibilidade;
gerenciamento de capacidade.

Como infraestrutura de software utilizada para suporte aos processos, o Banco do Nordeste utiliza o
Unicenter Service Desk - USD, seguindo métodos e praticas a partir do guia de referéncia ITIL. A
seguir apresenta-se descri¢ao sucinta dos processos.

Quando ocorre alguma falha que afeta o ambiente computacional do Banco do Nordeste, seja
causando interrup¢do ou reducdo da qualidade do servigo, entra em acdo o Gerenciamento de
Incidentes. Este processo tem o foco na restauracdo do servigo afetado o mais répido possivel,
mesmo que para isso, tenha que aplicar solucdo temporaria, sempre buscando ndo gerar efeitos
colaterais.

Para que as falhas ndo voltem a se repetir, o processo de Gerenciamento de Problemas conduz
investigacdo com o objetivo de identificar a causa que gerou aquela falha e busca uma solugao
definitiva a ser aplicada. Esse mesmo processo também busca identificar outras situacdes que, se
ndo forem tratadas preventivamente, poderdo ocasionar falhas.

O processo Gerenciamento de Operacdes cuida de atividades rotineiras como copia de seguranga
dos dados, acompanhamento do processamento dos dados por meio de rotinas, além de realizar o
monitoramento da infraestrutura de TI por intermédio do processo de gerenciamento de eventos,
que monitora a infraestrutura de TI e os servicos associados, visando determinar agcdes de controle
apropriadas ao tipo de ocorréncia identificada.

Diversas solicitagdes que chegam ao ambiente de infraestrutura de TI, tais como geracdo de
relatorios, restauracdo de copia de seguranga, sdo atendidas por meio de requisicdes. O processo
Gestdo de Mudangas, Liberagdo e Configuragdo compreende, dentre outras, as atividades de
implantacdo e alteracdo de qualquer ativo de infraestrutura (item de configuragdo) de TI, bem como
o controle e o gerenciamento das informagdes referentes a esses itens de configuragao.

O processo de Gerenciamento de Disponibilidade possibilita acompanhar o nivel de utilizagdo dos
recursos de TI, aperfeicoa a cadeia de prestagdo de servigos, acompanha os negocios, identifica,
define e prepara as medidas necessarias para garantir a alta disponibilidade requerida pelos servigos.

Ja o processo de Gerenciamento de Capacidade permite antecipar o futuro, decorrente do processo
de monitoracdo do desempenho dos servigos, além de ensejar a identificacdo e a especifica¢do dos
recursos necessarios para atender as necessidades dos clientes.

A seguir, sdo descritos os principais projetos do portfolio Peti que foram concluidos ou
desenvolvidos em 2015.
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6.3.1 Principais projetos de portfolio do Plano Estratégico de TI - Peti

Este item e os Apéndice 6.3 — Principais Sistemas de Informacées e 6.5 — Projetos PETI 2015-
2018 contemplam as informagdes disponibilizadas dos projetos tecnologicos considerados mais
estratégicos para o desenvolvimento dos macroprocessos finalisticos da unidade. Estas informagdes
estdo sujeitas a sigilo, com base no Art. 5° e Art. 6° do Decreto da Presidéncia da Republica n°
7.724, de 16.05.2012, estando disponiveis no Ambiente de Planejamento do Banco do Nordeste,
para consulta dos 6rgdos de controle interno e externo.

6.3.2 Principais projetos de portfolio do Comité de Tecnologia - Cotec

Este item e o Apéndice 6.6 - Projetos COTEC contemplam as informagdes disponibilizadas dos
projetos de manutencdo de sistemas considerados mais estratégicos para o desenvolvimento dos
macroprocessos finalisticos da unidade. Estas informagdes estdo sujeitas a sigilo, com base no Atrt.
5° e Art. 6° do Decreto da Presidéncia da Republica n°® 7.724, de 16.05.2012, estando disponiveis no
Ambiente de Planejamento do Banco do Nordeste, para consulta dos 6rgdos de controle interno e
externo.

6.3.3 Sistema Integrado ERP

Além dos portfolios Peti e Cotec que sdo gerenciados pela Superintendéncia de TI, existe o
portfolio de projetos corporativos que agrupa os projetos definidos e priorizados pela diretoria do
Banco do Nordeste. Dentre os projetos coorporativos, destaca-se o projeto “Sistema Integrado
ERP” em razao do seu impacto e utilizagdo dos recursos de TI.

Esse projeto tem por objetivo realizar a aquisi¢do e implantacdo de sistema integrado de gestdo
empresarial baseado em solucdo Enterprise Resources Planning - ERP para fornecer apoio a gestdo
do Banco na operacionalizagdo e controle dos processos administrativos das areas meio nos niveis
operacional, tatico e estratégico. Com relagdao aos beneficios esperados destacam-se: a adogao das
melhores praticas de processos de back office com integragdo nativa entre processos, 0 avango
tecnologico, a utilizagdo de ferramenta de Business Inteligence e a melhoria do compliance. O custo
estimado do projeto é de R$ 63,6 milhdes sendo que do total previsto foram gastos R$ 27,3 milhoes
até o momento.

Foi adquirida a solugdo da SAP e sua implantagdo esta prevista para ocorrer em quatro fases:

e Abril/2016: Controles Internos (parte 1) — j4 realizada;

e Julho/2016: Logistica, Contabilidade em BRGAAP, Controladoria (parte 1), Gestao de Projetos
e Gestao Tributaria;

e Janeiro/2017: Contabilidade em IFRS, Controladoria (parte 2), Planejamento Empresarial,
Seguranca (parte 1) e Business Inteligence;

e Abril/2017: Gestdo de Pessoas, Controles Internos (parte 2) e Seguranca (parte 2).

6.3.4 Medidas tomadas para mitigar eventual dependéncia tecnolégica de empresas
terceirizadas que prestam servicos de TI para o Banco

A TI do Banco do Nordeste possui contratos na modalidade de Fabrica de Software, contemplando
servicos de desenvolvimento, evolugdo, manuten¢do, documentacdo e suporte operacional dos
sistemas aplicativos.

O modelo de gestao dos servigos das Fabrica de Software define que as empresas contratadas
devem seguir a metodologia de desenvolvimento de sistemas do Banco do Nordeste, a qual
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contempla, dentre outros aspectos, a entrega dos produtos gerados, incluindo as documentagdes nos
padrdes estabelecidos pelo Banco, € o plano de Transferéncia de Conhecimento e de Tecnologia,
quando necessario.

Outrossim, ainda como forma de mitigar o risco de descontinuidade dos contratos de servigos de
Fabricas de Software, o Banco do Nordeste mantém funcionarios detentores de conhecimentos
sobre os seus sistemas aplicativos.

Por fim, esta prevista a transferéncia de servicos de uma Fabrica de Software para outra. No
entanto, ¢ vedado que uma Unica empresa possa assumir todos os servigos prestados pelos demais
contratos.

6.4 GESTAO AMBIENTAL E SUSTENTABILIDADE

6.4.1 Visao geral da politica de sustentabilidade ambiental adotada pelo Banco

O Banco do Nordeste aprovou, em 29.06.2015, sua Politica de Responsabilidade Socioambiental -
PRSA, em alinhamento a Resolu¢cdo do Banco Central n°® 4.327, de 25.04.2014, ¢ ao Normativo
Sistema de Autorregulacdo Bancaria - SARB n°® 14, de 28.08.2014, da Febraban. Referido
documento contém 11 principios gerais e 68 diretrizes, organizadas segundo 11 temas, que
consolidam os diversos aspectos das acdes de responsabilidade socioambiental do Banco. Assim, a
PRSA contempla aspectos de sustentabilidade ambiental e social de todas as atividades realizadas
pela Institui¢do, desde a concessao do crédito a aquisi¢@o de bens e servigos diversos. Os principios
e diretrizes da PRSA direcionam a Instituigdo para uma atuagdo social e ambientalmente
responsavel, comprometida com os valores éticos € morais € com a transparéncia no relacionamento
com suas partes interessadas (acionistas, colaboradores, clientes, fornecedores, comunidade,
governo federal, estadual e municipal, instituicoes de desenvolvimento e todo o segmento
bancario).

Nesse contexto, o Banco do Nordeste, como outras instituigdes bancarias do mesmo porte,
apresenta duas formas de impacto ambiental: o impacto indireto, oriundo das atividades financiadas,
ou na qual investe, e o impacto direto, relacionado as suas atividades administrativas e operacionais
enquanto empresa.

As politicas ambientais do Banco do Nordeste relacionadas ao crédito sdo embasadas nas politicas
ambientais vigentes no Pais, em especial a Politica Nacional do Meio Ambiente, as Politicas
Nacionais de Recursos Hidricos, de Residuos Solidos e sobre Mudanca do Clima e Desertificacao.

Dentre essas politicas/iniciativas, destacam-se as seguintes:

e Adequagao dos normativos internos a legislacdo ambiental dos estados da area de atuagdo do
Banco. Nesse sentido, nos normativos internos do Banco, foi criado um capitulo especifico para
cada um dos onze estados da 4rea de atuacdo do Banco (Alagoas, Bahia, Ceard, Espirito Santo,
Maranhdo, Minas Gerais, Paraiba, Pernambuco, Piaui, Rio Grande do Norte e Sergipe),
elaborado a partir do que estabelecem as legislacdes ambientais estaduais, principalmente no
tocante ao licenciamento ambiental;

e C(Crédito para promogdo da sustentabilidade. Além das linhas do Pronaf voltadas para a
sustentabilidade, como o Pronaf Floresta, Pronaf ECO, Pronaf Semiarido e Pronaf
Agroecologia, o Banco do Nordeste dispde de um programa especialmente desenhado para a
promocao da sustentabilidade, o FNE Verde, que tem o objetivo de promover o
desenvolvimento de empreendimentos e atividades econdmicas que propiciem a preservagao,
conservagao, controle e/ou recuperacao do meio ambiente, com foco na sustentabilidade;
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e Apoio a pesquisa e difusdo tecnoldgica, mediante langamento de editais especificos, no ambito
do Fundo de Desenvolvimento Cientifico - Fundeci;

e Condicionamento da aprovagdo de financiamentos ao cumprimento da legislagdo ambiental
vigente e a inclusdo (quando necessaria), no projeto, de medidas mitigadoras de impactos
ambientais que a atividade possa vir a causar;

e Inclusdo de modulo especifico com impactos das atividades e procedimentos ambientais no
SEAP;

e Verificagdo, pela Unidade de controles internos do Banco, da conformidade dos projetos as
exigéncias ambientais normativas.

No tocante aos impactos diretos, o Banco do Nordeste conta com o Sistema de Gestao Ambiental -
SGA, tendo como eixo as seguintes linhas de acdo: Uso Sustentdvel de Recursos; Coleta Seletiva
Solidéria e Gestao de Residuos.

6.4.2 Agenda Ambiental da Administracao Puiblica - A3P

Além de ser uma ferramenta de inser¢do da sustentabilidade na operacdao cotidiana de suas
unidades, o SGA busca adequar as atividades do Banco as diretrizes da Agenda Ambiental da
Administragdo Publica - A3P, da qual ¢ signatario desde 2008.

6.4.3 Separaciao dos residuos reciclaveis descartados (Decreto 5.940/2006)

Em atendimento ao decreto n° 5.940/2006, o Banco do Nordeste realiza, desde 2007, a separagdo e
destina¢do de residuos reciclaveis para a coleta seletiva solidaria, promovendo o descarte adequado
de residuos reciclaveis produzidos nas dependéncias do Banco e sua destinagdo as associagdes €
cooperativas de catadores de materiais reciclaveis. Durante o ano 2015, foram coletadas 11,2
toneladas de residuos reciclados, os quais possibilitaram as associagdes de catadores uma
arrecadacdo de R$2.955,72.

6.4.4 Contratacoes realizadas e Decreto 7.746/2012 ou norma equivalente

Conforme art. 2° do Decreto 7.746/12, a legislagdao ¢ aplicavel a Administragao Publica federal
direta, autarquica e fundacional e as empresas estatais dependentes, ndo se estendendo ao Banco do
Nordeste, que, no entanto a utiliza quando possivel, como melhores praticas.

6.4.5 Plano de Gestio de Logistica Sustentavel - PLS de que trata o art. 16 do Decreto 7.746/2012

Nos editais e minutas de contratos em geral, o Banco preza pelo atendimento da legislagdao, que
recomenda a adog¢do de critérios de sustentabilidade nas especificacdes dos bens a serem fornecidos
e a exigéncia de praticas sustentaveis por parte das empresas contratadas na execucdo dos servigos,
mormente o Decreto n°® 7.746/2012 e a Instru¢do Normativa SLTI n°® 1/2010, e demais dispositivos
legais pertinentes a matéria. Destarte, desde que justificavel e preservado o carater competitivo do
certame, as licitagdes promovidas pelo Banco seguem as diretrizes de sustentabilidade expressas no
art. 4° daquele Decreto, a saber:

Menor impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e agua;

Preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;

Maior eficiéncia na utilizagcdo de recursos naturais como 4gua e energia;

Maior geracdo de empregos, preferencialmente com mao de obra local;

Maior vida 1til ¢ menor custo de manutenc¢ao do bem e da obra;

Uso de inovagdes que reduzam a pressao sobre recursos naturais; e

Origem ambientalmente regular dos recursos naturais utilizados nos bens, servigos e obras.
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Como consequéncia, nos instrumentos convocatorios que tenham por objeto o fornecimento de
bens, por exemplo, constatada a presenga dos requisitos referentes a justificativa e a
competitividade, referidos no paragrafo anterior, sao incluidos critérios de sustentabilidade, os quais
passam a integrar as especificagdes técnicas dos bens.

No que se refere aos contratos, dentre as obrigagdes gerais do contratado, consta a exigéncia da
adocao de praticas de sustentabilidade na execu¢do dos servi¢os, de modo a prevenir agdes danosas
ao meio ambiente, em observancia a legislacdo vigente, principalmente no que se refere aos crimes
ambientais, contribuindo para a manutencdo de um meio ambiente ecologicamente equilibrado.
Adicionalmente, também ¢ obrigacdo do contratado orientar e capacitar os prestadores de servigos,
fornecendo informagdes necessarias para a perfeita execucdo dos servigos, incluindo nogdes de
responsabilidade socioambiental.

Além da adogdo dos critérios e praticas de sustentabilidade j& mencionados, outros podem ser
adotados conforme a natureza do objeto a ser contratado. Neste caso, as exigéncias e/ou obrigagdes
referentes aos critérios e praticas de sustentabilidade sdo amoldadas as peculiaridades de cada
objeto.

6.4.6 Analise critica da atuacido do Banco quanto ao tema

De acordo com as informagdes prestadas, verifica-se que o Banco do Nordeste vem aprimorando
gradativamente sua atuacdo quanto a gestdo ambiental e promogao da sustentabilidade. Um
importante passo nesse sentido foi a aprovacao de sua Politica de Responsabilidade Socioambiental
- PRSA, o que desencadeou uma série de agdes de ajustes internos em torno da sustentabilidade
socioambiental, a serem realizados ao longo dos proximos 05 anos, conforme um Plano de Agao

especifico.

Quanto a dimensao do crédito, no ano de 2015 o Banco do Nordeste contratou 9.626 operagdes com
recursos do FNE, totalizando R$ 194.230.088,10, no ambito dos programas ¢ linhas ambientais
(FNE-Verde, Pronaf-Eco, Pronaf-Agroecologia, Pronaf-Floresta e Pronaf-Semidrido). Esse
montante representou 1,69% do volume total dos recursos do FNE aplicado pelo Banco naquele
ano.

Por outro lado, a adequacao dos normativos internos do Banco a legislagao ambiental especifica de
cada estado em sua area de atuagdo constitui um grande avango no sentido de buscar consonancia
com as politicas ambientais locais, mostrando-se mesmo como um importante diferencial em
relagdo aos demais Bancos que atuam na Regido.

No tocante as suas atividades internas, especificamente no que tange a destinacdo de residuos
reciclaveis a Coleta Seletiva Solidaria, embora todas as unidades do Banco sejam estimuladas a
participar, a auséncia de associagdes de catadores de residuos em alguns municipios onde
funcionam as agéncias dificulta sua consecu¢do. Atualmente apenas o Centro Administrativo
Getulio Vargas e outras 08 agéncias/unidades do Banco (Super-SE/Aracaju-Centro, Aracaju
Siqueira Campos, Fortaleza-Bezerra de Menezes, Imperatriz, Maracanat, Paulo Afonso, Ed. Miguel
Calmon, Surubim) realizam esta pratica.

Quanto a gestdo dos indicadores da A3P, os quais também compdem as linhas de agdo do Sistema
de Gestdo Ambiental (Uso Sustentavel de Recursos; Coleta Seletiva Solidaria e Gestdo de
Residuos), o Banco do Nordeste estd buscando desenvolver uma ferramenta sist€émica para
acompanhamento desses indicadores, visando seu aprimoramento, notadamente junto a rede de
agéncias.
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CAPITULO 7
CONFORMIDADE DA GESTAO E DEMANDAS DOS ORGAOS DE CONTROLE

7.1 TRATAMENTO DE DETERMINACOES E RECOMENDACOES DO TCU

As determinagdes e recomendagdes oriundas do TCU destinadas ao Banco do Nordeste sao
monitoradas pela Superintendéncia de Auditoria, utilizando-se de sistema informatizado
denominado Share Point, o qual registra informagdes acerca dos responsdveis pelo cumprimento
das determinacdes e recomendagdes, prazos estabelecidos e situagdo das providéncias em
andamento.

Dentre outras atividades, a Superintendéncia de Auditoria presta informacdes periddicas aos
Colegiados Estatutarios acerca do cumprimento das determinag¢des e/ou recomendacgdes.

Durante o exercicio de 2015, o Banco do Nordeste recebeu 05 (cinco) determinagdes e/ou
recomendacdes oriundas do TCU. No mesmo periodo, atendeu 05 (cinco) determinagdes e/ou
recomendacodes, sejam elas recebidas no exercicio de 2015 ou em exercicios anteriores.

No momento da finalizagdo do relatério de gestdo, ndo foram identificadas determinacdes e/ou
recomendacdes pendentes de atendimento, decorrentes do julgamento de contas anuais de
exercicios anteriores.

Adicionalmente, informamos que, conforme determinacdes exaradas no Acordao TCU 798/2003,
item 9.4, ficou o Banco do Nordeste obrigado a fazer constar de suas Contas anuais o Relatorio de
Aplicagdo de Depositos Especiais do FAT, inclusive com a manifestagdo da auditoria interna da
Instituicdo, nos termos da Resolugdo Codefat n° 304, de 06.11.2002 e Instrucdo Normativa n° 1, de
07.11.2002, da Coordenagao-Geral do FAT-CGFAT/MTE, com os demonstrativos ali
especificados, demonstrando solugdes para eventuais desvios apontados e resultados alcangados a
partir das corregdes.

Em atendimento a essa determinacdo, referida documentagao foi adicionada a esse Relatério de
Gestao, conforme pode ser verificado em seu Apéndice 7.1 - Relatorio de Aplicacao de Depositos
Especiais do FAT - 2015.

Acrescente-se, finalmente, ndo existir outras determinagdes e/ou recomendagdes do TCU que
implicam em obrigagdo de prestar informagdo no Relatério de Gestdo Anual sobre o seu
andamento.

7.2 TRATAMENTO DE RECOMENDACOES DO ORGAO DE CONTROLE INTERNO

As recomendagdes oriundas da CGU destinadas ao Banco do Nordeste sdo monitoradas pela
Superintendéncia de Auditoria, utilizando-se de sistema informatizado denominado Microsoft
SharePoint, o qual registra informacdes acerca dos responsdveis pelo cumprimento das
recomendacodes, prazos estabelecidos e situagdo das providéncias em andamento.

Dentre outras atividades, a Superintendéncia de Auditoria presta informagdes periddicas aos
Colegiados Estatutarios acerca do andamento e situagdo das providéncias pertinentes ao
atendimento das recomendagdes.

Ao longo do ano de 2015, a CGU iniciou 07 (sete) auditorias no Banco do Nordeste, a seguir
relacionadas:
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e Auditoria nas operacdes de crédito contratadas pelo grupo econdmico Petropolis, de que
trata a Ordem de Servigo n°® 201500114;

e Auditoria na operagdo de Crédito n° B400009501/001, cujo mutuario ¢ a empresa Corte
Oito Gestao e Empreendimento Ltda., conforme Ordem de Servigco n°® 201501888;

e Auditoria da atuacdo da Auditoria Interna do Banco do Nordeste — Exercicio de 2014,

conforme Ordem de Servigco n® 201412798;

Auditoria Anual de Prestagdo de Contas do Banco do Nordeste - Exercicio 2014;

Auditoria Anual de Prestagdo de Contas no FNE - Exercicio 2014;

Auditoria da Avaliagdo de Integridade das Empresas Estatais;

Auditoria na Operagao de Crédito n® B100019201/001, contratada pelo cliente Shopping
Center Juazeiro Ltda. EPP.

Durante o exercicio de 2015, o Banco do Nordeste recebeu 104 (cento e quatro) recomendacdes
oriundas da CGU. No mesmo periodo, atendeu 85 (oitenta e cinco) recomendagdes, sejam elas
recebidas no exercicio de 2015 ou em exercicios anteriores.

7.3 MEDIDAS ADMINISTRATIVAS PARA APURACAO DE RESPONSABILIDADE POR
DANO AO ERARIO

As medidas administrativas adotadas pelo Banco do Nordeste, no intuito de buscar
responsabilizacdo pelos danos causados ao erario, iniciam-se, em regra, com abertura de
procedimento investigatorio, conduzido pela Superintendéncia de Auditoria ou pela
Superintendéncia Desenvolvimento Humano, dentro dos limites e alcadas definidas pelo
regramento interno da empresa, no qual se busca investigar o fato gerador, o valor do dano e os
responsaveis que lhe deram a causa. Neste procedimento, ¢ assegurado aos envolvidos o direito ao
contraditorio e a ampla defesa.

Nos procedimentos de apuracao de irregularidades, no ambito do Banco do Nordeste, a confirmagao
do dano e a individualizacdo da responsabilidade ocorrem, em regra, com o julgamento dos
processos administrativos de carater disciplinar pelos comités de decisao que sdo compostos da
seguinte forma:

Comité Gestor da Unidade - Coges: (minimo trés, maximo sete membros):

e Comité Gestor da Presidéncia: Presidente (coordenador), Chefe do Gabinete da Presidéncia
e Superintendentes vinculados ao Presidente ou ao Conselho de Administragao;

e Comité Gestor de Diretoria: Diretor (coordenador) e Superintendentes vinculados;

e Comité Gestor de Superintendéncia da Direcdo Geral: Superintendente (coordenador) e
Gestores Principais das unidades administrativas vinculadas;

e Demais Unidades: gestor principal (coordenador) e intermedidrios, vinculados a unidade
organizacional.

Comité Disciplinar - Comid (cinco membros):

e Superintendente de Desenvolvimento Humano (coordenador);
Superintendente da Diretoria de Negdcios;
Superintendente da Diretoria de Desenvolvimento Sustentavel;
Superintendente da Diretoria Financeira e de Crédito; e
Presidente da Comissdo de Etica.

Comité Disciplinar Superior - Codis composta por trés membros, de acordo com a fungdo em
comissao do empregado a ser julgado, conforme disposto no Quadro 7.3.a.
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Quadro 7.3.a - Composi¢do do Comité Disciplinar Superior - Codis

Funciao Membros

Presidente (coordenagao)

Chefe do Gabinete da Presidéncia Diretor de Administragao e TI.

Diretor de Controle e Risco

Diretor de Administragdo e TI (coordenagao)
Superintendentes Diretor de Controle ¢ Risco

Diretor ao qual o Superintendente esta vinculado
Fonte: 1016 - Manual Basico — Instancias e Decisdes Administrativas (2015)

Elaboragdo: Ambiente de Auditoria Disciplinar - Banco do Nordeste (2015)

Proferida a decisdo o empregado que teve seus direitos e interesses afetados em decorréncia do
julgamento do Processo Administrativo Disciplinar - PAD podera apresentar recurso, no prazo de
10 (dez) dias corridos, contados a partir da ciéncia ou divulgagao oficial da decisdo recorrida.

As instancias julgadoras e recursais do Banco do Nordeste estdo definidas conforme Quadro 7.3.b,
de acordo com o cargo/fungcdo em comissdo do empregado. Observado que os empregados que
cometerem irregularidades classificadas como ilicitos serdo obrigatoriamente julgados pelo Comité
Disciplinar.

Quadro 7.3.b — Instancias Iniciais e Recursais de Acordo com a Funciao em Comissao do

Empregado
~ Instincia Inicial Instiancia Recursal
Cargo/Funcio
Chefe do Gabinete da
Presidéncia e Comité Disciplinar Superior - Codis Diretoria Executiva
Superintendentes
Demais fun¢des em
comissdo do eixo de Comité Disciplinar - Comid Comité Disciplinar Superior
gestdo principal
Comité Gestor da Unidade Superior Comité Disciplinar
Demais empregados
Comité Disciplinar Comité Disciplinar Superior

Fonte: 1016 - Manual Basico — Instancias e Decisdes Administrativas - Banco do Nordeste (2015).
Elaboracdo: Ambiente de Auditoria Disciplinar - Banco do Nordeste (2015).

Havendo a comprova¢do do dano, o empregado fica sujeito as penalidades administrativas,
previstas nos normativos internos, podendo o Banco do Nordeste, adicionalmente, adotar medidas
tanto no ambito administrativo, como na seara civil e/ou penal, neste Ultimo caso ao encargo da
Superintendéncia Juridica, sem prejuizo de outras medidas que possam ser providenciadas em
conformidade com a legislagdo patria, todas com a finalidade de buscar o ressarcimento da lesao
causada.

No exercicio 2015, houve deliberacao, pelas instancias julgadoras, para que sejam encaminhados 11
(onze) casos a Superintendéncia Juridica do Banco para adogdo das medidas cabiveis.

E importante mencionar, também, que a Resolucao do Conselho Monetario Nacional n°® 3.198, de
27.05.2015, em seu artigo 23, determina que o auditor independente e o comité de auditoria, quando
instalado, devem, individualmente ou em conjunto, comunicar formalmente ao Banco Central do
Brasil, no prazo maximo de trés dias uteis da identificacdo, a existéncia ou as evidencias de erro ou
fraude. Neste aspecto, a Superintendéncia de Auditoria do Banco do Nordeste, disciplinou nas
normas internas o fluxo e os prazos para que seja feita essa comunicacao.
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7.4 DEMONSTRACAO DA CONFORMIDADE DO CRONOGRAMA DE PAGAMENTOS DE
OBRIGACOES COM O ART. 5° DA LEI 8.666/1993

O Banco do Nordeste possui normativos internos que sao aderentes a Lei 8666/93, observando o
cronograma para pagamento de obrigacdes contraidas em decorréncia da contratagdo de bens,
locacdes, realizagdo de obras e prestagdo de servigos, conforme as disposi¢des do art. 5° da Lei
8.666/93.

Os controles instituidos para garantir o cumprimento do cronograma determinado pela Lei de
licitagdes sdo realizados por meio de planejamento orcamentario; autorizagdo orgamentaria por
aquisicdo; controle mensal de pagamentos através de sistemas; contratos realizados com clausulas
de obrigagdes para o pagamento, normativos e orientagdes.

Conforme regulamento de licitagdes e contratacdes, o Banco do Nordeste, na abertura do processo
licitatorio, realiza uma provisao or¢amentaria (anual e mensal) e, no ato da contratagdo, realiza um
cronograma de desembolso mensal desses valores, que ¢ a base para realizagdo de pagamentos por
servigos prestados por fornecedores.

7.5 INFORMACOES SOBRE ACOES DE PATROCINIO

A partir de uma politica alinhada ao planejamento estratégico, conciliando os interesses
institucionais e mercadologicos com as diretrizes do Governo Federal e pautada pela transparéncia
na sua concessao € boas praticas na gestdo dos recursos envolvidos, foram realizadas acdes de
patrocinio por meio das modalidades de edital e escolha direta para projetos aos quais o Banco do
Nordeste teve interesse em associar sua marca no intuito de:

e Gerar identificacdo e reconhecimento por meio da iniciativa patrocinada;

e Ampliar relacionamento com publicos de interesse;

e Divulgar marcas, produtos, servigos, posicionamentos, programas ¢ politicas de atuacgao;
e Ampliar vendas e agregar valor a sua marca.

Por escolha direta, foram patrocinados 8 (oito) projetos culturais (Lei Rouanet), no valor de R$
790.000,00 e 118 de cunho institucional/mercadologico, no valor de R$ 3.467.000,00.

Em relacdo aos projetos patrocinados por chamada publica, foi liberado, em 2015, o valor de R$
4.365.448,45, referente a 115 projetos, conforme Quadro 7.5, a seguir.

Quadro 7.5 - Editais de Patrocinio 2015

Edital Descrigao Quantidade Valor
1458 Institucional/Mercadologico 77 RS 1.178.049,71
0057 Cultural (Lei Rouanet-Art.18) 38 R$ 3.187.398,74

Fonte: Ambiente de Marketing - Banco do Nordeste

7.6 INFORMACOES SOBRE ACOES DE PUBLICIDADE E PROPAGANDA

As acdes de publicidade do Banco do Nordeste sdo orientadas pelo Plano Anual de Comunicagao -
PAC, que ¢ elaborado conforme instrumento legal e as diretrizes da Secretaria de Comunicagao da
Presidéncia da Republica - Secom.

O referido Plano resulta de andlises de mercado, consultas as areas do Banco e coleta de dados, que
geram o conjunto das campanhas e agdes que serdo efetivadas. No desenvolvimento do Plano
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constam, ainda, informagdes complementares para construcdo das demandas, além de dotacdes,
objetivos especificos e objetivos estratégicos com seus respectivos vinculos ao planejamento
estratégico da Instituicdo.

O objetivo maior ¢ dar visibilidade a imagem do Banco do Nordeste como principal agente
articulador e executor de politicas publicas de desenvolvimento da regido Nordeste, no contexto
nacional. Nesta linha, as agdes de comunicagao para o exercicio devem fazer repercutir:

¢ Que o negocio do Banco do Nordeste ¢ desenvolver a Regido por meio da democratizacao
do crédito, facilitando o acesso de mini, micro, pequenos, médios e grandes empreendedores
aos recursos disponiveis;

e O Banco como uma empresa competitiva capaz de oferecer produtos de crédito de longo e
curto prazos, funcional e tecnologicamente habilitada para atender todas as necessidades
crediticias de seus clientes;

e A imagem de um Nordeste que responde de forma competitiva aos recursos investidos,
contribuindo para reverter preconceitos enraizados;

e Casos concretos de realidades transformadas, a partir dos resultados da acdo do Banco do
Nordeste, em parceria com instituicdes publicas, privadas, ONGs e agentes produtivos
regionais;

e A imagem de uma empresa com corpo técnico qualificado, comprometido com seus
objetivos institucionais, consciente da necessidade de prestar contas de seus resultados a
sociedade.

Para atender as politicas e diretrizes tracadas, o Banco do Nordeste se utiliza da publicidade
institucional, mercadolégica e legal, conforme segue:

Publicidade Institucional: destina-se a posicionar e fortalecer o Banco do Nordeste, prestar contas
das a¢des e resultados do Banco a sociedade e seus publicos de relacionamento;

Publicidade Mercadologica: destina-se a alavancar negdcios ou promover produtos e servigos
oferecidos pelo Banco ao mercado;

Publicidade Legal: destina-se a divulgagdo de balancos, atas, editais, decisdes, avisos e outras
informacdes com o objetivo de atender a obrigacdes legais.

Ao final de 2015 foi destinado o valor total de R$ 28.281.406,17 a publicidade institucional,
mercadoldgica e legal, conforme demonstrado nas Tabelas 7.6.1, 7.6.2 e 7.6.3 a seguir.

Tabela 7.6.1 - Despesas com Publicidade

Espécie de Publicidade Valores Pagos (R$)
Institucional 7.372.987,49
Mercadologica 16.605.955,42
Legal 4.460.196,46
TOTAL 28.439.139,37

Fonte: Ambiente de Comunicacdo - Banco do Nordeste (2015)
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Os contratos de publicidade 2013/046 (Mart Pet Comunicacao) e 2013/047 (Bolero Comunicagao)
foram licitados e celebrados em 2013, com prazo de 12 meses, com até 4 (quatro) renovacoes
possiveis por igual periodo. Em 2015, os contratos tiveram sua segunda prorrogagdo, com vigéncia
até 24.02.2016. O valor de dotagdo dos dois contratos importava, conjuntamente, em R$ 40
milhdes, por cada periodo de 12 meses. A distribui¢do destes valores entre as duas agéncias
obedece as regras previstas no art. 2°, § 4°, da Lei 12.232/2010 e no Aviso Concorréncia Interna
Entre as Agéncias de Publicidade, publicado no Diério Oficial da Unido n°® 199, de 18 de fevereiro
de 2010, Secdo 3, pag. 87.

Tabela 7.6.2 — Valores Contratados e Desembolsados —
Publicidade Institucional e Mercadoldgica

Acéncia Néimero Vigéncia Valores Contratados | Valores Desembolsados
& & para 12 meses (R$) em 2015 (RY)
Martpet 2013/46 24.02.2016 « 9.489.368,28
Bolero 2013/47 24.02.2016 40.000.000,00 14.489.574,63
TOTAL: 23.978.942,91

Fonte: Ambiente de Comunicagao - Banco do Nordeste (2015).
*Somatorio de valores Valor total conjunto de ambos os contratos, vide paragrafo anterior.

O contrato de distribuicdo de publicidade legal 2014/195 foi firmado em 2014 com a Empresa
Brasil de Comunica¢do S.A. — EBC, com o valor global de R$ 3.000.000,00, por periodo de 12
meses, com acréscimo legal de até 25%, totalizando R$ 3.750.000,00. O contrato foi aditado em
agosto de 2015, com o mesmo valor, de R$ 3.000.000,00, tendo vigéncia de 12.08.2015 até
11.08.2016.

Tabela 7.6.3 — Valores Contratados e Desembolsados — Publicidade Legal

Valores Valores
Empresa Numero Vigéncia Contratados para | Desembolsados em
12 meses (RS) 2015 (RS)
11.08.2014 a
EBC 2014/195 10.08.2015 3.750.000,00
3.900.777,13
2014/195 - 11.08.2015 a ’
EBC prorrogacao 10.08.2016 3.000.000,00
Outros Servigos
Diarios Oficiais 35941933
TOTAL 4.460.196,46

Fonte: Ambiente de Comunicacdo - Banco do Nordeste (2015)

Em 2015, o Banco do Nordeste esteve presente na grande midia com campanhas institucionais e
mercadologicas, sendo as de maior destaque:

e (Campanha Caminhos 2015 — a primeira campanha veiculada no ano, institucional, teve
como objetivo reforgar a imagem do Banco abordando perspectivas para o novo ano;

e (Campanha Resultados — com o objetivo de divulgar o melhor desempenho do Banco em
sua historia, a campanha ressaltou o papel da instituicdo como agente transformador da
Regido, levando ao conhecimento da sociedade o trabalho realizado em 2014;

e (Campanha Agroamigo 10 Anos — campanha para reforcar a marca estratégica do
Agroamigo do Banco do Nordeste, maior programa de microfinangas rural da América
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Latina, que completou 10 anos com conquistas, projetando um futuro de novas
realizagdes. Comemorou também mais de 1 milhdo de clientes atendidos na ultima
década;

e (Campanha CrediAmigo — com o objetivo de divulgar o programa como apoiador dos
sonhos e do desenvolvimento dos pequenos empreendedores na Regido, a campanha
destacou a transformacdo na vida de trés geracdes de clientes, atestando seu sucesso e
sua consisténcia. Uma etapa importante para a manuten¢do de resultados e lideranga do
programa;

e Campanha MPE — reexibi¢do de campanha para refor¢o da estratégia do Banco em ser o
banco parceiro das micro e pequenas empresas da Regido, destacando os produtos de
capital de giro, investimento fixo e créditos para franquias;

e Campanha MEI — campanha que enfatizou os beneficios que a formalizagdo proporciona
ao microempreendedor com divulgagao de solugdes de crédito para o segmento.

Dentre os objetivos vinculados as campanhas publicitarias apresentadas, destacam-se: contribuir
para a geracdo de empregos, ocupagdes e renda na regido Nordeste; elevar a rentabilidade do
Patrimonio Liquido; manter a lideranga em microfinanca e agricultura familiar; elevar a
participagdo nas contratagdes Micro e Pequenas Empresas e ampliar relacionamento com clientes.

Parte das campanhas citadas, por exemplo, apresentam vincula¢do direta com negdcios com
microempreendedores ¢ com MPEs, bem como com produtos de crédito para capital de giro.
Ressalta-se que foram identificadas, como reflexo direto das campanhas publicitarias, elevagdes nos
nimeros de ligacdes e contatos recebidos pelo Servico de Atendimento ao Cliente do Banco por
ocasido de veiculagdo na midia.
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APENDICE 1.4

INFORMACOES SOBRE AREAS OU SUBUNIDADES ESTRATEGICAS

Competéncias

Titular

Funcio

Periodo de
Atuacio

CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Assessorar a alta administragio e o0s De 22/09/2014 a
colegiados  estatutirios  fornecendo | 112232 - JEAN MARCELL 28/04/2015, em
informagdes sobre a eficicia da DE MIRANDA VIEIRA SUPERINTENDENTE cariter de
Superintendéncia de govemanga e gestio de riscos substituigio
Auditoria corporativos da Instituigdo; certificar a
integridade das informacdes destinadas
aos oOrgdos de controle e entidades Desde 10/08/2015
fiscalizadoras da administragdo piblica | 150537 . HAROLDO MAIA )
federal e apurar responsabilidades JUNIOR SUPERINTENDENTE
funcionais.
DIRETORIA EXECUTIVA
IS3IQ8 — NELSON PRESIDENTE 01/01 a
ANTONIO DE SOUZA 04/05/2015
153150 - MANOEL PRESIDENTE
LUCENA DOS SANTOS INTERINO 04 a 07/05/2015
Presidéncia 170542 - MARCOS COSTA PRESIDENTE
HOLANDA 07/05 a
31/12/2015
Diretoria de 165263 - FRANCISCO DAS DIRETOR DE
Desenvolvimento CHAGAS SOARES DESENVOLV!MENTO 01a31/12/2015
Sustentavel ) ) - ) SUSTENTAVEL
Cumprir as deliberagdes da Assembleia | 7143346 " pAULO SERGIO DIRETOR DE 01/01 a
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{Continuagdo)
Geral e do Conselho de Administracio e | REBOUCAS FERRARO NEGOCIOS 25/05/2015
as disposicies do Estatuto Social do ) DIRETOR DE 25/05a
Banco do Nordeste do Brasil S.A. | 165255 - ISAIAS MATOS NEGOCIOS 03/08/2015
: : A
. . L. dispostos nos incisos I a XIX do art. 28 DANTAS (acumulando)
Diretoria de Negdcios .
do referido estatuto.
171816 - WANGER DIRETOR DE 03/08 a
ANTONIO DE ALENCAR NEGOCIOS 31/12/2015
ROCHA
Diretoria Financeira e de 1658359 - ROMILDO DIRETOR.
Crédito CARNEIRO ROLIM FINANCEIRO E DE 01/01 a
CREDITO 31/12/2015
Diretoria de Ativos de 143626 - LUIZ CARLOS DIRETOR DE ATIVOS 01/01a
Terceiros EVERTON DE FARIAS DE TERCEIROS 31/12/2015
Diretoria de Controle e 153150 - MANOEL DIRETOR DE 01/01 a
Risco LUCENA DOS SANTOS CONTROLE E RISCO 31/12/2015
01/01a
Diretoria de Administragdo 165255 - ISAIAS MATOS DIRETOR DE 31/12/2015
eTI DANTAS ADMINISTRACAO E
TI
PRESIDENCIA
48860 - CIBELE MARIA ) . De 08/09/2014 a
Assessorar a Presidéncia, Diretoria | GASPAR FERNANDES CHEFE DO GAPRE 17/06/2015
Executiva e Conselho de Administragio
Gabinete da Presidéncia Eznq:ib;cl)zaﬁzo nnii;o aﬁé‘i’f o]b??elﬁvoi 63509 - HENRIQUE JORGE
Seeue S50, €08 O8] . . Q ! CHEFE DO GAPRE | Desde 18/06/2015

estratégicos do Banco e da promogio da
imagem e do  relacionamento
institucional.

TINOCO DE AGUIAR
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Superintendéncia Juridica

Defender os interesses do Banco nas
esferas judicial e administrativa, bem
como prestar assessoramento juridico a
Administragio Superior, Orgios
Estatutarios, Unidades Administrativas
da Diregio Geral e as Unidades de
Negocio.

107344 - ISAEL
BERNARDO DE
OLIVEIRA

SUPERINTENDENTE

Desde
03/06/2013

Orgios / Areas Competéncias Titular Periodo de
Estratégicas Atuacio
De 22/09/2014 a
Coordenar as fungdes de plangjamento | 95095 - CELIA MARIA SUPERINTENDENTE | 28/06/2015, em
Superintendéncia de | empresarial e definir as estratégias e RUFINO DE SOUSA carter de
Estratégia e Organizagio politicas paraa gesufao da arquitetura e substituicio
processos organizacionais, normas e
documentos. 48860 - CIBELE MARIA SUPERINTENDENTE
GASPAR FERNANDES Desde 29/06/2015
Coordenar as a¢des de marketing e de De 28/05/2014 a
. . relacionamento com o cliente, de gestio 99996 - LUCIA DE FATIMA | SUPERINTENDENTE 09/08/2015,
Supenqtendenma o de da cultura, de comunicagio interna e BARBOSA DA SILVA
Marketing e Comunicagao externa, de patrocinio e de publicidade e
propaganda.
89265 - MELINA DE SUPERINTENDENTE

CARVALHO BARBOSA

Desde 10/08/2015
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DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Elaborar,  promover ¢  difundir
conhecimentos técnicos, cientificos e
estratégias, bem como  planejar,
formular, coordenar e avaliar politicas e

Escritério  Técnico  de | programas, subsidiando a a¢do do banco
Estudos Econdmicos do|e da sociedade na busca do|44512- FRANCISCO JOSE
Nordeste (ETENE) desenvolvimento sustentivel do | ARAUJO BEZERRA SUPERINTENDENTE | Desde 01/03/2013
Nordeste, Norte de Minas Gerais e do
Espirito Santo.
Gerenciar as acdes e os produtos de
crédito e produtos e servigos bancarios,
Superintendéncia de compreendendo  as  atividades de
. defini¢io de regras de funcionamento, | 105023 - ELIANE LIBANIO
g;il;tr?;q e de Servigos implementagdo, resultados ¢ avaliagio | BRASIL DE MATOS SUPERINTENDENTE | Desde 01/07/2013
) da viabilidade e do bom funcionamento
dos produtos / servigos afetos 4 sua area
de atuagio.
DIRETORIA DE NEGOCIOS
Gerenciar as estratégias de negdcios
Superintendéncia de | com os segmentos Micro e Pequena .
Negocios de Varejo e | Empresa, Pegueno e Miniprodutor 107980 - LUIZ SERGIO SUPERINTENDENTE | Desde 02/07/2014

Agronegdcios

Rural, Pessoa Fisica e Agronegbcio -
Pessoa Fisica.

FARIAS MACHADO
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Orgﬁoshireas

Estratégicas

Superintendéncia de

Competéncias

Gerenciar as estratégias de negdcios dos
segmentos Corporate, Empresarial e
Governo, apoiar a estruturagio de
negocios dos segmentos Corporate e
Empresarial e centralizar as informagoes

Titular

Periodo de
Atuacio

Concessio de Crédito e

crédito em busca de agilidade, seguranga

COSTA

: s - ~ 59005 - JOSE VALTER De 02/07/2014 a
Negocios de Atacado gerenciais saobrel as operacdes do Fundo BENTO DE FREITAS SUPERINTENDENTE 04/01/2016
Governo de Desenvolvimento do Nordeste

(FDNE) e das operagdes e projetos do
Programa de Aceleragdo do Crescimento
(PAC), COPA e OLIMPIADAS
apoiados pelo Banco.
Gerenciar o cumprimento das metas das
Superintendéncias Estaduais e das
Superintendéncia de Unidades de Negdcios, bem como
Dispter!ibuiq:z"ioe Supervisao | realizar o s;u]:-crr'teg as ojperaqpﬁes com 103772 - HELTON SUPERINTENDENTE De 14/04/2014 4
da Rede de Agéncias repasse de recursos, em especial o CHAGAS MENDES 04/01/2016
akede & cp ] sp
BNDES e o Fundo da Marinha Mercante
(FMM).
Gerenciar os segmentos de Microfinanga
Superintendéncia de Rural  (Agroamigo),  Microfinanca
Microfinanga e Agricultura | Urbana  (Crediamigo),  Agricultura i{‘i’sli:\ HSJTNE;BII? GAMA SUPERINTENDENTE | Desde (02/07/2014
Familiar Familiar (PRONAF) e o Programa de
Crédito Fundidrio.
DIRETORIA FINANCEIRA E DE CREDITO
Superintendéncia de Gerenciar processos financeiros, de | 112879 - ANTONIO JORGE
Operacgoes Financeiras e de | mercado de capitais, de negocios | PONTES GUIMARAES SUPERINTENDENTE | Desde 30/09/2013
Mercado de Capitais internacionais e de cambio. JUNIOR
Superintendéncia de Propor estratégias para a concessdio de | 100315 - JOSE ANDRADE SUPERINTENDENTE Desde 18/05/2015.

Superintendéncia

5
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Administragcio das Centrais
de Crédito

e eficiéncia operacional, bem como
definir estratégias de atuagio da Central
de Cadastro e Centrais de Crédito.

foi inaugurada em
2015

Orgios | Areas

Competéncias

Titular

Periodo de

Estratégicas

Superintendéncia de

104094 - ZERBINI

Atuacio

Desde 05/06/2015.

Administracio e Propor politicas e diretrizes para | i;pppA DEMEDEIROS | SUPERINTENDENTE | Superintendéncia
- oy administracio e recuperacio de crédito. A
Recuperagio de Crédito foi inaugurada em
2015
DIRETORIA DE ATIVOS DE TERCEIROS
Supervisionar processos, produtos e
servigos relacionados & gestio de
Superintendéncia de Ativos | carteiras de fundos de investimento e de | 105384 - JOSE MAX
de]?lirceiros carteiras administradas, bem como as | ARAUJO BEZERRA SUPERINTENDENTE | Desde 05/09/2013
atividades relativas aos produtos de
incentivos fiscais.
DIRETORIA DE CONTROLE E RISCO
Administrar as acdes de identificacio,
mitigacdo, controle e monitoramento
dos riscos da atividade bancéria (crédito,
mercado, liquidez e operacional),
Superintendéncia de definindo niveis de aloca¢io de capital
Controles Internos, para suportar esses riscos; formular | 107816 - JOSE MACEDO
Seguranga e Gestio de politicas e diretrizes operacionais de | BARBOSA SUPERINTENDENTE | Desde 03/06/2013
Riscos controle interno, conformidade e

seguranga  corporativa;  implementar
controles internos, de forma segregada
das demais Unidades, envolvendo os

processos operacionais e gerenciais,
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sistemas de informacdes e, ainda,
assegurar o cumprimento das normas
legais ¢ regulamentares.

Realizar a gestio contdbil-financeira do
Banco e do FNE, abrangendo o processo

Superintendéncia de | contibil, avaliacio de resultados, | 48690 - JOSE JURANDIR
Controle Financeiro orcamento, gestdo do capital, gestio | BASTOS MESQUITA SUPERINTENDENTE | Desde 03/06/2013
tributiria e controle financeiro das
operagdes de crédito.
DIRETORIA DE ADMINISTRACAO E TI
Coordenar e executar politicas de | 99546 JOSE ALAN De 31/05/2013 a
recursos humanos e de capacitagio | TEIXEIRA DA ROCHA SUPERINTENDENTE 08/03/2015
Superintendéncia de profissional, alinhadas &s estratégias
Desenvolvimento Humano | organizacionais, com foco na fofrngcao 61573 - MARCOS SUPERINTENDENTE | Desde 24/04/2015
de pessoas competentes, saudaveis e | MARINELLI
orientadas para resultados.
Prover o Banco de exceléncia em
solugdes de Tecnologia da Informacio
Superintendéncia de (TI), contribuindo  para  garantir | 59420 - CLAUDIO LUIZ
Tecnologia da Informagio | elevados niveis de competitividade, | FREIRE LIMA SUPERINTENDENTE | Desde 14/08/2014
produtividade e qualidade em seus
produtos e servigos.
Assegurar o atendimento  das
necessidades de bens e servigos das
Superintendéncia de diverlsas unidades do . Banco com | 61638 - JEFFERSON
Logistica Qualidade, Tempestividade e | CAVALCANTE SUPERINTENDENTE | Desde 01/07/2013
’ Economicidade, observando os aspectos | ALBUQUERQUE

da Legalidade e da Responsabilidade
Socioambiental.
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COMITES NAO-ESTATUTARIOS

Administragio e TL

153150 - MANOEL LUCENA | a) Diretor de Desde 2012
DOS SANTOS Controle ¢ Risco
(coordenador);
Plropolr a D1retolna Executiva politicas e b) Diretor de Desde
Comitt de Gesio da d1tetlt12els relacionadas com P?amﬂ)s fie 165255 - ISAIAS MATOS Administragdo e TI: 29/09/2014
.. .. Continuidade e de Contingéncia, | DANTAS
Continuidade dos Negocios . - S ¢ Desde 02/10/2015
priorizando as acgdes estratégicas,
quando da aplicagio dos Planos de ¢) Diretor de
Continuidade e ou de Contingéncia. 171816 - WANGER. Negocios.
ANTONIO DE ALENCAR.
ROCHA
153150 - MANOEL LUCENA | a) Diretor de Desde 2012
. . . DOS SANTOS Controle e Risco
Aprenlnar elencanunlliar para deliberagio (coordenador); Desde
da Diretoria Executiva, as propostas de | 165255 - ISAIAS MATOS
- N . . . L. 10/09/2014
Comité de Gestdo de Riscos | criagdo e ajustes nas estratégias e | DANTAS ) . .
politicas para gestio de riscos, inclusive b) D1retf)rl Financeiro
as relativas as carteiras dos fundos de | 165859 - ROMILDO ede Crédito; e Desde
investimento administrados pelo Banco. | CARNEIRO ROLIM ¢) Diretor de 10/09/20 14
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()rgz'mshireas

Estratégicas

Competéncias

Titular

Periodo de
Atuacgio

Comité Disciplinar Superior

Apreciar ¢ julgar os procedimentos
instaurados contra os empregados,
propondo ou aplicando as punigdes
disciplinares cabiveis de acordo com
suas competéncias e algadas e ou
decidindo pela imputagio ou nido de
responsabilidade pecuniiria, quando
couber.

Nas ocorréncias de dano, extravio,
furto, roubo ou desaparecimento de
bens, sejam estes de propriedade do
Banco ou alugados, quando houver
indicios de ocorréncia de negligéncia,
falha na guarda dos bens, dolo ou ma-
fé, ou ainda, de descumprimento dos
normativos vigentes, no que se refere 4
seguranga bancdria e patrimonial,
decidir pela imputacio ou ndo de
responsabilidade, seja pecuniiria ou
reposi¢io imediata do bem pelo valor
de mercado ao empregado responsavel
pela guarda do bem.

165255 -
DANTAS

ISAIAS MATOS

153150 - MANOEL LUCENA
DOS SANTOS

Diretor de
Administracio e T1
Coordenador do
CODIS

Diretor de Controle e
Risco
Membro do CODIS

Desde 07/07/2014.

Desde 18/10/2013.

Comités de Investimentos de
Recursos de Terceiros

Deliberar acerca das politicas e
diretrizes de investimento para as
carteiras dos Fundos de Investimento
administrados pelo Banco do Nordeste.

143626 - LUIZ CARLOS
EVERTON DE FARIAS

105384 - JOSE MAX
ARAUJO BEZERRA

Diretor de Ativos de
Terceiros
(coordenacdo);

Superintendente de
Ativos de Terceiros:
e

Desde 01/07/2014%

Desde 01/07/2014*




APENDICE 1.4 - INFORMACOES SOBRE AREAS OU SUBUNIDADES ESTRATEGICAS

{Continuagdo)
079537 - VALDIANE Gerente do Ambiente
MARTINS PESSOA de Fundos de Desde 01/07/2014%

Investimento
(*) Refere-se ao inicio de funcionamento do comité apds sua reformulagio.

Fontes: Ambiente de Arquitetura Organizacional e de Processos. Ambiente de Gestio de Pessoas. Ambiente de Assessoria a Comités e Colegiados
Estatutarios. Assessoria da Diretoria de Administracio e TL. Ambiente de Planejamento - Banco do Nordeste (2015).
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MACROPROCESSOS FINALISTICOS

MACROPROCESSO 1

Desenvolvimento de Estratégia de Mercado e Empresarial

a) Descricao

Macroprocesso em que se realiza desenvolvimento de estratégia de mercado; formulagédo e
gerenciamento de estratégias para programas governamentais; formulacdo e gerenciamento de
estratégias empresariais; gerenciamento da arquitetura organizacional e gerenciamento de
Processos.

Principais Atividades:

Analise da inteligéncia de mercado

Definicdo do portfélio de produtos por segmento
Definigdo da estratégia da marca

Definigdo de estratégia de canal de atendimento
Gerenciamento do Plano Plurianual
Programacao e reprogramacao do FNE
Monitoramento da programacéao do FNE
Elaboracdo do programa estratégico

Elaboracdo do programa de acédo

Gerenciamento do planejamento estratégico

e Gestdo de projetos estratégicos

¢ Definicdo de metodologias e modelos para reestruturacdo da arquitetura organizacional
¢ Reestruturacdo da arquitetura organizacional

¢ Avaliacdo do modelo organizacional

¢ Atualizacdo da arquitetura de processos

e Modelagem de processos

e Anélise de processos

b)Unidades responsaveis

e Ambiente de Marketing;

e Ambiente de Planejamento;

e Ambiente de Politicas de Desenvolvimento;

e Ambiente de Arquitetura Organizacional e de Processos.

c¢) Produtos e Servicos

Arquitetura de processos atualizada;

Processos modelados, tanto os finalisticos quanto os de suporte;

Estrutura organizacional e dimensionamento de pessoal do Banco do Nordeste revisados para
readequacdo das operagdes organizacionais;

Projecdo de negdcios para novas agéncias;

Avaliacgéo da participacdo de mercado do Banco;

¢ Avaliacdo da cobertura geografica do Banco;

e Gerenciamento da base de clientes;

e Abertura de 6 (seis) novas agéncias;

e Alteracdo na politica de jurisdicdo das agéncias;

e Acompanhamento do processo de contratacdo de recepcionistas Conte Comigo;

¢ Criagéo de metrica para dimensionar quantidade de caixas eletrénicos nas agéncias;

e Monitoramento do tempo médio de espera (TME) dos clientes nos caixas das agéncias.
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e Orientagdes as agéncias que apresentaram TME elevado;

e Monitoramento do funcionamento dos caixas eletronicos;

e Langamento de guias praticos de atendimento para funcionérios das agéncias;

e Consultoria de marca para o publico interno;

e Ac0es de consolidacéo de branding;

e Gerenciamento da identidade visual do Banco nas agéncias e na Direcdo Geral;

e Protecdo legal das marcas do Banco;

e Programacdo Anual do FNE, elaborada em processo participativo com unidades internas e
entidades publicas e privadas nos estados, observando as diretrizes de politicas publicas de
financiamento visando ao desenvolvimento regional, contemplando o plano de aplicagdes e as
regras de enquadramento nos programas;

e Propostas de metas para FNE, BNDES, FAT e FDNE no Programa de Acéo, Programa
Estratégico e PPA, com coordenacdo do Ambiente de Planejamento e formulacdo de modo
articulado com unidades da Direcdo Geral e Superintendéncias Estaduais, convergindo
também com as projecOes da Programacdo Anual do FNE;

¢ Monitoramento dos resultados do FNE, BNDES e FDNE, com a elaboracgéo e envio de
relatorios gerenciais periddicos relativos ao programado X realizado a unidades internas de
Administracdo Superior (Conselho de Administracédo e Direx), Superintendéncias da Dirge e
Estaduais, dentre outros destinatarios;

e Regras de enquadramento nos programas com as fontes FNE, BNDES, FDNE e FAT e suas
atualizacdes;

e Pareceres quanto a demandas de alteracdes nas regras de enquadramento e no plano de
aplicacGes do FNE, BNDES, FDNE e FAT, oriundas do publico interno e externo;

e Interlocucao com os 6rgdos administradores das fontes FNE, BNDES, FDNE e FAT em torno
das regras de enquadramento e do plano de aplicacdes;

e Coordenacdo Regional do FNE Itinerante — eventos de informagao e atendimento negocial

para acesso ao crédito por micro e pequenas empresas (MPES) em municipios de menor porte;

Cenério da Industria Bancéria;

Cenario Bancério Diério;

Planejamento Estratégico 2016-2019;

Programa de Agéo 2016;

Relatério de acompanhamento trimestral;

Relatdrio de Administracéo 2014;

Relatorio de Gestdo 2014;

Relatorio de Prestacdo de Contas da Presidéncia da Republica 2014;

Relatorio de Avaliagdo de Desempenho 2014;

Portfélio de Projetos Estratégicos.

d) Principais Clientes

e Unidades do Banco do Nordeste;

e Clientes e usuarios dos canais de atendimento do Banco do Nordeste;
e Conselho de Administracao;

e Diretoria Executiva;

e Ministério da Integracdo Nacional,

e Orgéos de Supervisdo Externa (CGU, TCU, Bacen);
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e Superintendéncia de Desenvolvimento do Nordeste;
e Midias interna e externa;
e QOutros 6rgéos externos;

MACROPROCESSO 2

Desenvolvimento e Gestao de Produtos e Servicos

a) Descricao

Macroprocesso em que se realiza o desenvolvimento de produtos e servicos e 0 gerenciamento
de portfélio de produtos e servigos.

Principais Atividades:

¢ Criacdo / atualizacdo de produtos e servigcos

e Implantagéo de produtos e servicos

¢ Anélise de desempenho dos produtos e servi¢os
o Avaliacdo de politicas e programas de crédito

b) Unidades responsaveis

e Ambiente de Marketing;
e Ambiente de Estudos, Pesquisas e Avaliagéo.

c¢) Produtos e Servicos

¢ Criacdo e atualizacdo de produtos de crédito;

¢ Realizacdo de trés reunides do Comité de Produtos, nas quais foram analisadas as proposicoes
para a criacdo de novos produtos;

e Criacdo dos produtos: Crediamigo Mais; Cartdo FNE e Nota/Cédula de Crédito a Exportacao;

¢ Elaboracdo da proposta para definir o fluxo do processo de gestdo de implantacédo de produtos
e servicos pelo Ambiente de Marketing.

d) Principais Clientes

Ambientes gestores de produtos e servicos do Banco do Nordeste que, de acordo com suas
funces e caracteristicas, formulam proposta de desenvolvimento, melhoria e descontinuidade de
produtos e Sservicos.

MACROPROCESSO 3

Desenvolvimento e Gestao de Negdcios

a)Descricdo

Macroprocesso que realiza definicdo de estratégia de negdcios; gestdo de clientes; gestdo de
acOes negociais; gestdo de agdes sociais e ambientais e gestdo de patrocinios.

Principais atividades:

¢ Definicéo e avaliacdo de modelos de gestdo de negdcios

¢ Definicéo e avaliacdo de modelos de gestdo de negdcios de microfinancas
e Gerenciamento de acOes publicitarias

e Pesquisa avaliativa

o Aplicacdo da marca
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Implantacéo e avaliagéo de canal de atendimento
Gerenciamento de midias digitais

Gestéo da carteira de clientes

Cadastro de clientes

Avaliacdo de risco de cliente

Concessdo de limite de risco para cliente

Gestdo da carteira de clientes de microfinancas
Prospeccdo de clientes

Prospeccdo de negdcios

Prospeccdo de negdcios de microfinancgas
Gerenciamento de programacao cultural
Gerenciamento do acervo cultural
Desenvolvimento de ac¢des de responsabilidade socioambiental

o Avaliacdo de desempenho socioambiental

Concessao e acompanhamento de patrocinios
Concessdo e acompanhamento de patrocinio de projetos culturais
Concessdo e acompanhamento de patrocinio de projetos socioambientais.

b)Unidades responsaveis

e Ambiente de Neg6cios MPE;
e Ambiente de Negdcios com PF, PMPR e Agronegdécio;

Ambiente de Negdcios Empresariais e Governo;

Ambiente de Negocios Corporate e Estruturacdo de Operacdes;
Ambiente de Comunicacao;

Ambiente de Marketing;

Ambiente de Concessédo de Crédito;

Ambiente de Gestdo de Riscos;

Ambiente de Microfinanca Rural e Agricultura Familiar;
Ambiente de Microfinanca Urbana;

Ambiente de Politicas de Desenvolvimento.

c)

Produtos e Servigos

Modelo de Avaliacdo de Carteiras de Clientes de PF, PMPR, Agronegdcios e MPE;

Relatério com Avaliacdo das Carteiras de Clientes de PF, PMPR, Agronegdcios e MPE;
Prospecto da Carteira de Clientes de PF, PMPR, Agronegocios e MPE;

Mix de produtos e servicos para prospeccao de negocios com PF, PMPR, Agronegocios e
MPE;

Base de clientes em potencial para prospeccdo de clientes e negocios com PF, PMPR,
Agronegocios e MPE;

Crediamigo, programa de microcrédito urbano do Banco do Nordeste;

Agroamigo, programa de microcrédito rural orientado do Banco do Nordeste;

Abertura de 20 (vinte) de pontos de vendas e a relocalizacdo de 21 (vinte e um), com vistas a
ampliar a proximidade em relacdo aos clientes publico alvo do Crediamigo;

Ampliacdo em 12% do canal de atendimento representado pelos agentes de microcrédito;
Realizagdo da Campanha “Crediamigo — transformando vidas de geracdo em geracéo”;
Publicacdo do Relatorio Anual 2014 do Crediamigo, com a prestacdo de contas das
realizacOes do Programa a sociedade;




APENDICE 1.5

MACROPROCESSOS FINALISTICOS

Realizag&o do Encontro Anual Crediamigo;
Participagdo na 1X Cumbre de Asesores de Microfinanzas, realizada em Manta — Equador;
Lancamento piloto da maquineta Amiguinha, permitindo aos clientes realizarem suas vendas
mediante pagamento com cartdo de crédito;

Inicio de operacéo do projeto piloto de cartdo de crédito para clientes Crediamigo;

Estratégias para atuacdo junto aos segmentos Empresarial e Governo;

Modelo de avaliacdo, criacdo e desdobramento das carteiras;

Avaliagdo mensal das Carteiras de Clientes dos segmentos Empresarial e Governo;
Seminario anual com o0s gerentes de negdcios das carteiras dos segmentos Empresarial e
Governo para discussdo das estratégias e orientacdes para atuacdo junto aos clientes dos
segmentos;

Campanhas de vendas dos produtos e servicos mais rentaveis para 0s segmentos/Banco
vinculadas aos objetivos estratégicos;

Acordos operacionais com entidades de classe e empresas, visando a mitigacdo dos riscos e
ampliacdo das contratacdes;

Celebracdo de Contrato de arrecadagédo de tributos com estados e municipios;

OrientacGes sistematicas para a gestao das carteiras;

Relatdrios de avaliacdo dos resultados dos segmentos Empresarial e Governo, bem como das
carteiras de clientes integrantes dos segmentos;

Consultorias para as carteiras de clientes com dificuldades da validagao/categorizacao;
Implantagdo do Novo Modelo de avaliagéo, criagdo e desdobramento das carteiras;

Avaliacdo mensal das Carteiras de Clientes do segmento Corporate;

Seminario anual com os gerentes de negdcios das carteiras do segmento Corporate para
discussdo das estratégias e orientacfes para atuacdo junto aos clientes dos segmentos;
Campanhas de vendas dos produtos e servi¢os mais rentaveis para os segmentos/Banco
vinculadas aos objetivos estratégicos;

Orientaces sistematicas para a gestao das carteiras;

Suporte no gerenciamento das carteiras com emissdo de relatérios gerenciais com dados das
varidveis impactantes no resultado das avaliacGes de carteiras e no programa de acao;
Consultorias para as carteiras de clientes com dificuldades da validagdo/categorizacao;
Classificacdo de riscos dos clientes para subsidiar decisfes de negdcios;

Célculo do Limite de Risco Global dos clientes para subsidiar decis6es de negécios;
Implantacdo da Politica de Responsabilidade Socioambiental (PRSA);

Elaboracdo do Demonstrativo de InformacGes de Natureza Social e Ambiental (Dinsa);
Elaboracdo do Relatorio de Sustentabilidade 2014;

Apoio a Projetos Sociais: Lei de Incentivo ao esporte por meio de Incentivos Fiscais 2015;
Fundo da Infancia e Adolescéncia (FIA); Fundo dos Direitos do Idoso; Pronon — Programa
Nacional de Atencdo Oncoldgica; Pronas/PCD — Programa Nacional de Atencdo a Pessoas
com Deficiéncia;

SGA — Sistema de Gestdo Ambiental,

Campanha de apoio a projetos sociais dos Fundos dos Direitos da Crianca e do Adolescente
(FIA) por meio de Incentivos fiscais 2015 (colaboradores, clientes e parceiros);

Campanha de apoio a projetos sociais do Fundo dos Direitos do Idoso por meio de Incentivos
fiscais 2015 (colaboradores, clientes e parceiros);
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Plano de acéo de valorizacdo da diversidade (equidade de género, igualdade racial e a¢des de
combate a qualquer forma de discriminacéo);

Acdes de apoio ao financiamento de custeio do manejo florestal sustentavel da caatinga;
Acdes de apoio ao financiamento de micro e minigeracdo distribuida de energia elétrica por
meio do FNE Verde;

Realizacdo do planejamento anual conjuntamente com as Geréncias Estaduais de
Microfinanca Rural;

Defini¢do do Programa de Acdo do Agroamigo;

Disponibilizacdo sistematica de informacgdes gerenciais de desempenho para as Geréncias
Estaduais de Microfinanga Rural,

Disponibilizacdo de informac6es cadastrais para subsidiar decisfes de negdcios;

Realizacdo de pesquisas avaliativas: de satisfacdo do cliente; de satisfacdo com Ouvidoria;
de satisfacdo com atendimento de 2° nivel do Centro de Relacionamento; com Clientes do
segmento MPE;

Realizacdo de consultoria de marca para o publico interno;

Implantacdo e avaliacdo de canal de atendimento;

Implantacdo e abertura ao publico de 6 (seis) novas agéncias;

Gerenciamento de programacao cultural;

Realizacdo da programacdo cultural atingindo publico de 506.304 pessoas;

Gerenciamento do acervo cultural;

Implantacdo de espaco para guarda do acervo cultural;

Concessdo e acompanhamento de patrocinios;

Elaboracdo do Edital de Patrocinio Institucional/Mercadoldgico;

Concessdo de patrocinio a 195 projetos com recursos or¢camentarios;

Concessdo e acompanhamento de patrocinio de projetos culturais;

Elaboracdo do Edital de Patrocinio Cultural;

Concessdo de patrocinio a 46 projetos incentivados (Lei Rouanet).

d) Principais Clientes

Unidades do Banco do Nordeste;

Clientes do Banco do Nordeste;

Agentes produtivos da area de atuacdo do Banco;

Colaboradores do Banco e colaboradores da OSCIP Instituto Nordeste Cidadania.
Orgéos de controle: Controladoria Geral da Uni&o e Tribunal de Contas da Uni&o;
Ministério do Meio Ambiente;

Ministério do Esporte;

Ministério da Salde;

Ministério da Mulher, da Igualdade Racial e dos Direitos Humanos;

Fundos Municipais, Estaduais e Nacional de Direito da Crianca e Adolescente;
Fundos Municipais, Estaduais e Nacional de Direito dos 1dosos;
Empreendimentos Sociais, entidades de apoio a pessoa com deficiéncia, entidades de apoio a
atencédo oncologica.
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MACROPROCESSO 4

Operacionalizacdo de Produtos e Servicos

a)Descricdo

Macroprocesso que realiza captacdo de recursos; concessao de crédito; administracdo de crédito;
operacionalizacdo de servigos financeiros; operacionalizacdo de produtos e servigos bancarios;
operacionalizacdo de produtos e servigos de mercado de capitais e gerenciamento dos recursos
de tesouraria.

Principais Atividades:

Gestdo do rating corporativo

Captacédo de recursos institucionais

Captacdo de depdsito para reinvestimento
Captacéo de fundos de investimento

Captacéo de fundos de investimento especiais
Captacéo de recursos internacionais

Captacéo de produtos de renda fixa

Concessdo de crédito

Suporte técnico a projetos e propostas
Acompanhamento de crédito

Autorizacdo de cobranca judicial

Cobranca extrajudicial

Renegociacdo de dividas

Monitoramento de garantias

Monitoramento de seguros obrigatorios

Concessao de microcredito

Acompanhamento de microcrédito

Revitalizacdo de operacGes de microcrédito
Assessoramento financeiro em produtos e servigos
Prestacdo de servicos de liquidacdo financeira e custodia de titulos e valores mobiliarios e
instrumentos financeiros derivativos

Controle de carteiras de titulos e valores mobiliérios e de derivativos
Controle de acGes escriturais

Liberacéo de recursos do FINOR

Administracdo da carteira de agdes do FINOR
Administracdo da carteira de debéntures do FINOR
Administracdo da carteira de projetos proprios do FINOR
Leildo de acOes da carteira do FINOR
Administracédo da carteira de cotistas do FINOR
Gerenciamento de conta

Pagamento de beneficio do INSS

Gerenciamento de conta especial

Arrecadacgéo de contas conveniadas
Gerenciamento de cartéo

Gerenciamento de tarifas

Compensacao de cheques e outros papéis
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Prestacéo de servigos de cambio (compra e venda)

Gerenciamento de caixa em moeda estrangeira

Transferéncias financeiras TED e DOC

Cobranca bancaria

Gerenciamento de produtos de seguridade

Penhora Judicial

Captacéo de linha de trade finance

Estruturacdo dos investimentos em fundos de investimento em participacédo
Operacionalizacao dos investimentos em fundos de investimento em participacao
Desinvestimento em fundos de investimento em participacédo

Estruturacdo de operacOes de mercado de capitais

Distribuigéo de produtos de mercado de capitais

Operacionalizacéo de titulos publicos

Operacionalizacéo de titulos privados

b) Unidades responsaveis

Ambiente de Mercado de Capitais;
Ambiente de Politicas de Desenvolvimento;
Ambiente de Fundos de Investimento;
Ambiente de Operag6es Financeiras;
Ambiente de Opera¢bes de Cambio;
Ambiente de Concessédo de Crédito;
Ambiente de Microfinanca Rural e Agricultura Familiar;
Ambiente de Microfinanca Urbana;
Ambiente de Administracdo de Crédito;
Ambiente de Recuperacdo de Crédito;
Ambiente de Produtos e Servicos Bancarios.

¢) Produtos e Servicos

Os produtos de crédito oferecidos no Programa Crediamigo: Crediamigo Comunidade; Giro
Popular Solidario; Giro Solidario; Girolnveste e Investimento Fixo;

Assessoramento financeiro em produtos e servicos;

Atendimento das demandas pontuais dos acionistas, Orgaos reguladores, investidores e
entidades associadas;

Cadastramento do Banco do Nordeste em Instituicdes Financeiras.

Cadastramento e atualizacdo cadastral de acionistas;

Captagéo de recursos internacionais;

Contratacdo de empresa para atualizagéo de software no sistema de acoes;

Controle da carteira de titulos do FNE / FDNE;

Controle de ag0Oes escriturais;

Controle de carteiras de titulos e valores mobiliarios e de derivativos;

Desinvestimento em fundos de investimento em participacao;

Estruturacdo de operacOes de mercado de capitais;

Estruturacdo dos investimentos em fundos de investimento em participagéo;

Gestdao do rating corporativo;

Gestdo do repasse do FNE para outras institui¢fes repassadoras;
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e Gestdo dos investimentos proprios em fundos de investimento em participacdo e em
operacdes de mercado de capitais (Estruturagéo / Operacionalizacdo / Desinvestimento);

e Intermediacdo do relacionamento com investidores, no ambito da Diretoria Financeira e de
Credito;

e Monitoragdo continua dos eventos relativos aos ativos em custodia de titulos e valores

mobiliarios e instrumentos financeiros derivativos proprios e de terceiros;

Normatizacdo de Estruturacdo de operagdes de mercado de capitais;

Operacionalizacdo de titulos privados;

Operacionalizacdo de titulos publicos;

Operacionalizagéo dos investimentos em fundos de investimento em participacao;

Prestacdo de informacdes periddicas legais a 6rgaos reguladores e aos clientes;

Prestacdo de servigos de liquidacdo financeira e custodia de titulos e valores mobiliérios e

instrumentos financeiros derivativos;

Repasse, aos acionistas, dos dividendos e juros sobre capital e fracGes;

Transferéncia a Bolsa de Valores dos valores custodiados naquela Instituicéo;

Transferéncia de agc0es entre acionistas;

Operacionalizacdo dos produtos: Conta corrente (incluindo depdésitos a vista e depdsitos

judiciais); Poupanca; Cartdes de débito e de crédito; Arrecadacdo (convénios INSS, &gua, luz,

telefone, tributos municipais, estaduais e federais, FGTS, Seguro DPVAT); Cobranca;

Credito de folha de pagamento de cliente; Pagamento de fornecedor via home banking; Home

banking e mobile; Seguros; Titulos de capitalizacdo e Compensacéo;

e Programa Agentes de Desenvolvimento;

e Programa Cisternas no BNB, por meio de contrato de prestacdo de servicos ao Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS), viabilizando a construcdo de cisternas
nas areas mais carentes do meio rural;

e Produtos de cambio: cambio pronto de exportacdo; Cambio pronto de importacdo; Cambio
pronto financeiro; Cobranca bancéria de exportacdo; Cobranca bancéria de importacéo;
Captacdo de linhas de crédito de trade finance (recursos externos); Adiantamento sobre
Contrato de Cambio (ACC/ACE); Financiamento a Importagdo mediante repasse de linhas de
crédito externa; Emissao de Carta de Crédito de Importacdo; Emissdo de Garantia Bancéria
Internacional; Nordeste Exportacdo; BNDES-Exim pré-embarque;

e Disponibilizacdo de ferramentas gerenciais: sistema gerencial INFOGER, sistema de
Acompanhamento Gerencial (S565) e o Sistema de S557/Mddulo Instrumento de Crédito
(Guarda de Instrumentos de Crédito e Inventario dos Instrumentos de Crédito); e outras
ferramentas gerenciais com informacOes especificas de acompanhamento de
clientes/operacgdes (atrasos, saldos a desembolsar, reembolsos previstos etc) e relacionadas a
garantias das operacOes de crédito (tipo de garantia, garantias insuficientes, etc).

d) Principais Clientes

Recuperacéo de Creédito:

e Agéncias, GERATs, Superintendéncias Estaduais, Orgdos de Controle, Supervisio e
Monitoramento (CGU e TCU), Auditoria Interna, Superintendéncia Juridica;

e Captacdo de fundos de investimento/ Captacdo de fundos de investimento especiais:
investidores dos fundos de investimento distribuidos pelo Banco do Nordeste.

e Depobsitos para Reinvestimento: empresas dos setores industrial, agroindustrial, de
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infraestrutura e de turismo, considerados prioritarios, conforme o Decreto n® 4.213, de
26/04/2002, que estejam em operacdo na area da SUDENE;
e FINOR: empresas instaladas ou que vinham a se instalar na area de atuacdo da SUDENE.

Operacdes Financeiras:

¢ Produtos de renda fixa: Rede de agéncias do Banco;

e Titulos publicos federais: Tesouro Nacional (por meio da participacdo em leilGes de titulos
publicos SELIC/CETIP); instituicdes financeiras participantes do mercado secundario;
Cémaras de Compensacao/Liquidacao;

e Titulos privados: instituicdes financeiras de mercado (observadas as al¢adas decisorias).

Microfinangas urbana (Crediamigo) e rural (Agroamigo):

¢ Clientes do Banco, agentes produtivos da area de atuacdo do Banco;

e Colaboradores do Banco do Nordeste e Agentes de microcrédito do Instituto Nordeste
Cidadania;

Mercado de Capitais:

Unidades do Banco;

Agéncias de Rating

Anbima-Associacdo Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de Capitais
Associacdo Brasileira de Venture Capital e Private Equity (ABVCAP)
Bacen (Cadin e SCR)

Banco Central do Brasil (Bacen)

Banco Nacional do Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES)
Bancos publicos, privados e corretoras de valores mobiliarios

Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros (BM&FBovespa)

Banco BTG Pactual

Cetip S.A. - Mercados Organizados

Comissao de Valores Mobiliarios (CVM)

Controladoria Geral da Unido (CGU)

Empresa de auditoria externa Ernst & Young

Governo Federal

Governos Estaduais

Governos Municipais da regido Nordeste

Instituicdes locais

Instituto Brasileiro de Mercado de Capitais (Ibmec)

Ministério da Fazenda

Secretaria do Tesouro Nacional

Secretarias de Fazenda dos Estados

Secretarias de Finangas dos Municipios

Sistema Especial de Liquidagéo e de Custddia — Selic

Tribunal de Contas da Uniédo (TCU)
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Rede de agéncias e areas de segmentos

Politicas de Desenvolvimento:

Familias que ndo dispdem de acesso a fonte de agua potavel localizadas na zona rural do
semiarido brasileiro, com renda per capita familiar de até meio salario minimo ou, no caso
dos idosos, renda total da familia de até trés salarios minimos, devendo ser priorizadas
aquelas enquadradas nos critérios de elegibilidade do Programa Bolsa Familia (PBF), nos
termos da Instrucdo Operacional Conjunta n° 01- SENARC/SESAN, de 07 de abril de 2009.

MACROPROCESSO 5

Gestao de Atendimento a Clientes

a) Descricao

Macroprocesso que realiza o gerenciamento do atendimento ao cliente.

Principais Atividades:

Desenvolvimento da estratégia de atendimento ao cliente

Planejamento e gerenciamento da forca de trabalho de atendimento ao cliente
Gerenciamento do relacionamento com clientes

Medicdo da satisfacdo do cliente

Monitoramento do atendimento ao cliente

Atendimento de ouvidoria

b) Unidades responsaveis

Ambiente de Marketing
Ouvidoria

c¢) Produtos e Servicos

Elaboracdo e execucdo de acbes visando a democratizacdo do acesso a Ouvidoria pelos
clientes e usuarios aos produtos e servi¢os do Banco;

Elaboracgéo e execucéo de acdes de melhoria de desempenho do atendimento aos clientes;
Avaliacdo da pesquisa de satisfacdo dos clientes da Ouvidoria, no intuito de identificar
oportunidades de melhorias;

Mediacdo de conflitos envolvendo clientes, cidaddos e as unidades do Banco, visando a
solucdo mais adequada para as partes envolvidas;

Gerenciamento das manifestacdes dos clientes e usuérios de produtos e servigos, observando a
regulamentacéo vigente;

Gerenciamento do processo formal do atendimento as manifestacbes oriundas de Orgaos
externos, de defesa do consumidor e do sistema RDR do Banco Central do Brasil;
Gerenciamento das manifestagcdes de clientes encaminhadas por outras ouvidorias e 6rgaos
governamentais, tais como Presidéncia da Republica, Ministério da Fazenda, dentre outros;
Expedicdo de medidas corretivas ou de aprimoramento de procedimentos e rotinas, em
decorréncia da analise das manifestagdes recebidas;

Gerenciamento da efetivacdo das medidas corretivas ou de aprimoramento de procedimentos e
rotinas propostas;

Acompanhamento das demandas classificadas como denincia e enviadas para as unidades
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responsaveis para apuracao;

Elaboracdo e encaminhamento a Auditoria Interna, a Auditoria Externa, ao Comité de
Auditoria, ao Conselho de Administracdo e a Diretoria Executiva do Banco, relatorio
quantitativo e qualitativo acerca da atuacdo da Ouvidoria;

Expansao da rede de agéncias, com o objetivo de prestar melhor atendimento ao cliente com
uma melhor cobertura geogréafica;

Monitoramento do uso do sistema de gerenciamento de atendimento (SGA), para garantir o
atendimento ao tempo de espera definido pela FEBRABAN / leis municipais / leis estaduais;
Apresentacdo de proposta de expansdo dos caixas eletrénicos instalados nas agéncias, de
acordo com a demanda apresentada;

Migracdo dos clientes de microfinancas urbana e rural para as novas agéncias, de forma a
equalizar o fluxo de clientes nas agéncias e reduzir o deslocamento dos clientes;
Monitoramento e divulgacdo para as agéncias dos dados relativos a quantidade de transagdes
no Caixa Executivo, ATMs e internet /mobile banking, de forma a incentivar o uso de canais
digitais;

Planejamento e gerenciamento da forga de trabalho de atendimento ao cliente;

Realizado estudo para definir o quantitativo de recepcionistas Conte Comigo nas agéncias e
acompanhamento do processo contratagdes de recepcionistas do Programa Conte Comigo.
Gerenciamento do relacionamento com clientes;

Assessoramento as agéncias e as Células de Contencioso e Assessoria Juridica em relacdo a
demandas legais que tratam de atendimento ao cliente;

Sistematizar e gerenciar as demandas dos clientes e encaminha-las a outras unidades, quando
necessario;

Medicéo da satisfacédo do cliente:

Realizada pesquisa descritiva e quantitativa, com uma amostra de 1.067 clientes, para
mensurar o grau de satisfacdo com o atendimento, canais e produtos oferecidos pelo Banco.
Monitoramento do atendimento ao cliente;

Monitoramento do tempo médio de espera (TME) dos clientes para atendimento nos caixas das
agéncias;

Monitoramento do funcionamento dos caixas eletronicos;

Acompanhamento das demandas das agéncias que impactem no atendimento ao cliente, como
funcionamento dos terminais de caixa, caixas eletrénicos e sistema de gerenciamento de filas.

d) Principais Clientes

Clientes do Banco e cidaddos em geral.
Agéncias e clientes do Banco do Nordeste
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Apéndice 3.4

Regulamento Interno da Atividade de
Auditoria






Apéndice A da Proposta de Agao Administrativa 2014/610-791, de 07/11/2014.

Banco do
Nordeste

Superintendéncia de Auditoria

REGULAMENTO INTERNO DA ATIVIDADE DE AUDITORIA



Apéndice A da Proposta de A¢ao Administrativa 2014/610-791, de 07/11/2014,
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Apéndice A da Proposta de Acdo Administrativa 2014/610-791, de 07/11/2014.

Capitulo | - Dos Objetivos do Regulamento Interno da Atividade de Auditoria
Art. 1° O Regulamento Internoc da Atividade de Auditoria do Banco do Nordeste do
Brasil S/A € um documento norteador que contempla os principais aspectos para
desenvolvimento da atividade de auditoria. Foi elaborado em consonancia com os
elementos mandatorios das orientacdes oficiais do Instituto de Auditores Internos do
Brasil, quais sejam: (i} Definicao de Auditoria Interna; (ii} Normas Internacionais para
a Pratica Profissional de Auditoria interna (Normas); (iii) Codigo de Etica do The
Institute of Internal Auditors (llA); e com as normas pertinentes da Secretaria de

Controle Interno da Administracao Publica Federal CISET/PR.
Capitulo Il - Da Definicdao de Auditoria Interna

Art. 2° A auditoria interna € uma atividade independente e objetiva de avaliacao
(assurance) e de consultoria, desenvolvida para adicionar valor e melhorar as
operagoes da organizacdo. A Auditoria auxilia a organizacao a realizar seus objetivos a
partir da aplicacao de uma abordagem sistematica e disciplinada para avaliar e

melhorar a eficacia dos processos de gerenciamento de riscos, controle e governancga.

Capitulo Ill - Dos Propositos
Art. 3° A area de Auditoria tem como propésito a avaliacdo dos processos de
gerenciamento de riscos, governanca e controles, visando adicionar valor e melhorar
as operacoes do Banco, de forma independente e objetiva, podendo prestar servico
de consultoria interna e externa, em consonancia com as regras e padrdes aprovados
por organismos nacionais de supervisao bancaria, bem como pelos padroes definidos

por outros orgaos reguladores.
Capitulo IV - Da Independéncia e Objetividade

Art. 4° A Auditoria é subordinada funcionalmente ao Conselho de Administracao e

vinculada administrativamente a Presidéncia do Banco.

§ 1° Subordinacdc funcional significa que a Auditoria estd ligada direta e
hierarquicamente ao Conselho de Administracao na estrutura organizacional do

Banco, assegurando a independéncia da sua atuacao, obedecendo-se o contido

no Estatuto do BNB, Capitulo VI. M

‘
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§ 2° Vinculacdo administrativa implica em que a Presidéncia do Banco deve
assegurar que a Auditoria tera disponiveis os recursos financeiros, materiais,

humanos e tecnoldgicos necessarios ao desempenho de sua fungao.

Art. 5° O Superintendente de Auditoria estd autorizado a se comunicar diretamente e

por sua propria iniciativa com a alta administracdo e os colegiados estatutarios.

Art. 6° O Superintendente de Auditoria participara, quando convidado, das reunides
do Comité de Auditori'a, prestando-lhe infor'mac;ées e analises, nao tendo

responsabilidades pelo trabalho do Comité.

Art. 7° Os auditores internos devem apresentar nivel adequado de exceléncia,
objetividade e profissionalismo na coleta, avaliacao e comunicagcao de informacoes
sobre o objeto auditado, realizando avalia¢ao equilibrada de todas as circunstancias e

ndo sendo influenciado por seu préprio interesse ou de outros na formacgao de juizos.

Art. 8° A atividade de auditoria permanecera livre da interferéncia de gqualquer
elemento da organizacdo, incluindo questdes relacionadas a selecao de objetos de
auditoria, escopos, procedimentos, frequéncia, época e conteldo de relatorios, a fim

de permitir a manutengao de uma atitude independente e objetiva.

Art. 9° Os auditores internos devem reportar ao Superintendente de Auditoria
qualquer situacdo na qual possa ser identificado um prejuize real ou potencial a

independéncia ou a objetividade.

Art. 10° Os auditores internos devem abster-se de avaliar operacdes das quais tenham
participado ou tiveram responsabilidades gerenciais e ou de decisaoc em qualquer
época, bem como somente avaliar atividades pelas quais tenham sido responsaveis
anteriormente, ou pelas quais tiveram responsabilidades gerenciais, decorridos no

minimo 12 meses antecedentes ao trabalho de auditoria.

Art. 11° Os auditores internos nao terao responsabilidades diretas operacionais sobre

a implementacao dos controles internos recomendados acerca de qualquer objeto

auditado. (@/
o
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Capitulo V - Do Escopo de Trabalho

Art. 12° O ambito de trabalho da Superintendéncia de Auditoria se estende por todos
0S processos que expoem a risco o Banco, dentro de um escopo definido, podendo

envolver empresas patrocinadas ou outras entidades, por forca de lei ou contrato.

Art. 13° A Auditoria presta servicos de avaliacdo, de consultoria, de procedimentos
investigatorios e processos administrativos, além de coordenar, no ambito do Banco, o
relacionamento e acompanhamento de auditorias efetuadas por 6rgaos de controle

externo,

Art. 14° O Conselho de Administracao da autonomia a Auditoria para a execucao de
atividades de servicos adicionais ndo previstos no seu Plano Anual de Atividades de
Auditoria Interna aprovado, ponderados os riscos envolvidos, onde nao exista um

conflito de interesses ou distanciamento de suas obrigacoes para com o Conselho.

Paragrafo tnico. Uma limitacdo de escopo, juntamente com seu efeito potencial,
devera ser comunicada ao Conselho de Administracdo pelo Superintendente de

Auditoria.
Capitulo VI - Da Autoridade

Art. 15° O Superintendente, os gestores da Auditoria e os auditores internos estao

autorizados a:

I. ter acesso livre, ilimitado, direto e imediato a todos os documentos, arquivos,
processos, sistemas, atividades, informacoes, instalacées fisicas e pessoas,

considerados pela Auditoria como relevantes para o exercicio de sua fung&o;
Il. ter acesso ao Comité de Auditoria e ao Conselho de Administracao;

lIl. estabelecer frequéncia de atividades, selecionar temas e escopos de trabalhos,
determinar as atividades e aplicar técnicas necessarias para cumprir os

objetivos de auditoria;

IV. obter a necessaria assisténcia de colaboradores das diversas unidades do Ban

que envolvam objetos auditados;

Ny
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V. submeter ao Conselho de Administracdo proposta de contratacao de
especialistas nao pertencentes ao quadro do Banco do Nordeste, quando

considerada necessaria pela Auditoria; e

VI. ter acesso aos relatorios dos auditores externos (auditores independentes) e

dos orgaos de controle e fiscalizagao.

Art. 16° E dispensada qualquer explicagio, autorizacio e ou comunicacio prévia aos
gestores para acesso as unidades, registros e pessoas, quando necessario para a

efetividade da realizagao dos trabalhos.

Art. 17° £ dever de todos os empregados e administradores cooperarem com os
auditores internos quanto ao acesso a bens, instalacdes, transagdes, registros e

sistemas de informac¢ao do Banco.

Art. 18° A Superintendéncia de Auditoria sera comunicada pelas unidades do Banco
sobre quaisquer tipos de trabalho de auditoria e ou fiscalizacdo em andamento no
Banco, promovidas por orgaos ou entidades de controle externas, inclusive, quando
for o caso, lhe serao encaminhados os respectivos relatérios para fins de

conhecimento e acompanhamento de providéncias.

Pérégrafo Onico. Conflitos de interesse que acaso possam vir a existir, decorrentes da
autoridade da Auditoria, devem ser compartilhados pelo Superintendente da Auditoria
ao Comité de Auditoria para posterior apreciacdo e decisao pelo Conselho de

Administracao.

Capitulo VI - Da Confidencialidade
Art. 19° Os gestores, auditores e demais empregados da Superintendéncia de
Auditoria devem respeitar a confidencialidade da informacao obtida, nac podendo
aproveitar-se, pessoalmente ou em beneficio de terceiros, dos fatos que venham a
tomar conhecimento no decorrer de suas atividades. A confidencialidade envolve nio

s6 a documentagao, mas qualquer informagéo inerente & Auditoria.

Art. 20° O Superintendente de Auditoria deve informar o resultado dos trabalhos de

auditoria as unidades apropriadas dentro da estrutura organizacional do Banco. -\

? §%
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Art. 21° O conteldo dos relatorios de auditoria, no todo ou em parte, somente serdo
disponibilizados a terceiros, em razdo de determinacao judicial ou nos casos previstos

na legislacdo vigente e considerando a Lei de Acesso a Informacao.

Paragrafo Unico. Se nao houver exigéncias legais, estatutarias ou regulatérias em
contrario, antes de divulgar os resultados para partes externas a organizacdo, o

Superintendente de Auditoria deve, cumulativamente:
l.  avaliar o risco potencial a Instituicao;

il.  consultar a alta administracdo e ou unidade juridica institucional, conforme for

apropriado;
lll. controlar a disseminacao mediante restricao da utilizagao dos resultados.
Capitulo VIII - Das Responsabilidades da Superintendéncia de Auditoria

Art. 22° As responsabilidades, papel funcional e competéncias técnicas e
comportamentais, al¢cadas de decisdo e conducao das atividades do Superintendente
de Auditoria Interna, dos gestores e dos Auditores, sao estabelecidas formalmente
através dos normativos internos do Banco, encaminhados a Diretoria Executiva e
submetidos ao Conselho de Administracao do Banco do Nordeste e pelas demais
al(;adés, bem como pelas regulamentagdes externas oriundas dos 6rgdos de supervisao

bancaria nacional e os de controle e fiscalizacao.

Art. 23° As responsabilidades do Superintendente de Auditoria Interna, dos gestores e
dos Auditores estao diretamente relacionadas com as limitacbes a que estiverem
submetidos para execucao dos trabalhos de avaliacdo dos riscos e dos sistemas de
controles internos, que permitam a emissao de parecer com razoavel seguranca,
devendo referido fato ser comunicado formalmente aos colegiados estatutarios, se

ocorrer.
Capitulo IX - Das Responsabilidades do Auditor

Art. 24° As responsabilidades, papel funcional e competéncias técnicas e
comportamentais do auditor, sao estabelecidas formalmente através dos normativos
internos do Banco, aprovados pela Diretoria Executiva do Banco do Nordeste, pelas

demais al¢adas, no ambito interno, e pelos organismos de supervisac bancaria, orgac

¥
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de controle e fiscalizacdo e instituicdes responsaveis pela supervisao da atividade de

auditoria interna.

Capitulo X - Do Relacionamento com a Auditoria Externa

Art. 25° Em relacdo aos auditores externos a Superintendéncia de Auditoria deve:
I. exercer boa cooperacao no relacionamento de trabaltho;

Il.  assegurar apropriado compartilhamento de informagées, visando, inclusive,

evitar duplicidade de esforgos;
Ill.  acompanhar o cumprimento do contrato de prestacao de servicos;
[V. atender adequada e tempestivamente as demandas dos auditores externos; e

V. promover articulacao com as demais unidades do Banco para o acothimento de

informagdes a serem prestadas aos auditores externos em suas demandas.
Capitulo Xl - Do Cumprimento das Normas

Art, 26° A Superintendéncia de Auditoria se guiara pelos normativos internos, Codigo
de Conduta Etica do Banco do Nordeste, Normas Internacionais para o Exercicio
Profissional da Atividade de Auditoria Interna e pelo Cédigo de Etica do lIA, além de
estar sujeita & orientacio normativa e supervisio técnica do Orgao Central do Sistema

de Controle Interno do Poder Executivo Federal.t

o
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BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A.

SEDE: AV. DR. SILAS MUNGUBA, 5700 - FORTALEZA - CEARA
CAPITAL ABERTO - C.N.P.J. n°07.237.373/0001-20

BALANCOS PATRIMONIAIS

Exercicios findos em 31 de Dezembro de 2015 e de 2014
Diregdo Geral e Agéncias no Pais
(Valores em R$ Mil)

ATIVO

CIRCULANTE L.t b bt s h s hb s e e bt s b e s s be e s he e s b e s b e e sb e e s ba e e b e e sb e e sbeesbaen
DISPONIBILIDADES
APLICACOES INTERFINANCEIRAS DE LIQUIDEZ ..
Aplicacdes no Mercado Aberto
AplicagGes em Depésitos Interfinanceiros...
TITULOS E VALORES MOBILIARIOS E INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVATIVOS ...

Carteira Propria

Vinculados a Compromissos de Recompra...
Instrumentos Financeiros Derivativos

Vinculados a Prestagdo de Garantias
RELACOES INTERFINANCEIRAS
Pagamentos e Recebimentos a Liquidar,

Créditos Vinculados:

Depésitos no Banco Central ....
Tesouro Nacional-Recursos do Crédit

Repasses Interfinanceiros.................

Correspondentes

OPERACOES DE CREDITO
Operacdes de Crédito

Setor Publico
Setor Privado

(Provisdo para Operacdes de Crédito de Liquidagio Duvidosa)
OUTROS CREDITOS
Créditos por Avais e Fiangas Honrados
Carteira de Cambio
Rendas a Receber
Negociacéo e Intermediagéo de Valores

0 Rural

DIVEISOS vveevvieiieeiiieiiieeniee e

(Provisdo para Outros Créditos de Liquidag&o Duvidosa)

OUTROS VALOR
Outros Valores e

(Provisdes para Desvalorizagdes)
Despesas Antecipadas
REALIZAVEL A LONGO PRAZO
TITULOS E VALORES MOBILIARIOS E INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVATIVOS

Carteira Propria.

ES E BENS
Bens

Vinculados a Compromissos de Recompra ..
Instrumentos Financeiros Derivativos

Vinculados a Prestagédo de Garantias
RELAGCOES INTERFINANCEIRAS

Créditos Vinculados:

Tesouro Nacional-Recursos do Crédito Rural

SFH - Sistema Financeiro da Habitac&o .....
Repasses Interfinanceiros................

OPERACOES DE CREDITO
Operacdes de Crédito

Setor Publico
Setor Privado

(Provisdo para Operagdes de Crédito de Liquidagdo Duvidosa)
OUTROS CREDITOS
Créditos por Avais e Fiancas Honrados
Rendas a Receber

Diversos

(Provisdo para Outros Créditos de Liquidagéo Duvidosa)
PERMANENTE ....

INVESTIMENTOS ...

Outros Investimentos..
(Provisdo para Perdas) .
IMOBILIZADO DE USO

Iméveis de Uso

Reavaliagdes de Iméveis de Uso
Outras Imobilizag6es de Uso
(Depreciagdes Acumuladas)

INTANGIVEL

Ativos Intangiveis

DIFERIDO
Gastos de Organi

(Amortiza¢@o Acumulada).

zac&o e Expanséo.

TOTAL DO ATIVO

(Nota 5)
(Nota 6.a)

(Nota 7)

(Nota 8.a)
(Nota 8.a)

(Nota 9.a)

(Nota 9.a)

(Nota 10.a)
(Nota 10.b)
(Nota 10.c)
(Nota 10.d)
(Nota 10.e)
(Nota 10.f)

(Nota 7)

(Nota 8.a)
(Nota 8.a)

(Nota 9.a)

(Nota 9.a)

(Nota 10.a)
(Nota 10.c)
(Nota 10.e)
(Nota 10.f)
(Nota 12)

31.12.2015 31.12.2014
21.939.440 22.630.574
209.975 197.642
12.445.108 8.244.319
12.444.473 8.167.819
635 76.500
253.302 6.053.427
227.797 3.859.220

- 1.700.827

- 281.551

25.505 211.829
178.168 345.873
1.378 1.297
173.609 313.791
102 28.387

1.885 1.281
1.194 1.117
5.476.359 5.263.251
5.977.524 5.614.124
243.022 180.390
5.734.502 5.433.734
(501.165) (350.873)
3.344.533 2.498.388
29 -
818.089 672.788
13.075 11.986

4 4
2.719.014 1.838.798
(205.678) (25.188)
31.995 27.674
13.996 10.550
(625) (694)
18.624 17.818
19.248.006 15.344.660
12.073.969 8.253.491
9.455.535 7.833.371
1.606.140 56.751
610.474 225.736
401.820 137.633
45.493 56.648

2 16

44,549 54.710
942 1.922
6.723.551 6.473.046
7.144.796 6.987.688
1.381.893 1.182.396
5.762.903 5.805.292
(421.245) (514.642)
404.993 561.475
117 -
18.049 18.048
433.416 589.885
(46.589) (46.458)
234.489 229.758
1.866 1.879
7.169 7.182
(5.303) (5.303)
215.976 211.314
168.413 157.972
107.628 107.628
263.840 252.848
(323.905) (307.134)
16.610 16.406
16.610 16.406

37 159

358 1.199

(321) (1.040)
21.421.935 38.204.002




BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A.

SEDE: AV. DR. SILAS MUNGUBA, 5700 - FORTALEZA - CEARA
CAPITAL ABERTO - C.N.P.J. n° 07.237.373/0001-20

BALANCOS PATRIMONIAIS
Exercicios findos em 31 de Dezembro de 2015 e de 2014

Direcdo Geral e Agéncias no Pais
(Valores em R$ Mil)

PASSIVO

CIRCULANTE
DEPOSITOS
Depésitos a Vista
Depésitos de Poupanca....
Depésitos Interfinanceiros....
Depésitos a Prazo
CAPTAGOES NO MERCADO ABERTO
Carteira Prépria.
Carteira de Terceiros
RECURSOS DE ACEITES E EMISSAO DE TITULOS ........
Recursos de Letras Imobiliarias, Hipotecarias, de Crédito e Similares.
Obrigacdes por Titulos e Valores Mobiliarios no Exterior
RELAGCOES INTERFINANCEIRAS
Recebimentos e Pagamentos a Liquidar....
RELAGCOES INTERDEPENDENCIAS
Recursos em Tréansito de Terceiros
Transferéncias Internas de Recursos
OBRIGAGCOES POR EMPRESTIMOS ...
Empréstimos no Exterior.
OBRIGAGOES POR REPASSES DO PAIS-INSTITUICOES OFICIAIS
Tesouro Nacional

FINAME...
OBRIGACOES POR REPASSES DO EXTERIOR ..
Repasses do Exterior
OUTRAS OBRIGACOES
Cobranca e Arrecadacgao de Tributos e Assemelhados ....
Carteira de Cambio
Sociais e Estatutarias
Fiscais e Previdenciarias
Negociacao e Intermediacéo de Valores
Fundos Financeiros e de Desenvolvimento
Instrumentos Hibridos de Capital e Divida ....
Diversas
EXIGIVEL A LONGO PRAZO
DEPOSITOS .....ocvevevene.
Depositos Interfinanceiros.
Depositos a Prazo
CAPTA(;OES NO MERCADO ABERTO .
Carteira Propria.
RECURSOS DE ACEITES E EMISSAO DE TiTULOS
Recursos de Letras Imobiliarias, Hipotecarias, de Crédito e Similares
Obrigacdes por Titulos e Valores Mobiliarios no Exterior
OBRIGAQC)ES POR REPASSES DO PAiS-INSTITUI(;C)ES OFICIAIS

FINAME
OBRIGACC)ES POR REPASSES DO EXTERIOR
Repasses do Exterior
OUTRAS OBRIGA(;OES
Fundos Financeiros e de Desenvolvimento
Instrumentos Hibridos de Capital e Divida .
Dividas Subordinadas Elegiveis a Capital ..
Diversas
PA IRIMONIO LIQUIDO
CAPITAL
De Domiciliados no Pais...
RESERVAS DE REAVALIACAO
RESERVAS DE LUCROS
AJUSTES DE AVALIAGAO PATRIMONIAL

TOTAL DO PASSIVO

(Nota 13.b)

(Nota 13.c)

(Nota 15)

(Nota 14.b)

(Nota 14.c)

(Nota 14.d)

(Nota 16.a)
(Nota 16.b)
(Nota 16.c)
(Nota 16.d)
(Nota 16.e)
(Nota 16.f)
(Nota 17)
(Nota 16.i)

(Nota 13.b)

(Nota 13.c)

(Nota 15)

(Nota 14.c)

(Nota 14.d)

(Nota 16.f)
(Nota 17)
(Nota 18)
(Nota 16.i)
(Nota 19)

31.12.2015 31.12.2014
15.931.326 16.431.052
5.720.863 6.244.818
333.005 175.199
1.854.853 1.956.179
1.037.769 1.212.009
2.495.236 2.901.431
1.541.765 1.699.988
1.474.628 1.699.988
67.137 -
224.885 891.420
215.449 83.372
9.436 808.048
363 939
363 939
12.373 9.243
12.331 9.235
42 8
1.000.882 1.066.651
1.000.882 1.066.651
150.552 144.935
426 659
123.008 115.918
27.118 28.358
168.823 114.573
168.823 114.573
7.110.820 6.258.485
2.312 2.677
3.977 2.208
46.661 160.668
583.927 438.165
117 o1
4.441.912 3.994.320
92.567 83.648
1.939.347 1.576.708
22.647.423 18.406.131
5.029.884 5.680.609
171.034 213.706
4.858.850 5.466.903
129.478 56.359
129.478 56.359
1.194.587 794.542
- 40
1.194.587 794.502
1.558.594 1.486.152
1.444.316 1.348.109
114.278 138.043
911.560 732.642
911.560 732.642
13.823.320 9.655.827
7.882.272 4.658.540
1.408.609 1.272.892
1.792.282 1.605.289
2.740.157 2.119.106
2.843.186 3.367.809
2.844.000 2.844.000
2.844.000 2.844.000
16.621 19.394
598.429 687.911
(615.864) (183.496)
41.421.935 38.204.092




DEMONSTRACOES DO RESULTADO

Exercicios findos em 31 de Dezembro de 2015 e de 2014 e Semestre findo em 31 de Dezembro de 2015

Direcéo Geral e Agéncias no Pais
(Valores em R$ Mil)

2° Sem/2015 | Exercicio/2015 | Exercicio/2014

RECEITAS DA INTERMEDIACAO FINANCEIRA........oiiiiiiii e 3.720.724 6.493.215 4.361.334
(0] oT=T = Tolo LTl o [ @) {= T [ (o PP P PRSP PP RO (Nota 9.a.2) 1.431.353 2.452.476 1.818.600
Resultado de Operacdes com Titulos e Valores MobDIlIANOS .........c.covveeiieiiiiiiieiieeee e (Nota 7.b) 1.609.014 2.973.635 2.243.276
Resultado com Instrumentos FINANCEIroS DErVALIVOS .........oovueeiiiiieiiiii e (Nota 7.d) 435.019 665.042 103.453
Resultado de Operacdes de CAMDIO .........cviiiiiiiii e e (Nota 11.b) 254.149 400.019 157.542
Resultado das Aplicag8es COMPUISOIIAS ........ccuviiiueriiiiiiiiiiie ettt re e (Nota 8.b) (8.811) 2.043 36.208
Operagdes de Venda ou de Transferéncia de Ativos FINANCEIN0S...........covcvveiriiieeiiiie e - - 2.255
DESPESAS DA INTERMEDIAGAO FINANCEIRA.........coooiiiiieteeieeeeteeee et (2.982.078) (5.389.168) (3.101.137)
Operagdes de Captacao NO MEICAUOD. ........coiuriiiiiiieireee ettt e s s e (Nota 13.d) (1.207.235) (2.171.324) (1.355.189)
Operacdes de EMPréstimos € REPASSES. ......cciuiiiieiiiiiiieiiieaitie sttt ee sttt sbeesbee b sieesbeesteesneeseneen (Nota 14.e) (1.314.021) (2.215.124) (1.320.360)
Proviséo para Créditos de LiqUuidagao DUVIOOSE ........cccueerriiiiieiiiiiie e esiee st siee st see e (Nota 9.e) (460.822) (1.002.720) (425.588)
RESULTADO BRUTO DA INTERMEDIAGAO FINANCEIRA........coovetiieieieteteet et 738.646 1.104.047 1.260.197
OUTRAS RECEITAS/DESPESAS OPERACIONAIS .. .ooiiiiiieee ettt (Nota 20) (598.490) (866.055) (128.399)
Receitas de PreStacao 08 SEIVIGOS. ......cuvuiiiiieiiiieiieie ettt et e s e e anreeennes 969.134 2.023.910 1.844.409
Rendas de Tarifas BANCAIIAS. .......c.ooiuiiieeiii ittt ettt san e nb e are e b 28.484 52.363 37.832
Despesas de Pessoal: (834.589) (1.565.754) (1.518.699)
DESPESAS U8 PESSOAL......eiiiiiieiiiii ettt e (751.400) (1.409.007) (1.382.571)
BENefiCioS POS-EMPIEOO. ... .uiitiiiiiietie ittt ettt sttt sttt et sb e et e e nbe e bt eshe e e bt e sabeebeesabeesbeeenneeneees (83.189) (156.747) (136.128)
Outras Despesas AdMINISITALIVAS..........uviiiiiieirie e e e st e e e esanre e e nnnees (532.344) (995.362) (901.328)
DESPESAS THDULATIAS. ....veeiuttetie ittt ettt ettt ettt e e st bt et e e sab e et e e enbeenbeeanbeenaeeannee] (139.246) (267.365) (236.659)
Outras ReCEiItas OPEIACIONAIS. ... .cciuriiitreeeitite ettt et e st e st e s e s e e st et e sne e e s s e e e snneeennnes 825.113 1.601.787 1.645.335
Outras DesSPeSaAs OPEIaACIONAIS. ... ..cc.uviirrreei it et e steee et e e st e s e e e st e e e st e s nne e e ssr e e e sbe e e s nnneesasneeenaes (915.042) (1.715.634) (999.289)
RESULTADO OPERACIONAL ..ottt sb et be ettt b e be e sttt eenae e e beesaeeennes 140.156 237.992 1.131.798
RESULTADO NAO OPERACIONAL........ciiiiiiitieieieietee ettt ettt es e ns 65 1.369 5.650
RESULTADO ANTES DA TRIBUTACAO SOBRE O LUCRO E PARTICIPACOES............cccceeevenee. 140.221 239.361 1.137.448
IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL .....ceviiitieieceeteeeteteteeeeee e (Nota 21) 26.983 119.196 (299.426)
Provis8o para IMpoSto A€ RENAA. .........uuiiiiiiiiieceee e (134.146) (233.158) (113.160)
Provis8o para CONriDUIGEO SOCIAL .........eiiiiiiiiiieeiiie e (109.741) (172.153) (73.019)
FAN i)Yol Yot 1 B (=T 4 o [ J TR P PP OURRPRRN 270.870 524.507 (113.247)
PARTICIPACOES ESTATUTARIAS NO LUCRO........cooiiiieteeeeeceeteee ettt (19.609) (52.834) (90.672)
LUCRO LIQUIDO .......cuiuiiiieteeeeeetetee ettt ettt ettt ettt n ettt ettt s ettt eee s s 147.595 305.723 747.350
JUROS SOBRE O CAPITAL PROPRIO.......ciiiiaiiiititt ettt ste e stestesieseestesie e seeeeeeseensesessesneasessesseasen (Nota 19.d) (20.205) (73.370) (152.551)
NO dE AGOES (EM ML) ..ttt b et b e bt e bt et e e et e e sbb e e nbeesaneenbeesnneennee e 86.371 86.371 86.371
Lucro Liquido por AG&0o Basico/Diluido (M R$)......eeiuiiiiiiiieiie ettt 1,71 3,54 8,65




DEMONSTRAGOES DAS MUTAGOES DO PATRIMONIO LIQUIDO

Exercicios findos em 31 de Dezembro de 2015 e de 2014 e Semestre findo em 31 de Dezembro de 2015

Diregao Geral e Agéncias no Pais
(Valores em RS Mil)

RESERVAS DE
CAPITAL REALIZADO REAVALIACAO RESERVAS DE LUCROS
AJUSTES DE LUCROS OU =
EVENTOS AVALIAGAO PREJUIZOS Téggnggl;\ TOTAL
PATRIMONIAL ACUMULADOS
CAPITAL AUMENTO DE ATIVOS PROPRIOS LEGAL ESTATUTARIAS OUTRAS
CAPITAL

SALDOS EM 31.12.2013 2.437.000 | 20.610 148.072 427.203 15.374 (8.045) | (384) 3.039.830

AJUSTES DE AVALIAGAO PATRIMONIAL:

Ajustes de TVM (14.064) (14.064)

Ganhos ou Perdas Atuariai (161.387) (161.387)
AUMENTO DE CAPITAL:

Transferéncia p/Aumento de Capital. 407.000 (407.000) -
OUTROS EVENTOS:

Aquisicdo de Acbes em Te (19.518) 384 (19.134)
Reavaliagéo de Ativos:

Realizagao da Reserva (Liquido dos efeitos tributarios)...............cccccevee..| (1.216) 724 (492)

LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO. 747.350 747.350
Destinagdes:

Reserva: 37.367 461.324 (498.691) -

Provis&o para Dividendo/JCP. (176.606) (176.606)

Dividendos Adicionais Propostos (Dividendos e JCP). 40.463 (72.777) (32.314)

Dividendos Adicionais de 2013 aprovados (Dividendos e JCP) (15.374) (15.374)
SALDOS EM 31.12.2014 2.437.000 407.000 19.394 185.439 462.009 40.463 (183.496) | - 3.367.809
MUTACOES DO EXERCICIO | 407.000 (1.216) 37.367 34.806 25.089 (175.451) | 384 327.979
SALDOS EM 31.12.2014 2.437.000 407.000 19.394 185.439 462.009 40.463 (183.496) | - 3.367.809
REVERSOES DE RESERVAS:

Reservas de Lucro: (283.648) 283.648 -
AJUSTES DE AVALIAGAO PATRIMONIAL:

Ajuste de TVM (249.211) (249.211)
Ganhos ou Perdas Atuariai (183.157) (183.157)
AUMENTO DE CAPITAL:

Proveniente de Reservas - Homologagao 407.000 (407.000) -
OUTROS EVENTOS:

Reavaliagdo de Ativos:

Realizacdo de Reservas (Liquido dos Efeitos Tributarios). (2.773) 2.275 (498)
Provis&o para Dividendos/JCP-Exercicio 2014 ................. (40.463) (283.648) (324.111)
LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO. 305.723 305.723

Destinagdes:

Reserva 15.287 219.342 (234.629) -

JCP antecipados atualizados monetariamente................cc.ccoeveercrruncees (55.591) (55.591)

Provisdo de JCP do exercicio. (17.778) (17.778)
SALDOS EM 31.12.2015 2.844.000 | 16.621 200.726 397.703 | (615.864) - - 2.843.186
MUTACOES DO EXERCICIO 407.000 (407.000) (2.773) 15.287 (64.306) (40.463) (432.368) | - (524.623)
SALDOS EM 30.06.2015 2.844.000 | 18.232 193.346 276.580 15.319 (480.769) - - 2.866.708
AJUSTES DE AVALIAGAO PATRIMONIAL:

Ajuste de TVM (245.088) (245.088)
Ganhos ou Perdas Atuariai 109.993 109.993
OUTROS EVENTOS:

Reavaliagdo de Ativos:

Realizacdo de Reservas (Liquido dos Efeitos Tributarios)...............c.........] (1.611) 1.113 (498)
LUCRO LIQUIDO DO SEMESTRE 147.595 147.595

Destinagdes:

Reserva 7.380 121.123 (128.503) -

JCP antecipados atualizados monetariamente................cc.ccoeveercrruncees (17.746) (17.746)

Provisdo de JCP do semestre (15.319) (2.459) (17.778)
SALDOS EM 31.12.2015 2.844.000 | 16.621 200.726 397.703 | (615.864) - - 2.843.186
MUTACOES DO SEMESTRE - - (1.611) 7.380 121.123 (15.319) (135.095) - - (23.522)




DEMONSTRAQ()ES DOS FLUXOS DE CAIXA
Exercicios findos em 31 de Dezembro de 2015 e 2014 e Semestre findo em 31 de Dezembro de 2015

Diregdo Geral e Agéncias no Pais

(Valores em R$ Mil)

2° Sem/2015 Exercicio/2015 Exercicio/2014
FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS
Lucro LiqUido dO PeriOT0.......uuiiiiiiiiiiiie et 147.595 305.723 747.350
Ajustes ao Lucro Liguido:
Despesas de DepreciaGio € AMOMtIZAGED. .........ueeeuriiaiieieiiiieeenireeesieeeasaee e sabeeeseeeeaanes 20.582 40.689 37.040
Provis@o/(Reverséo) para Desvalorizacdo de Outros Valores e Bens............cccccevvieene 2 (12) 1
Provisé@o/(Reversao) para Créditos de Liquidagao DuvidOSa ...........cccuvveriuiieeiiiieeeninnenns 400.395 809.836 404.810
Provisédo/(Reversao) para Outros Créditos de Liquidagdo Duvidosa ..........cccceeeeerinnenn.) 60.427 192.884 20.778
Proviséo para Passivos Contingentes (RiscoS do FNE) ...........ccccoiiiiiiiiiiiiniiee e, 627.959 1.141.764 428.297
Proviséo para Passivos Contingentes (RiSCOS d0 FDNE) .........cccovviiiiiiieieiiiiiiiiiee e (435) (411) -
Provis@o/Reversdo para Passivos CONtINGENES..........ccoiuiiiiiiiiieiiiieeniiee e 58.317 17.976 (20.115)
Provis@o/(Reverséo) BenefiCios POS-EMPreg0 .........ceerurieiiiiieiiiieeaiiiaeaiiiieesiieessieeae e 82.711 155.907 133.088
Reverséo de Outras Rendas Operacionais RTTRR (4.444) (4.444) -
Lucro Liquido Ajustado........ccccceevvivrneenennn. 1.393.109 2.659.912 1.751.249
Aplicacdes Interfinanceiras de Liguidez................ RTTTTRR 87.895 8.728 107.291
Relag6es Interfinanceiras e INterdependencias ..........c..vuvevieeeiiiiiiiiiiiieee e eesciieeeee e 36.953 181.414 12.523
OPEragdes A& CrEAIt0........cocuuiiiiiiiieiti ettt e s e e aene (611.614) (1.273.449) (1.892.724)
(@101 (oL @1 (=T [} (o1 PRSP RPUPPUPUPPRNE (422.931) (648.187) 159.610
OULrOS Valores € BENS........oiiiiiiiiiiiiiie ettt ] 2.883 (941) 3.253
(DT o To T (oL PO OUPPPRP (778.132) (1.174.680) 933.981
Captacdes N0 Mercado ADEIO ..........uuiiiiiiiiiiiee ettt (182.810) (85.104) 578.752
Recursos de Aceites € EmMIiSs80 de TitUlOS.........ccoiiiiiiiiiiiiiiiiie e (643.254) (266.490) 198.696
Obrigagtes por EMpPréstimos € REPASSES........coivuvvviiiiieeeeiiiiiiieee e e e e e st e e e e e 38.647 245.458 214.306
Instrumentos Financeiros Derivativos... 158.768 (103.187) (170.633)
Outras ObrigagOes. ........uuveirveieeiiiieeeiiieee e 1.855.596 3.619.912 1.413.905
Imposto de Renda e ContribuiCao Social PAgOS. ........uvveiiiiiiiiiiiiiciiec e (141.335) (257.500) (293.844)
CAIXA GERADO PELAS ATIVIDADES OPERACIONAIS........uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiin 793.775 2.905.886 3.016.365
FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
Titulos e Valores Mobiliarios e Disponiveis para VeNda.............coocveeiniiieniieeeniiee e 2.218.813 1.833.623 (2.147.730)
INVErsdes em INVESHIMENTOS. ... ...cciiiiiiiiiiiii ettt e 27) 27) (63)
Inversdes em IMobilizado de USO...........cccuiiiiiiiiiiiiicece e (25.843) (53.817) (31.189)
INVErsdes em INTANGIVEL ........oouiiiiiii e e - (204) (4.098)
Inversdes em Bens NAO de USO Proprio.........c.ueeuiiiaiiiieiiiiie it (3.173) (3.854) (5.491)
AlienaGa0 de INVESHMENTOS. .....coiuviiiiiiiiie e 40 40 9
Alienacao de IMobilizado d& USO...........cooiiiiiiiiiiiiiiiecieee e 4.110 13.034 4.147
Alienacéo de Bens N0 de USO PrOPIIO.........cccuuiiiiiiieiiiieaiiiee e siee et sieee e 449 486 525
CAIXA UTILIZADO NAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO......ccoiiiiiiiiieeaiiiiieee e 2.194.369 1.789.281 (2.183.890)
FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Dividendos e Juros sobre o Capital Proprio PAgOS. .........uvveeriuiiieiniiieeiiiee e (53.158) (473.317) (157.063)
AGOES €M TESOUIAMA. ... eeeeieiieeiiiieeiiieeesiiee e et eesieeeeseeee e - - (19.134)
CAIXA UTILIZADO NAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO.. (53.158) (473.317) (176.197)
Aumento de Caixa e EqQUIvalentes de CaiXa........ccueeerureeriirieeiiiieeeiieeeaiieessireeeseeea e 2.934.986 4.221.850 656.278
DEMONSTRAGCAO DA VARIACAO DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA
NO INTCIO O PEIOUO. ...ttt ettt et et e beebe e 9.652.325 8.365.461 7.709.183
[N il [o 3 =T 4 ToTo (o OSSO P PSPPSR 12.587.311 12.587.311 8.365.461
Aumento de Caixa e EqQUIvalentes de CaiXa........cceeerueeeiiirieeiiiieeeiiieeeaiiee et eesiiea e 2.934.986 4.221.850 656.278




DEMONSTRACOES DO VALOR ADICIONADO

Exercicios findos em 31 de Dezembro de 2015 e de 2014 e Semestre findo em 31 de Dezembro de 2015

Direcéo Geral e Agéncias no Pais

(Valores em R$ Mil)

2° Sem/2015 % 31.12.2015 % 31.12.2014 %
RECEITAS 4.167.656 7.454.290 6.469.683
Intermediag&o Financeira 3.720.724 6.493.215 4.361.334
PrestacGes de Servigos e Tarifas Bancarias 997.618 2.076.273 1.882.241
Provisdo para Créditos de Liquidagdo Duvidosa (460.822) (1.002.720) (425.588)
Outras Receitas/Despesas (89.864) (112.478) 651.696
DESPESAS DE INTERMEDIAGAO FINANCEIRA (2.521.256) (4.386.448) (2.675.549)
INSUMOS ADQUIRIDOS DE TERCEIROS (495.147) (922.799) (839.538)
Materiais, Energia e Outros (41.340) (76.415) (66.876)
Servicos de Terceiros (253.008) (480.355) (431.505)
Outras (200.799) (366.029) (341.157)
Processamento de Dados e Telecomunicagbes (103.835) (191.433) (170.298)
Propaganda, Promog@es e Publicacdes (18.747) (35.194) (41.625)
Transportes (12.798) (24.883) (21.371)
Seguranca (23.726) (46.351) (35.948)
Viagens (5.624) (11.490) (15.056)
Outras (36.069) (56.678) (56.859)
VALOR ADICIONADO BRUTO 1.151.253 2.145.043 2.954.596
RETENCOES (20.582) (40.689) (37.040)
Depreciagéo, amortiza¢do e exaustao (20.582) (40.689) (37.040)
VALOR ADICIONADO LIQUIDO PRODUZIDO PELA ENTIDADE 1.130.671 2.104.354 2.917.556
VALOR ADICIONADO TOTAL A DISTRIBUIR 1.130.671 2.104.354 2.917.556
DISTRIBUICAO DO VALOR ADICIONADO 1.130.671 2.104.354 2.917.556
PESSOAL 733.843| 64,9 1.394.112| 66,3 1.403.577| 48,1
REMUNERAGAO DO TRABALHO 516.799( 45,7 989.826| 47,1 1.048.730] 35,9
Proventos 497.190 936.992 958.058
Participag&o nos lucros 19.609 52.834 90.672
BENEFICIOS 178.674| 15,8 332.587| 15,8 290.397| 10,0
ProvisGes (Beneficios p6s-emprego) 83.189 156.747 136.128
Beneficios - Outros 95.485 175.840 154.269
FGTS 38.370| 34 71.699 34 64.450 2,2
IMPOSTOS, TAXAS E CONTRIBUICOES 232.618| 20,6 372.645 17,7 741.879| 25,4
Federais 218.856 344.645 719.911
Estaduais 7 34 91
Municipais 13.755 27.966 21.877
REMUNERAGAO DE CAPITAIS DE TERCEIROS 16.615( 1,5 31.874 15 247501 0,8
Aluguéis 16.615 31.874 24.750
REMUNERAGCAO DE CAPITAIS PROPRIOS 147.595| 13,0 305.723| 14,5 747.350| 25,6
JUROS SOBRE O CAPITAL PROPRIO 20.205| 1,8 73.370] 3,5 152.551] 5,2
Uni&o 10.305 37.419 77.801
Outros 9.900 35.951 74.750
DIVIDENDOS(*) -l 0,0 - 00 380.479| 13,0
Unido(*) - - 194.044
Outros(*) - - 186.435
LUCROS RETIDOS NO PERIODO(*) 127.390 11,2 232.353| 11,0 214.320 7,3

(*) valores de 31.12.2014 reapresentrados considerando a aprovagao ocorrida nha AGO/E de 31.03.2015. Valores
originalmente propostos: DIVIDENDOS: R$ 96.831(3,3%), sendo R$ 49.383 para a Unido e R$ 47.448 para Outros

e LUCROS RETIDOS NO PERIODO: R$ 497.968(17,1%).




NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Exercicios findos em 31 de Dezembro de 2015 e de 2014
Valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado

indice das Notas Explicativas

Nota 1- O Banco e suas Caracteristicas

Nota 2- Base para a Preparagéo e Apresentagdo das Demonstragfes
Financeiras
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NOTA 1 - O Banco e suas Caracteristicas

O Banco do Nordeste do Brasil S.A. € uma instituicdo financeira multipla criada pela Lei Federal n°® 1.649, de
19.07.1952, organizada sob a forma de sociedade de economia mista, de capital aberto, com matriz localizada
na Avenida Dr. Silas Munguba, n® 5700, Passaré, Fortaleza, Ceara, Brasil, e tem por missdo: “atuar na
promoc¢ao do desenvolvimento regional sustentdvel como banco publico, competitivo e rentavel”. O Banco esta
autorizado a operar com todas as carteiras permitidas as instituicbes financeiras classificadas como Banco
Mdltiplo, exceto a carteira de crédito imobiliario. Instituicdo voltada para o desenvolvimento regional, o Banco
atua como 0Orgdo executor de politicas publicas, cabendo-lhe a administracdo do Fundo Constitucional de
Financiamento do Nordeste (FNE) — principal fonte de recursos utilizada pelo Banco para os financiamentos de
longo prazo — e a operacionalizagdo do Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar (Pronaf)
em sua area de atuacdo. E também o agente operador do Fundo de Investimentos do Nordeste (Finor) e do
Fundo de Desenvolvimento do Nordeste (FDNE), este Ultimo criado em 2001 e alterado em 2007 pela Lei
Complementar n® 125 que recriou a Superintendéncia do Desenvolvimento do Nordeste (Sudene). Em 1998, o
Banco criou seu Programa de Microcrédito Produtivo Orientado Crediamigo que facilita o acesso ao crédito a
milhares de pequenos empreendedores que desenvolvem atividades relacionadas a producdo, a
comercializagdo de bens e a prestacdo de servicos. Além de recursos federais, o Banco tem acesso a outras
fontes de financiamento nos mercados interno e externo, por meio de captacdes diretas bem como parcerias
com instituicdes nacionais e internacionais, incluindo instituicdes multilaterais, como o Banco Mundial e o Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID).

NOTA 2 - Base para a Preparacéo e Apresentacdo das Demonstra¢cdes Financeiras

As Demonstracdes Financeiras foram preparadas de acordo com as disposicfes da Lei das Sociedades por
Acbes, com as alteragbes introduzidas pelas Leis n° 11.638 e 11.941, de, respectivamente, 28.12.2007 e
27.05.2009, normas do Conselho Monetério Nacional (CMN), Banco Central do Brasil (Bacen) e Comissédo de
Valores Mobilidrios (CVM) e apresentadas em conformidade com o Plano Contéabil das Instituicdes do Sistema
Financeiro Nacional (Cosif).

Os pronunciamentos emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC), no processo de convergéncia
da contabilidade as normas internacionais, recepcionados por normativos editados pelo Conselho Monetario
Nacional como também os aprovados pela CVM no que ndo confltam com as normas do CMN, estédo
observados nas Demonstracdes Financeiras do Banco, conforme abaixo:



CPC 00 (R1) — Estrutura Conceitual para a Elaboragéo e Apresentagdo das Demonstragdes Contabeis
(Resolucao n° 4.144, de 27.09.2012, do CMN);

CPC 01 — Reducao ao Valor Recuperavel de Ativos (Resolucao n° 3.566, de 29.05.2008, do CMN);

CPC 02 (R2) — Efeitos das mudancas nas taxas de cambio e conversdo de demonstracdes contabeis
(Deliberagdo CVM n° 640, de 07.10.2010);

CPC 03 — Demonstracéo dos Fluxos de Caixa — DFC (Resolugéo n° 3.604, de 29.08.2008, do CMN);

CPC 05 — Divulgacao sobre Partes Relacionadas (Resolu¢do n° 3.750, de 30.06.2009, do CMN);

CPC 09 — Demonstra¢éo do Valor Adicionado (Deliberagdo CVM n° 557, de 12.11.2008);

CPC 12 — Ajuste a Valor Presente (Deliberacdo CVM n° 564, de 17.12.2008);

CPC 22 — Informacéo por Segmento (Deliberacdo CVM n° 582, de 31.07.2009);

CPC 23 - Politicas Contabeis, Mudanca de Estimativa e Retificacdo de Erro (Resolugdo n°® 4.007, de

25.08.2011, do CMN);
CPC 24 — Eventos Subsequentes (Resolucéo n° 3.973, de 26.05.2011, do CMN);
CPC 25 — Provisbes, Passivos Contingentes e Ativos Contingentes (Resolucdo n° 3.823, de 16.12.2009,
do CMN);

CPC 27 — Ativo Imobilizado (Deliberacdo CVM n° 583, de 31.07.2009);

CPC 32 — Tributos sobre o Lucro (Deliberagdo CVM n° 599, de 15.09.2009);

CPC 33 (R1) — Beneficios a Empregados (Deliberagcdo CVM n° 695, de 13.12.2012); e

CPC 41 — Resultado por Acao (Deliberacdo CVM n° 636, de 06.08.2010).

NOTA 3 — Resumo das Principais Praticas Contéabeis

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Moeda Funcional

A moeda funcional e de apresentacédo das demonstra¢des financeiras do Banco é o Real.

Os ativos e passivos em moeda estrangeira sao registrados a taxa de cambio média em vigor na data da
transagdo, permanecendo os ativos ndo monetarios ao custo historico.

Ao final de cada periodo, os ativos e passivos monetarios em moeda estrangeira sao atualizados pela taxa
de cambio média, sendo as variacdes reconhecidas no resultado.

Critérios de Reconhecimento dos Resultados
As receitas e despesas sao reconhecidas mensalmente, obedecendo ao regime de competéncia e
considerando o critério “pro rata temporis”.

Ativo Circulante e Realizavel a Longo Prazo e Passivo Circulante e Exigivel a Longo Prazo

Os bens e direitos s@o apresentados pelos valores de realizagéo, incluindo, quando aplicavel, os rendimentos
e as variagdes monetarias e cambiais auferidos, retificados por rendas a apropriar ou provisdo, quando
necessario. As obrigacdes sdo demonstradas pelos seus valores originais, acrescidos, quando aplicavel, dos
encargos e variagdes monetarias e cambiais incorridos, retificados por despesas a apropriar, valendo
evidenciar que os recursos disponiveis do Fundo Constitucional de Financiamento do Nordeste (FNE) séo
classificados no Passivo Circulante e Exigivel a Longo Prazo, observando-se os fluxos de desembolsos
previstos.

Os saldos realizaveis e exigiveis séo classificados no Ativo Circulante e Realizavel a Longo Prazo e Passivo
Circulante e Exigivel a Longo Prazo, respectivamente, de acordo com as datas de vencimento.

Caixa e Equivalentes de Caixa

Caixa e equivalentes de caixa correspondem aos saldos de disponibilidades, aplica¢des interfinanceiras de
liquidez e titulos e valores mobiliarios com conversibilidade imediata ou com prazo original igual ou inferior a
noventa dias e apresentam risco insignificante de variacdes no valor de mercado.

Aplicacdes Interfinanceiras de Liquidez
As aplicacdes interfinanceiras de liquidez s&o registradas pelo valor de aplicacdo ou aquisi¢cao, acrescido dos
rendimentos auferidos e ajustados por provisdo para perdas, quando aplicavel.

Titulos e Valores Mobiliarios
Os titulos e valores mobilidrios estéo registrados pelos valores efetivamente pagos, inclusive corretagens e
emolumentos, sendo classificados e avaliados da seguinte forma:

Titulos para Negociagdo: sdo aqueles adquiridos com a finalidade de serem ativa e frequentemente
negociados, ajustados pelo valor de mercado em contrapartida ao resultado do periodo;



g)

h)

Titulos Disponiveis para Venda: sdo aqueles que ndo se enquadram como para negociacdo e nem como
mantidos até o vencimento e sdo avaliados pelo valor de mercado, liquido dos efeitos tributérios, em
contrapartida a conta destacada do Patrim6nio Liquido; e

Titulos Mantidos até o Vencimento: sdo aqueles para os quais ha a intencdo e capacidade financeira para
a sua manutencdo na carteira até o vencimento, registrados pelo custo de aquisicdo, acrescido dos
rendimentos auferidos em contrapartida ao resultado do periodo.

A classificacdo em Circulante e Realizdvel a Longo Prazo dos Titulos Disponiveis para Venda e Titulos
Mantidos até o Vencimento foi definida de acordo com seus prazos de vencimento, ndo caracterizando, no
entanto, a indisponibilidade dos papéis, os quais mantém sua qualidade e caracteristica de elevada liquidez.

Instrumentos Financeiros Derivativos

A atuagdo do Banco no mercado de derivativos restringe-se a operacBes de swap, exclusivamente para
protecdo de suas posi¢cdes ativas e passivas.

As operacdes de swap sdo registradas em contas patrimoniais e de compensac¢éo, conforme a sua natureza,
segundo os dispositivos legais e normas contabeis vigentes e sdo avaliadas pelo valor de mercado por
ocasiao dos balancetes mensais e balancos semestrais. As valorizacdes ou desvalorizacdes sao registradas
em contas de receitas ou despesas. No célculo do valor de mercado dessas operacfes sdo utilizadas as
taxas divulgadas pela BM&FBovespa.

Hedge Accounting

Considerando o risco da exposi¢cdo cambial bem como condigbes de mercado de captagdo no Exterior por
meio do Eurobonds — Senior Unsecured Notes de longo prazo, o Banco designou Instrumentos Financeiros
Derivativos (contratos de swap) para protecéo total (Hedge de Risco de Mercado) dos valores do principal
captado e correspondentes juros devidos. Visando equalizar os efeitos da marcacdo a mercado dos
Instrumentos Financeiros Derivativos designados como protecdo, o item objeto de hedge também € ajustado
ao valor de mercado.

A variacdo no valor de mercado dos derivativos designados para protecdo é reconhecida no resultado, ao
passo que o ajuste a valor de mercado do item objeto de hedge é registrado como parte do seu valor
contabil, sendo também reconhecido no resultado do periodo. Se o instrumento de protecdo vence ou €
vendido, cancelado ou exercido, ou quando a posicdo de protecdo ndo se enquadra nas condi¢cdes de hedge
accounting, a relacédo de protecéo é terminada.

Os objetivos da gestdo de risco dessa operagédo, bem como a estratégia de protecdo de tais riscos durante
toda a operagéo estdo devidamente documentados, como também é documentada a avaliagcao da efetividade
da operacdo. Um hedge é esperado a ser altamente efetivo se a variagdo no valor de mercado ou fluxo de
caixa atribuido do instrumento de hedge compensa as variagbes no valor de mercado do item objeto de
hedge, num intervalo entre 80% a 125%.

Operacdes de Crédito, Adiantamentos sobre Contratos de Céambio, Outros Créditos com
Caracteristicas de Concessao de Crédito e Provisao para Créditos de Liquidacdo Duvidosa

As operacdes de crédito, adiantamentos sobre contratos de cambio e outros créditos com caracteristicas de
concesséo de crédito sdo classificados de acordo com o julgamento da Administracdo quanto ao nivel de
risco, levando em considerag¢édo a conjuntura econdmica, a experiéncia passada e os riscos especificos em
relacdo a operacao, aos devedores e garantidores, observando os pardmetros estabelecidos pela Resolugéo
CMN n° 2.682, de 21.12.1999, que requer a andlise periddica da carteira e sua classificagdo em nove niveis
de risco, sendo AA (risco minimo) e H (risco maximo), bem como a classificacdo das opera¢des com atraso
superior a 15 dias como opera¢des em curso anormal.

As rendas das operagdes de crédito vencidas ha mais de 59 dias, independentemente de seu nivel de risco,
somente s&o reconhecidas como receita quando efetivamente recebidas.

As operag0es classificadas como risco de nivel H, que permanecem nessa classificacado por 180 dias, sdo
baixadas contra a provisdo existente e controladas, por cinco anos, ndo mais figurando em balancos
patrimoniais.

As operagfes renegociadas sdo mantidas, no minimo, no mesmo nivel em que estavam classificadas.

As renegociacBes de operacfes de crédito ja baixadas contra a provisdo séo classificadas como risco de
nivel H e o0s eventuais ganhos oriundos da renegociagdo s&@o reconhecidos como receita quando
efetivamente recebidos.



i)

)

k)

Despesas Antecipadas
Referem-se as aplicacdes de recursos em pagamentos antecipados, cujos beneficios ou prestagdo de
servigo se dardo durante os exercicios seguintes.

Permanente

Investimentos estdo avaliados ao custo e retificados pela Proviséo para Perdas.

Imobilizado de Uso esté retificado pela depreciacdo calculada pelo método linear, as seguintes taxas
anuais: Edificacbes - 4%; Sistemas de Processamento de Dados e Veiculos - 20%; Trator e Moto - 25%; e
demais itens - 10%. Os Imdveis de Uso estéo acrescidos do valor da reavaliago.

Intangivel composto pelos desembolsos para aquisicdo de direitos de software que, no momento, encontra-
se em fase de implantacdo, com vida Util estimada em 10 anos, a partir da data de sua disponibilidade para
uso, e terd amortizacdo linear. Quando aplicavel, sera ajustado por perda por reducdo ao valor recuperavel
(impairment).

Diferido contempla os gastos com imoéveis de terceiros e aquisicdo e desenvolvimento de logiciais
adquiridos até 30.09.2008, e esta retificado pelas amortizacdes calculadas pelo método linear, mediante a
utilizagc&o de taxa anual de 20%.

A Resolugcdo CMN n° 3.617, de 30.09.2008, determina que os saldos existentes no Ativo Imobilizado e no
Ativo Diferido constituidos antes da entrada em vigor da Resolugdo, que tenham sido registrados
com base em disposi¢cdes normativas anteriores, devem ser mantidos até a sua efetiva baixa.

Tributos

O encargo do IRPJ é calculado a aliquota de 15% mais adicional de 10% (no que exceder a R$ 240 no
exercicio) e a CSLL a aliquota de 20% (até 31.08.2015 a aliquota era de 15%, a partir de 01.09.2015
passa a ser de 20% até 31.12.2018, em conformidade com o estabelecido na MP n° 675 de 21.05.2015,
convertida na Lei n° 13.169 de 06.10.2015) depois de efetuados o0s ajustes no Lucro Societario,
determinados pela legislagéo fiscal. Os créditos tributarios e passivos fiscais diferidos sédo calculados
sobre diferengas temporarias entre o resultado contabil e o fiscal, decorrentes de provisdes para perdas de
crédito, provisdes para beneficios pds-emprego, ajustes ao valor de mercado de titulos e valores
mobiliarios, instrumentos financeiros derivativos e item objeto de hedge.

De acordo com o disposto na regulamentacao vigente, a expectativa de realizacdo dos créditos tributarios
estda baseada em projecBes de resultados futuros e fundamentada em estudo técnico realizado
semestralmente.

O Pasep e a Cofins sao calculados utilizando-se as aliquotas de 0,65% e 4,00%, respectivamente.

Beneficios a Empregados

O Banco mantém, para seus empregados, beneficios classificados em curto prazo e pés-emprego. O
reconhecimento e mensuracao dos beneficios de curto prazo séo feitos pelo seu valor original (sem o efeito
do desconto a valor presente ou calculo atuarial), com base no regime de competéncia mensal.

Os beneficios pds-emprego existentes referem-se a planos de previdéncia privada, dos tipos “beneficio
definido” e “contribuicao variavel”, plano de assisténcia médica, do tipo “beneficio definido” e seguro de vida
em grupo, do tipo “beneficio definido”.

Para os planos do tipo “beneficio definido” e para a parcela dos beneficios ndo programados do plano de
contribuicé@o variavel, que possui caracteristicas de plano de beneficio definido, os valores correspondentes
ao custo do servigo corrente liquido e juros liquidos sobre o valor liquido do passivo atuarial, incluindo os
juros sobre o efeito de limite de ativo de beneficio definido, quando aplicavel, sdo reconhecidos no
resultado, enquanto que os ganhos e perdas atuariais e o0 retorno sobre os ativos dos planos, excluindo
valores considerados nos juros liquidos, sdo reconhecidos em “Ajustes de Avaliagdo Patrimonial’, no
Patrimdnio Liquido.

As contribuicbes referentes a parcela de contribuicdo definida do plano de contribuicdo variavel sdo
reconhecidas no resultado.

m) Depdsitos e Captacdes no Mercado Aberto

Os depdsitos e captacdes no mercado aberto sao reconhecidos pelos valores das exigibilidades, sendo os
encargos exigiveis, quando cabiveis, registrados com base no critério "pro-rata-die".

n) Reducédo ao Valor Recuperavel de Ativos (Impairment)

As perdas por reducdo ao valor recuperavel sdo reconhecidas quando o valor contabil de um ativo excede
0 seu valor recuperavel. Os valores dos ativos ndo financeiros relevantes séo revistos, no minimo, ao fim
de cada periodo de relatério para determinar se ha alguma indicacdo de perda por reducdo ao valor
recuperavel.



0) Provisdes, Ativos Contingentes, Passivos Contingentes e Obrigacdes Legais
O reconhecimento, a mensurag¢é@o e a divulgacdo das provisdes, dos ativos contingentes, dos passivos
contingentes e das obrigacdes legais sédo efetuados de acordo com os critérios definidos no CPC 25 —
ProvisGes, Passivos Contingentes e Ativos Contingentes, aprovado pela Resolugcdo CMN n° 3.823, de
16.12.2009 e na Carta Circular n°® 3.429, de 11.02.2010.
As provisdes de natureza civel, fiscal, trabalhista e outras causas sdo reconhecidas nas demonstracfes
financeiras quando, baseado na opinido de assessores juridicos e da Administracdo, for considerado
provavel o risco de perda de uma ac¢éo judicial ou administrativa, com uma provavel saida de recursos para
a liquidacdo das obrigacbes e quando os montantes envolvidos forem mensurdveis com suficiente
seguranca, sendo quantificados quando da citagdo/notificacdo judicial, reavaliados por ocasido de
movimentac¢des processuais e atualizados monetariamente a cada més.
Os ativos contingentes sao reconhecidos nas demonstracdes financeiras somente quando da existéncia de
evidéncias que propiciem a garantia de sua realizacdo, usualmente representadas pelo transito em julgado
da acdo e pela confirmacgéo da capacidade de sua recuperacao por recebimento ou compensacao por outro
passivo exigivel e os passivos contingentes ndo sdo reconhecidos nas demonstragdes financeiras.
As obrigacdes legais sdo derivadas de obrigagfes tributarias, sendo os seus montantes provisionados
integralmente nas demonstra¢gbes financeiras, independentemente da probabilidade de sucesso nos
processos judiciais em andamento.

p) Uso de estimativas
A preparacdo das demonstracdes financeiras inclui estimativas e premissas, como a mensuragédo de
provisbes para perdas com operagdes de crédito, estimativas do valor de mercado de
determinados instrumentos financeiros, provisdo para contingéncias, perdas por reducdo ao valor
recuperavel e outras provisdes, a exemplo do passivo atuarial com planos de assisténcia médica,
previdéncia complementar e seguro de vida. Os resultados efetivos podem ser diferentes daquelas
estimativas e premissas.

gq) Resultado por Acéo
O lucro por agao basico e o lucro por agdo diluido do Banco foram calculados dividindo-se o lucro liquido
atribuivel aos acionistas pelo nUmero médio ponderado de a¢fes ordinarias totais. O Banco nao tem opcéo,
bdnus de subscricdo ou seus equivalentes que déo ao seu titular direito de adquirir agdes. Assim, o lucro

por acao basico e o lucro por agdo diluido séo iguais.
NOTA 4 — Informac8es por Segmento

Para fins de gerenciamento, o Banco é organizado em dois segmentos operacionais, baseados em produtos e
Servicos:

a) Carteira Propria — compreende os produtos e servigos de sua propria carteira, tais como: operagdes de
crédito e de mercado, administracéo de fundos e prestacao de outros servicos bancérios e de garantias; e

b) FNE — compreende as operagdes de crédito do ambito do FNE.

A Administracdo do Banco gerencia os resultados operacionais separadamente para fins de tomada de
decisdes sobre a alocagcdo de recursos e avaliacdo de desempenho. A performance de cada segmento é
avaliada com base na margem financeira acrescida das tarifas.

Nenhuma receita de transagBes com um unico cliente externo atingiu 10% ou mais da receita total do Banco,
durante os exercicio findos em 31.12.2015 e 31.12.2014.

A tabela a seguir, disposta em formato utilizado pela Administracdo do Banco, apresenta informagfes sobre
receitas, custos, despesas e margem financeira dos segmentos operacionais. Despesas administrativas,
assim como outras despesas ndo apropriaveis diretamente a cada segmento operacional, sdo consideradas
corporativas e figuram somente na coluna “Total”:



2° Sem/2015 01.01 a 31.12.2015 01.01 a 31.12.2014
Especificagdo Carteira |\ p Total | Carteira FNE Total Carteira FNE Total
Propria Propria Propria
Receitas 3.140.350 1.405.552 4.545.902 5.518.524 2.577.848 8.096.372 3.891.448 2.120.871 6.012.319
Receitas de Operacées de Crédito 1.431.353 - 1.431.353 2.452.476 - 2.452.476 1.818.600 - 1.818.600
Resultado de Operacdes com Titulos e Valores Mobiliarios 811.870 797.144 1.609.014 1.602.751 1.370.884 2.973.635 1.206.667 1.036.609 2.243.276
Resultado de Operag¢des com Instrumentos Financeiros
Derivativos 435.019 - 435.019 665.042 - 665.042 103.453 - 103.453
Resultado de Operacdes de Cambio 254.149 - 254.149 400.019 - 400.019 157.542 - 157.542
Resultado de Aplicagées Compulsérias (8.811) - (8.811) 2.043 - 2.043 36.208 - 36.208
Operagdes de Venda ou de Transferéncia de Ativos
Financeiros - - - - - - 2.255 - 2.255
Outras Receitas 216.770 608.408 825.178 396.193 1.206.964 1.603.157 566.723 1.084.262 1.650.985
Despesas (2.243.535) (1.389.708) (3.633.243) (4.103.637) (2.451.772) (6.555.409) (2.113.245) (1.428.595) (3.541.840)
Despesas de Captacdo no Mercado (1.207.235) - (1.207.235) (2.171.324) - (2.171.324) (1.355.189) - (1.355.189)
Despesas com Operagdes de Empréstimos e Repasses (552.741) (761.280) (1.314.021) (905.931) (1.309.193) (2.215.124) (330.406) (989.954) (1.320.360)
Proviséo para Créditos de Liquidacdo Duvidosa (460.823) (627.959) (1.088.782) (1.002.720) (1.141.764) (2.144.484) (425.588) (428.297) (853.885)
Qutros Passivos Contingentes (Nota 20.9) (22.736) - (22.736) (23.662) - (23.662) (2.062) (9.655) (11.717)
Provisdo Proagro a Receber - (469) (469) - (815) (815) - (689) (689)
Margem Financeira 896.815 15.844 912.659 1.414.887 126.076 1.540.963 1.778.203 692.276 2.470.479
Rendas de Prestacéo de Servicos 225.057 744.077 969.134 423.926 1.599.984 2.023.910 370.866 1.473.543 1.844.409
Rendas com Tarifas, Taxas e Comissdes 28.484 - 28.484 52.363 - 52.363 37.832 - 37.832
Pasep e Cofins (55.897) (68.391) (124.288) (97.525) (140.291) (237.816) (87.210) (126.064) (213.274)
Resultado ap6s Tarifas e Comissdes 1.094.459 691.530 1.785.989 1.793.651 1.585.769 3.379.420 2.099.691 2.039.755 4.139.446
Despesas Administrativas (1.366.933) (2.561.118) (2.420.027)
Despesas de Pessoal (834.589) (1.565.754) (1.518.699)
Depreciacdo e Amortizagdo (20.582) (40.689) (37.040)
Outras Despesas Administrativas (511.762) (954.675) (864.288)
Outras Despesas (241.993) (495.747) (485.207)
Despesas de Provisdes, exceto Crédito (36.842) (83.194) (96.764)
Lucro antes da Tributag&o e Participacoes 140.221 239.361 1.137.448
Imposto de Renda e Contribuicdo Social sobre o Lucro 26.983 119.196 (299.426)
Participagdes no Lucro (19.609) (52.834) (90.672)
Lucro Liguido 147.595 305.723 747.350




NOTA 5 — Caixa e Equivalentes de Caixa

Especificagdo 31.12.2015 | 31.12.2014
Disponibilidades em Moeda Nacional 151.549 159.640
Disponibilidades em Moeda Estrangeira 58.426 38.002
Total da Disponibilidade de Caixa 209.975 197.642
Aplicacdes Interfinanceiras de Liquidez 12.377.336 8.167.819
Total de Caixa e Equivalentes de Caixa 12.587.311 8.365.461
NOTA 6 — Aplicacdes Interfinanceiras de Liquidez
a) Composicao
Especificagdo 31.12.2015 | 31.12.2014
a) Aplicagdes no Mercado Aberto 12.444.473 8.167.819
Revendas a Liquidar-Posi¢do Bancada 12.377.336 8.167.819
Revendas a Liquidar-Posicéo Financiada 67.137 -
b) Aplicagdes em Depésitos Interfinanceiros 635 76.500
Aplicacdes em Moeda Estrangeira 635 -
Aplicagcdes em Depositos Interfinanceiros - 76.500
Total 12.445.108 8.244.319
Saldo de Curto Prazo 12.445.108 8.244.319
b) Rendas de Aplicac8es Interfinanceiras de Liquidez
s 01.01a 01.01a
Especificacéo 2° Sem/2015 31.12.2015 31.12.2014
a) Rendas de Aplicac6es no Mercado Aberto (Nota 7.b) 741.986 1.236.692 903.284
Posicéo Bancada 739.565 1.229.340 885.623
Posicao Financiada 2.421 7.352 17.661
b) Rendas de Aplicacbes em Depdsitos Interfinanceiros (Nota 7.b) 1.129 2.419 10.587
Total 743.115 1.239.111 913.871

NOTA 7 - Titulos e Valores Mobiliarios e Instrumentos Financeiros Derivativos

a) Titulos e Valores Mobiliarios

O custo atualizado (acrescido dos rendimentos auferidos) e o valor de mercado dos

mobilidrios estdo a seguir distribuidos:

a.l) Carteira de Titulos e Valores Mobiliarios e Instrumentos Financeiros Derivativos

titulos e valores

Especificagdo 31.12.2015 | 31.12.2014
Titulos Disponiveis para Venda 11.543.732 13.642.125
Titulos Mantidos até o Vencimento 173.065 157.506
Diferencial a Receber Swap 610.474 507.287
Total 12.327.271 14.306.918

Saldo de Curto Prazo 253.302 6.053.427

Saldo de Longo Prazo 12.073.969 8.253.491




a.2) Titulos Disponiveis para Venda

31.12.2015
Especificagdo Faixa de Vencimento Valor de Valor de Ajuste a Faixa de
Sem 0a30 | 31a180 | 181a360 | Acimade | Custo Mercado |\, o Vencimento
Vencimento dias dias dias 360 dias (Contabil)

Titulos de Renda Fixa - - 85.314 132.584 | 10.889.990 | 11.984.335 | 11.107.888 (876.447)

Letras Financeiras do Tesouro - - - 1.792| 7.978.725| 7.979.876| 7.980.517 641 2016 a 2021
Notas do Tesouro Nacional - - - -| 1.199.577 | 1.437.494| 1.199.577 (237.917) 2050
Letras Financeiras - - 85.303 130.767 1.570.136 1.827.555 1.786.206 (41.349) 2016 a 2019
Debéntures - - - - 135.847 702.235 135.847 (566.388) 2016 a 2035
Titulos Publicos Federais — FCVS - - - - 5.553 5.534 5.553 19 2027
Titulos Publicos Federais — Outros - - - - - 31.383 - (31.383) 1993
Titulos da Divida Agraria - - 11 25 152 258 188 (70) 2016 a 2022
Cotas de Fundos de Investimentos 253 - - - - 1.741 253 (1.488)

Fundos de Desenvolvimento Social — FDS - - - - - 1.488 - (1.488) | Sem Vencimento

Fundo Garantidor para Investimentos - FGI 246 - - - - 246 246 - | Sem Vencimento

Fundo de Garantia de Operacgdes - FGO 7 - - - - 7 7 - | Sem Vencimento
Titulos de Renda Variavel 8.266 - - - - 8.745 8.266 (479)

Outros Incentivos Fiscais (Finor) 124 - - - - 163 124 (39) | Sem Vencimento
Acbes de Companhias Abertas 8.142 - - - - 8.582 8.142 (440) | Sem Vencimento
Titulos Dados em Garantia @ - - - 25.491 401.834 440.216 427.325 (12.891)

Letras Financeiras do Tesouro - - - - 376.244 376.229 376.244 15 2017 a 2020
Titulos Publicos Federais - Nuclebras - - - - - 794 - (794) 1993

Debéntures - - - - 25.590 37.886 25.590 (12.296) 2019 a 2035

Letras Financeiras - - - 25.491 - 25.307 25.491 184 2016
Total da Categoria 8.519 - 85.314 158.075 | 11.291.824 | 12.435.037 | 11.543.732 (891.305)

Crédito Tributario (Nota 21.c) 375.256

P_rovi_séo para Impostos e Contribuicbes (1.614)

Diferidos (Nota 21.d)
Total do Ajuste a Valor de Mercado (517.663)




31.12.2014
Especificagdo Faixa de Vencimento Valor de Valor de Ajuste a Faixa de
Sem 0a30 | 31a180 | 181a360 | Acimade | cCusto Mercado | /' 4o Vencimento
Vencimento dias dias dias 360 dias (Contabil)

Titulos de Renda Fixa - -| 5.488.373 61.366 | 7.734.088 | 13.718.050 | 13.283.827 (434.223)

Letras Financeiras do Tesouro - -| 5.263.754 -| 4.574.800| 9.838.897| 9.838.554 (343) 2015 a 2020
Notas do Tesouro Nacional - - - - 1.246.502 1.300.171 1.246.502 (53.669) 2050
Letras Financeiras - - 224.617 61.339 1.559.240 1.911.463 1.845.196 (66.267) 2015 a 2019
Debéntures - - - - 347.443 632.974 347.443 (285.531) 2016 a 2035
Titulos PUblicos Federais — FCVS - - - - 5.949 5.949 5.949 - 2027
Titulos Publicos Federais — Outros - - - - - 28.365 - (28.365) 1993
Titulos da Divida Agraria - - 2 27 154 231 183 (48) 2015 a 2022
Cotas de Fundos de Investimentos 283 - - - - 1.702 283 (1.419)

Fundos de Desenvolvimento Social — FDS - - - - - 1.419 - (1.419) | Sem Vencimento

Fundo Garantidor para Investimentos - FGI 268 - - - - 268 268 - | Sem Vencimento

Fundo de Garantia de Operagbes - FGO 15 - - - - 15 15 - | Sem Vencimento
Titulos de Renda Variavel 8.553 - - - - 8.745 8.553 (192)

Outros Incentivos Fiscais (Finor) 156 - - - - 163 156 (7) | Sem Vencimento
Acbes de Companhias Abertas 8.397 - - - - 8.582 8.397 (185) Sem Vencimento
Titulos Dados em Garantia - - 211.829 - 137.633 361.046 349.462 (11.584)

Letras Financeiras do Tesouro - - 211.829 - 133.416 345.252 345.245 @) 2015 a 2020
Titulos Publicos Federais — Nuclebras - - - - - 718 - (718) 1993
Titulos Publicos Federais — Outros - - - - 4.217 15.076 4.217 (10.859) 2035
Total da Categoria 8.836 - 5.700.202 61.366 7.871.721 | 14.089.543 | 13.642.125 (447.418)

Crédito Tributario (Nota 21.c) 179.721

P_roviséo para Impostos e Contribuigbes (755)

Diferidos (Nota 21.d)
Total do Ajuste a Valor de Mercado (268.452)

T Composicao: Garantias de Operacdes em Bolsa R$ 202.078 (R$ 178.227 em 31.12.2014); Garantias de Operacdes em Camaras de Liquidacdo R$ 2.295 (R$ 2.013 em 31.12.2014); Garantias em
Processos Judiciais R$ 202.124 (R$ 146.675 em 31.12.2014); e Demais Garantias R$ 20.828 (R$ 18.331 em 31.12.2014).

No exercicio, o valor do ajuste a mercado das debéntures da carteira do Banco foi impactado pelo fato de algumas empresas emissoras encontrarem-se em
processo de recuperacao judicial, implicando na redugdo de remuneracéo e alongamento dos prazos de reembolso, sem, no entanto, enquadrar-se no conceito de
perda permanente, como previsto na Circular n® 3.068, do Bacen.

A rubrica “Titulos Publicos Federais — Outros” dos itens Titulos de Renda Fixa e Titulos Dados em Garantia registra aplicagdes financeiras em titulos publicos
denominados pelo Tesouro Nacional como NUCL910801 e CVSB970101, com vencimento em 31.08.1993 e 01.01.2027, ainda ndo resgatados pelo Tesouro
Nacional. Referidos titulos registram uma desvalorizacéo integral em fungdo de seu vencimento, sem, no entanto, se enquadrar no conceito de Perda Permanente,
na forma disciplinada na Circular Bacen n° 3.068, de 08.11.2001.

Em virtude do enquadramento dos ativos na categoria “Titulos Disponiveis para Venda”, encontra-se registrado no Patrimonio Liquido do Banco, na conta "Ajustes
a Valor de Mercado", o valor de (R$ 891.304) ((R$ 447.418) em 31.12.2014). Esse ajuste, liquido dos efeitos tributarios, corresponde a (R$ 517.663) ((R$
268.452) em 31.12.2014).



a.3) Titulos Mantidos até o Vencimento

31.12.2015
Especificacéo Faixa de Vencimento Valor de Valor de Faixa de
Sem 0a30 31 a180 181a360 | Acimade Custo Mercado @ Vencimento
Vencimento dias dias dias 360 dias | (Contabil)
Titulos de Renda Fixa - - 480 - 85.065 173.065 85.545
Cotas Fundo de Investimento-Ne Empreendedor - - 480 - - 480 480 2016
Notas do Tesouro Nacional NTN - P - - - - 56.895 144.415 56.895 2030
Cotas Fundo Investimento Criatec - - - - 10.312 10.312 10.312 2017
Cotas Fundo Investimento Criatec Il - - - - 4.416 4.416 4.416 2023
FIP Brasil Agronegécios - - - - 13.371 13.371 13.371 2018
Nordeste Ill FIP - - - - 71 71 71 2022
Total da Categoria - - 480 - 85.065 173.065 85.545
31.12.2014
Especificacio Faixa de Vencimento valor de | /5100 de Faixa de
Sem 0a30 31a180 | 181a360 | Acimade Custo Mercado @ Vencimento
Vencimento dias dias dias 360 dias | (Contabil)

Titulos de Renda Fixa - - - - 80.021 157.506 80.021

Cotas Fundo de Investimento-Ne Empreendedor - - - - 1.471 1.471 1.471 2016
Notas do Tesouro Nacional NTN - P - - - - 56.251 133.736 56.251 2030
Cotas Fundo Investimento Criatec - - - - 10.678 10.678 10.678 2017
Cotas Fundo Investimento Criatec Il - - - - 565 565 565 2023
FIP Brasil Agronegécios - - - - 10.017 10.017 10.017 2018
Nordeste Ill FIP - - - - 1.039 1.039 1.039 2022
Total da Categoria - - - - 80.021 157.506 80.021

™ Os valores de mercado indicados s&o de carater meramente explicativos, para os quais ndo houve qualquer registro contabil, conforme Circular Bacen n° 3.068, de 08.11.2001.

a.4) No Exercicio de 2015 néo foram efetuadas reclassificacfes dos titulos e valores mobiliarios entre as categorias acima, como também néo ocorreram alienacdes de
titulos classificados na categoria Titulos Mantidos até o Vencimento.
a.5) Para obtencao do valor de mercado sao utilizados os critérios abaixo, obedecendo a seguinte ordem de prioridade:
12 — precos de mercado divulgados pela Associacdo Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de Capitais — Anbima e BM&FBovespa;
22 — 4gio/deségio observado nas negocia¢es ocorridas nos ultimos 3 meses na Cetip S.A. — Mercados Organizados; e
32 — célculo do valor provavel de realizag&o, obtido com base em modelo de precificagéo proprio.

a.6) A administracdo do Banco declara que tem a capacidade financeira e a intencdo de manter até as datas de vencimento os titulos classificados na categoria
Mantidos até o Vencimento.
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b) Resultado com Titulos e Valores Mobilirios

e 01.01a 01.01a
Especificagcéo 2° Sem/2015 31.12.2015 31.12.2014
Aplicacdes no Mercado Aberto (Nota 6.b) 741.986 1.236.692 903.284
Aplicacdes em Depésitos Interfinanceiros (Nota 6.b) 1.129 2.419 10.587
Titulos de Renda Fixa 865.415 1.733.511 1.328.661
Titulos de Renda Variavel 484 1.013 744
Total 1.609.014 2.973.635 2.243.276

¢) Instrumentos Financeiros Derivativos
O Banco utiliza uma politica conservadora no sentido de direcionar a aplicagdo de recursos em consonancia
com as condi¢cBes de prazos e taxas estabelecidos pelas respectivas fontes desses recursos, de modo que
0s ativos e passivos tenham sempre prazos, taxas de juros e indexadores compativeis, reduzindo a
existéncia de descasamentos de qualquer natureza.
Na posi¢cdo de 31.12.2015, o Banco possui operacfes de “swap”, que se encontram registradas na Cetip
S.A. Balcdo Organizado de Ativos e Derivativos, estando o valor nominal dessas operac¢des registrado em
contas de compensacado (valor nocional) e o correspondente valor patrimonial nas contas “Diferencial a
Pagar” e “Diferencial a Receber”, conforme apresentado nos quadros a seguir:

Composigédo em 31.12.2015

Valor de Mercado Valor da Curva Ajuste a Mercado Ajuste a
Especificagio Valor oif o | pif o | Dif ol | Dif ol N _ Mercado
Nocional iferencial iferencial iferencial iferencial Positivo | Negativo Liquido
a Receber a Pagar a Receber a Pagar
Posicdo Ativa
Moeda Estrangeira | 570 615 610.474 - 587.348 | 23126 . 23.126
(Délar)
Posicdo Passiva
Taxa Prefixada - - - - - - - -
Total 578.615 610.474 - 587.348 - 23.126 - 23.126
Proviséo para Impostos e Contribuicdes Diferidos (Nota 21.d) 9.250
Composi¢cao em 31.12.2014
3 . valor _ Valor de Mer‘cado _ . _ Curva _ . Ajuste a Mercado Ajuste a
Especificacéo Nocional Diferencial Diferencial Diferencial Diferencial Positivo Negativo M?rcado
a Receber a Pagar a Receber a Pagar Liquido
Posicdo Ativa
(l'\g‘éle;r‘;‘ Estrangeira | 1 0g7.635 507.287 - 509.306 | 6203 8312  (2.019)
Posicdo Passiva
Taxa Prefixada - - - - - - - -
Total 1.087.635 507.287 - 509.306 - 6.293 8.312 (2.019)
Crédito Tributario (Nota 21.¢) 3.326
Proviséo para Impostos e Contribui¢cbes Diferidos (Nota 21.d) 2.517
31.12.2015 31.12.2014
Especificagdo Diferencial a Diferencial a Diferencial a Diferencial a
Receber Pagar Receber Pagar
Até 3 meses - - - -
3 a 12 meses - - 281.551 -
1 a3 anos - - - -
3 ab5anos 610.474 - 225.736 -
Total 610.474 - 507.287 -

c.1l) Instrumentos Financeiros Derivativos classificados como Hedge de Risco de Mercado (Hedge
Accounting)

Especificagdo 31.12.2015

Valor da Curva Valor de Mercado Ajuste a Valor

Instrumentos de Hedge Ativo Passivo Ativo Passivo de Mercado

Dolar CDI Délar CDI

Swap - Moeda Estrangeira — Posigcdo Ativa 1.179.697 592.349 1.202.823 592.349 23.126
. e e Ajuste a Valor

Item Objeto de Hedge Valor da Curva Valor de Mercado de Mercado
Eurobonds — Senior Unsecured Notes (Nota 15.a) 1.179.697 1.202.843 23.146
Crédito Tributario (Nota 21.b) 9.258

W Liquido dos efeitos dos tributos incidentes na fonte, no valor de R$ 1.180, sobre 0s juros da operacao.

11




Especificagdo 31.12.2014

Valor da Curva Valor de Mercado Ajuste a Valor

Instrumentos de Hedge Ativo Passivo Ativo Passivo de Mercado

Doélar CDI Doélar CDI

Swap - Moeda Estrangeira — Posigcdo Ativa 1.616.740 1.107.433 1.614.720 1.107.432 (2.019)
1 1 Ajuste a Valor
ltem Objeto de Hedge valor da Curva® Valor de Mercado® Jde Mercado
Eurobonds — Senior Unsecured Notes(Nota 15.a) 1.603.509 1.601.150 (2.359)
Crédito Tributério (Nota 21.b) (944)

@ Liquido dos efeitos dos tributos incidentes na fonte, no valor de R$ 1.400, sobre os juros da operagao.

Considerando o risco da exposi¢cdo cambial bem como condi¢cdes de mercado de captagdo no exterior por
meio de Eurobonds — Senior Unsecured Notes, o Banco contratou operacdes de swap para protecdo total
dos valores de captacdo e correspondentes juros devidos, classificados segundo a sua natureza em hedge
de risco de mercado. O principal protegido acrescido dos juros devidos € demonstrado pelo valor de
mercado, sendo a variacao registrada como parte de seu valor contabil e reconhecida no resultado do

exercicio.

Tendo em vista que o fluxo financeiro (principal e juros) do item objeto de Hedge (Eurobonds — Senior
Unsecured Notes) e os fluxos financeiros dos instrumentos financeiros (swaps) designados sao idénticos, a
efetividade esperada desde a designa¢éo dos instrumentos de protecao e no decorrer da operagao estd em

conformidade com o estabelecido pelo Bacen.

As operacdes foram avaliadas como efetiva na forma da Circular Bacen n° 3.082, de 30.01.2002, com base
nos fluxos financeiros (principal e juros) do item objeto de hedge, Eurobonds — Senior Unsecured Notes, e

dos instrumentos de hedge (contratos de swap).

d) Resultado com Instrumentos Financeiros Derivativos

e 01.01a 01.01a
0
Especificacéo 2° Sem/2015 31.12.2015 31.12.2014
Swap 435.019 665.042 103.453
Total 435.019 665.042 103.453
NOTA 8 — Relag8es Interfinanceiras — Créditos Vinculados
a) Créditos Vinculados
Especificacio 31.12.2015 31.12.2014
P ¢ Valor Bruto Proviséo L?gaﬂiodro Valor Bruto Provisé&o L?aa::iodro
Recolhimentos Obrigatérios — Poupanca 91.341 - 91.341 248.907 - 248.907
Reservas Compulsdrias - Recursos 2 82.268 : 82.268 64.884 -| 64884
SFH - Sistema Financeiro da Habitacdo 72.062 (27.513) 44.549 67.233 (12.523) 54.710
Tesouro Nacional - Crédito Rural 692 (588) 104 28.936 (533) 28.403
Total 246.363 (28.101) 218.262 409.960 (13.056) 396.904
Saldo de Curto Prazo 174.298 (587) 173.711 342.711 (533) 342.178
Saldo de Longo Prazo 72.065 (27.514) 44.551 67.249 (12.523) 54.726
b) Resultado de AplicagcGes Compulsérias
e 01.01a 01.01a
o}
Especificagéo 2° Sem/2015 31.12.2015 31.12.2014
Rendas de Créditos Vinculados ao Banco Central 3.357 12.115 20.692
Rendas de Créditos Vinculados ao SFH 2.633 4.829 3.914
Rendas de Créditos Vinculados ao Crédito Rural 30 60 59
Valorizacéo (Desvalorizagdo) de Créditos Vinculados (14.831) (14.961) 11.543
Total (8.811) 2.043 36.208
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NOTA 9 - Carteira de Crédito e Proviséo para Perdas

a) Carteira de Crédito e Proviséo para Operacdes de Crédito

. . 31.12.2015 31.12.2014
Especificacdo Valor Bruto Proviséo Valor Bruto Proviséo
Operacdes de Crédito 13.122.320 (922.410) | 12.601.812| (865.515)
Curto Prazo 5.977.524 (501.165) 5.614.124 | (350.873)
Longo Prazo 7.144.796 (421.245) 6.987.688 | (514.642)
Outras Rubricas com Caracteristicas de Crédito (Nota 10.f) 715.953 (205.463) 612.173 (25.188)
Curto Prazo 506.014 (205.463) 607.549 (25.188)
Longo Prazo 209.939 - 4.624 -
Total 13.838.273 | (1.127.873) | 13.213.985| (890.703)
a.1l) Composicédo da Carteira de Crédito
Especificacdo 31.12.2015 31.12.2014
Adiantamentos a Depositantes 431 1.091
Empréstimos 5.761.392 5.574.160
Titulos Descontados 61.821 66.244
Financiamentos 2.303.910 2.170.108
Financiamentos em Moedas Estrangeiras 226.222 423.538
Refinanciamentos de Operac¢des com o Governo Federal (Nota 29.a.1) 478.527 404.556
Financiamentos Rurais e Agroindustriais 1.767.956 1.628.962
Financiamentos Imobiliarios © 243 243
Financiamentos de Infraestrutura e Desenvolvimento 2.521.818 2.332.910
Subtotal de Operacgdes de Crédito 13.122.320 | 12.601.812
Avais Fiangcas Honrados 146 -
Rendas a Receber de Adiantamentos Concedidos 28.298 18.516
Devedores por Compra de Valores e Bens 4.363 5.662
Titulos e Créditos a Receber 108.054 29.494
Adiantamentos sobre Contratos de Cambio ® (Nota 11.a) 575.092 558.501
Subtotal de Outras Rubricas com Caracteristicas de Crédito 715.953 612.173
Total 13.838.273 | 13.213.985
W Referem-se a operagdes contratadas antes do encerramento das atividades com Financiamento Imobiliario.
@ Contas classificadas como “Outras Obrigagdes/Carteira de Cambio”.
a.2) Receitas de Operagdes de Crédito
Especificagao 2° Sem/2015 3191'20.%03;_5 3191'29%0614
Empréstimos e Titulos Descontados 511.096 913.350 948.625
Financiamentos 583.484 1.040.112 612.419
Financiamentos Rurais e Agroindustriais 139.382 241.505 134.056
Recuperacéo de Créditos Baixados como Prejuizo 196.731 256.402 122.843
Outros Valores 660 1.107 657
Total 1.431.353 2.452.476 1.818.600
b) Distribuicdo das Operacdes por Faixa de Vencimento
b.1) Créditos de Curso Normal @
Tipo Cliente/Atividade 01 a 30 31 a 60 61 a 90 91 a 180 181 a 360 Acima_ de Total em Total em
dias dias dias dias dias 360 dias 31.12.2015 31.12.2014
Rural 5.896 1.339 14.528 13.866 13.679 | 1.630.527 1.679.835 1.592.118
Inddstria 87.579 75.685 61.678 193.005 344.005 1.996.731 2.758.683 2.814.544
Governo 15.616 15.616 41.146 51.421 119.224 1.381.893 1.624.916 1.362.749
Outros Servigcos 119.756 | 153.538 92.122 245.655 352.909 | 1.355.881 2.319.861 2.440.769
Comércio 787.977| 644.821| 556.089 | 1.212.874 563.916 635.637 4.401.314 4.240.434
Intermediérios
Financeiros 65 22 21 62 121 188 479 715
Habitacdo 214 61 25 41 37 379 757 244
Pessoas Fisicas 22.885 9.969 7.143 19.621 21.128 23.795 104.541 42.273
Total 1.039.988 901.051 772.752 1.736.545 1.415.019 7.025.031 12.890.386 12.493.846

@ Incluem os créditos vencidos até 14 dias.
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b.2) Créditos em Atraso

Parcelas Vincendas
Tipo Cliente/Atividade 01 a 30 31 a 60 61 a 90 | 91 a 180 181 a 360 Acima\_ de Total em Total em
dias dias dias dias dias 360 dias 31.12.2015 | 31.12.2014
Rural 233 232 234 796 2.280 25.333 29.108 2.997
IndUstria 5.769 5.386 5.986 14.795 23.475 26.003 81.414 67.187
Outros Servicos 6.640 10.302 5.364 15.574 26.819 158.474 223.173 122.919
Comércio 18.392 16.327 13.294 30.566 43.745 63.035 185.359 179.376
Intermedidrios Financeiros 1 1 1 3 7 8 21 517
Habitacédo - - - - - - - -
Pessoas Fisicas 196 199 303 1.485 1.409 1.124 4.716 4.016
Total 31.231 32.447 25.182 63.219 97.735 273.977 523.791 377.012
Parcelas Vencidas
Tipo 0lail4 15a30 31a60 61a90 | 91a180| 181a360 | Acimade Total em Total em
Cliente/Atividade dias dias dias dias dias dias 360 dias 31.12.2015 31.12.2014
Rural 23 807 118 2.025 5.877 405 44.127 53.382 48.279
IndUstria 3.500 3.981 8.470 13.062 12.407 9.245 160 50.825 27.461
Outros Servigcos 2.984 3.939 81.676 16.454 30.937 46.101 363 182.454 166.650
Comércio 4.474 13.139 20.413 15.168 33.663 35.620 503 122.980 95.455
Intermediérios
Financeiros L ] ! L 3 ! ] ! 23
Habitacdo - - 112 117 38 - - 267 -
Pessoas Fisicas 67 1.286 1.206 1.701 4.728 5.016 177 14.181 5.259
Total 11.049 23.152 | 111.996 48.528 87.653 96.388 45.330 424.096 343.127
¢) Composicao das Operacdes por Niveis de Risco
31.12.2015 31.12.2014
Nivel de Risco Crédito Crédito Total da Valor da Crédito Crédito Total da Valor da
Normal ® | em Atraso Carteira Provisdo Normal ® | em Atraso Carteira Provisdo
AA 5.218.780 - 5.218.780 - 4.852.000 - 4.852.000 -
A 4.554.399 - 4.554.399 22.772 4.452.345 - 4.452.345 22.262
B 2.358.464 56.382 2.414.846 24.148 2.298.098 36.693 2.334.791 23.348
C 79.931 116.073 196.004 5.880 95.081 50.262 145.343 4.360
D 90.151 91.298 181.449 18.145 221.287 198.807 420.094 42.009
E 61.303 106.863 168.166 50.450 102.678 85.126 187.804 56.341
F 26.978 75.339 102.317 51.158 27.453 58.935 86.388 43.194
G 18.055 138.587 156.642 109.650 91.693 28.409 120.102 84.071
H 482.325 363.345 845.670 845.670 353.211 261.907 615.118 615.118
Total 12.890.386 947.887 | 13.838.273 1.127.873 | 12.493.846 720.139| 13.213.985 890.703
@ Incluem os créditos vencidos até 14 dias.
d) Movimentacgao da Provisao no Periodo
Especificagdo 31.12.2015 31.12.2014
Saldo Inicial (Provisdo para Perdas da Carteira de Crédito) 890.703 893.774
(+) Constituigdo de Proviséo Liguida no Periodo 1.002.375 425.607
(-) Créditos Baixados como Prejuizo no Periodo (765.205) (428.678)
(=) Provisao Liquida para Perdas da Carteira de Crédito 1.127.873 890.703
Saldo Inicial (Provisdo para Outros Créditos sem Caracteristicas de Concessédo de Crédito) 46.458 46.477
(+) Provisao Liguida no Periodo 701 342
(-) Créditos Baixados como Prejuizo no Periodo (355) (361)
(1—()).f|;’rowsao Liquida para Outros Créditos sem Caracteristicas de Concesséao de Crédito (Nota 46.804 46.458
(=) Saldo da Provisédo para Créditos de Liquidagédo Duvidosa 1.174.677 937.161
e) Composicdo do Saldo da Despesa de Proviséo
Especificagao 2° 01.01a 01.01a
Sem/2015 31.12.2015 31.12.2014
(+) Despesas de Provisdo para Operacdes de Crédito 400.395 809.836 404.810
(+) Despesas de Provisao para Outros Créditos 60.156 192.539 20.797
=) Sald9 da Dgs'pesa de Provisdo para Operagdes com Caracteristicas de 460.551 1.002.375 425.607
Concesséo de Crédito
(+) Despesas de Provisdo para Outros Créditos sem Caracteristicas de Concesséo
de Crédito 496 570 25
é—()e léi\élgirtzées de Provisdes para Outros Créditos sem Caracteristicas de Concessao (225) (225) (44)
(=) Saldo da Despesa de Provisdo para Créditos de Liquidacdo Duvidosa 460.822 1.002.720 425.588

f) No Exercicio de 2015 foram recuperados créditos baixados como prejuizo no montante de R$ 256.403 (R$
122.844 em 31.12.2014) e as renegocia¢des importaram em R$ 392.898 (R$ 771.905 em 31.12.2014).
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g) Recuperacédo de Créditos com Base Legal

Em decorréncia da aplicacdo das Leis n°® 11.322, de 13.07.2006, n° 11.775, de 17.09.2008, n°® 12.249, de
11.06.2010, e n°® 12.716, de 21.09.2012, as quais dispdem sobre a renegociagdo de dividas oriundas de
operacdes de crédito rural, concedendo rebates no saldo devedor, bonus de adimpléncia nas parcelas,
reducdo da taxa de juros e prorrogacdo do prazo para pagamento de referidas operac6es, foi reconhecido
no resultado do Banco, referente a 31.12.2015, um efeito positivo no valor de R$ 64.381 (R$ 80.683 em
31.12.2014), a seguir demonstrados. Conforme referidos instrumentos legais, parte dessas operacdes foi
adquirida pelo Fundo Constitucional de Financiamento do Nordeste — FNE.

Especificacao 2° 01.01a 01.01a
Sem/2015 31.12.2015 31.12.2014
Efetivacdo de Rendas 29.611 38.216 38.195
Recuperacdo de Operacdes Baixadas do Ativo 24.060 33.835 20.373
Despesas com Deséagios (371) (592) (224)
Efeito Liquido de Provisbes (5.096) (7.078) 22.339
Total 48.204 64.381 80.683
NOTA 10 — Outros Créditos
Especificagéo 31.12.2015 | 31.12.2014
a) Crédito por Avais e Fiancas Honrados 146 :
b) Carteira de Cambio (Nota 11.a) 818.089 672.788
c) Rendas a Receber 31.124 30.034
d) Negociacéo e Intermediacdo de Valores 4 4
e) Diversos 3.152.430 2.428.683
Créditos Tributarios - Provis6es (Nota 21.b) 1.459.663 942.033
Créditos Tributarios-TVM, Instrumentos Financeiros Derivativos e item objeto de Hedge (Notas 384514 182.103
7.a2,7.ce2l.b)
Devedores por Depésitos em Garantia 669.802 713.091
Impostos e Contribuicbes a Compensar 278.553 208.414
Opc¢des por Incentivos Fiscais 26.748 26.748
Titulos e Créditos a Receber 108.054 29.494
Adiantamentos e Antecipacdes Salariais 2.473 2.426
Pagamentos a Ressarcir 10.876 10.092
Recélculo, Abatimentos, Dispensa e Bonus em Operacdes do BNDES 12 10
Recalculo, Abatimentos, Dispensa e Bénus em Operagfes do FAT 18 16
STN - Equalizacéo de Encargos Financeiros do Crediamigo - 127.275
Outros Valores 211.717 186.981
f) Provisao para Outros Créditos de Liquidacdo Duvidosa (252.267) (71.646)
Com Caracteristicas de Concessao de Crédito (Nota 9.a) (205.463) (25.188)
Sem Caracteristicas de Concesséo de Crédito (Nota 9.d) (46.804) (46.458)
Total 3.749.526 3.059.863
Saldo de Curto Prazo 3.344.533 2.498.388
Saldo de Longo Prazo 404.993 561.475
NOTA 11 — Carteira de Cambio
a) Composicao
Especificagéo 31.12.2015 31.12.2014
Ativo — Outros Créditos
Cambio Comprado a Liguidar 786.236 652.821
Direitos sobre Vendas de Cambio 4.009 1.505
Adiantamentos em Moeda Nacional Recebidos (454) (54)
Rendas a Receber de Adiantamentos Concedidos 28.298 18.516
Ativo Circulante (Nota 10.b) 818.089 672.788
Passivo — Outras Obrigagdes
Obrigag6es por Compras de Cambio 575.092 559.212
Cambio Vendido a Liquidar 3.977 1.497
(Adiantamentos sobre Contratos de Cambio) (Nota 9.a.1) (575.092) (558.501)
Passivo Circulante (Nota 16.b) 3.977 2.208
b) Resultado de Cambio
e 01.01.a 01.01.a
Especificagao 2° Sem/2015 31122015 | 31.12.2014
Rendas de Cambio 257.451 403.704 157.976
Despesas de Cambio (3.302) (3.685) (434)
Total 254.149 400.019 157.542
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NOTA 12 — Permanente
a) Investimentos

e) No exercicio, ndo hé registro de impairment sobre o Ativo Permanente.

31.12.2014 01.01.2015 a 31.12.2015 31.12.2015
Especificagdo Saldo Movimentagdes Saldo Valor de Saldo
Contabil Adicbes Exclus6es Contébil Custo Contabil
Acdes e Cotas 652 - - 652 652 652
Bens Atrtisticos e Valiosos 1.227 27 (40) 1.214 1.214 1.214
Total 1.879 27 (40) 1.866 1.866 1.866
b) Imobilizado
31.12.2014 01.01.2015 a 31.12.2015 31.12.2015
Movimentagdes
Especificacéo Saldo Saldo Valor de Depreciacao Saldo
Contabil Adicdes ExclusBes | Depreciacdo | Contéabil Custo Acumulada Contabil
Edificacdes 92.970 9.835 - (11.384) 91.421 258.410 (166.989) 91.421
Sistema de
Processamento de Dados 51.531 31.900 (1.703) (20.924) 60.804 139.410 (78.606) 60.804
Moveis e Equipamentos
de Uso 27.778 7.377 (2.354) (4.801) 28.000 70.647 (42.647) 28.000
Terrenos 17.025 606 - - 17.631 17.631 - 17.631
Instalagdes 6.119 217 (40) (1.363) 4.933 19.200 (14.267) 4.933
Sistema de Comunicagdo 69 - 4 (16) 49 339 (290) 49
Imobilizagdo em Curso @ 7.493 122 (7.615) - - - - -
Sistema de Seguranca 8.318 3.560 (1.120) (2.069) 8.689 19.880 (11.191) 8.689
Sistema de Transporte 11 200 (198) 4.436 ¥ 4.449 14.364 (9.915) 4.449
Total 211.314 53.817 (13.034) (36.121) 215.976 539.881 (323.905) 215.976
W Trata-se de transferéncia para Edificacées, tendo em vista conclus&o da construcao.
@ Houve reverséo de depreciacdo no valor de R$ 4.444.
c) Diferido
31.12.2014 01.01.2015 a 31.12.2015 31.12.2015
Especificagao S L Movimentagoes Saldo Valor Amortizagao Saldo
aldo Contabil o ~ . " de -
Adicbes Exclusbdes Amortizagao Contabil Custo Acumulada Contabil
Gastos em Imdveis de
Terceiros 159 - - (122) 37 358 (321) 37
Total 159 - - (122) 37 358 (321) 37
d) Intangivel
31.12.2014 01.01.2015 a 31.12.2015 31.12.2015
Especificacao Saldo Contabil Movimentacdes Saldo Valor de Saldo
Adicdes Exclusbdes Amortizagcéo Contabil Custo Contabil
Gastos com
Intangiveis em 16.406 204 - - 16.610 16.610 16.610
Elaboragdo
Total 16.406 204 - - 16.610 16.610 16.610
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NOTA 13 — Depositos, Captacdo no Mercado Aberto, Recursos de Aceites e Emisséo de Titulos, Instrumentos Hibridos de Capital e Divida e Dividas
Subordinadas

a) Distribuic@o dos Depoésitos, Recursos de Aceites e Emisséo de Titulos, Instrumentos Hibridos de Capital e Divida e Dividas Subordinadas, por Faixa
de Vencimento

Especificago 0a3 3al2 la3 3ab5 5a15 Acima de Total em Total em
meses meses anos anos Anos 15 anos 31.12.2015 31.12.2014

Depdsitos a Vista 333.005 - - - - - 333.005 175.199
Depésitos a Vista 333.005 - - - - - 333.005 165.168
Depésitos em Moeda Estrangeira - - - - - - - 10.031
Dep6sitos de Poupanca 1.854.853 - - - - - 1.854.853 1.956.179
Depositos Interfinanceiros 473.695 564.074 143.395 27.639 - - 1.208.803 1.425.715
Depositos a Prazo 1.328.284 1.166.952 | 2.719.246 742.592 1.305.350 91.662 7.354.086 8.368.334
Depdsitos a Prazo 419.762 1.115.437 | 2.224.259 588.903 1.166.085 91.662 5.606.108 6.606.781
Depésitos Judiciais com Remuneragdo 888.708 - - - - - 888.708 846.314
Finor/Disponibilidades e Reinvestimentos Lei n® 8.167 - - 399.860 63.142 63.141 - 526.143 494.112
FAT- Recursos Disponiveis 7.687 21.860 3.725 3.052 1.608 - 37.932 34.763
FAT- Recursos Aplicados 11.617 29.655 91.402 87.241 74.516 - 294.431 385.643
Outros 510 - - 254 - - 764 721
Recursos de Aceites e Emisséo de Titulos 51.010 173.875 - 1.194.587 - - 1.419.472 1.685.962
Eurobonds - 9.436 - 1.194.587 - - 1.204.023 1.602.550
LCA - Letras de Crédito do Agronegécio 51.010 164.439 - - - - 215.449 83.412
Instrumentos Hibridos de Capital e Divida - 92.567 - - - 1.408.609 1.501.176 1.356.540
Dividas Subordinadas . - - - - 1.792.282 1.792.282 1.605.289
Total 4.040.847 1.997.468 | 2.862.641 1.964.818 1.305.350 3.292.553 15.463.677 16.573.218
Saldo de Curto Prazo 6.038.315 7.219.885
Saldo de Longo Prazo 9.425.362 9.353.333
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b) Depdsitos

Especificagéo 31.12.2015 |31.12.2014
Depositos a Vista 333.005 175.199
Dep6sitos em Moedas Estrangeiras no Pais - 10.031
Depésitos de Governos 4.772 22.129
Depdsitos Vinculados 166.320 74.432
Pessoas Juridicas 120.821 43.779
Pessoas Fisicas 40.376 23.345
Outros Valores 716 1.483
Depositos de Poupanga 1.854.853 1.956.179
Dep6sitos de Poupanca Livres - Pessoas Fisicas 1.280.523 1.292.336)
Depdsitos de Poupanca Livres - Pessoas Juridicas 573.630 662.955
De Ligadas e de Instituigcbes do Sistema Financeiro 700 888
Depdsitos Interfinanceiros 1.208.803 1.425.715
Depositos a Prazo 7.354.086 8.368.334
Dep6sitos a Prazo 5.606.108 6.606.781]
Depdsitos Judiciais com Remuneracéo 888.708 846.314
Qutros Depdsitos a Prazo 859.270 915.239
Depdsitos Especiais com Remuneracdo/FAT (Nota 27 e Nota 29) 332.363 420.406
Recursos Disponiveis (Nota 27) 37.932 34.763
Proger Urbano 2.945 4.945
Protrabalho 1.282 482
Infraestrutura 25.820 26.129
PNMPO — Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado 7.885 3.207|
Recursos Aplicados (Nota 27) 294.431 385.643
Proger Urbano 17.575 26.690
Protrabalho 75.188 91.215
Infraestrutura 98.068 137.008
PNMPO — Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado 103.600 130.730
Finor/Disponibilidades e Reinvestimentos Lei n°® 8.167 526.143 494.112
Outros Valores 764 721
Total 10.750.747 | 11.925.427|
Saldo de Curto Prazo 5.720.863 6.244.818
Saldo de Longo Prazo 5.029.884 5.680.609
¢) Captacdo no Mercado Aberto
Especificacéo 31.12.2015 | 31.12.2014
Carteira Propria 1.604.106| 1.756.347
Letras Financeiras do Tesouro 1.604.106| 1.756.347
Carteira de Terceiros 67.137 -
Notas do Tesouro Nacional 67.137 -
Total 1.671.243 1.756.347
Saldo de Curto Prazo 1.541.765| 1.699.988
Saldo de Longo Prazo 129.478 56.359
d) Despesa de Captacdo no Mercado
e x 01.01.a 01.01. a
Especificagao 2° Sem/2015 31122015 | 31.12.2014
Despesas de Captagdes (1.091.683) | (1.951.877) (1.207.446)
Dep6sitos a Prazo (379.584) (743.485) (619.345)
Depésitos de Poupanca (55.976) (107.720) (90.961)
Dep6sitos Judiciais (49.094) (89.946) (72.066)
Depésitos Interfinanceiros (29.894) (58.086) (41.402)
Dep6sitos Especiais (45.729) (86.914) (73.528)
Recursos de Aceites e Emissdes de Titulos (525.222) (853.011) (298.188)
Qutros Depositos (6.184) (12.715) (11.956)
Despesas de Captagdo no Mercado Aberto (115.552) (219.447) (147.743)
Carteira de Terceiros (2.420) (7.334) (17.704)
Carteira Prépria (113.132) (212.113) (130.039)
Total (1.207.235) | (2.171.324) | (1.355.189)




NOTA 14 — Obrigacdes por Empréstimos e Repasses

a) Distribuic8o das Obrigagdes por Empréstimos e Repasses por Faixa de Vencimento

e)

Especificacio 0a3 3al2 l1a3 3ab 5a15 '?jce' Tsa Total em Total em
P & meses meses anos anos anos anos 31.12.2015 31.12.2014
Empréstimos no Exterior 392.505 608.377 - - - - 1.000.882 1.066.651
Repasses do Pais 41.006 109.546 | 323.802 | 356.066 | 688.976 | 189.750 1.709.146 1.631.087
Repasses do Exterior 28.753 140.070 | 325.950 | 322.945 | 262.665 - 1.080.383 847.215
Total 462.264 857.993 649.752 679.011 951.641 189.750 3.790.411 3.544.953
Saldo de Curto Prazo 1.320.257 1.326.159
Saldo de Longo Prazo 2.470.154 2.218.794
b) Obrigagdes por Empréstimos
Especificacao Taxa de atualizagdo % a.a. 31.12.2015 31.12.2014
Empréstimos no Exterior/Obrigag6es em Moedas USD 1.000.882 1.066.651
Estrangeiras
Total 1.000.882 1.066.651
Saldo de Curto Prazo 1.000.882 1.066.651
Saldo de Longo Prazo
¢) Obrigacdes por Repasses do Pais - Instituicdes Oficiais
Especificago Taxa de a;“:"zagao % | 31122015 31.12.2014
Tesouro Nacional IGP-DI + 2,00 426 659
BNDES 1.567.324 1.464.027
Programa de Operag¢fes Conjuntas — POC TJLP/IGPM/IPCA+2,00 1.199.931 1.131.349
Linha de Crédito para Investimento no Setor Agricola TJILP/IGPM/IPCA+2,00 367.393 332.678
Finame 141.396 166.401
Programa Automatico TJLP/IGPM/IPCA+2,00 120.862 147.700
Programa Agricola TJLP/IGPM/IPCA+2,00 20.534 18.701
Total (Nota 29.a.1) 1.709.146 1.631.087
Saldo de Curto Prazo 150.552 144.935
Saldo de Longo Prazo 1.558.594 1.486.152
d) Obrigacfes por Repasses do Exterior
Especificacéo Taxa de a;“:"zagao % | 31122015 | 31.12.2014
BID-Prodetur | USD + 3,35 452.848 384.991
BID-Prodetur Il USD + 1,52 618.220 455.106
BID-Outros Programas USD + 1,52 9.315 7.118
Total 1.080.383 847.215
Saldo de Curto Prazo 168.823 114.573
Saldo de Longo Prazo 911.560 732.642
Despesas de Obriga¢gdes por Empréstimos e Repasses
Especificacao 2° 01.01. a 01.01. a
P ¢ Sem/2015 | 31.12.2015 | 31.12.2014
Despesas de Obriga¢6es por Empréstimos - - (960)
Obrigacdes por Empréstimos no Pais - - (960)
Despesas de Obrigac6es por Repasses (339.079) (561.192) (282.376)
Obrigagdes por Repasse Instituigdes Oficiais no Pais (87.217) (156.056) (114.589)
Tesouro Nacional (32) (78) (26)
BNDES (83.879) (149.641) (108.945)
Finame (3.306) (6.337) (5.618)
Despesas de Repasses do Exterior (251.862) (405.136) (167.787)
Despesas de Obrigagdes com Banqueiros no Exterior (287.444) (483.945) (170.088)
Despesas de Obrigac8es por Fundos Financeiros e de
Desenvolvimento (687.498) (1.169.987) (866.936)
Total (1.314.021) (2.215.124) (1.320.360)
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NOTA 15 — Recursos de Aceites e Emisséao de Titulos

a) Obrigac8es por Titulos e Valores Mobiliarios no Exterior

valor Valor
= Contratual Valor de Valor de
Especificagéo Data d~e Vencimento Remuneragdo em Contratual Mercado em Mercado em
Captagédo a.a. (%) . em @ @
milhares de ©) 31.12.2015 31.12.2014
31.12.2015
Us$
Eurobonds —
Senior
09.11.2010 09.11.2015 3,625 300.000 - - 793.138

Unsecured

Notes &)

Eurobonds —

Senior 03.05.2012 | 03.05.2019 4,375 300.000 1.180.877 1.204.023 809.412

Unsecured

Notes )

Total 600.000 1.180.877 1.204.023 1.602.550
Saldo de Curto Prazo 9.436 808.048
Saldo de Longo Prazo 1.194.587 794.502

)

As notas ndo possuem amortizacdes intermediarias, com o principal sendo liquidado no vencimento da operagdo. O pagamento dos juros das
notas é semestral.

@ Considerando os efeitos tributarios.

Na forma da Nota 7.c.1 as operagdes de swap realizadas com o intuito de proteger as varia¢cdes de mercado
do passivo em délar, gerado pelas captacdes de titulos no exterior, foram enquadradas como operacgdes de
hedge accounting e por isso os saldos das obriga¢des estéo ajustados ao valor de mercado.

b) Letras de Crédito do Agronegécio Emitidas

Especificagdo Remuneracéo a.a. (%) Valor Nominal 31.12.2015 31.12.2014

Letras de Crédito do Agronegécio® 87,56 do CDI 203.016 215.449 83.412
Saldo de Curto Prazo 215.449 83.372
Saldo de Longo Prazo - 40

D Titulo com prazo médio de vencimento de 186 dias.
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NOTA 16 — Outras Obrigacdes

Especificacao 31.12.2015 31.12.2014
a) Cobranca e Arrecadacao de Tributos e Assemelhados 2.312 2.677
Recursos do Proagro 119 E
IOF a Recolher 1.912 2.578
Outros Tributos e Assemelhados 281 99
b) Carteira de Cambio (Nota 11.a) 3.977 2.208
c) Sociais e Estatutéarias 46.661 160.668
Dividendos e Bonificagdes a Pagar 18.296 96.514]
Participacdes nos Lucros 28.365 64.154
d) Fiscais e Previdenciarias 583.927 438.165|
Proviséo para Riscos Fiscais 47.584 127.010
Impostos e Contribuicdes 1.069 90.201
Causas Fiscais 46.515 36.809
Proviséo para Impostos e Contribui¢cGes Diferidos 113.426 45.988
TVM e Instrumentos Financeiros Derivativos (Nota 21.d) 10.864 3.272
Reavaliagéo sobre EdificagOes e Terrenos (Nota 21.d) 4.048 5.147
Decorrentes de Créditos Recuperados (Nota 21.d) 98.514 37.569
Proviséo para Impostos e ContribuicSes sobre o Lucro (Nota 21.a.2) 339.231 192.187
Imposto de Renda 197.057 116.860
Contribui¢do Social @ 142.174 75.327|
Impostos e Contribuic8es a Recolher/Pagar 83.686 72.980
e) Negociacgao e Intermediagao de Valores 117 91
f) Fundos Financeiros e de Desenvolvimento 12.324.184 8.652.860
Fundo Constitucional de Financiamento do Nordeste — FNE (Nota 29.a.1) 11.332.783 7.798.625
Outros Valores 991.401 854.235
g) Instrumentos Hibridos de Capital e Divida (Nota 17 e Nota 29.a.1) 1.501.176 1.356.540
h) Dividas Subordinadas Elegiveis a Capital (Nota 18 e Nota 29.a.1) 1.792.282 1.605.289
i) Diversas 4.679.504 3.695.814
Proviséo para Passivos Contingentes 3.226.238 2.455.248
Causas Trabalhistas (Nota 22.i.iv) 249.461 221.610
Causas Civeis (Nota 22.i.v) 142.592 138.045
Outras Causas (Nota 22.v.i) 720 608
FNE (Nota 22.i.2.i) 2.792.367 2.062.717|
Repasses 999 1.073
Risco Integral BNB 133.088 111.778
Risco Compartilhado 2.658.280 1.949.866)
FDNE (Nota 22.i.2.ii) 654 1.065
Proagro (Nota 22.i.2.iii) 2.644 2.600
Outros Passivos Contingentes (Nota 22.i.2.iv) 37.800 28.603]
Provisdo para Pagamentos a Efetuar 1.263.375 1.116.313
Beneficios a Empregados — Deliberagdo CVM n° 695 1.064.959 878.530
Plano de Aposentadoria e Pensdo BD (Nota 29.a.2) 235.477 130.268
Plano de Assisténcia Médica (Nota 29.a.2) 772.977 710.602
Seguro de Vida — Beneficio P6s-Emprego (Nota 29.a.2) 56.505 37.660
Despesa de Pessoal 161.263 194.924
Outros Valores 37.153 42.859
Outros Valores 189.891 124.253
Total 20.934.140 15.914.312]
Saldo de Curto Prazo 7.110.820 6.258.485
Saldo de Longo Prazo 13.823.320 9.655.827|
NOTA 17 — Instrumentos Hibridos de Capital e Divida
Especificacdo E\rf}'t?dro Remunerag&o sztéggo 31.12.2015 | 31.12.2014
'(r,lfgtr;;“legtgz Hzg’_gf’f)s de Capitale Divida | 4 555000 | |PCA + 6,5715% aa | 22.12.2010 1501.176 |  1.356.540
Saldo de Curto Prazo 92.567 83.648
Saldo de Longo Prazo 1.408.609 1.272.892
NOTA 18 — Dividas Subordinadas
Especificagéo 31.12.2015 | 31.12.2014
Fundo Constitucional de Financiamento do Nordeste — FNE 1.792.282 1.605.289
Recursos disponiveis ™ 1.181.091 923.752
Recursos aplicados © 611.191 681.537
Total (Nota 29.a.1) 1.792.282 1.605.289

U S&0 remunerados com base na taxa extramercado divulgada pelo Bacen, conforme artigo 9°-A da Lei n° 7.827, de 27.09.1989.
@ s&0 remunerados pelos encargos pactuados com os mutuarios, deduzido o del credere da instituicdo financeira, conforme artigo 9°-A da Lei n° 7.827,

de 27.09.1989.
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NOTA 19 — Patriménio Liquido

a) Capital Social

O Capital Social do Banco, no valor de R$ 2.844.000 (R$ 2.844.000 em 31.12.2014), é representado por

86.371.464 agles ordinarias, escriturais, sem valor nominal, integralizadas, assim distribuidas:

Composi¢do em 31.12.2015

Acionistas Quantidade das Ac¢Oes % do Capital
Unido Federal 44.049.447 51,00
BB FGEDUC Fundo de Investimento Multimercado 30.216.368 34,98
BB FGO Fundo de Investimento em Acdes 6.229.500 7,21
Fundo Nacional de Desenvolvimento — FND 3.846.968 4,45
Qutros 2.029.181 2,36
Total 86.371.464 100,00
Composi¢do em 31.12.2014
Acionistas Quantidade das Ac¢des % do Capital
Unido Federal 44.049.447 51,00
BB FGEDUC Fundo de Investimento Multimercado 30.216.918 34,98
BB FGO Fundo de Investimento em Ac¢des 6.237.350 7,22
Fundo Nacional de Desenvolvimento — FND 3.846.968 4,45
Qutros 2.020.781 2,35
Total 86.371.464 100,00

b) Reserva de Reavaliacéo
O valor de R$ 16.621 (R$ 19.394 em 31.12.2014) refere-se a reavaliacdo de bens de uso proprio, constituida
em 26.02.1993. Referida reserva serd mantida até a data de sua efetiva realizagdo por depreciacdo, baixa
ou alienacao, consoante Resolucao n° 3.565, de 29.05.2008 do Conselho Monetario Nacional. No exercicio
houve transferéncia da reserva no valor de R$ 2.275 (R$ 724 em 31.12.2014) para Lucros ou Prejuizos
Acumulados e compds a base para distribuicdo do resultado.

¢) Dividendos e Juros sobre o Capital Proprio do Exercicio
O Estatuto do Banco assegura aos acionistas dividendo minimo de 25% sobre o lucro liquido apurado no
exercicio, ajustado conforme definido em Lei.
O Conselho de Administracdo propde a Assembleia Geral, 0 pagamento de Juros sobre o Capital Préprio
(JCP) de R$ 73.370, sendo R$ 73.154 imputados ao valor do dividendo, correspondente a 25% sobre o lucro
liquido ajustado, base de calculo dos Dividendos e JCP do exercicio. Por conta dessa proposicdo, e
considerando o pagamento antecipado de JCP do 1° semestre, atualizado monetariamente, no valor de R$
55.592, foi contabilizado, em conta de Provisdo, o montante de R$ 17.778, para pagamento de JCP
complementares do exercicio.
Os Juros sobre o Capital Proprio foram contabilizados em despesas, mas, para fins de divulgacdo das
demonstragdes financeiras, reclassificados para a conta de “Lucros ou Prejuizos Acumulados”. O total dos
JCP no exercicio proporcionou reducdo da despesa com encargos tributarios no montante de R$ 30.325 (R$
60.105 em 31.12.2014).

d) Pagamento de Dividendos e JCP Adicionais do exercicio de 2014
Por meio da Assembleia Geral Ordindria/Extraordinaria realizada em 31.03.2015, foi aprovada a
distribuicdo de Dividendos e JCP, referentes ao exercicio findo em 31.12.2014, de R$ 533.030. Esse
montante contempla R$ 283.648 adicionado ao valor da provisdo constituida para o exercicio de 2014 e R$
40.463, transferido da conta Reservas Especiais de Lucros - Dividendos Adicionais Propostos, com vistas
ao cumprimento da decisé@o da referida Assembleia. Referidos beneficios foram pagos em 14.04.2015.
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e) Demonstrativo de célculo dos Juros sobre o Capital Proprio e Dividendos:

Especificagao 01.01. a 01.01. a
P ¢ 31.12.2015 | 31.12.2014
1. Lucro Liquido do Exercicio 305.723 747.350
2. Reserva de Reavaliacao transferida para Lucros ou Prejuizos Acumulados 2.275 724
3. Lucro Liquido Ajustado 307.998 748.074
4. Reserva Legal Constituida (15.286) (37.367)
5. Base de Calculo dos Dividendos e Juros sobre o Capital Proprio 292.712 710.707
6. Juros sobre o Capital Préprio (JCP) 73.370 152.551
7. Imposto de Renda na Fonte sobre JCP (216) (452)
8. JCP imputados aos dividendos (item 6 - item 7) 73.154 152.099
9. JCP antecipados e corrigidos pela Selic (55.592) (77.769)
10. JCP complementares de R$ 0,205831030258 por acgéo (item 6 - item 9) 17.778 74.782
11. Dividendos propostos 3 96.831
12. Dividendos aprovados pela AGO/E de 31.03.2015 ) 380.479
13. Dividendos antecipados corrigidos pela taxa Selic ) (34.865)
14. Dividendos complementares (item 12 - item 13) - 345.614
— — - — 5 5
é&i.l\zlezlgrmt;ruto dos JCP e Dividendos do Exercicio (item 6 + item 12) 25,0656 % (75,0 % em 73.370 533.030
— — — - — > 5
16. Valor Liquido dos JCP e Dividendos do Exercicio (item 8 + item 12) — 25,0000% (74,9% em 73.154 532578
31.12.2014)
JCP de R$ 0,849469923886 por agdo (em 31.12.2014: JCP de R$ 1,76621991726 por agao) 73.370 152.551
Dividendos de 0 por agédo (em 31.12.2014: Dividendos de R$ 4,408273084 por acao) R 380.479
Especificagdo 31.12.2015 31.12.2014
Lucro Base para distribuicdo de Dividendos e JCP no exercicio 305.723 710.707
Dividendos/JCP Obrigatérios do exercicio (25% sobre o lucro do exercicio) 73.370 177.677
Dividendos/JCP Adicionais do exercicio - 355.353
Dividendos/JCP Obrigatérios distribuidos no 1° semestre (55.592) (81.392)
Dividendos/JCP Adicionais distribuidos no 1° semestre - (31.242)
Dividendos/JCP complementares 17.778 420.396

f) Reserva Legal
A Reserva Legal corresponde a 5% sobre o lucro liquido apurado no exercicio e importa em R$ 15.286
(R$ 37.367 em 31.12.2014).

g) Reserva Estatutaria
A Reserva Estatutaria representa o saldo remanescente do lucro liquido apurado no exercicio apés a
constituicdo da Reserva Legal e a distribuicdo de JCP/Dividendos, e corresponde a R$ 219.342 (R$
461.324 em 31.12.2014).

h) Ajustes de Avaliagdo Patrimonial

Especificacdo 31.12.2015 31.12.2014

Titulos e Valores Mobilidrios Disponiveis para a Venda (249.211) (14.064)
Ganhos e Perdas Atuariais (Beneficios P6s-Emprego) (183.157) (161.387)
Ajustes de Avaliagdo Patrimonial (432.368) (175.451)
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NOTA 20 — Outras Receitas/Despesas Operacionais

Especificacio 20 01.01.a 01.01. a
Sem/2015 31.12.2015 31.12.2014
a) Receitas de Prestacé&o de Servicos 969.134 2.023.910 1.844.409
Administracdo de Fundos de Investimentos 15.557 29.907 25.136
Administracdo de Fundos e Programas 754.328 1.620.077 1.508.531
Prestacéo de Servigos 199.249 373.926 310.742
b) Rendas de Tarifas Bancéarias 28.484 52.363 37.832
c) Despesas de Pessoal (834.589) (1.565.754) (1.518.699)
Proventos (490.347) (923.725) (947.311)
Encargos Sociais (186.442) (341.563) (305.819)
Plano de Aposentadoria e Pensédo - Capef Planos BD e CV I(Nota 25.9) (39.749) (72.699) (51.666)
Plano de Assisténcia Médica - Camed Plano Natural (Nota 25.9) (43.440) (81.531) (81.422)
Seguro de Vida - Beneficio P6s-Emprego - (2.517) (3.040)
Beneficios, Treinamentos, Honorérios e Remuneracéo de Estagiario (74.611) (143.719) (129.441)
d) Outras Despesas Administrativas (532.344) (995.362) (901.328)
Processamento de Dados (88.258) (161.494) (143.742)
Propaganda e Publicidade (12.779) (23.765) (31.584)
Servicos de Terceiros (222.575) (419.620) (368.227)
Aluguéis, Material, Agua, Energia e Gas (34.992) (67.323) (52.450)
Viagens (5.624) (11.490) (15.056)
Comunicacdes (15.577) (29.939) (26.556)
Depreciacdo e Amortizacédo (20.582) (40.689) (37.040)
Manutencéo e Conservacao de Bens (22.963) (40.966) (39.176)
Vigilancia, Seguranga e Transporte (36.524) (71.234) (57.319)
Promocdes, Relacdes Publicas e Publicagbes (5.968) (11.429) (10.041)
Servicos do Sistema Financeiro (15.213) (28.376) (25.941)
Servicos Técnicos Especializados (15.220) (32.359) (37.337)
Seguros (1.107) (2.412) (4.308)
Emolumento Judicial, Cartorario e Honorarios Advocaticios (12.617) (22.830) (22.199)
Contribuicdo Sindical Patronal e a Entidades Associativas (678) (2.067) (2.102)
Condominio, Copa, Cozinha e Alimentacdo (2.574) (4.986) (4.602)
Fundeci — Fundo de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (9.000) (9.000) (8.000)
Outros Valores (10.093) (15.383) (15.648)
e) Despesas Tributarias (Nota 21.e) (139.246) (267.365) (236.659)
Contribuigbes ao Cofins e PIS/Pasep (124.331) (237.859) (213.329)
ISS e IPTU/Contribui¢éo de Melhoria (13.494) (26.926) (21.101)
Outros Valores (1.421) (2.580) (2.229)
f) Outras Receitas Operacionais 825.113 1.601.787 1.645.335
“Del credere” de Fundos Administrados 611.742 1.213.672 1.089.819
Variacdo Cambial Negativa de Empréstimos Obtidos 2.697 12.281 203.000
Reversdo de Prov. Operacionais/Riscos ¢/Op. do FNE 34 74 284
Reversdo de Prov. Operacionais/Riscos c/Op. do FDNE 437 437 -
Recuperacdo de Encargos e Despesas 3.865 11.482 10.343
Reversdo de Provisdes de CSLL e IR - - 229
Reversdo de ProvisGes Operacionais 15.076 123.045 116.475
Juros e Comissdes 12.107 14.342 6.948
Corregao Monetéria 1.095 1.646 2.399
FNE — Recuperacéo de Valores Honrados pelo Banco 69.892 91.292 134.361
Outros Valores 108.168 133.516 81.477
g) Outras Despesas Operacionais (915.042) (1.715.634) (999.289)
Variacdo Cambial da Area de Cambio (7.755) (8.361) (745)
Variacdo Cambial Negativa de Empréstimos Concedidos (976) (4.421) (110.495)
Atualizacdo Monetéria Negativa de Operacg6es de Crédito (76) 77) (6.171)
Descontos Concedidos em Renegociagdes (1.011) (1.461) (1.338)
Encargos de Operacges de Crédito (1.085) (1.953) (2.757)
Riscos Fiscais (4.808) (11.175) (14.772)
Riscos com Operagbes do FNE (627.960) (1.141.764) (428.297)
Riscos com Operag6es do FDNE 2 (26) (550)
Causas Trabalhistas (12.590) (29.871) (28.907)
Causas Civeis (19.426) (42.035) (52.994)
Outras Causas (18) (112) (91)
Outros Passivos Contingentes (22.736) (23.662) (11.717)
Instrumentos Hibridos de Capital e Divida (104.818) (231.878) (165.328)
Remunerac&o FNE Recursos Disponiveis - Lei 7.827 Art.9°-A (70.517) (124.449) (80.186)
Remuneracéo FNE Recursos Aplicados - Lei 7.827 Art.9°-A (30.678) (62.544) (69.121)
Outros Valores (10.586) (31.845) (25.820)
Total (598.490) (866.055) (128.399)
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NOTA 21 — Impostos e Contribuicbes

a) Imposto de Renda e Contribui¢c&o Social
O Banco esté sujeito ao regime de tributacdo do Lucro Real e procede ao pagamento mensal do Imposto de
Renda e Contribuicdo Social pela estimativa, podendo ser suspenso ou reduzido quando a apuracéo pelo
Lucro Real for mais favoravel ao Banco, quando comparada com a forma Estimativa. As despesas de
Imposto de Renda e Contribuicdo Social estdo demonstradas no quadro abaixo.

a.l) Especifice}gép gla Despesa de Proviséo ’de_ Imposto de Ollrg;)(;sto de Rg{]%i a Ofg:tgbwgao ii%ila
Renda e Contribuic@o Social sobre o Lucro Liquido 31.12 2015 31.12 2014 31.12 2015 31.12 2014
Resultado antes da Tributagdo sobre o Lucro e Participacbes 239.361 1.137.448 239.361 1.137.448
Participacdes Estatutarias sobre o Lucro (PLR) (52.834) (90.672) (52.834) (90.672)
Juros sobre o Capital Préprio (JCP) (73.370) (152.551) (73.370) (152.551)
Resultado antes da Tributagdo, deduzido das Participacdes

Estatutarias e dos Juros sobre o Capital Préprio 113.157 894.225 113.157 894.225
Adicdes/ExclusGes Permanentes (346.259) (265.288) (345.932) (265.431)
Adig6es/Exclusdes Temporarias 1.085.757 (149.761) 1.085.757 (149.761)
Resultado Tributavel 852.655 479.176 852.982 479.033
Despesas de Provisdo de IRPJ e CSLL - antes dos Incentivos

Fiscais e da Reserva de Reavaliacdo (213.140) (119.770) (142.319) (71.855)
Deducdes (Incentivos Fiscais) 16.083 8.550 - -
Proviséo de Tributos de IRPJ/CSLL sobre a realizagdo da

Reserva de Reavaliagdo 968 1.225 775 735
Despesas Correntes de IRPJ/CSLL - ap6s os incentivos e

Reserva de Reavaliagdo (196.089) (109.995) (141.544) (71.120)
Provisé@o para Impostos e Contribuicdes Diferidos — Decorrentes

de Créditos Recuperados e IFD (37.069) (3.165) (30.609) (1.899)
Provisé@o para Imposto de Renda e Contribuicdo Social (233.158) (113.160) (172.153) (73.019)
Créditos Tributarios de IRPJ/CSLL — Provisdes, IFD e ltem

Objeto de Hedge 258.973 (70.779) 265.534 (42.468)
Total de IRPJ/CSLL 25.815 (183.939) 93.381 (115.487)
Aliguota Efetiva (%) 22,81 20,57 82,52 12,91
a.2) Especificacdo da Provisdo de Imposto de Renda e Imposto de Renda Contribuigéo Social
Contribuicao Social sobre o Lucro Liquido 31.12.2015 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2014
Despesa de Provisao para Impostos e Contribuicdes sobre o

Lucro 196.089 109.995 141.545 71.120
Proviséo de Tributos sobre realizagédo de Reserva de

Reavaliac&o 968 1.225 775 735
Proviséo para Impostos e Contribuicdes sobre o Lucro (Nota

16.d) 197.057 111.220 142.320 71.855
Impostos e Contribuigbes a Compensar decorrentes de

antecipagao, inclusive retidos na fonte (171.402) (103.145) (89.679) (64.425)
Valor dos Tributos a Recolher (a Compensar) do Periodo 25.655 8.075 52.641 7.430

b ) Alteracado da Aliquota da CSLL de 15% para 20%

Até 31.08.2015 a aliquota da CSLL era de 15% e, a partir de 01.09.2015, passou a ser de 20% até
31.12.2018, em conformidade com o estabelecido na MP n°® 675 de 21.05.2015, convertida na Lei n® 13.169
de 06.10.2015). Esta mudanca impactou, positivamente, o resultado do Banco em R$ 111.316, conforme
demonstrado abaixo:

Ativo Fiscal Diferido 114.489
Passivo Fiscal Diferido (3.173)
Total 111.316

¢) Créditos Tributéarios sobre Diferencas Temporérias
Os créditos tributarios correspondentes a IRPJ e CSLL sobre diferengas temporarias das provisées para
perdas de crédito e provisbes para beneficios pds-emprego séo registrados conforme disposicdes das
principais normas a seguir: Resolucdo do CMN n° 3.059, de 20.12.2002 e Circular Bacen n° 3.171, de
30.12.2002; e sao fundamentados em Estudos Técnicos realizados semestralmente demonstrando a
probabilidade de realizacdo do crédito tributério para o prazo de cinco anos.

De acordo com as Circulares Bacen n°s 3.068, de 08.11.2001 e 3.082, de 30.01.2002, foram constituidos
créditos tributérios sobre os ajustes a valor de mercado dos Titulos e Valores Mobiliarios (TVM),
relativamente aos titulos classificados na categoria Titulos Disponiveis para Venda, bem como sobre
Instrumentos Financeiros Derivativos (IFD).
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Especificacio [ 31.12.2015 [ 31.12.2014 [ 31.12.2015 [ 31.12.2014
P ¢ [ RrRPJ | cstL_ | RPJ__ | csLL | Total
Efeito no Resultado

a) Provisdes

Saldo Inicial 588.762 353.271 645.463 387.292 942.033 1.032.755
Constituicdo 494.483 296.704 258.530 155.132 791.187 413.662
Realizaco/Reverséo (239.808) (33.749) (315.231) (189.153) (273.557) (504.384)

Saldo Final (Nota 10.e) 843.437 616.226 588.762 353.271 1.459.663 942.033

b) Instrumentos Financeiros Derivativos

Saldo Inicial 2.078 1.247 13 7 3.325 20
Constituicdo 47.555 31.062 4.575 2.746 78.617 7.321
Realizacdo/Reverséo (49.633) (32.309) (2.510) (1.505) (81.942) (4.015)

Saldo Final (Nota 7.c) - - 2.078 1.248 - 3.326

c) ltem Objeto de Hedge

Saldo Inicial (590) (354) 15.554 9.333 (944) 24.887
Constituicdo 104.824 65.429 12.797 7.678 170.253 20.475
Realizaco/Reverséo (98.448) (61.603) (28.941) (17.365) (160.051) (46.306)

Saldo Final (Nota 7.c.1) 5.786 3.472 (590) (354) 9.258 (944)

Efeito no Patriménio Liguido
d) TVM

Saldo Inicial 112.325 67.396 131.001 78.601 179.721 209.602
Constituicdo 549.851 368.466 433.654 260.192 918.317 693.846
Realizacdo/Reverséo (438.403) (284.379) (452.330) (271.397) (722.782) (723.727)

Saldo Final (Nota 7.a.2) 223.773 151.483 112.325 67.396 375.256 179.721

Os saldos dos créditos ativados e ndo ativados de Imposto de Renda e Contribuicdo Social estdo a seguir
demonstrados:

Especificago Imposto de Renda Contribui¢éo Social
31.12.2015 | 31.12.2014 | 31.12.2015 | 31.12.2014
1. Total das Diferencas Temporarias 5.809.498 4.263.499 | 5.809.498 | 4.263.499
2. Créditos Tributarios sobre Diferengas Temporarias 1.452.374 1.065.875 | 1.133.207 639.525
3. Créditos Tributarios Ativados sobre Provisdes 843.437 588.762 616.226 353.271
4. Créditos Tributarios Ativados decorrentes da marcacdo a mercado de
TVM, IFD e Item Objeto de Hedge 229.559 113.813 154.955 68.290
5. Total de Créditos Tributrios Ativados (item 3+ item 4) @ 1.072.996 702.575 771.181 421.561
6. Créditos Tributarios N&o Ativados (item 2 - item 5) © 379.378 363.300 362.025 217.964

T Os créditos ativados encontram-se registrados em “Outros Créditos-Diversos”
@ Nao ativados por ndo atenderem aos critérios de realizagdo estabelecidos pela Resolugdo do CMN ne 3.355, de 31.03.2006, e considerando estudo
técnico sobre a constituigdo de ativos e passivos fiscais diferidos.

Os valores previstos de realizacdes dos créditos tributarios sobre diferencas temporéarias de provisdes, na
posicdo de 31.12.2015, estao a seguir demonstrados:

Meta p/ Taxa Realizacao I(IjQO Crédito de RealizagéngLoLCrédito de Total
Periodo Over Selic —
Média (%) @ Valpr_ Valor Val'or‘ Valor Valpr_ Valor
Contabil Presente Contabil Presente Contabil Presente
2016 15,04 299.461 289.230 239.569 231.384 539.030 520.614
2017 12,65 144.307 124.178 115.446 99.342 259.753 223.520
2018 11,37 106.982 83.033 85.587 66.426 192.569 149.459
2019 10,88 36.546 25.740 21.928 15.444 58.474 41.184
2020 10,51 256.141 164.059 153.696 98.445 409.837 262.504
Total 843.437 686.240 616.226 511.041 1.459.663 | 1.197.281

W Para fins de célculo do valor presente foi considerada a meta para as taxas over — selic média, projetadas pelo Bacen na posigéo de 31.12.2015.

Os créditos tributarios sobre os ajustes a valor de mercado dos Titulos e Valores Mobiliarios, dos
Instrumentos Financeiros Derivativos e Item Objeto de Hedge apurados pelo valor presente de realizacao,
na forma das Circulares Bacen n° 3.068, de 08.11.2001 e 3.082, de 30.01.2002, serdo realizados de
acordo com os vencimentos dos titulos:

Realizacao do Crédito de Realizacao do Crédito de
Total
Periodo IR CSLL
Valor Valor Valor Valor Valor Valor
Contabil Presente Contabil Presente Contabil Presente

2016 73.692 73.692 58.953 58.953 132.645 132.645
2017 1.358 1.358 1.088 1.088 2.446 2.446
2018 11.045 11.045 8.836 8.836 19.881 19.881
2019 9.653 9.653 5.792 5.792 15.445 15.445
2020 3 3 2 2 5 5
A partir de 2021 133.808 133.809 80.284 80.285 214.092 214.094
Total 229.559 229.560 154.955 154.956 384.514 384.516

26



Os valores totais previstos de

realizagdes dos créditos

tributarios na posicao de 31.12.2015 estdo a seguir

demonstrados:
Realizacdo do Crédito de Realizacdo do Crédito de Total
Periodo IR CSLL
Valor Valor Valor Valor Valor Valor
Contabil Presente Contébil Presente Contabil Presente
2016 378.180 338.372 302.544 270.697 680.724 609.069
2017 150.692 116.591 120.556 93.275 271.248 209.866
2018 107.973 78.204 86.380 62.563 194.353 140.767
2019 53.739 37.202 32.244 22.321 85.983 59.523
2020 248.603 140.574 149.176 84.353 397.779 224.927
A partir de 2021 133.809 133.809 80.281 80.285 214.090 214.094
Total 1.072.996 844.752 771.181 613.494 1.844.177 1.458.246
Provisdes para Impostos e Contribui¢des Diferidos
Especificacio [ 31.12.2015 [ 31.12.2014 [31.12.2015 [ 31.12.2014
P ¢ [ IRPd | csLL | 1RP3__ | CSLL | Total
Efeito no Resultado
a) Instrumentos Financeiros Derivativos
Saldo Inicial 1.573 944 5.397 3.238 2.517 8.636
Constituicdo 54.535 32.721 17.847 10.708 87.256 28.555
Realizacio/Reversio (50.327) (30.196) (21.671) (13.002) (80.523) (34.674)
Saldo Final (Nota 7.c) 5.781 3.469 1.573 944 9.250 2.517
b) Reserva de Reavaliagédo
Saldo Inicial 3.217 1.930 4.134 2.482 5.147 6.616
Constituicdo - 450 227 136 450 363
Realizacio/Reversio (968) (581) (1.144) (688) (1.549) (1.832)
Saldo Final 2.249 1.799 3.217 1.930 4.048 5.147
c) Decorrentes de Créditos Recuperados ™
Saldo Inicial 23.481 14.088 16.491 9.895 37.569 26.386
Constituicdo 32.991 28.163 7.658 4.595 61.154 12.253
Realizacio/Reversio (130) (79) (668) (402) (209) (1.070)
Saldo Final (Nota 16.d) 56.342 42.172 23.481 14.088 98.514 37.569
Efeito no Patrimdnio Liquido
d) TVM
Saldo Inicial 472 283 25.007 15.004 755 40.011
Constituicso 18.307 | 11.200 92.496 55.498 29.507 147.994
Realizacio/Reversio (17.832) | (10.816) (117.031) (70.219) (28.648) (187.250)
Saldo Final (Nota 7.a.2) 947 667 472 283 1.614 755

™ Na forma do artigo 12 da Lei n° 9.430, de 27.12.1996.

As provisbes sobre os ajustes a valor de mercado dos Titulos e Valores Mobiliarios e Instrumentos
Financeiros Derivativos, pelo valor presente, seréo baixadas de acordo com o cronograma abaixo:

Periodo IRPJ CSLL Total

2016 56 44 100

2017 31 25 56

2018 406 325 731

2019 6.080 3.648 9.728

2020 38 23 61

A partir de 2021 117 71 188

Total 6.728 4.136 10.864

As provisdes sobre as Reservas de Reavaliacdo, apuradas pelo valor presente, serdo baixadas de acordo
com o cronograma abaixo:

Meta p/ Taxa IRPJ CSLL Total
Periodo Over Selic — Valor Valor Valor Valor Valor Valor
Média (%) Contabil Presente Contabil Presente Contabil Presente
2016 15,04 611 531 490 425 1.101 956
2017 12,65 611 471 489 377 1.100 848
2018 11,37 611 423 489 339 1.100 762
2019 10,88 416 260 331 208 747 468
Total 2.249 1.685 1.799 1.349 4.048 3.034
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As provisdes sobre os Créditos Recuperados, na forma do artigo 12 da Lei n°® 9.430, de 27.12.1996,

apuradas pelo valor presente, serdo baixadas de acordo com o cronograma abaixo:

Meta p/ Taxa IRPJ CSLL Total
Periodo Over Selic — Valor Valor Valor Valor Valor Valor
Média (%)’ Contébil Presente Contébil Presente Contébil Presente

2016 15,04 6.211 5.399 4.969 4.318 11.180 9.717
2017 12,65 7.853 6.827 6.283 5.461 14.136 12.288
2018 11,37 27.773 24.142 22.219 19.313 49.992 43.455
2019 10,88 5.088 4.423 3.053 2.654 8.141 7.077
2020 10,51 4.491 3.902 2.694 2.342 7.185 6.244

A partir de 2021 10,51 4.926 4.282 2.954 2.569 7.880 6.851
Total 56.342 48.975 42.172 36.657 98.514 85.632

Os valores totais das provisdes dos passivos tributarios, na posicdo de 31.12.2015, estdo a seguir
demonstrados:

Periodo IRPJ CSLL Total

2016 6.878 5.503 12.381

2017 8.495 6.796 15.291

2018 28.790 23.032 51.822

2019 11.583 7.032 18.615

2020 4.529 2.717 7.246

A partir de 2021 5.044 3.027 8.071

Total 65.319 48.107 113.426

e) Despesas Tributarias
Especificacédo 2° Sem/2015 310:%'20%015 310:%'20%0?_4

Contribuigdo ao Cofins e PIS/Pasep (124.331) (237.859) (213.329)
ISS e IPTU/Contribui¢éo de Melhoria (13.494) (26.926) (21.101)
Outros Valores (1.421) (2.580) (2.229)
Total (Nota 20.e) (139.246) (267.365) (236.659)

NOTA 22 — Provisdes, Ativos Contingentes, Passivos Contingentes e Obriga¢cdes Legais — Fiscais e

Previdenciarias

a)

b)

O Banco é parte em diversos processos de ordem civel, fiscal e trabalhista e outros que se encontram em
andamento nas esferas administrativa e judicial. Para reconhecimento, mensuracdo e divulgacdo das
provisbes, ativos contingentes, passivos contingentes e obrigacfes legais sdo observados os critérios do
CPC n° 25 - Provisbes, Passivos Contingentes e Ativos Contingentes, recepcionado pelo Bacen por meio
da Resolugéo do CMN n.° 3.823, de 16.12.2009 e Carta Circular Bacen n.° 3.429, de 11.02.2010.

A avaliagdo da provisdo e da contingéncia passiva, grau de risco das novas acdes e a reavaliagcdo das ja
existentes sé@o efetuadas pela Superintendéncia Juridica do Banco, caso a caso, sendo classificadas de
acordo com a probabilidade de perda em provavel, possivel e remota. Esta classificacao é realizada com
base na andlise dos seguintes fatores: i) razoabilidade da fundamentacéo fatica e juridica da parte adversa;
i) argumentacdo e fundamentacao juridica desenvolvida pelo Banco; iii) antecedentes de perdas para
casos similares; iv) entendimentos dos Tribunais Superiores e dos 6érgdos de fiscalizacdo acerca do
assunto em litigio; v) decisBes ocorridas no proprio processo (decisdo, sentenca, concessao de liminar,
antecipacéo de tutela, mandado de pagamento ou penhora etc); e vi) existéncia de falhas operacionais na
conducéo do processo judicial ou administrativo.

As contingéncias classificadas como provaveis sao reconhecidas contabilmente e estdo representadas por
Acbes Civeis (pleitos de indenizagbes por danos morais € materiais, a exemplo de protestos de titulos,
devolucao de cheques e inclusao de informacdes em cadastros restritivos de crédito, dentre outras), Acdes
Trabalhistas (que objetivam a recuperac@o de pretensos direitos trabalhistas, relativamente a legislacéo
especifica da categoria profissional, a exemplo de horas extras, equiparacdo salarial, reintegragéo,
adicional de transferéncia, verbas rescisérias, complemento de aposentadoria e outros, bem como autos de
infracdo emanados das Superintendéncias Regionais do Trabalho e Emprego), Acbes Fiscais e
Previdenciarias (a exemplo de processos judiciais e administrativos relacionados a tributos federais e
municipais) e Outras Ac¢des (a exemplo de autos de infracdo emanados de Conselhos Regionais que
regulamentam o exercicio de profissdes). Para as contingéncias enquadradas como possiveis e remotas
ndo cabem provisdes, conforme disposi¢des legais e regulamentares. A Administracdo do Banco entende
gue as provisfes constituidas sao suficientes para atender a probabilidade de perdas decorrentes dos
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d)

e)

f)

respectivos processos judiciais e administrativos, conforme quadro a seguir:

31.12.2015 31.12.2014
Especificacao Valor da Proviso Valor da Provisio
Base Base
a) Proviséo para Riscos Fiscais
a.1) Impostos e Contribui¢des - Obrigagdo Legal® 1.069 1.069 90.201 90.201
a.2) Causas Fiscais 1.905.981 46.515 1.356.639 36.809
i) Obrigacé&o Legal 266 266 284 284
i) Outras Obrigacbes-Diversas 1.905.715 46.249 1.356.355 36.525
Provavel 46.249 46.249 36.525 36.525
Possivel 1.723.467 - 1.050.997 -
Remota @ 135.999 - 268.833 -
b) Provisado para Passivos Contingentes
b.1) Causas Trabalhistas 449.384 249.461 390.822 221.610
Provavel (Nota 16.i) 249.461 249.461 221.610 221.610
Possivel 99.988 - 87.188 -
Remota 99.935 - 82.024 -
b.2) Causas Civeis 4.670.770 142.592 3.735.322 138.045
Provavel (Nota 16.i) 142.592 142.592 138.045 138.045
Possivel 1.035.412 - 838.423 -
Remota © 3.492.766 - 2.758.854 -
b.3) Outras Causas 9.589 720 2.956 608
Provavel (Nota 16.i) 720 720 608 608
Possivel 8.522 - 2.044 -
Remota 347 - 304 -

@ Houve reversao de provisdo considerando o julgamento favoravel ao Banco, ocorrido no processo judicial que tem por objeto a discusséo sobre IRPJ

ano-base 1999.

O montante do passivo contingente relacionado as causas fiscais classificadas como risco remoto esta concentrado em 02 (dois) processos que

apresentaram saldo do passivo contingente da ordem de R$ 107.343 na posigéo 31.12.2015. (R$ 93.873, em 31.12.2014).

® O montante do passivo contingente relacionado as causas civeis classificadas como risco remoto esta concentrado em 05 (cinco) processos que
apresentaram saldo de passivo contingente da ordem de R$ 2.149.031 na posigdo 31.12.2015. (R$ 1.720.428, em 31.12.2014).

()

(

O Banco tem causas patrocinadas por advogados e sociedades de advogados contratados referentes, em
sua maioria, a agées de cobranca de dividas oriundas de operacdes de crédito, cuja avaliacdo da provisdo
e do passivo contingente é realizada pela Superintendéncia Juridica na forma do item “b”, retromencionado.

Os processos de natureza fiscal, enquadrados como Obrigacdo Legal nos termos da Carta Circular Bacen
n° 3.429, de 11.02.2010, cujos valores foram apresentados na alinea “c”, subitens a.2.i tem, como objeto de
discussao os tributos municipais.

A seguir uma breve descricdo dos processos envolvendo os passivos contingentes mais relevantes, em
gue o Banco é parte, classificados como risco de perda possivel:

Fiscal

Quatro acgbes na esfera fiscal que visam desconstituir auto de infracdo. A estimativa de perda financeira
perfaz, na data-base de 31.12.2015, um total de R$ 1.594.651. Na posicdo de 31.12.2014, a estimativa de
perda financeira totalizava R$ 941.885, referente a trés acles existentes na época, tendo em vista o
ajuizamento de uma quarta acdo de mesma natureza e relevancia durante o ano de 2015.

Civel

Acéo na esfera civel que visa lucros cessantes e pagamento de taxa de administragdo. A estimativa de
perda financeira perfaz, na data-base de 31.12.2015, R$ 176.840. Na posi¢éo de 31.12.2014, a estimativa
de perda financeira, para este processo, era de R$ 141.571.

Acéo na esfera civel que visa indenizagéo e lucro cessante. A estimativa de perda financeira perfaz, na
data-base de 31.12.2015, R$ 119.905. Na posicéao de 31.12.2014, ndo havia estimativa de perda financeira
para este processo, uma vez que foi iniciado em 2015.

Acgéo na esfera civel que visa pagamento de honorarios. A estimativa de perda financeira perfaz, na data-
base de 31.12.2015, R$ 68.890. Na posicdo de 31.12.2014, a estimativa de perda financeira, para este
processo, era de R$ 55.151.

Acédo na esfera civel que visa repeticdo de indébito. A estimativa de perda financeira perfaz, na data-base

de 31.12.2015, R$ 49.333. Na posi¢do de 31.12.2014, a estimativa de perda financeira, para este processo,
era de R$ 39.734.
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Acgéo na esfera civel que visa indenizagdo. A estimativa de perda financeira perfaz, na data-base de
31.12.2015, R$ 43.621. Na posicao de 31.12.2014, a estimativa de perda financeira, para este processo,
era de R$ 30.539.

Acéo na esfera civel, iniciada em 2014, relativamente a Beneficios Pés-Emprego. A estimativa de perda
financeira, de risco possivel, perfaz, na data-base de 31.12.2015, R$ 30.659. Na posi¢do de 31.12.2014,
R$ 80.452.

g) Os Depésitos Judiciais e Recursais em garantia de processos judiciais e administrativos, constituidos para
as contingéncias passivas provaveis, possiveis e/ou remotas, estdo assim representados:

Especificagdo 31.12.2015 | 31.12.2014
Demandas Trabalhistas 449.031 420.988
Demandas Fiscais 114.858 211.574
Demandas Civeis 77.777 47.955
Total 641.666 680.517

h) Em “Outros Passivos Contingentes”, na posicao de 31.12.2015, registram-se os valores de: R$ 24.440 (R$
5.827, em 31.12.2014), referente a provisdo para fazer face ao risco do Banco em operacdes de crédito
concedidas com indicios de irregularidades, as quais sao objeto de sindicancias conduzidas pela Auditoria
Interna, R$ 11.244 (R$ 12.781, em 31.12.2014) relativamente ao risco de crédito sobre operacdes
securitizadas, com fundamento na Lei n® 9.138, de 29.11.1995, e que se encontram registradas em contas
de compensacdo e R$ 2.116 (R$ 2.596, em 31.12.2014) referente a provisdo para fazer frente aos riscos
de perdas decorrentes do Inventario de Operacdes de Crédito. Em 31.12.2015 ndo existe provisdo para
passivos contingentes de operacfes de crédito com recursos do FNE adicionais as registradas na data-
base, por recomendacéo do Banco Central (R$ 7.399 em 31.12.2014).

i) Movimentac&o das Provis6es

i.1) Causas Fiscais, Trabalhistas, Civeis, Outras Causas e Obrigacéo Legal

Especificagéo 31.12.2015 31.12.2014
i) Impostos e Contribui¢gSes (Obrigagéo Legal)

Saldo inicial 90.201 84.925
Constituicdo 355 9.210
Reversédo/Utilizacao/Baixa (89.487) (3.934)

Saldo Final (Nota 16.d) 1.069 90.201

ii) Causas Fiscais (Outras Obrigacdes-Legais)

Saldo Inicial 284 281
Constituico 55 44
Reversédo/Utilizacéo/Baixa (73) (41)

Saldo Final (Nota 22.c) 266 284

iii) Causas Fiscais (Outras Obrigagdes-Diversas)

Saldo Inicial 36.525 32.867
Constituico 12.485 5.867
Reversédo/Utilizacéo/Baixa (2.761) (2.209)

Saldo Final (Nota 22.c) 46.249 36.525

iv) Causas Trabalhistas (Outras Obrigagdes-Diversas)

Saldo inicial 221.610 198.291
Constituicdo 44.607 36.437
Reversédo/Utilizacéo/Baixa (16.756) (13.118)

Saldo Final (Nota 16.i) 249.461 221.610

v) Causas Civeis (Outras Obrigacdes-Diversas)

Saldo Inicial 138.045 105.499
Constituicdo 51.707 67.317
Reversdo/Utilizagéo/Baixa (47.160) (34.771)

Saldo Final (Nota 16.i) 142.592 138.045

vi) Outras Causas (Outras Obriga¢cdes-Diversas)

Saldo Inicial 608 663
Constituicdo 460 113
Reversdo/Utilizacéo/Baixa (348) (168)

Saldo Final (Nota 16.i) 720 608

30



i.2) Demais Provisdes

Especificagéo 31.12.2015 31.12.2014
i) FNE
Saldo Inicial 2.062.717 2.022.091
Constituicdo 1.820.699 1.034.231
Reversédo/Utilizacdo/Baixa (1.091.049) (993.605)
Saldo Final (Nota 16.i) 2.792.367 2.062.717
ii) FDNE
Saldo Inicial 1.065 515
Constituicao 49 551
Reversdo/Utilizagdo/Baixa (460) 1)
Saldo Final (Nota 16.i) 654 1.065
iii) Proagro
Saldo Inicial 2.600 2.152
Constituicéo 732 634
Reversao/Utilizacdo/Baixa (688) (186)
Saldo Final (Nota 16.i) 2.644 2.600
iv) Outros Passivos Contingentes
Saldo Inicial 28.603 33.685
Constituicdo 26.393 12.397
Reversado/Utilizacdo/Baixa (17.196) (17.479)
Saldo Final (Nota 16.i) 37.800 28.603
NOTA 23 — Remuneragao Paga a Funcionarios e Administradores (Em R$ 1,00)
a) Remuneragdo Mensal de Funcionarios
~ (1) 01.01a 01.01a
Remuneracdo Bruta 31.12.2015 | 31.12.2014
Méaxima 36.619,33 | 33.371,33
Minima 1.427,35 1.273,33
Média 9.201,87 8.520,77

T Inclui remuneragéo de horas extras (inclusive adicional noturno), quando efetivamente prestadas.

b) Remuneracédo da Diretoria, Conselho de Administragao e Conselho Fiscal no Periodo

Especificacdo 31.12.2015 | 31.12.2014 31.12.2015 | 31.12.2014 | 31.12.2015 | 31.12.2014
Remunerac&o Bruta " Diretoria Conselho de Administragao Conselho Fiscal
Maior remunerac&o individual 919.814,85 796.055,83 66.419,46 48.530,19 | 62.347,80| 48.530,19
Menor remuneragéo individual © 799.389,54 | 617.908,01 66.419,46 48.530,19 | 50.896,23| 48.530,19
Remuneragdo média individual @ 970.097,67 715.398,79 54.141,05 47.479,54 55.454,12 48.254,63
NGmero de membros ® 6,83 6,92 5,42 5,50 5,17 5,17

"'Valores aprovados pela 622 reunido da Assembleia Geral Ordinaria realizada em 31.03.2015.

2 Apurado sem qualquer exclus3o, considerando todas as remuneragdes reconhecidas no periodo.

@ Apurado com a excluséo de todos os membros que ndo tenham exercido o cargo pelo periodo todo.

@ Corresponde a divisdo do valor total da remuneragao do periodo de cada érgéo pelo nimero de membros.

® 0 numero de membros corresponde a média anual do nimero de membros de cada 6rgdo apurado mensalmente.

Em 31.12.2015, o nimero de funcionéarios do Banco totalizava 7.231(6.972 em 31.12.2014), registrando-se um
acréscimo de 3,71% no quadro de pessoal.

NOTA 24 — Participac¢do nos Lucros e Resultados — PLR

A provisdo para Participacdo nos Lucros e Resultados dos empregados, no exercicio, corresponde a R$
27.515 (R$ 62.345 em 31.12.2014), composta pelo equivalente a 9,00% do lucro liquido do exercicio (8,34%
em 31.12.2014) e 37,50% (25,00% em 31.12.2014) dos dividendos e juros sobre o capital proprio do exercicio.
Em marco de 2015, o Banco procedeu ao pagamento do valor de R$ 25.319, a titulo de participagéo
complementar dos empregados nos resultados de 2014, que somados a Participagéo nos Lucros e Resultados
(PLR) dos empregados no periodo corrente, no valor de R$ 27.515, correspondem as despesas registradas no
exercicio, no valor total de R$ 52.834 (R$ 90.672 em 31.12.2014).

NOTA 25 — Beneficios P6s-Emprego
Na forma preconizada pela Deliberacdo CVM n° 695, de 13.12.2012, que aprovou o Pronunciamento CPC 33

(R1) — Beneficios a Empregados, sdo apresentadas, a seguir, as informagdes sobre beneficios pos-emprego.
As avaliagbes atuariais sdo realizadas por atuario independente habilitado, com base em informacdes
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fornecidas pela Caixa de Previdéncia dos Funcionarios do Banco do Nordeste do Brasil — Capef, Caixa de
Assisténcia dos Funcionérios do Banco do Nordeste — Camed e Banco.

a) Descricdo geral das caracteristicas dos Planos de Beneficios

a.l) Planos de Previdéncia dos Funcionéarios do Banco do Nordeste do Brasil
O Banco é patrocinador de dois planos de beneficios, administrados pela Capef, entidade fechada de
previdéncia complementar, que propiciam aos participantes, bem como aos seus beneficiarios, o
pagamento de beneficios suplementares aos da Previdéncia Social (INSS).
Os planos de previdéncia patrocinados pelo Banco oferecem aos seus participantes beneficios de
suplementacdo de aposentadoria por tempo de contribuicdo, por idade e por invalidez, assim como
suplementacéo de penséo e peculio aos beneficiarios dos participantes.
O plano de Beneficios Definidos (BD) encontra-se fechado ao ingresso de novos participantes desde
26.11.1999. Em termos gerais, para os atuais participantes ativos, os beneficios do plano BD sé&o
calculados com base na diferenca entre o salario de contribuicdo do empregado e o beneficio de
aposentadoria do INSS, ponderada pelo nimero de contribuicdes pagas ao plano, limitado a 360,
incluindo eventual parcela de prorrogacdo de expediente proporcional ao nimero de contribuigées
pagas sobre esta parcela, todos vigentes em julho de 1997 e projetados, de acordo com o regulamento
do plano até a data de aposentadoria do participante. Além disso, é descontada do beneficio uma taxa
equivalente a 21,25%, a titulo de contribuicdo extraordindria, resultando, de forma geral, 78,75% do
salario de contribuicdo médio.
O plano de Contribuicdo Varidvel (CV 1), autorizado a funcionar pela Portaria MPS/Previc/Detec n°® 189,
de 25.03.2010, iniciou suas operagfes em 19.05.2010, com o recebimento das primeiras contribui¢des.
Os beneficios de aposentadoria programada do plano CV | sdo calculados com base no saldo da conta
individual de cada participante, existente na data da aposentadoria e sdo pagos em duas fases, a
primeira na forma de renda com prazo determinado na modalidade Contribuicdo Definida (CD) e a
segunda na forma de renda vitalicia na modalidade Beneficio Definido (BD). Além disso, o plano
oferece cobertura para beneficios ndo programados, como invalidez e morte em atividade, sendo estes
beneficios avaliados pelo Banco como beneficio definido.
O plano CV | conta com o Fundo de Solvéncia Atuarial que sera utilizado para cobertura de eventuais
insuficiéncias atuariais futuras dos portfolios previdenciais mutualistas e com o Fundo Mutualista para
Beneficios de Riscos, com o objetivo de suprir o pagamento de capitais complementares nos casos de
invalidez ou morte do participante, referentes a cobertura securitaria dos beneficios decorrentes desses
eventos. O Fundo de Solvéncia Atuarial é formado por valores recebidos mensalmente dos
participantes, a partir da aplicagdo da taxa de solvéncia atuarial sobre o valor das contribuicdes de
participantes ativos; saldo da conta de patrocinador relativo ao participante ativo que tenha optado pelo
instituto do resgate e pelo valor obtido pela recomposicdo do capital complementar por invalidez em
caso de retorno do participante assistido em virtude de aposentadoria por invalidez, tendo retornado a
condicdo de valido, desde que o referido capital complementar por invalidez tenha sido proveniente de
instituicdo seguradora. O Fundo Mutualista para Beneficios de Risco é constituido a partir da aplicacédo
da taxa de risco (de morte e invalidez) sobre as contribui¢cdes recebidas mensalmente dos participantes
ativos.
Segundo os estatutos dos Planos BD e CV |, sdo responsaveis pela administracéo e fiscalizacdo da
Capef os seguintes 6rgdos estatutarios: Conselho Deliberativo, Diretoria-Executiva e Conselho Fiscal.
O Conselho Deliberativo é o 6rgdo de decisdo e orientagdo superior, cabendo-lhe precipuamente a
definicdo da politica de administracdo da Capef e de seus planos de beneficios, sendo formado por
representantes do Banco, por participantes ativos e representante dos participantes e beneficiarios
assistidos.
A Diretoria Executiva é responsavel por executar as diretrizes e normas gerais fixadas pelo Conselho
Deliberativo e demais disposi¢cdes contidas na legislacdo pertinente, no Estatuto e nos regulamentos
dos planos de beneficios e nos Convénios e Termos de Adeséo.
O Conselho Fiscal € o 6rgdo de controle interno, cabendo-lhe, principalmente, as funcdes de
acompanhamento e fiscalizacéo das atividades da Capef.

a.1l.1) Regime Atuarial no &mbito da Capef

O plano BD, classificado na modalidade de beneficio definido, adota o regime financeiro de
capitalizacdo no célculo atuarial das provisbes matematicas relativas a todos os beneficios oferecidos
aos seus participantes e beneficiarios. O plano CV | conjuga caracteristicas tanto de plano de
contribuicdo definida como de plano de beneficio definido. Esse plano adota o regime financeiro de
capitalizacdo no céalculo atuarial das provisées mateméticas relativas aos beneficios programados e o
regime de capitais de cobertura para os demais beneficios oferecidos aos seus participantes e
beneficiarios.
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a.1.2) Obriga¢des Vencidas e Dividas de Contribuices
Nao existem, em 31.12.2015, obrigag6es vencidas e dividas de contribuigcbes do Banco em relagédo aos
planos BD e CV I, nem préticas informais que deem origem a obrigagBes construtivas passiveis de
inclusdo na mensuragéo da obrigacé@o de beneficio definido dos planos.

a.1.3) Relacéo de Contribuicdes (Participantes/Patrocinadora)
A relacdo entre as contribuicbes efetuadas pelos participantes e o Banco atende a paridade
estabelecida na Emenda Constitucional n°® 20, de 15.12.1998, registrando, em 31.12.2015, a relacéo
contributiva de 1:1 (Em 31.12.2014, 1:1).

a.2) Plano de Assisténcia Médica
O Banco ¢é patrocinador e mantenedor de plano de satude administrado pela Camed, denominado Plano
Natural, cujo objetivo principal é prestar assisténcia médica aos seus associados e dependentes, por
meio da concesséo de auxilios destinados a cobertura ou ressarcimento de despesas com a promocao,
protecdo e recuperacgéo de saude.
Em seu estatuto a CAMED define seus 6rgdos estatutarios: Corpo Social, Conselho Deliberativo,
Diretoria Executiva e Conselho Fiscal.
O Conselho Deliberativo da CAMED é 6rgdo de acompanhamento e de superior deliberacédo
administrativa, sendo formado por representantes do Banco e do Corpo Social. Os representantes do
patrocinador sdo escolhidos pelo presidente do Banco.
A Diretoria Executiva é responsével por executar as diretrizes e normas gerais fixadas pelo Conselho
Deliberativo e demais disposicdes contidas na legislacdo pertinente em seu Estatuto e nos
regulamentos internos.
O Conselho Fiscal é o o6rgdo de fiscalizagdo dos atos de gestdo da Camed, cabendo-lhe,
essencialmente, as fun¢gbes de acompanhamento e orientagédo das atividades da empresa.

a.2.1) Obrigagdes Vencidas e Dividas de Contribuices
Nao existem, em 31.12.2015, obrigacdes vencidas e dividas de contribuicdes em relagéo a esse plano,
nem praticas informais que deem origem a obrigacdes construtivas passiveis de inclusdo na
mensuracao da obrigacao de beneficio definido do plano.

a.2.2) Contribuicfes
O Plano Natural é custeado, basicamente, pela contribuicdo social paga pelos associados, pelas
contribuicdes referentes a inscricdo de dependentes naturais, por taxa de protecdo financeira, por taxa
de servico de urgéncia e emergéncia, pela coparticipacdo financeira paga pelo associado sobre os
eventos utilizados e por contribuicdo paritaria de responsabilidade do Banco.

a.3) Seguro de Vida em Grupo

O Banco mantém como politica de beneficios aos seus empregados, contrato de apdlice coletiva de
seguro de vida em grupo, destinada a seus empregados e ex-empregados aposentados. A apdlice
prevé cobertura basica: morte por causas naturais e acidentais e cobertura adicional de invalidez por
acidente e por doenca. Os prémios de seguro sdo determinados pela aplicacdo de taxas por faixas
etarias, contribuindo os empregados com 50% do valor desse prémio e o Banco com os demais 50%,
na forma do Acordo Coletivo de Trabalho 2015/2016. Os aposentados sdo responsaveis pelo
pagamento integral do valor do prémio. A cada semestre, o Banco avalia atuarialmente o beneficio que
se constitui em subsidio indireto aos atuais aposentados.

a.3.1) Obrigagdes Vencidas e Dividas de Contribuicdes
Nao existem, em 31.12.2015, obrigacdes vencidas e dividas de contribuicdes do Banco em relagdo ao
seguro de vida em grupo, nem praticas informais que deem origem a obriga¢des construtivas passiveis
de inclusdo na mensuracgédo da obrigagdo de beneficio definido relativa ao seguro de vida.
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a.4) Exposicéo ao risco
Os planos BD, CV I, Natural e Seguro de Vida em Grupo estdo expostos, principalmente, aos seguintes

riscos:
Plano Tipo de Risco Descrigdo do Risco
O valor presente dos passivos dos planos é calculado usando
BD/ CV I/ Natural Risco de investimento como taxa de desconto a NTN-B. Se a variacdo da taxa de

retorno sobre os ativos dos planos ndo acompanhar a
variagao dessa taxa, podera ocorrer um déficit.

Uma reducdo na taxa de juros dos titulos aumentara o passivo
do plano.

BD/ CV I/ Natural/ Seguro

de Vida em Grupo Risco de taxa de juros

O valor presente do passivo dos planos é calculado com a
melhor estimativa da mortalidade dos participantes do plano.
Um aumento na expectativa de vida dos patrticipantes do
plano aumentara o passivo do plano.

BD/ CV I/ Natural/ Seguro

de Vida em Grupo Risco de longevidade

O valor presente do passivo do plano é calculado
considerando a projecéo dos salarios futuros dos participantes
do plano. Portanto, altera¢des néo previstas nos salarios dos
participantes poder&o impactar o passivo do plano.

CV I/ Natural Risco de evolugéo salarial

Risco de despesas Risco gerado pela possibilidade das despesas administrativas

CV I/ Natural . - serem superiores as estimadas na avaliagdo, aumentando o
administrativas . -
passivo atuarial.
O valor presente do passivo do plano é calculado
BD/ Natural Risco de postergacao de considerando uma possibilidade de postergacao da entrada
entrada em aposentadoria em aposentadoria. Caso essa postergacéo ndo se efetive o
valor do passivo tende a aumentar.
Risco de entrada em invalidez . - . .
A Risco de o participante entrar em invalidez ou no caso de
ou ocorréncia de morte e I -
CV I morte, sem a constituicdo de reserva suficiente para arcar

cobertura de capitais

com os beneficios.
complementares

b) Anélise da Obrigacédo Atuarial
Sob a ética da Deliberagdo CVM n° 695, de 13.12.2012, na posicao de 31.12.2015, os planos administrados
pela Capef e Camed, encontram-se registrados nas demonstracdes financeiras do Banco na seguinte
situacao:

b.1) Planos de Previdéncia Privada

i. Plano BD: o valor presente da obrigacdo atuarial no montante de R$ 3.287.130 encontra-se
parcialmente fundado por ativos do plano no montante de R$ 3.051.653, resultando em um valor presente
das obrigac¢@es atuariais descobertas de R$ 235.477. A obrigacéo relativa aos participantes assistidos é de
R$ 2.731.542 e aos participantes ativos é de R$ 555.588;

ii. Plano CV [: para os beneficios ndo programados (parte BD), que possuem caracteristicas de plano de
beneficio definido, o valor presente da obrigacédo atuarial no montante de R$ 9.502 é inferior ao valor justo
dos ativos do plano no montante de R$ 31.247, resultando em um superavit de R$ 21.745, que ndo esti
sendo reconhecido, pois se destina a formagéo do fundo de solvéncia e do fundo mutualista do plano.

b.2) Plano de Assisténcia Médica: o valor presente da obrigacdo atuarial no montante de R$ 879.202
encontra-se parcialmente fundado por ativos do plano no montante de R$ 106.225, resultando em um valor
presente das obriga¢cBes atuariais descobertas de R$ 772.977. A obrigacdo referente aos participantes
assistidos é de R$ 627.214 e aos participantes ativos é de R$ 251.988.

b.3) Seguro de vida em grupo: o valor presente das obrigacdes atuariais descobertas é de R$ 56.505,

inexistindo ativos para esse plano. A obrigagao referente aos participantes assistidos é de R$35.401 e aos
participantes ativos é de R$ 21.104.
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¢) Conciliacdo dos Saldos de Abertura e Fechamento do Valor Presente da Obrigacéo

Capef
Especificagéo Plano BD Plano CV |
31.12.2015 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2014
1.Valor Presente da Obrigagao Atuarial, no Inicio do Exercicio (3.289.131) (2.913.366) (4.398) (7.675)
2. Custo dos Juros (381.652) (343.961) (527) (946)
3. Custo do Servigo Corrente (12.790) (11.411) (178) (368)
4. Beneficios Pagos pelo Plano 348.826 309.463 135 63
5. Contribui¢Bes dos Assistidos (Aposentados e Pensionistas) (64.360) (62.892) - -
6. Despesas Administrativas Pagas pelo Plano - 11.542 - -
7. Remensurac6es de Ganhos (Perdas) Atuariais 111.977 (278.506) (4.534) 4.528
7.1. Decorrentes de Ajustes de Experiéncia (157.726) (214.972) (6.199) 3.396
7.2. Decorrentes de Alteragdes de Premissas Biométricas - - - 1.268
7.3. Decorrentes de Alteracdes de Premissas Financeiras 269.703 (63.534) 1.665 (136)
8. Valor Presente da Obrigagédo Atuarial, no Final do Exercicio (3.287.130) (3.289.131) (9.502) (4.398)
Camed )
. ~ Seguro de Vida
Especificagéo Plano Natural
31.12.2015 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2014
1.Valor Presente da Obrigacdo Atuarial, no Inicio do Exercicio (779.433) (763.013) (37.660) (38.260) Y
2. Custo dos Juros (90.541) (90.175) (4.206) (4.531)
3. Custo do Servigo Corrente (12.806) (13.325) (833) (746)
4. Beneficios Pagos pelo Plano @ 48.329 56.131 6.028 4.474
5. ContribuigBes dos Assistidos (Aposentados e Pensionistas) (16.028) (13.956) - -
6. Despesas Administrativas Pagas pelo Plano 11.273 10.256 - -
7. Remensurac6es de Ganhos (Perdas) Atuariais (39.996) (45.803) (19.834) 1.403
7.1. Decorrentes de Ajustes de Experiéncia (163.542) (19.835) (26.546) 2.231
7.2. Decorrentes de Alteracdes de Premissas Biométricas - - - -
7.3. Decorrentes de Alteracdes de Premissas Financeiras 123.546 (25.968) 6.712 (828)
8. Redugéo no plano - 80.452 - -
9. Valor Presente da Obrigagé&o Atuarial, no Final do Exercicio (879.202) (779.433) (56.505) (37.660)
D Seguro de Vida: valor reconhecido em “Ajustes de Avaliacéo Patrimonial”
@ Camed: Plano Natural - Liquidos das coparticipacdes pagas pelos associados.
d) Conciliacdo dos Saldos de Abertura e Fechamento do Valor Justo dos Ativos dos Planos
Capef
Especificagao Plano BD Plano CV I
31.12.2015 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2014
1. Valor Justo dos Ativos do Plano, no Inicio do Exercicio 3.158.800 2.835.022 11.991 9.019
2. Receita de Juros 370.016 338.545 1.546 1.200
3. Contribuicdes Recebidas do Empregador @ 65.249 64.164 990 586
4. Contribui¢cdes Recebidas de Participantes Ativos 514 1.188 1.018 540
5. Contribui¢cdes Recebidas de Participantes Assistidos 64.360 62.892 - -
6. Despesas Administrativas Pagas pelo Plano - (11.542) - -
7. Beneficios Pagos pelo Plano (348.826) (309.463) (135) (63)
8. Retorno sobre os Ativos do Plano @ (258.460) 177.994 15.837 709
9. Valor Justo dos Ativos do Plano, no Final do Exercicio 3.051.653 3.158.800 31.247 11.991
D Capef — Plano BD: contribuigdes relativas a participantes ativos e assistidos;
@ Exceto receita de juros.
Camed )
. N Seguro de Vida
Especificagéo Plano Natural
31.12.2015 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2014
1. Valor Justo dos Ativos do Plano, no Inicio do Exercicio 68.831 40.696 - -
2. Receita de Juros 8.457 5.040 - -
3. ContribuicBes Recebidas do Empregador @ 34.109 35.945 3.014 2.237
4. Contribuicdes Recebidas de Participantes Ativos 13.320 17.038 3.014 2.237
5. Contribui¢cdes Recebidas de Participantes Assistidos 16.028 13.956 - -
6. Despesas Administrativas Pagas pelo Plano (11.273) (10.256) - -
7. Beneficios Pagos pelo Plano @ (48.329) (56.131) (6.028) (4.474)
8. Retorno sobre os Ativos do Plano © 25.082 22.543 - -
9. Valor Justo dos Ativos do Plano, no Final do Exercicio 106.225 68.831 - -
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& Camed — Plano Natural: contribuicdes relativas a associados e aposentados/pensionistas;
@ Camed — Plano Natural: liquidos das coparticipagGes pagas pelos associados; e

® Exceto receita de juros.

e) Conciliacdo dos Saldos de Abertura e Fechamento do Efeito do Teto do Ativo

Capef
Especificagao Plano CV I
31.12.2015 31.12.2014
1. Efeito do Teto do Ativo, no Inicio do Exercicio (7.593) (1.344)
2. Juros sobre o Efeito do Teto (1.019) (254)
3. Remensuragéo do Efeito do Teto do Ativo (13.133) (5.995)
4. Efeito do Teto do Ativo, no Fim do Exercicio (21.745) (7.593)
f) Conciliac&o do Valor Presente da Obrigagdo e do Valor dos Ativos dos Planos, com os Ativos e 0s
Passivos Reconhecidos no Balan¢o Patrimonial
Capef
Especificagao Plano BD Plano CV I
31.12.2015 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2014
1. Valor Presente da Obrigagéo Atuarial, no Final do Exercicio (3.287.130) (3.289.131) (9.502) (4.398)
2. Valor Justo dos Ativos do Plano, no Final do Exercicio 3.051.653 3.158.800 31.247 11.991
3. Superavit (Déficit) do Plano (item 1 — item 2) (235.477) (130.331) 21.745 7.593
4. Efeito do Teto do Ativo, no Final do Exercicio - - (21.745) (7.593)
5. Passivo Reconhecido no Balanco Patrimonial (Nota 16.i) @ (235.477) (130.331) - -
T Considerando diferenca de contribuigdes estimadas, no célculo atuarial do plano BD:01.01 a 31.12.2014: R$ 63.
. N Camed Seguro de Vida
Especificagao Plano Natural
31.12.2015 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2014
1. Valor Presente da Obrigagao Atuarial, no Final do Exercicio (879.202) (779.433) (56.505) (37.660)
2. Valor Justo dos Ativos do Plano, no Final do Exercicio 106.225 68.831 - -
3. Superavit (Déficit) do Plano (item 1 —item 2) (772.977) (710.602) (56.505) (37.660)
4. Passivo Reconhecido no Balango Patrimonial (Nota 16.i) (772.977) (710.602) (56.505) (37.660)
g) Valores Reconhecidos no Resultado do Exercicio
Capef
Plano BD Plano CV I
Especificacéo 2° Sem/ 01.01a 01.01a 2° Sem/ 0l.0la 0l.0la
2015 31.12.2015 31.12.2014 2015 31.12.2015 31.12.2014
1. Custo do Servico Corrente Liquido (6.188) (12.276) (10.223) 478 840 172
1.1. Custo do Servigo (6.395) (12.790) (11.411) (89) (178) (368)
ol ﬁ)‘;’r‘f{e‘zuﬁf\’foss Recebidas de 207 514 1.188 567 1.018 540
2. Juros Liquidos (5.818) (11.636) (5.416) - - -
2.1. Custo dos Juros (190.826) (381.652) (343.961) (263) (527) (946)
2.2. Receita de Juros 185.008 370.016 338.545 773 1.546 1.200
2.3. Juros sobre o Efeito do Teto - - - (510) (2.019) (254)
3. Total (item 1 + item 2) @ (12.006) (23.912) (15.639) 478%@ 840 172 @

1)

R$ 1.
@

Esse valor foi registrado na rubrica “Reversdo de Provisdes Operacionais”

Inclusive contribuicdes de funcionérios cedidos ressarcidas ao Banco, Plano BD: 2° Sem/2015: R$ 4; 01.01 a 31.12.2015: R$ 5 e 01.01 a 31.12.2014:

Camed .
Especificacio Plano Natural Seguro de Vida
2° Sem/ 01.01a 01.01a 2° Sem/ 01.01a 01.01a
2015 31.12.2015 31.12.2014 2015 31.12.2015 31.12.2014
1. Custo do Servigo Corrente Liquido (2.423) 514 3.713 2.597 2.181 1.491
1.1. Custo do Servigo (6.403) (12.806) (13.325) (417) (833) (746)
1.2. Contribuicbes Recebidas de
Participantes A%ivos 3.980 13.320 17.038 3.014 3.014 2.237
2. Juros Liquidos (41.042) (82.084) (85.135) (2.103) (4.206) (4.531)
2.1. Custo dos Juros (45.271) (90.541) (90.175) (2.103) (4.206) (4.531)
2.2. Receita de Juros 4.229 8.457 5.040 - - -
3. Reduc¢ao no Plano (registrada em
Reversdo de Provisées - - 80.452? - - -
Operacionais)
4. Total (item 1 + item 2) (43.465)" (81.570) (970) 494 (2.025)® (3.040)

1)

Vida: 2° Sem/2015: R$ 5 e 01.01 a 31.12.2015: R$ 7.

@)

Esses valores foram registrados na rubrica “Reversao de Provisdes Operacionais”

Inclusive contribui¢bes de funcionérios cedidos ressarcidas ao Banco, Plano Natural: 2° Sem/2015: R$ 25 e 01.01 a 31.12.2015: R$ 39 e Seguro de
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3)
reconhecidos em despesas no 1° Sem/2015.

Foi registrado na rubrica “Reverséo de Provisdes Operacionais” o valor de R$ 499, referente ao valor do custo do servigo corrente e juros liquidos

As contribuicdes referentes a parte CD do plano CV | foram contabilizadas em despesas de beneficios pos-

emprego, conforme abaixo:

Especificacdo

2° Sem/ 2015

01.01 a 31.12.2015

01.01 a 31.12.2014

1. Contribuigdes (Parte CD)

(24.643)

(43.015)

(36.416)

)

Inclusive contribuicdes de funcionérios cedidos: 2° Sem/2015: R$ 147; 01.01 a 31.12.2015 - R$ 284; e 01.01 a 31.12.2014 — R$ 388.

As despesas administrativas do plano BD estdo contabilizadas em despesas de beneficios pds-emprego,
conforme abaixo. No exercicio de 2014, o valor presente da obrigacdo englobava essas despesas.

Especificagao

2° Sem/ 2015

01.01 a 31.12.2015

1. Despesas Administrativas

(3.251)

(6.061)

h) Valores do Periodo Reconhecidos no Patriménio Liquido
As perdas por ajustes de experiéncia relativas ao plano BD, em 31.12.2015, sdo decorrentes dos aumentos
dos beneficios dos assistidos em 10,45% e em relacdo ao plano Natural sdo decorrentes do aumento do
ndmero de usuarios, bem como do custo médio.
No que diz respeito ao plano CVI, as perdas por ajustes de experiéncia, nesse mesmo periodo, sao
decorrentes do aumento do nimero de assistidos e de ajustes na metodologia de célculo, bem como em
relacdo ao seguro de vida em grupo séo relativas ao aumento do prémio de seguro, bem como da mudanca

de metodologia que passou a considerar a obrigacéo dos assistidos.
Os ganhos atuariais decorrentes de premissas financeiras, em 31.12.2015, dizem respeito as alteracfes nas
taxas de juros em relacao a 31.12.2014, que passaram de 12,08%(31.12.2014) para 13,12% (31.12.2015),
nos planos BD e Natural, de 12,09% (31.12.2014) para 13,12% (31.12.2015), no plano CV | e de 12,08%

(31.12.2014) para 13,25%(31.12.2015).

Capef
Especificagao Plano BD Plano CV I
31.12.2015 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2014
1. Retorno sobre os Ativos do Plano (258.460) 177.994 15.837 709
2. Ganhos (Perdas) atuariais sobre a Obrigacao 111.977 (278.506) (4.534) 4.528
2.1. Ajustes de Experiéncia (157.726) (214.972) (6.199) 3.396
2.2. Alteracdes de Premissas Biométricas - - - 1.268
2.3. Alteracdes de Premissas Financeiras 269.703 (63.534) 1.665 (136)
3. Efeito do teto do ativo - - (13.133) (5.995)
4. Total (item 1 + item 2 +item 3) @ (146.483) (100.512) (1.830) (758)
D Inclusive diferenca de contribuicdes estimadas, no célculo atuarial do plano BD: 01.01 a 31.12.2015; R$ (54).
Camed )
. ~ Seguro de Vida
Especificagéo Plano Natural
31.12.2015 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2014
1. Passivo Liquido no inicio do Exercicio - - - (38.260)
2.Retorno sobre os Ativos do Plano 25.082 22.543 - -
3.Ganhos (Perdas) atuariais sobre a Obrigag&o (39.996) (45.803) (19.834) 1.403
3.1. Ajustes de Experiéncia (163.542) (19.835) (26.546) 2.231
3.2. Alteracdes de Premissas Biométricas - - - -
3.3. Alteracdes de Premissas Financeiras 123.546 (25.968) 6.712 (828)
4.Total (item 1 + item 2+ item 3) (14.914)@ (23.260) (19.834) (36.857)
T Considerando diferenga de contribuicdes estimadas: 01.01 a 31.12.2015; R$ (42).
i) Conciliacdo de movimentacdo do (passivo)/ativo liquido reconhecido no Exercicio
Capef
Especificagéo Plano BD Plano CV |
31.12.2015 |31.12.2014 | 31.12.2015 31.12.2014
1. (Passivo)/Ativo Reconhecido, no Inicio do Exercicio (130.331) (78.344) - -
2. Contribuig6es do Empregador 65.249 64.164 990 586
3. Valores Reconhecidos no Resultado (23.912) (15.639) 840 172
4. Valores Reconhecidos no Patriménio Liquido (146.483) (100.512) (1.830) (758)
5. (Passivo)/Ativo Reconhecido, no Final do Exercicio (Nota 16.i) (235.477) | (130.331) @ - -

D Inclusive diferenca de contribuicdes estimadas no calculo atuarial do plano BD:01.01 a 31.12.2014: R$ (63).
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Camed )
. N Seguro de Vida
Especificagéo Plano Natural
31.12.2015 |31.12.2014 | 31.12.2015 31.12.2014

1. (Passivo)/Ativo Reconhecido no Inicio do Exercicio (710.602) (722.317) (37.660) (38.260)
2. Contribui¢cdes do Empregador 34.109 35.945 3.014 2.237
3. Valores Reconhecidos no Resultado (81.570) (970) (2.025) (3.040)
4. Valores Reconhecidos no Patriménio Liquido (14.914) (23.260) (19.834) 1.403
5. (Passivo)/Ativo Reconhecido no Final do Exercicio (Nota 16.i) (772.977) (710.602) (56.505) (37.660)

D Seguro de Vida: valor reconhecido em “Ajustes de Avaliagéo Patrimonial”

j) Politica de investimento e Aloca¢ao dos valores justos dos planos
As politicas de investimentos, para os planos BD e CV | sé@o elaboradas anualmente para um periodo de 5
(cinco) anos, sendo objeto de aprovacao pelo Conselho Deliberativo da Capef e tem como principal objetivo
definir procedimentos norteadores para administracdo dos ativos em confronto com as despesas de
beneficios, buscando o equilibrio atuarial de cada plano. A meta do plano BD a ser alcangada em seus
investimentos é representada por INPC + 5,50% a.a. e do plano CV |, IPCA + 5,50% a.a..
Para formulagdo da politica sdo analisados os critérios e objetivos de investimento dos recursos do plano de
custeio e beneficios, considerando: a) taxa esperada de retorno; b) preservacao de capital; c) diversificacéo;
d) tolerancia a risco; e) estabilidade; f) liquidez e g) regra de reajuste de beneficios. Com base nesses
critérios sdo definidos mecanismos de investimento e a melhor estratégia na diversificacdo das carteiras:
renda fixa, renda variavel, investimentos estruturados, investimentos no exterior, iméveis e operagdes com
participantes.
Para alocacédo dos recursos e os limites por segmento de aplicacdo s&o consideradas as diretrizes da
Resolugdo n® 3.792, de 24.09.2009 do Conselho Monetario Nacional e suas alteragbes, além dos critérios de
seguranca, liquidez, rentabilidade e maturidade do plano. A proposta de alocagédo de recursos é revisada a
qualguer tempo, em razdo de fato relevante que venha alterar substancialmente as premissas
macroeconémicas consideradas.
As deliberacdes sobre investimentos do plano natural sdo aprovadas pela Diretoria Executiva e submetidas
ao Conselho Deliberativo da Camed. Para os investimentos que possuem vinculagdo com garantias
financeiras junto ao 6rgdo regulador, Agéncia Nacional de Salde Suplementar (ANS), sdo observados os
limites e condi¢Bes estabelecidos nos normativos da ANS.

L Capef Camed
Especificagdo Plano BD (%) Plano CV 1 (%) Plano Natural (%)
31.12.2015 |31.12.2014 |31.12.2015 |31.12.2014 {31.12.2015 |31.12.2014
Renda Fixa 86,82 83,58 93,38 91,07 72,21 34,04
Renda Variavel 0,42 4,38 - 3,56 27,38 65,26
Investimentos Imobiliarios 9,52 9,13 - - 0,41 0,70
Investimentos Estruturados 0,22 0,24 1,71 2,80 - -
Empréstimos e Financiamentos a Participantes 3,00 2,65 4,91 2,57 - -
Outros 0,02 0,02 - - - -
Montantes incluidos no valor justo dos ativos dos planos
Em instrumentos financeiros no Banco 0,24 0,20 - 18,02 72,21 34,04
Em propriedades/outros ativos utilizados pelo Banco 1,23 1,22 - 1,66 0,41 0,70

k) Premissas utilizadas

k.1) Premissas Demogréficas

As premissas demogréficas utilizadas baseiam-se nas adotadas em avaliagbes atuariais, no ambito da
Capef e da Camed, embasadas em estudos estatisticos elaborados por consultorias especializadas,
contratadas por aquelas entidades. Nos calculos atuariais, para os planos BD, Natural e Seguro de Vida, o
tempo de adiamento da aposentadoria em relacdo a cada participante ativo foi estimado pelo percentil 50%,
em relacdo ao tempo efetivo de adiamento da aposentadoria verificado para o conjunto dos atuais
participantes ativos, que ja se encontravam elegiveis para o beneficio de aposentadoria programada na data
da avaliacao atuarial.

. . Planos BD (Capef) e Plano Natural (Camed) e Seguro de Vida
Especificagéo
31.12.2015 | 31.12.2014
Tébuas de Mortalidade
Ativos/Aposentados RP2000 — Suavizada em 15% RP2000 — Suavizada em 15%
Invalidos Winklevoss Winklevoss
Tabua de Entrada em Invalidez Alvaro Vindas — (A10) Alvaro Vindas — (A10)
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Plano CV | (Capef)

Especificagao

31.12.2015 | 31.12.2014

Tabuas de Mortalidade

Ativos/Aposentados RP 2000 Proj. 2014 Unissex (70%M) (D20) RP 2000 Proj. 2014 Unissex (70%M) (D20)

Invalidos Experiéncia do IAPC-Fraca Experiéncia do IAPC-Fraca

Tabua de Entrada em Invalidez Alvaro Vindas (suavizada 50%) Alvaro Vindas (suavizada 50%)

D A tabua de mortalidade de invalidez utilizada resulta da aplicagéo do fator de 0,5 sobre as taxas de mortalidade da tdbua IAPC original.

k.2) Premissas Financeiras

Capef (% a.a.)

Especificagéo Plano BD Plano CV |
31.12.2015 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2014
Taxa nominal de desconto da obrigacéo atuarial 13,12 12,08 13,12 12,09
Taxa real de desconto da obrigacéo atuarial 7,22 6,24 7,22 6,25
Taxa média de inflagdo anual 5,50 5,50 5,50 5,50
Taxa nominal de crescimento salarial ) 6,56 6,56 5,50 5,50
Taxa nominal de aumentos dos beneficios 5,50 5,50 5,50 5,50

W Pplano BD: a taxa de crescimento salarial real de 1% é aplicada até que o participante atinge a data prevista para aposentadoria (360 contribuicdes).

Camed (% a.a.) )
. ~ Seguro de Vida
Especificagéo Plano Natural
31.12.2015 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2014

Taxa nominal de desconto da obrigacéo atuarial 13,12 12,08 13,25 12,08
Taxa real de desconto da obrigacéo atuarial 7,22 6,24 7,35 6,24
Taxa média de inflagdo anual 5,50 5,50 5,50 5,50
Taxa nominal de crescimento salarial 6,56 6,56 6,56 6,56
Taxa nominal de aumentos médio dos beneficios 8,12-6,56" 8,54 - 6,56? 5,50 5,50
Taxa de (_avolugao dc_)s custos médicos em decorréncia do 311 2,94 | No se aplica Nao se aplica
envelhecimento (Aging Factor)

Taxas de crescimento dos custos de satide (HCCTR) 8,12 — 6,56 8,54 -6,56® | N&ose aplica | N&o se aplica

(1) Na posicéo de 31.12.2015, para o plano Natural, foi calculada taxa de inflagdo médica considerando a experiéncia do plano nos Ultimos 7 (sete)
anos. A taxa encontrada foi de 2,49%, acima do “aging factor” e da inflac&o geral de precos de 5,50% a.a., e decresce gradualmente em 9 anos, a
partir de 2016, permanecendo a partir do 10° (décimo ano) em 1% a.a.

(2) Na posicédo de 31.12.2014, para o plano Natural, foi calculada taxa de inflagdo médica considerando a experiéncia do plano nos ultimos 6 (seis)
anos. A taxa encontrada foi de 2,88%, acima do “aging factor” e da inflagao geral de precos de 5,50% a.a., e decresce gradualmente em 10 anos, a
partir de 2015, permanecendo a partir do 11° (décimo primeiro ano) em 1% a.a.

k.3)A taxa de inflagdo futura é utilizada no célculo do Valor Presente da Obrigacdo Atuarial, visando a
mensuracao do “floating” inflacionario decorrente do congelamento, por ciclos anuais, de contribuicdes e
beneficios futuros, admitindo-se neste célculo a ocorréncia de processo inflacionario de igual intensidade
para todas as variaveis salariais, assistenciais, previdenciais e econémicas do plano.

k.4)E utilizado como método de avaliacdo atuarial o Método de Crédito Unitario Projetado a fim de
determinar o valor presente da obrigacéo, o custo do servigo corrente e, quando necessario, o custo do
servico passado.

k.5) A taxa de desconto equivale a expectativa de retorno da Nota do Tesouro Nacional (NTN-B), para o
periodo da “duration” dos planos, conforme metodologia prevista no item 83 da Deliberacdo CVM n° 695,
de 13.12.2012. A “duration” apurada para os planos Capef BD e Camed Natural é de 13,77 anos
(31.12.2015) e 14,66 anos (31.12.2014), para o plano Capef CV | é de 24,23 anos (31.12.2015) e 25,42
anos (31.12.2014) e para o Seguro de Vida é de 12,64 anos (31.12.2015) e 14,66 anos (31.12.2014).

I) Andlise de sensibilidade das principais hipéteses

A analise de sensibilidade considera o incremento ou decréscimo de 1 (um) ano na idade do participante ou
assistido, do aumento ou da reducéo de 0,25% na taxa de juros, para os planos BD, CV |, Natural e Seguro
de Vida, bem como da taxa de crescimento dos custos de salde para o plano Natural. O calculo foi efetuado
com base no método da unidade de crédito projetada, estimando-se o valor presente da obrigacdo na
posicédo de 31.12.2015.
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Parametros

Tabua Biométrica

Taxa de Juros

Capef - Plano BD Atuais
31.12.2015 Idade + 1 Idade - 1 +0,25% -0,25%
Valor Presente da Obrigacéo Atuarial (3.287.130) (3.215.213) (3.357.216) (3.224.642) (3.351.920)
Valor Justo dos Ativos 3.051.653 3.051.653 3.051.653 3.051.653 3.051.653
Superavit (Déficit) Técnico (235.477) (163.560) (305.563) (172.989) (300.267)
VariagOes:
Aumento/Reducéo da Obrigacéo Atuarial (%) (2,19) 2,13 (1,90) 1,97
Aumento/Reducgédo do Superavit (Déficit) Técnico (%) (30,54) 29,76 (26,54) 27,51
Capef - Plano CV | Pa'roirl:];tsros Tabua Biométrica Taxa de Juros
31.12.2015 Idade + 1 Idade - 1 +0,25% -0,25%
Valor Presente da Obrigag&o Atuarial (9.502) (10.004) (9.058) (9.367) (9.642)
Valor Justo dos Ativos 31.247 31.247 31.247 31.247 31.247
Superavit (Déficit) Técnico @ 21.745 21.243 22.189 21.880 21.605
Variagdes:
Aumento/Reducgédo da Obrigagao Atuarial (%) 5,28 (4,68) (1,42) 1,47
Aumento/Reducgédo do Superavit (Déficit) Técnico (%) (2,31) 2,04 0,62 (0,64)
™ Valor ndo reconhecido tendo em vista efeito do teto do ativo
Paréme_tros Tabua Biométrica HCCTR Taxa de Juros
Camed - Plano Natural Atuais
31.12.2015 |Idade+ 1| Idade-1 +0,25% -0,25% +0,25% -0,25%
Valor Presente da Obrigagéo Atuarial (879.202) | (858.801) | (899.892) | (880.703) (877.705) | (851.780) | (908.124)
Valor Justo dos Ativos 106.225 106.225 106.225 106.225 106.225 106.225 106.225
Superavit (Déficit) Técnico (772.977) | (752.576) | (793.667) | (774.478) (771.480) | (745.555) | (801.899)
Variagdes:
Aumento/Reducéo da Obrigacéo Atuarial (%) (2,32) 2,35 0,17 (0,17) (3,12) 3,29
Aumento/Redugédo do Superavit (Déficit) Técnico(%) (2,64) 2,68 0,19 (0,19) (3,55) 3,74
Seguro de Vida Pa'rﬁr&;tsros Tabua Biométrica Taxa de Juros
31.12.2015 Idade + 1 Idade - 1 +0,25% -0,25%
Valor Presente da Obrigagc&o Atuarial (56.505) (55.180) (57.799) (55.266) (57.797)
Superavit (Déficit) Técnico (56.505) (55.180) (57.799) (55.266) (57.797)
VariacgOes:
Aumento/Reducao da Obrigacdo Atuarial (%) (2,35) 2,29 (2,19) 2,29
Aumento/Reducao do Superavit (Déficit) Técnico(%) (2,35) 2,29 (2,19) 2,29
m) Impactos nos Fluxos de Caixas Futuros
m.1) Contribuicdes Esperadas para o ano de 2016
o Capef Camed Seguro de
Especificagcéo -
Plano BD Plano CV | Plano Natural Vida
1. Contribui¢des do Empregador 68.793 43.202% 35.206 3.015
2. Despesas Administrativas 12.781 - 9.073 -
3. Contribuicdes de Empregados 434 1.215 12.844 -
4. Contribuicdes de Assistidos 68.359 - 23.158 -
5. Beneficios Esperados 327.626 142 62.912 6.030
W inclusive as contribuigdes da modalidade contribuigao definida
m.2) Pagamentos de Beneficios Esperados
Especificagao Capef ™ Camed © Seg_urczl)de
Plano BD Plano CV | Plano Natural Vida
Até 1 ano 321.447 1.118 16.466 4.734
De 1 ano a 2 anos 320.644 1.027 15.961 4.810
De 2 anos a 3 anos 318.323 948 15.837 4.879
De 3 anos a 4 anos 316.147 876 15.772 4.904
Acima de 4 anos 5.625.444 22.205 794.304 122.091
Total 6.902.005 26.174 858.340 141.418

T Os valores de beneficios esperados foram calculados sem descontar a valor presente.



n) Estimativa de despesas para 0 ano de 2016

Especificagdo Capef Camed Seguro de
Plano BD Plano CV | Plano Natural Vida

1. Custo do Servico Corrente Liquido (7.240) 688 (743) 2.251

2. Juros Liquidos (26.348) - (99.431) (7.088)

3. Total da (Despesa)/Receita a Reconhecer (33.588) 688 (100.174) (4.837)

NOTA 26 - Fundo Constitucional de Financiamento do Nordeste - FNE

a) O patrimdénio do FNE no montante de R$ 59.893.111 (R$ 53.478.814 em 31.12.2014) esta registrado em
contas de compensacéo do Banco “Patrimdnio de Fundos Publicos Administrados”.

b) O disponivel do Fundo no valor de R$ 11.324.340 (R$ 7.790.705 em 31.12.2014), registrado no titulo
“Outras Obrigac6es/Fundos Financeiros e de Desenvolvimento” é remunerado pela taxa extramercado. A
despesa com remuneracgdo do disponivel foi de R$ 1.122.200 (R$ 840.648 em 31.12.2014).

c) A provisdo para fazer face ao risco nas operagfes contratadas ao amparo do FNE é constituida
obedecendo aos seguintes critérios:

c.1) nas operagfes contratadas até 30.11.1998, o Banco € isento de risco;

c.2) para as operagdes contratadas a partir de 01.12.1998, excluindo-se os financiamentos do Programa da
Terra e das operagdes no ambito do Pronaf (Grupos A, B, A/C, Floresta, Semiarido, Emergencial,
Enchentes, Estiagem/98, Semiarido-Seca 2012 e Seca-2012-Custeio), o risco do Banco é de 50% do
valor calculado na forma da Resolu¢cdo CMN n° 2.682, de 21.12.1999; e

c.3) o risco do Banco ¢é integral sobre as operacdes de crédito renegociadas e reclassificadas para o FNE,
com base na Lei n°® 11.775, de 17.09.2008, bem como sobre operacdes registradas em Devedores por
Repasses do Fundo, de acordo com a Portaria do Ministério da Integracdo n°® 616, de 26.05.2003. Nos
financiamentos contratados com recursos do FNE, com base na Lei n° 12.716, de 21.09.2012,
destinados a liquidacédo de opera¢des do Banco com outras fontes de recursos, permanecera a mesma
posicdo de risco da operagdo a ser liquidada. A composicdo dos saldos dos financiamentos e das
provisdes contabilizadas em “Passivos Contingentes” do Banco é a seguinte:

. . Provisédo em Provisdo em
Nivel de Risco Saldos 31.12.2015 31.12.2014

AA 9.494.553 - -

A 11.750.755 29.476 33.196

B 9.260.667 46.579 48.178

C 2.209.778 32.959 18.945

D 597.863 30.288 43.834

E 670.717 102.802 79.741

F 420.996 106.093 79.493

G 793.385 278.590 122.765

H 4.272.182 2.165.580 1.636.562

Total 39.470.896 2.792.367 2.062.717

d) para as operacdes contratadas até 30.11.1998, o del credere do Banco ficou reduzido a zero. Para as
contratacdes efetuadas apds essa data, o del credere é de 3% a.a., quando o risco for de 50% e de 6% a.a.,
guando contratadas em nome do proprio Banco ao amparo de repasses com base no artigo 9°-A da Lei n°
7.827, de 27.09.1989. Nas operacdes reclassificadas para o FNE com base na Lei n® 11.775, de 17.09.2008,
o del credere é de 3% a.a. ou de 6% a.a., conforme regulamentado na Portaria Interministerial n® 245, de
14.10.2008, dos Ministérios da Fazenda e da Integracdo Nacional. A receita de del credere foi de R$
1.206.890 (R$ 1.083.978 em 31.12.2014).

e) a taxa de administracédo de 3% a.a. é calculada sobre o patrimonio liquido do Fundo, deduzido dos valores
objeto de contrato de repasse com o Banco, dos saldos dos repasses a outras instituicdes com risco integral
do Banco e dos saldos das aplicacdes no ambito do Pronaf (Grupos B, A/C, Floresta, Semiarido,
Emergencial, Enchentes, Estiagem/98, Semiarido-Seca-2012 e Seca-2012/Custeio), ficando limitada, em
cada exercicio, a 20% do valor das transferéncias realizadas pelo Tesouro Nacional. A taxa de
administragéo foi de R$ 1.278.956 (R$ 1.215.757 em 31.12.2014).
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NOTA 27 - Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT)

O Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT) é um fundo especial, de natureza contabil e financeira, vinculado
ao Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), destinado ao custeio do Programa do Seguro-Desemprego, do
Abono Salarial e ao financiamento de Programas de Desenvolvimento Econémico. As principais acfes
financiadas pelo Banco com recursos do FAT encontram-se descritas conforme abaixo:

Especificacéo Tade 31.12.2015 31.12.2014

Proger-Urbano Investimento 017/2006 6.351 14.095
FAT - Infraestrutura 018/2006 197.409 221.269
Protrabalho Investimento 004/2007 180.845 165.508
PNMPO-Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado 001/2010 133.780 172.463
Total 518.385 573.335

As obrigacdes contraidas junto ao Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT), registradas em “Depdsitos
Especiais com Remuneracéo”, da ordem de R$ 332.363 (R$ 420.406 em 31.12.2014) tém custo de captagéo
com base na taxa Selic enquanto ndo aplicadas em operacbes de crédito e com base na TJLP apds a
liberag@o para os mutuérios finais. Os recursos disponiveis, remunerados com base na taxa Selic, totalizam
R$ 37.932 (R$ 34.763 em 31.12.2014).

A partir da edicdo da Resolucdo do Conselho Deliberativo do FAT (Codefat) n°® 439, de 02.06.2005, estes
recursos passaram a ser reembolsados ao FAT, mensalmente, com um valor minimo equivalente a 2%
calculados sobre o saldo total de cada Tade (Termo de Alocacgdo de Depdsitos Especiais do FAT), acrescidos
das disponibilidades que se enquadrem nas condi¢cdes a seguir, em termos de permanéncia no caixa do
Banco:

- a partir de 2 meses com relacdo aos reembolsos dos beneficiarios finais do crédito, ndo reaplicados em
novos financiamentos; e

- a partir de 3 meses relativamente aos novos depdsitos efetuados pelo FAT e néo liberados aos mutuarios
finais.

Devolucgao de Recursos do FAT 31.12.2015
Especificacao Tade e Remuneracdo | Disponivel Aplicado
Forma R.A. Selic ™S @ TILp @ Total
Proger — Urbano- Investimento 17/2006 RA 12.866 464 2.945 17.576 20.521
FAT — Infraestrutura 18/2006 RA 49.508 3.131 25.820 98.068 123.888
Protrabalho- Investimento 04/2007 RA 20.276 31 1.282 75.188 76.470
PNMPO- Programa Nacional de RA
Microcrédito Produtivo Orientado 01/2010 30.093 541 7.885 103.599 111.484
Total (Nota 13.b) 112.743 4.167 37.932 294.431 332.363
Devolucdo de Recursos do FAT 31.12.2014
Especificagao Tade ) Remuneracdo | Disponivel Aplicado
Forma R.A. Selic ™S @ TiLp @ Total
Proger — Urbano- Investimento 17/2006 RA 12.091 426 4.945 26.690 31.635
FAT — Infraestrutura 18/2006 RA 51.169 2.826 26.129 137.008 163.137
Pronaf- Investimento 19/2006 RA 24.548 71 481 91.215 91.696
PNMPO- Programa Nacional de 01/2010 RA 37.516 1.659 3.208 130.730 | 133.938
Microcrédito Produtivo Orientado
Total (Nota 13.b) 125.324 4.982 34.763 385.643 420.406

1)
@)
3
4)

RA — Retorno Automatico (Mensalmente, 2% sobre o saldo);

Recursos remunerados pela Taxa Selic;

Recursos remunerados pela Taxa de Juros de Longo Prazo (TJLP); e

Com relagdo ao FAT — Infraestrutura, o RA é de 1% sobre o saldo e os reembolsos dedutiveis referem-se aos Gltimos 4 meses.

NOTA 28 — Gerenciamento de Riscos e Indice de Basileia
a) Gestdo de Riscos e Capital

Os instrumentos de governanca corporativa do Banco incluem estrutura de controles internos com vistas a
manutencédo de um adequado acompanhamento de riscos operacionais, de crédito, de mercado e de liquidez.
A metodologia de gerenciamento de riscos observa as orientagbes do Comité de Basileia, buscando a
identificacdo dos riscos existentes e potenciais nos diversos processos do Banco, a implementacdo e o
acompanhamento de indicadores e de mecanismos de mitiga¢do de riscos.

Estrutura de Gerenciamento de Riscos

A politica corporativa de gestéo de riscos contempla orientacdes e diretrizes integradoras das atividades do
Banco para a gestdo dos riscos de crédito, operacionais, de mercado e de liquidez. O Comité Corporativo de
Gestéo de Riscos aprecia e encaminha, para deliberacdo da Diretoria Executiva, as propostas de criacédo e
ajustes nas estratégias, politicas, modelos e procedimentos para gestéo de riscos, ficando a cargo da Diretoria
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de Controle e Risco a coordenagédo da sua implementacdo e desempenho no Banco, por meio de unidade
especifica que gerencia, em nivel corporativo, 0s riscos de crédito, operacionais, de mercado e de liquidez,
definindo metodologias e modelos de gestdo e promovendo a disseminacédo da cultura de gestéo de riscos.
Maiores informagfes relativas ao gerenciamento de riscos, focadas em questbes acerca do Patrimbénio de
Referéncia (PR) e do montante dos ativos ponderados pelo risco (RWA), conforme prescreve a Circular n°
3.678, de 31.10.2013, do Banco Central do Brasil, podem ser encontradas no portal www.bnb.gov.br link
"Sobre o Banco".

Estrutura de Gerenciamento de Capital

z

A Diretoria Executiva € responsavel pela definicdo da estrutura de gerenciamento de capital do Banco,
incluindo o Plano de Capital para o periodo de 2016 a 2018, que foi aprovado pelo Conselho de Administragao
em 03.12.2015. E da responsabilidade da Diretoria de Controle e Riscos, o gerenciamento de capital, tendo
sido estruturada unidade administrativa especifica para esse fim, conforme requerido pelo Conselho Monetario
Nacional — CMN, em sua Resolugdo n° 3.988, de 30.06.2011. As informacgbes referentes a Estrutura de
Gerenciamento de Capital podem ser consultadas no portal www.bnb.gov.br link "Sobre o Banco".

b) Risco de Crédito

O risco de crédito é definido como a possibilidade de ocorréncia de perdas associadas ao ndo cumprimento
pelo tomador ou contraparte das obrigag8es financeiras nos termos pactuados, a desvalorizagao de contrato
de crédito decorrente da deterioracdo na classificagdo de risco do tomador, a reducdo de ganhos ou
remuneracdes, as vantagens concedidas na renegociacdo e aos custos de recuperacao.

. a Exposicdo
Exposi¢des por Setor Econémico 31.12.2015 31.12.0014
Operagdes de concessao de crédito, coobrigagdes e Garantias Prestadas 34.774.297 34.164.552

Publico 1.679.852 1.415.797
Privado 33.094.445 32.748.755
Comeércio 4.142.642 4.063.039
Comércio Exterior 857.483 1.057.432
Habitacédo 170 242
Industria 9.700.730 9.879.206
Infraestrutura 3.184.417 3.272.057
Microfinanca Urbana 2.993.986 2.687.935
Pessoas Fisicas 226.259 221.660
Rural 7.036.781 6.989.896
Outros Servigcos 4.951.977 4.577.288
Operagdes de Mercado 26.957.135 25.396.450
Titulos Pablicos Federais 23.756.920 21.499.784
Operagdes Compromissadas 15.656.753 11.682.975
Outras 8.100.167 9.816.809
Depésitos Interfinanceiros - 76.500
Outros Titulos e Valores Mobiliarios 1.981.588 2.201.192
Outras Operacdes 1.218.627 1.618.974
Demais Ativos 3.756.309 3.255.316
Total 65.487.741 62.816.318

O Banco utiliza-se do fluxo constante de informac¢des para identificar, mensurar, controlar e mitigar o risco, de
forma a assegurar a exposicdo ao risco de crédito em par&metros aceitaveis. Para tanto, séo utilizados
diversos instrumentos, tais como: politicas de crédito, modelos e metodologias de avaliagédo de risco, relatérios
gerenciais, sistema de classificacdo de risco e de apuracdo de despesas de provisdo para créditos de
liquidacdo duvidosa.

Além disso, qualquer deferimento de limite de risco segue o modelo de alcadas por colegiado. De acordo com
suas caracteristicas e valor, os limites poderdo ser calculados de forma automatica ou analisados e decididos
nos comités de avaliacdo de crédito das Agéncias ou nos comités de deferimento de limite de risco das
Centrais de Apoio Operacional, ou ainda, serem encaminhados para deciséo pelo comité de deferimento de
limite de risco para cliente na Direcdo Geral, pela Diretoria ou pelo Conselho de Administracéo.

Todas as operacfes de crédito sdo objeto de classificagdo de risco, mediante a composicdo da avaliagdo de
risco do cliente com a pontuacao de risco da operacao de crédito, de acordo com as caracteristicas de valor,
prazo, natureza, finalidade e situacdo das garantias quanto a sua suficiéncia e liquidez.

Garantias de Operacgdes de Crédito acima de R$ 5.000 com Risco Total para o Banco

As garantias oferecidas para lastrear as operacfes de crédito sdo avaliadas em funcdo de sua qualidade, grau
de removibilidade e suficiéncia. Os saldos expostos a risco das opera¢cdes de crédito com saldo acima de R$
5.000 importam em R$ 5.067.776 (R$ 5.025.460 em 31.12.2014). Essas operacdes estdo lastreadas por
garantias reais no montante de R$ 3.957.266 (R$ 4.052.869 em 31.12.2014).

c) Risco de Liquidez
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Risco de liquidez é a possibilidade de ocorrerem desequilibrios entre ativos negociaveis e passivos exigiveis
(descasamentos) que possam afetar a capacidade de pagamento da instituicdo, bem como pela possibilidade
de a instituicdo n&o conseguir negociar a pre¢co de mercado uma posicéo, devido ao seu volume ser maior que
0 normalmente transacionado pelo mercado ou em razdo de alguma descontinuidade deste.

O Banco utiliza-se de modelos de projecdes para estimar as variagdes de caixa e gerenciar sua capacidade de
honrar os compromissos futuros, comunicando a situacao de liquidez da empresa a administracao por meio de
relatorios diarios.

O relatdrio diario de gestao dos riscos de mercado e de liquidez contempla, dentre outros elementos, o indice
de liguidez do Banco, representado pela raz&o das disponibilidades sobre os compromissos previstos para 0s
proximos 90 dias. As disponibilidades que integram a base de célculo desse indice sdo compostas por
reservas bancarias e pela parcela de alta liquidez dos depositos interfinanceiros, das operacdes
compromissadas e da carteira propria de titulos.

Especificacdo 31.12.2015 (%) 31.12.2014 (%)
Na data-base 460,38 358,18
o o Média dos ultimos 12 meses 346,09 354,53

Indice de Liquidez
Maximo dos Ultimos 12 meses 516,70 429,24
Minimo dos ultimos 12 meses 249,52 273,40

d) Risco de Mercado

Risco de mercado é a possibilidade de perda do valor econdmico dos ativos e/ou de elevagdo do valor
econdmico dos passivos, resultantes de variagdes em fatores como taxas de juros, taxas de cambio, precos de
acles e de commodities.

Na gestéo dos riscos de mercado, o Banco adota metodologias e instrumentos validados pelo mercado, tais
como:

a) VaR (value at risk) de operacdes ativas e passivas das carteiras de negocia¢éo e bancéria, por fator de
risco;

b) mapa de exigéncia de capital, para cobertura dos riscos de mercado e liquidez;

¢) relatério de exposicdo cambial;

d) analise de sensibilidade;

e) testes de estresse;

f) testes de aderéncia (backtesting); e

g) relatérios de acompanhamento dos limites estabelecidos para as parcelas de exposicéo a riscos de

mercado.

Constitui atividade importante da gestdo dos riscos de mercado a elaboragéo de relatdrios gerenciais diarios,
trimestrais e anuais, destinados a administracdo e disponiveis aos érgaos reguladores e de controle. Referidos
relatérios contém, dentre outras, informacgdes detalhadas e andlises sobre os niveis de exposi¢do das carteiras
de negociagdo e bancaria, niveis de exposi¢do cambial e indices de liquidez.

Além desses relatorios, o monitoramento dos limites de exposi¢do ao risco de mercado e de liquidez
contempla um sistema de alerta, operacionalizado com o intuito de imprimir maior tempestividade as
informacdes gerenciais necessarias a tomada de decisdo pelas instancias competentes, baseado nos
procedimentos abaixo:

Limites de Exposicdo ao Risco Procedimento de Controle

Carteira de Negociacdo: 1% do valor do Patrimdnio de
Referéncia

Caso o nivel de exposigdo seja superior a 80% do limite, a
area de gestéo de riscos emite alerta para area especifica
Carteira Bancaria: 5% do valor do Patriménio de Referéncia | de realizacé@o das operag@es financeiras.

Anédlise de Sensibilidade

Atendendo a determinagdo constante na Instru¢do CVM n° 475, de 17.12.2008, realizou-se andlise de
sensibilidade, com vistas a identificacdo dos principais tipos de riscos capazes de gerar perdas ao Banco,
considerando-se cenarios alternativos para o comportamento dos diversos fatores de risco das operagfes que
compdem as carteiras de Negociacdo e Bancaria, cujos resultados sédo apresentados no quadro abaixo:



Carteira/Fator de _ _ Cenér}io 1 pegério 2 _Cerjério 3
Risco Tipo de Risco (Provavel) (Variagdo de 25%) (Variacdo de 50%)
Saldo Saldo |  Perda Saldo | Perda
Carteira de Negociagéo

Juros Prefixados Aumento da taxa de

juros 10.904.393 10.887.318 (17.075) 10.870.796 (33.597)

Carteira Bancaria

Cupom de Délar Reducéo do cupom (193.944) (197.737) (3.793) (202.367) (8.423)
Cupom de Euro Aumento do cupom 2.287 2.257 (30) 2.228 (59)
Cupom de IGP Aumento do cupom 688.667 648.595 (40.072) 612.495 (76.172)
Cupom de IPCA Reduc¢éo do cupom (94.307) (113.472) (19.165) (136.149) (41.842)
Cupom de TILP Aumento do cupom 153.388 113.650 (39.738) 85.433 (67.955)
Cupom de TR Aumento do cupom (2.036.200) (2.059.811) (23.611) (2.076.199) (39.997)
Juros Prefixados Aumento da taxa de

Juros 5.263.203 5.078.235 (184.968) 4.921.753 (341.450)

Para efeito dos célculos acima, no cenério 1, que configura a situacdo mais provavel, foram considerados os
saldos liquidos das carteiras, em valores marcados a mercado a partir de taxas coletadas na BM&FBovespa.
Para a construcéo dos cenarios 2 e 3, aplicaram-se variacbes de 25% e 50%, respectivamente, nos fatores de
risco mercado considerados, estimando-se novos saldos liquidos para as carteiras. As perdas constituem as
diferencas entre os saldos do cenério 1 e os saldos dos cenérios 2 e 3.

Também foi realizada anélise de sensibilidade para as operacdes de swap e seus respectivos objetos de
hedge, apresentada nos demonstrativos abaixo:

Natureza~da Tipo de Risco Instrumento Cenér,io L N(;?inairgc)) ie N(;?inairég 3e
Operagéao Financeiro (Provavel) 25%) 50%)
Derivativos Aumento da taxa Swap Ddlar x DI 1.224.749 1.253.122 1.282.944
para Hedge ge’fﬂeé?:rgéilespa ol Passivo em ME (1.252.369) (1.281.076) (1.311.245)

Délar Exposigao Liquida (27.620) (27.954) (28.301)

Foram analisadas as perdas de valor de mercado na exposicdo liquida nos cenéarios 2 e 3 em relacdo ao
cenario 1, decorrentes de um possivel aumento estressado do cupom cambial nas operacdes em moeda
estrangeira.

O método empregado na preparagdo da andlise de sensibilidade das operacdes de hedge cambial e
respectivos titulos consistiu em apurar os saldos das operacdes passivas indexadas ao dolar e das operacdes
de hedge (operacdes de swap) expostas a este tipo de risco (cenario 1), apurando-se a exposicao liquida.
Sobre este resultado, foram aplicados os choques concernentes aos cenarios 2 e 3, conforme detalhado
abaixo:

Cenario 1 — consiste na situacao atual para os fatores de exposicao a risco, tendo como base as informacdes
de mercado (BM&FBovespa). Neste cenario é aplicada 100% da taxa de swap DI x Dolar.

Cenério 2 — neste cenario, aplicou-se 125% da taxa de swap DI x Prefixado.
Cenario 3 — neste cenario, aplicou-se 150% da taxa de swap DI x Prefixado.
e) Risco Operacional

O risco operacional é a possibilidade de perda, efetiva ou recuperavel, decorrente de falhas ou incorrecdes
cometidas por pessoas, ocorridas em processos, sistemas ou resultantes de fatores externos, incluindo os
relacionados as questées legais.

A gestdo do risco operacional é atividade permanente que exige o comprometimento e o envolvimento de
todos os gestores, empregados e colaboradores, e tem como objetivo primordial mitigar a possibilidade e o
impacto das perdas operacionais, além de gerar valor por meio da capacitacdo dos profissionais, otimizacao
dos processos e melhoria dos sistemas tecnolégicos.

O sistema de gerenciamento de risco operacional corporativo visa dar suporte ao cumprimento da politica
corporativa, em observancia aos principios de governanga, bem como atender a regulamentagéo estabelecida
pelo Conselho Monetario Nacional (CMN), seguindo o calendario estabelecido pela supervisdo bancéaria. A
gestdo se materializa por meio dos processos que fluem de forma dindmica e continua, conferindo-lhes, por
meio de a¢des mitigadoras, niveis aceitaveis de exposic¢ao a risco.

z

O gerenciamento do risco operacional corporativo no Banco € realizado por estrutura organizacional
especifica, concebida para oferecer suporte as atividades de avaliacdes em todos os processos, tendo como
referéncia maior as Resolu¢gBes do Banco Central. Sob o enfoque qualitativo, sdo utilizados metodologias,
ferramentas de controle, acdes de mitigacdo e relatorios gerenciais. Essa analise é composta pela descrigéo
da gestéo por processo e desenho de sua arquitetura — macroprocessos e processos de identificagéo do risco,
controle, mitigacao e plano de providéncias para a correcdo das fragilidades detectadas. Outra metodologia
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utiizada € a de autoavaliacdo de riscos e controles em processos — RCSA (Risk and Control Self
Assessment), que permite conhecer 0s riscos inerentes a atividades e procedimentos, bem como definir o seu
impacto. Além disso, permite a constru¢do de Matriz de Riscos e definigcdo de indicadores, com o intuito de se
obter uma visdo ampliada dos processos e aprimoramento do gerenciamento.

f) Exposicdo Cambial

As operacdes contratadas com clausula de reajuste cambial apresentaram o saldo liquido de exposi¢édo
cambial vendida, no importe de R$ 67.162 (R$ 58.192 em 31.12.2014 — posi¢do vendida), conforme a seguir:

Especificagdo 31.12.2015 | 31.12.2014 | Especificacéo 31.12.2015 | 31.12.2014
Disponibilidades 58.426 38.002 | Depésitos - 10.032

Aplicacdes Interfinanceiras

de Liquidez 635 - | Relagdes Interdependéncias 12.331 9.235

Obrigagdes por
Operagdes de Crédito 1.033.285 807.610 | Empréstimos 101.491 76.219
e Repasses - Do Pais
Obrigag6es por

Empréstimos 2.284.406 | 2.449.764
Outros Créditos 1.040.756 | 1.004.875 |-&Repasses - Do Exterior
Outras Obrigacdes 1.004.859 1.068.149

Total de Ativos em Moedas Total de Passivos em

; ; 2.133.102 1.940.487
Estrangeiras, exclusive Moedas 3.403.087 | 3.613.399
Derivativos Estrangeiras
Opera@ﬁes de Swap 1.202.823 1.614.720

Total de Exposigao
3.335.925 3.555.207 | Passiva em Moedas 3.403.087 3.613.399
Estrangeiras

Total de Exposicao Ativa
em Moedas Estrangeiras

A exposicao cambial € mantida abaixo dos limites estabelecidos na Politica Corporativa de Gestao de Riscos,
Controle Interno e Seguranca (5% do Patriménio de Referéncia).

g) Limites Operacionais — Acordo de Basileia

Em 31.12.2015, ja considerando as normas em vigor para o Basileia Ill, o Banco apresentou um indice de
Basileia Amplo (incluindo o capital para cobertura do RBAN) de 13,61% (15,73% em 31.12.2014) e os indices
de Nivel | e de Capital Principal ficaram, ambos, em 7,25% (9,20% em 31.12.2014). O PR apurado foi de R$
5.270.254 (R$ 5.861.912 em 31.12.2014), o Nivel | e o Capital Principal apresentaram o mesmo valor de R$
2.689.059 (R$ 3.347.410 em 31.12.2014), enquanto os ativos ponderados pelo risco (montante RWA)
totalizaram R$ 37.111.437 (R$ 36.392.687 em 31.12.2014).

i. Requerimentos Minimos de Capital (Basileia Ill)

Especificagdo 31.12.2015 31.12.2014

Patrimé6nio de Referéncia (PR) 5.270.254 5.861.912

. Nivel | 2.689.059 3.347.410

. Capital Principal 2.689.059 3.347.410

. Nivel Il 2.581.195 2.514.502

Ativos Ponderados por Risco (RWA) 37.111.437 36.392.687

. Parcela RWACPAD 30.704.853 30.373.147

. Parcela RWACAM 372.978 528.687

. Parcela RWAJUR 80.718 60.909

. Parcela RWACOM 14.146 2.855

. Parcela RWAOPAD 5.938.742 5.427.089

Valor do RBAN 1.621.685 876.065

Margem sobre o PR Requerido (PR — [RWA * 11%]) 1.187.996 1.858.716

gllle:;og)]fm sobre o PR Requerido Considerando o RBAN {PR — ([RWA + RBAN] 1.009 611 1.762.349
indices de Basileia:

. Indice de Capital Principal (Requerimento minimo de 4,5%) 7,25% 9,20%

. Indice de Nivel | (Requerimento minimo de 5,5%) 7,25% 9,20%

. Indice de Basileia (Requerimento minimo de 11%) 14,20% 16,11%

. Indice de Basileia incluindo RBAN 13,61% 15,73%
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Onde:
. RWACPAD: parcela relativa as exposi¢des a risco de crédito.
. RWACAM: parcela relativa as exposi¢cdes em ouro, em moeda estrangeira e em ativos sujeitos a variagdo cambial.
. RWAJUR: parcela relativa as exposicdes sujeitas a variagdo de taxas de juros.
. RWACOM: parcela relativa as exposicdes sujeitas a variacédo dos precos de mercadorias.
. RWAOPAD: parcela referente ao risco operacional.
. RBAN: capital para cobertura do risco das operagdes sujeitas a variagdo de taxas de juros néo classificadas na carteira de negociacéo

ii. Detalhamento do PR — (Basileia lll)

Especificagdo 31.12.2015 | 31.12.2014
PATRIMONIO DE REFERENCIA (PR) 5.270.254 5.861.912
PATRIMONIO DE REFERENCIA NIVEL | 2.689.059 | 3.347.410
Capital Principal 2.689.059 | 3.347.410
Capital Social 2.844.000 | 2.844.000
Reservas de Lucros 598.429 687.911
Reservas de Capital e de Reavaliacdo 16.621 19.394

Ganhos ou Perdas Néo Realizadas — Avaliagdo Patrimonial e TVM (615.864) (183.496)

Acgdes em Tesouraria e Outros Instrumentos de Emiss&o Prépria - -
Perdas ou Prejuizos Acumulados - -
Ajustes Prudenciais (154.127) (20.399)

Ajuste Prudencial — Ativos Intangiveis (3.446) (1.682)

Ajuste Prudencial — Ativos Diferidos (37) (159)

Ajuste Prudencial — Créditos Tributarios de Diferencas Temporarias (135.777) (18.558)

Ajuste Prudencial — Diferenca a Menor — Ajustes da Res. CMN n° 4.277 (14.867) -
PATRIMONIO DE REFERENCIA NiVEL II 2.581.195 2.514.502
Instrumentos Elegiveis ao Nivel Il 2.633.957 2.567.202
Investimento em Outras Entidades, deduzido do Nivel Il (52.762) (52.700)

Os contratos de Divida Subordinada firmados junto ao FNE, autorizados a compor o Nivel Il do PR, antes da
entrada em vigor da Resolucdo n°® 4.192 do CMN, de 01.03.2013, de acordo com o §2° do seu artigo 23, seréo
elegiveis até sua amortizacéo.

O Instrumento Hibrido de Capital e Divida, registrado no Nivel Il do PR, por ter sido autorizado pelas regras
existentes antes da Resolugdo n° 4.192 do CMN, est& sujeito a aplicagcdo dos limitadores definidos no artigo
28, da referida Resolugéo. Ainda com relacdo a esse instrumento, sua base contratual esta sendo negociada
com a Secretaria do Tesouro Nacional (STN) para que passe a atender 0s requisitos necessarios de
elegibilidade a Capital Principal.

Como parte da implementacdo das regras do Basileia Ill, o Banco Central publicou, em 27 de fevereiro de
2015, a Circular n° 3.748, com vigéncia a partir da data-base de outubro de 2015, descrevendo a metodologia
de apuracédo da Razdo de Alavancagem (RA). O referido calculo € o resultado da divisdo do PR de Nivel |,
apurado de acordo com a Resolucdo n° 4.192 do CMN, pela Exposi¢do Total conforme definido no inciso Il do
artigo 2° da citada Circular. Na posicdo de 31.12.2015, a Raz&o de Alavancagem do Banco ficou em 4,25%.

iii. Indice de Imobiliza¢&o

A Resolucdo CMN n° 2.669, de 25.11.1999, estabeleceu o limite de 50% do PR ajustado, a partir de dezembro
de 2002, para o indice de imobilizagdo. O indice de imobilizacdo do Banco encontra-se conforme demonstrado
a sequir:

Especificagdo 31.12.2015 31.12.2014
Patrimbnio de Referéncia para o Limite de Imobilizacdo 5.270.254 5.861.912
Limite para Imobilizacdo 2.635.127 2.930.956
Situacdo 231.006 219.558
Margem 2.404.121 2.711.398
indice de imobilizagio 4,38% 3,75%

NOTA 29 — Partes Relacionadas
a) TransacBes com partes relacionadas

a.1)As principais transagfes com empresas publicas, autarquias, programas e fundos sob controle do
Governo Federal, apresentam a seguinte composi¢éo:

Especificagdo 31.12.2015| 31.12.2014
Ativos

Operacdes de Crédito — Refinanciamentos com o Governo Federal (Nota 9.a.1) 478.527 404.556
Total 478.527 404.556
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Especificagdo 31.12.2015| 31.12.2014
Passivos
Depdsitos a Prazo - FAT (Nota 13.b e Nota 27) 332.363 420.406
Obrigacdes por Repasses do Pais — Instituicdes Oficiais (Nota 14.c) 1.709.146 1.631.087
Tesouro Nacional 426 659
BNDES 1.567.324 1.464.027
Finame 141.396 166.401
Qutras Obrigacdes 14.626.241| 10.760.454
Fundo Constitucional de Financiamento do Nordeste - FNE (Nota 16.f) 11.332.783 7.798.625
Instrumentos Hibridos de Capital e Divida (Nota 16.g e Nota 17) 1.501.176 1.356.540
Dividas Subordinadas Elegiveis a Capital (Nota 16.h e Nota 18) 1.792.282 1.605.289
Total 16.667.750 12.811.947

a.2)As principais transa¢cfes com as entidades vinculadas aos funcionéarios, Caixa de Previdéncia (Capef) e
Caixa de Assisténcia Médica (Camed), apresentam a seguinte composicao:

Especificagdo 31.12.2015| 31.12.2014
Passivos
Beneficios P6s-Emprego — Capef Plano BD (Nota 16.i) 235.477 130.268
Beneficios P6s-Emprego — Camed Plano Natural (Nota 16.i) 772.977 710.602
Beneficios P6s-Emprego — Seguro de Vida (Nota 16.i) 56.505 37.660
Total 1.064.659 878.530

b) Remunerac¢&o da Administragao

A remuneracao do Conselho de Administracdo, Diretoria Estatutaria e Conselho Fiscal estd demonstrada

a seguir:
Especificacéo 2° 01.01a 01.01a
Sem/2015 31.12.2015 31.12.2014

Honorarios 2.154 3.993 3.758
Diretoria 1.895 3.461 3.248
Conselho de Administracio 135 269 261
Conselho Fiscal 124 263 249
outros 1.322 1.960 1.354
Participagdo no Lucro - 958 1.112
Total dos Beneficios de Curto Prazo 3.476 6.911 6.224
Beneficios P6s-Emprego 134 296 308
Total 3.610 7.207 6.532

O Banco ndo possui remuneracao variavel baseada em acdes e outros beneficios de longo prazo e nédo
concede beneficio pés-emprego aos administradores, com excecao aqueles que fazem parte do quadro
funcional, participantes de Plano de Previdéncia e de Assisténcia Médica dos funcionarios do Banco.

O Banco ndo concede empréstimo a seus Diretores, membros de seu Conselho de Administracdo e

Conselho Fiscal, pois a prética € proibida as instituicdes financeiras regulamentadas pelo Bacen.

NOTA 30 — Demonstracdo do Resultado Abrangente

Especificagao 2° 01.01a 01.01a
Sem/2015 31.12.2015 31.12.2014

Lucro Liquido 147.595 305.723 747.350
Outros Resultados Abrangentes (133.484) (429.595) (174.235)
Ajuste de Avaliagdo Patrimonial de Titulos Disponiveis para Venda (437.015) (443.886) (23.440)
Efeito Tributario sobre o Ajuste de Avaliacao Patrimonial de Titulos

Disponiveis para Venda 191.927 194.675 9.376
Realizagdo da Reserva de Reavaliagdo 1.935 3.872 2.684
Efeito Tributario sobre a Realizacdo da Reserva de Reavaliagdo (324) (1.099) (1.468)
Ganhos ou Perdas Atuariais 109.993 (183.157) (161.387)
Resultado Abrangente 14.111 (123.872) 573.115

NOTA 31 - Outras Informacgbes

a) Garantias Prestadas
As coobrigacdes e riscos em garantias prestadas pelo Banco apresentam a seguinte composi¢ao:

Especificacao 31.12.2015 | 31.12.2014
Créditos Abertos para Importagdo 8.980 39.138
Créditos de Exportac@o Confirmados 58.500 -
Beneficiarios de Garantias Prestadas

- Pessoas Fisicas ou Juridicas ndo Financeiras 450 -
- FNE 19.962.828 18.822.934
- FDNE 111.941 106.548
Coobrigacdes em Cessdes de Crédito 19.910 22.881
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b) Aprovacéo das Demonstracdes Financeiras
As Demonstracdes Financeiras foram aprovadas pelo Conselho de Administracdo, por meio de reunido
realizada em 17 de fevereiro de 2016.

Fortaleza, 17 de fevereiro de 2016.

A Diretoria

OBS.: As Notas Explicativas sdo parte integrante das Demonstracdes Financeiras

49



Relatorio dos auditores independentes sobre as demonstracfes financeiras

Ao
Conselho de Administracdo, Acionistas e Administradores do
Banco do Nordeste do Brasil S.A.

Examinamos as demonstractes financeiras do Banco do Nordeste do Brasil S.A.("“Banco”), que
compreendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2015 e as respectivas demonstracdes do
resultado,das mutac¢des do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo naquela
data, assim como o resumo das principais praticas contabeis e demais notas explicativas.

Responsabilidade da administracdo sobre as demonstragdes financeiras

A administracdo do Banco é responsavel pela elaboracdo e adequada apresentacdo dessas
demonstracdes financeiras de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil apliciveis as
instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil - BACEN e pelos controles internos
gue ela determinou como necessarios para permitir a elaboragcéo de demonstragdes financeiras livres
de distorcéo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Responsabilidade dos auditores independentes

Nossa responsabilidade é a de expressar uma opinido sobre essas demonstracdes financeiras com
base em nossa auditoria, conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria. Essas normas requerem o cumprimento de exigéncias éticas pelos auditores e que a
auditoria seja planejada e executada com o objetivo de obter seguranca razoavel de que as
demonstracdes financeiras estéo livres de distor¢ao relevante.

Uma auditoria envolve a execucdo de procedimentos selecionados para obtencéo de evidéncia a
respeito dos valores e divulgacdes apresentados nas demonstracoes financeiras. Os procedimentos
selecionados dependem do julgamento do auditor, incluindo a avaliagdo dos riscos de distorcao
relevante nas demonstragfes financeiras, independentemente se causada por fraude ou erro. Nessa
avaliacdo de riscos, o0 auditor considera os controles internos relevantes para a elaboracdo e a
adequada apresentacdo das demonstracdes financeiras do Banco para planejar os procedimentos de
auditoria que s&o apropriados nas circunstancias, mas ndo para expressar uma opinido sobre a
eficacia dos controles internos do Banco. Uma auditoria inclui também a avaliacdo da adequacao das
praticas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis feitas pela administracéo,
bem como a avaliagéo da apresentacdo das demonstragfes financeiras tomadas em conjunto.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa
opinido.

Opinido

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras referidas acima apresentam adequadamente, em
todos os aspectos relevantes, a posi¢do patrimonial e financeira do Banco do Nordeste do Brasil
S.A. em 31 de dezembro de 2015, o desempenho de suas operacdes e os seus fluxos de caixa para
o exercicio findo naquela data, de acordo com as préaticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis
as instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil.



Outros assuntos
Demonstragéo do valor adicionado

Examinamos, também, a demonstracdo do valor adicionado (DVA) para o exerciciofindo em 31 de
dezembro de 2015, cuja apresentacao é requerida pela legislacdo societéria brasileira para companhias
abertas. Essa demonstracdo foi submetida aos mesmos procedimentos de auditoria descritos
anteriormente e, em nossa opinido, esta adequadamente apresentada, em todos 0s seus aspectos
relevantes em relacdo as demonstracfes financeiras tomadas em conjunto.

Sao Paulo, 17 de fevereiro de 2016
ERNST & YOUNG

Auditores Independentes S.S.
CRC-2SP015199/0-6

Eduardo Wellichen
Contador 1SP184050/0-6



PARECER DO CONSELHO FISCAL

O Conselho Fiscal do Banco do Nordeste do Brasil S.A., no uso de suas
atribuicbes legais e estatutarias, procedeu ao exame do Relatério da
Administragdo, do Balango Patrimonial, das Demonstra¢des do Resultado, das
Mutacbes do Patriménio Liquido, dos Fluxos de Caixa e do Valor Adicionado do
Banco do Nordeste do Brasil S.A., relativos ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2015, os quais foram aprovados, nesta data, pelo Conselho de
Administracao.

Com base nos exames efetuados, nas informacdes e esclarecimentos
recebidos no decorrer do exercicio e no Relatdrio dos Auditores Independentes —
ERNST & YOUNG AUDITORES INDEPENDENTES S.S., sem ressalvas, nesta
data expedido, o Conselho Fiscal opina que o Relatério da Administracdo e as
Demonstracbes Contabeis estdo em condicbes de serem encaminhados para
aprovacao da Assembléia Geral dos Acionistas.

Fortaleza (CE), 17 de fevereiro de 2016.

O Conselho Fiscal



RESUMO DO RELATORIO DO COMITE DE AUDITORIA
2° SEMESTRE DE 2015
1 — Introducéo
O Comité de Auditoria € um érgéo colegiado estatutario ingtituido na forma da Resolugdo CMN
3198/2004, normativo que estabelece suas competéncias, funcbes e responsabilidades. O

Regimento Interno e o endereco eletrdonico do Comité de Auditoria do BNB estdo disponiveis na
internet em www.bnb.gov.br, na érea “ Sobre o Banco — Relagéo com osAcionistas’.

Compete aAuditoria Externa avaliar a qualidade e a adequac&o do sistema de controles internos
e emitir opinido, sustentada em procedimentos e padrfes estabel ecidos em normas que regem o
exercicio da profissdo, sobre as Demonstracdes Financeiras e a Auditoria Interna monitorar,
avaliar e aferir, de formaindependente, a qualidade do sistema de controles internos e da gestéo
de riscos do Banco.

2 — Principais Atividades

O Colegiado realizou 22 reunifes presenciais no semestre, totalizando 36 dias Uteis de trabalho
conjunto, adém de jornadas extraordinérias individuais. No periodo, em cumprimento ao seu
Plano de Trabalho, foram redizadas reunides regulares com o Conselho de Administragéo,
Conselho Fiscal, Diretoria Executiva e gestores das principais areas de negdcios, além das
reuni Oes regulares com as Auditorias Interna e Externa.

Nestas reunides foram abordados, dentre outros, assuntos relacionados a aspectos contébeis,
gestdo de riscos, crédito, ouvidoria, solucfes tecnoldgicas, recomendacdes emitidas pelas
Auditorias Interna e Independente e por 6rgéos externos de fiscalizagdo e controle. Quando
necessario foram feitas recomendagdes adicionai s de aprimoramento.

3 —Conclusdo

Com base nas atividades desenvolvidas e em atendimento a Resolucdo CMN 3198/2004, o
Comité de Auditoria concluiu que:

a) O Sistema de Controles Internos do Banco do Nordeste do Brasil mantém-se, de forma
geral, capaz de identificar fatores adversos, permitindo a adocdo de acgbes corretivas
pela Administracdo. As fragilidades detectadas nos processos corporativos e as falhas
pontuais nas operagdes ndo tém afetado significativamente a salide financeira do Banco.
A Alta Administracdo aprovou medidas importantes visando ao aperfeicoamento dos
controles e correcéo de deficiéncias, dentre elas o provimento e capacitacdo de pessodl,
politica de consequéncias e otimizacdo de processos. Algumas dessas medidas ja
tiveram efeito no periodo, enquanto que outras vao requerer tempo, acompanhamento e
monitoramento de forma a atingir os resultados propostos, visando a garantir a
eficiéncia, conformidade e o crescimento sustentavel da Institui¢éo;

b) A Auditoria Interna concentrou esforcos na realizacdo de trabalhos relevantes durante o
periodo, assm entendidos agueles previstos no Plano Anual de Atividades, aprovado
pelo Conselho de Administracdo e Pela Controladoria-Geral da Unido (CGU), ou
decorrentes de eventos ndo previstos e inadiaveis, e na conducdo de processos
disciplinares. Entretanto, algumas fragilidades de procedimentos ainda carecem de
aprimoramento para melhoria da qualidade dos trabalhos. Tais fragilidades poder&o ser
superadas com os trabal hos de otimizagdo dos processos em andamento;


http://www.bnb.gov.br

COMITE DE AUDITORIA

Resumo do Relatério do Comité de Auditoria — 2° Semestre de 2015

¢) Néo foram identificados fatos relevantes que pudessem comprometer a efetividade da
atuacdo da Ernst & Young Auditores Independentes S/S na prestagdo dos servicos de
auditoria contratados; e

d) A elaboragdo das Demonstragbes Financeiras ocorreu em conformidade com a

legislacéo societaria aplicavel e com as normas do Conselho Monetario Nacional, do
Banco Central do Brasil e da Comissdo de VValores Mobiliérios.

Fortaleza (CE), 17 de fevereiro de 2016.

O Comité de Auditoria



CONSELHO DE ADMINISTRACAO: Ariosto Antunes Culau (Presidente) — Arnaldo
Barbosa de Lima Junior — Claudia Aparecida de Souza Trindade — Marcos Costa Holanda
— Zilana Melo Ribeiro

DIRETORIA: Marcos Costa Holanda (Presidente) — Francisco das Chagas Soares (Diretor
de Desenvolvimento Sustentavel) — Isaias Matos Dantas (Diretor de Administracdo e
Tecnologia da Informac&o) — Manoel Lucena dos Santos (Diretor de Controle e Risco) —
Romildo Carneiro Rolim (Diretor Financeiro e de Crédito) — Wanger Antonio de Alencar
Rocha (Diretor de Negdcios)

CONSELHO FISCAL: Maria Teresa Pereira Lima (Presidente em exercicio) — Herick
Marques Caminha Janior — José Mario Valle — Manuel dos Anjos Marques Teixeira —
Raimundo Lourival de Lima

COMITE DE AUDITORIA: Manoel das Neves (Presidente) — Cleber Santiago (Membro
Titular) — José Wilkie Almeida Vieira (Membro Titular em exercicio)

SUPERINTENDENTE: José Jurandir Bastos Mesquita (Controle Financeiro)

CONTADOR: José Graciano Dias — CRC-CE 007949/0-7
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APENDICE 6.1 - Distribuicdo da forca de trabalho pe macroprocessos e por unidades

Distribuigdo da for¢a de trabalho por macroprocesss

FORCA DE

MACROPROCESSOS TRABALHO

MACROPROCESSO 1 - Desenvolvimento de Estratégia ddercado e Empresarial

a) Descricac

Macroprocesso em que se realiza desenvolvimento de egsarati® mercado; formulagéo| e
gerenciamento de estratégias para programas governasneioranulacdo e gerenciamento |de
estratégias empresariais; gerenciamento da angaitetganizacional e gerenciamento de processos.

b) Unidades responsave

* Ambiente déVlarketing; 20
 Ambiente de Planejamento; 12
* Ambiente de Politicas de Desenvolvimento; 28
* Ambiente de Arquitetura Organizacional e decBsso: 23

MACROPROCESSO 2 - Desenvolvimento e Gestdo de Prahg e Servicos

a) Descrica

Macroprocesso em que se realiza o desenvolvimenpoatiutos e servigos e o gerenciament
portfélio de produtos e servigos.
b) Unidades responsave

* Ambiente de Marketing; 20

« Ambiente de Estudos, Pesquisas e Avalii 24

MACROPROCESSO 3 - Desenvolvimento e Gestédo de Negix

a) Descricac

Macroprocesso que realiza definicdo de estratégizedocios; gestéo de clientes; gestéo de «
negociais; gestédo de acfes sociais e ambientaist&ogde patrocinios.
b) Unidades responsave

 Ambiente de Negécios MPE; 11
 Ambiente de Negécios com PF, PMPR e Agronegécio 11
« Ambiente de Negécios Empresariais e Governo; 14
« Ambiente de NegécidSorporate e Estruturacdo de Operacdes; 13
* Ambiente de Comunicacao; 19
* Ambiente déVlarketing; 20
* Ambiente de Concesséo de Crédito; 20
* Ambiente de Gestéo de Riscos; 22
* Ambiente de Microfinanca Rural e Agriculturanfibiar; 64
« Ambiente de Microfinanca Urbana; 49
+ Ambiente de Politicas de Desenvolvime 28

MACROPROCESSO 4 - Operacionalizacdo de Produtos®ervicos

a) Descrica

Macroprocesso que realiza captacéo de recursosessaio de credito; administracao de cré
operacionalizagdo de servicos financeiros; openatizacdo de produtos e servigos bancarios;
operacionalizag&o de produtos e servi¢cos de mebadapitais e gerenciamento dos recursos fde
tesouraria.

b) Unidades responsave

* Ambiente de Mercado de Capitais; 17
* Ambiente de Politicas de Desenvolvimento; 28
* Ambiente de Fundos de Investimento; 19
» Ambiente de Operacdes Financeiras; 25
* Ambiente de Operacdes de Cambio; 13
* Ambiente de Concesséo de Crédito; 20
* Ambiente de Microfinanca Rural e Agriculturanfiliar; 64
» Ambiente de Microfinanga Urbana; 49
» Ambiente de Administracdo de Crédito; 11
» Ambiente de Recuperacgéo de Crédito; 20

« Ambiente de Produtos e Servigos Bancé 23




APENDICE 6.1 - Distribuicdo da forca de trabalho pe macroprocessos e por unidades

Distribuig&o da for¢a de trabalho por macroprocesss

FORCA DE
MACROPROCESSOS TRABALHO
MACROPROCESSO 5 - Gestéo de Atendimento a Clientes
a) Descricac
Macroprocesso que realiza o gerenciamento do aemdd ao cliente.
b) Unidades responsave
* Ambiente déviarketing 20

e Quvidori




APENDICE 6.1 - Distribuicdo da forca de trabalho pe macroprocessos e por unidades

Distribuicdo da forca de trabalho por unidades

FORCA DE

UNIDADE TRAB(,;ALHO
1. Dire¢éo Geral (DIRGE)
1.1 Superintendéncia Dirge 41
1.2 Ambiente 1.105
2. Centrais - Direcao Geral
2.1 Centro Cultural 10
2.2 Central de Documentacédo 6
2.3 Central de Consultoria Juridica das Agéncias 9
2.4 Central de Orientacao ao Cliente interno 5
2.5 Central de Produtos e Servigos Bancarios 25
2.6 Centro de Relacionamento com Clientes e dem#odo ao Cidadao 16
2.7 Geréncia de Saude Ocupacional e Qualidadedie Vi 31
3. Unidades de Negocios
3.1 Superintendéncia Estadual 343
3.2 Rede de Agéncias 3.956
3.3 Agéncia Extrarregional 34
3.4 Geréncia de Reestruturacdo de Ativos (GERAT) 76
3.5 Geréncia Estadual de Microfinanca (Crediamigo) 27
3.6 Geréncia Estadual do Agroamigo 46
4. Centrais - Unidades de Negdcios
4.1 Central de Cadastro 81
4.2 Central de Crédito Grande Porte 44
4.3 Central de Crédito Médio Porte 242
4.4 Central de Crédito Varejo 90
4.5 Central de Crédito Varejo/Médio Porte 285
4.6 Central de Crédito Pronaf 267
4.7 Central de Processamento de Cobranca Judicial 12
4.8 Central Regional de Controle Interno 61
4.9 Geréncia Estudual de Contencioso e Assessgifiich 199
4.9.1 Domicilio Juridico 53
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Apéndice 6.2 - Contratos de Prestacao de ServicodmAbrangidos pelo Plano de Cargos da Unidade

Unidade Contratante: Banco do Nordeste do Brasil 8.
UG/Gestao: ndo se aplica (UPC nao é exdora no SIAFI):
Informacdes sobre os Contratos
Periodo Contratual de Nivel de escolaridade
Ano do Obijeto Empresa Contratada | Execucdo das Atividaded minimo exigido dos Situacéo (1)
Contrato (CNPJ) Contratadas trabalhadores
Inicio Eim contratados

Contratacdo de 29US de Vigilancia Armada Diurnd4le

2010 [Horas Semanais, para diversos 6rgdos do BancotaddEs 17.428.731/0001-35 01/03/2040 28/02/2015 Ensino Médio E
de Alagoas

2010 |COnratacdo de 2 US de Recepcionista para o Bdtado | o7 18 84210001-68 19/04/2010  18/04/2015 Ensino Médio E
Espirito Santc
Contratacao de 53US de Vigilancia Armada Diurnd4le

2010 [Horas Semanais, para diversos 6rgédos do BancotadcEs 08.692.482/0001-0d8 01/08/2030 31/07/2015 Ensino Médio E
do Maranhéc
Prestacéo dos servicos de Copeiro para diversaatis

2010 |Administrativas do Banco do Nordeste no Estado ded 11.399.787/0001-22 01/12/2010 30/11/2015 Ensino Médio E
Gerais, com a utilizacdo de 07 |
Contratacao de 138US, sendo: 107US de Vig. Armada
Diurna de 44hs. 23US de Vig. Armada IninterruptaSaie

2010 |[Coord. de Vig. Armada Diurna de 44hs e 2US de Caed 07.957.111/0001-30 01/01/2031 31/12/2015 Ensino Médio E
Vigilancia Armada Ininterrupta p/ diversos érg.BNB no
Estado no Ceat
Contratacdo de 29US dos servi¢os de Servente deelzan

2011 [para as Unidades Administrativas do Banco do Noedes 05.562.351/0001-J0 01/12/2031 31/01/2015 Ensino Médio E
localizadas no estado da Pare
Contratacao de 35US de Zelador (Limpeza/Conseryac§

2011 [para as Unidades Administrativas localizadas radestio 10.194.586/0001-26 01/08/2011 31/07/2015 Ensino Médio E
Maranhéc

o011 |CONuatacao de 34US de Faxineiro para as Unidades | 4 194 5g6/0001.26 01/09/2011  31/08/2015 Ensino Médio P
Administrativas do Banco do Nordeste localizada®izwii.

(1) Situacdo do Contrato: E=Encerrado; P=Ativo Rrgado; A=Ativo Normal

US = Unidade de Servico
Fonte: S-320 - Sistema Integrado de Recursos lioggst

Pagina 1 de 15




Apéndice 6.2 - Contratos de Prestacao de ServicodmAbrangidos pelo Plano de Cargos da Unidade

Unidade Contratante: Banco do Nordeste do Brasil 3.
UG/Gestao: ndo se aplica (UPC nao é exdora no SIAFI):
Informacdes sobre os Contratos
Periodo Contratual de Nivel de escolaridade
Ano do . Empresa Contratada | Execucéo das Atividade§ minimo exigido dos : ~
Contrato Sl (CNPJ) Contratadas trabalhadores SIEEEE (@)
Inicio Eim contratados

Contratacao de 4US de Continuo, 9US de Copa e &8US

2011 |[Telefonista para as Unidades Administrativas docBato 12.004.773/0001-35 12/09/201 11/09/2015 Ensino Médio P
Nordeste localizadas no estado do Maranh&o.
Contratacdo de 4US de Copa Executivo para a

2011 [Superintendéncia do Banco do Nordeste, localizada n 08.528.285/0001-40 01/10/201 30/09/20115 Ensino Médio P
estado de Sergipe-F
Contratacao de 68US dos servicos de Vigilancia Aama

o011 |Plurna de 44horas semanais para as diversas Usidade| o oaq 450/0001-41 05/10/2041  04/10/2015 Ensino Médio E
Administrativas do Banco do Nordeste localizadasstadd
de Pernambuc
Contratacao de 21US de Auxiliar de Eventos Culéyigzéral
as Unidades Administrativas do Banco do Nordeste: 4 . 1

2011 Ambiente de Gestéo da Cultura, Centro Culturalé=or 41.305.228/0001- 06/10/201 05/10/20[15 Ensino Médio E
Centro Cultural Cariri (Juazeiro do Norte).
Contratacdo de 1US de Porteiro para as Unidades

2011 [Administrativas do Banco do Nordeste localizadasidade 08.528.285/0001-40 01/12/201] 30/11/2015 Ensino Médio P
de Aracaju-SE
Contratacdo de 17US de Telefonista para as Unidades

2011 [Administrativas do Banco do Nordeste localizadasstadd 07.965.721/0001-845 01/12/201] 29/02/20116 Ensino Médio P
do Maranhéc

(1) Situacdo do Contrato: E=Encerrado; P=Ativo Rrgado; A=Ativo Normal

US = Unidade de Servico
Fonte: S-320 - Sistema Integrado de Recursos lioggst

Pagina 2 de 15



Apéndice 6.2 - Contratos de Prestacao de ServicodmAbrangidos pelo Plano de Cargos da Unidade

Unidade Contratante: Banco do Nordeste do Brasil 8.

UG/Gestao: ndo se aplica (UPC nao é exdora no SIAFI):

Informacdes sobre os Contratos

Ano do
Contrato

Objeto

Empresa Contratada
(CNPJ)

Periodo Contratual de
Execucédo das Atividades
Contratadas

Inicio Fim

Nivel de escolaridade
minimo exigido dos
trabalhadores
contratados

Situacéo (1)

2011

Contratacao de 3US no servi¢o de Auxiliar de Mamgde
Predial N | para as Unidades Administrativas doddaaio
Nordeste nas Ags. Aracaju-Centro-SE, Salvador Caimér
BA e Salvador Pituba-BA.

09.171.533/0001-@

06/10/2031  05/04/20

Ensino Médio

2011

Contratacdo de 1US de Motorista Executivo para a
Superintendéncia do Banco do Nordeste, localizada e
Salvador — BA

06.234.467/0001-9

01/10/2011  30/09/20

Ensino Médio

2011

Contratagdo de 10US de servigos, sendo: 4US dérfDont
5US de Copeiro e 1US de Garagista, para diversamtes
Administrativas do Banco do Nordeste localizadagsstad(
de Alagoa:

05.562.351/0001-@

01/10/2031  30/09/20

Ensino Médio

2011

Contratacdo de 102US de Auxiliar de Arquivo para os
estados de Alagoas(14US), Paraiba(20US),
Pernambuco(26US), Rio Grande do Norte(21US) e
Sergipe(21US

41.305.228/0001-1

01/02/2012  31/10/20

Ensino Médio

2011

Contratacdo de 5US de Copeiro para as Unidades
Administrativas do Banco do Nordeste localizadasstadd
da Paraib:

05.485.352/0001-(

01/12/20311  30/11/20

Ensino Médio

2011

Contratacdo de 52US de Vigilancia Armada Diurna @er
diversas Unidades Administrativas do Banco do Nsigle
localizadas no estado do Pi:

12.062.071/0001-(

01/12/20311  30/11/20

Ensino Médio

2012

Contratacdo de 8US de Telefonista para as Unidades
Administrativas do Banco do Nordeste localizadasstadd

de Sergipe

03.807.885/0001-2

01/02/2012  31/01/20

Ensino Médio

(1) Situacdo do Contrato: E=Encerrado; P=Ativo Rrgado; A=Ativo Normal

US = Unidade de Servico
Fonte: S-320 - Sistema Integrado de Recursos lioggst
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Apéndice 6.2 - Contratos de Prestacao de ServicodmAbrangidos pelo Plano de Cargos da Unidade

Unidade Contratante: Banco do Nordeste do Brasil 8.
UG/Gestao: ndo se aplica (UPC nao é exdora no SIAFI):
Informacdes sobre os Contratos
Periodo Contratual de Nivel de escolaridade
Ano do Obieto Empresa Contratada | Execucdo das Atividaded minimo exigido dos Situacéo (1)
Contrato ) (CNPJ) Contratadas trabalhadores ¢
Inicio Eim contratados

2012 |Contratagdo de 2US de Piloto para o Gabinete da 06.234.467/0001-82 13/02/2012  12/02/2015 Ensino Médio E
Presidéncia (GAPRE
Contratacdo de 19US de Recepcionista, para asds/er

2012 |Unidades Administrativas do Banco do Nordeste Inadhg 03.807.885/0001-23 19/09/2012 28/02/2015 Ensino Médio E
no estado de Serqi
Contratacao de 7US de Copa para as Unidades

2012 |Administrativas do Banco do Nordeste localizadas no 03.807.885/0001-23 01/11/2012 28/02/20115 Ensino Médio E
Estado do Piat

2012 |Contratacdo de 14US de Copeira para diversos 0WBos| o 519 150/0001-41 01/05/2012  30/04/2015 Ensino Médio E
Banco do Nordeste no Estado de Pernambuco.

2012 |Contratacdo de 1US de Auxiliar de Manutencdo Prediay o 56/ 575/0001.44 01/07/20102  30/06/2015 Ensino Médio E
a Agéncia de Vitéria da Conquista, no Estado dé&Bah
Contratacdo de 12US no servi¢o de Suporte a Segpudan

2012 |Informagdo, sendo: 4US de Analistas, 4US de Eslseas 01.171.587/0001-44 01/08/2012 31/07/2015 Ensino Médio E
e 4US de Técnic

2012 gg:lr atagdo de 20US de Recepcionista para 0 e86do | 5 695 795/0001-45 19/09/2012  18/09/2015 Ensino Médio E
Contratacao de 4US de Continuo/Mensageiro e 1US dd

2012 |Porteiro/Vigia para as Unidades AdministrativasBdmco 05.562.351/0001-J0 01/02/2012 31/01/20/16 Ensino Médio P
do Nordeste localizadas no estado de Pernambuco.

2012 |Contratacdo de 9US de Ascensorista, para as Uidade| 7 354 645/0001-49 02/04/2002  01/04/20116 Ensino Médio p
Administrativas do Banco do Norde:

(1) Situacdo do Contrato: E=Encerrado; P=Ativo Rrgado; A=Ativo Normal

US = Unidade de Servico
Fonte: S-320 - Sistema Integrado de Recursos lioggst
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Apéndice 6.2 - Contratos de Prestacao de ServicodmAbrangidos pelo Plano de Cargos da Unidade

Unidade Contratante: Banco do Nordeste do Brasil 8.
UG/Gestao: ndo se aplica (UPC nao é exdora no SIAFI):
Informacdes sobre os Contratos
Periodo Contratual de Nivel de escolaridade
Ano do Obijeto Empresa Contratada | Execucdo das Atividaded minimo exigido dos Situacéo (1)
Contrato (CNPJ) Contratadas trabalhadores
Inicio Eim contratados

Contratacdo de 43US de Atendente Especializado de

2012 |Portaria e 26US de Continuo, para diversas unidades 03.360.551/0001-944 02/04/2012 01/04/20116 Ensino Médio P
administrativas do Banco do Norde

201p |COMUratacao de 1US de Servente de Limpeza par@ackl ¢ 544 467/0001-62 09/04/2012  08/04/2016 Ensino Médio P
do Banco do Nordeste localizada em Sao Paulo-SP.

2012 |Contratacdo de 45US de Carregador, para as Unidades o7 554 645/0001-40 09/04/2012  08/04/2016 Ensino Médio P
Administrativas do Banco do Norde:
Contratacdo de 10US de Telefonista para as Unidades

2012 [Administrativas do Banco do Nordeste localizadasstadd 05.562.351/0001-J0 01/06/2012 31/05/20116 Ensino Médio P
de Serqipe
Contratacdo de 2US de Continuo, para as Unidades

2012 [Administrativas do Banco do Nordeste localizadas no 09.634.753/0001-243 01/06/2012 31/05/20116 Ensino Médio P
municipio de Jodo Pessoa no estado da Pe
Contratacao de 22US de Recepcionista para as Wsdad

2012 [Administrativas do Banco do Nordeste localizadasstadd 09.634.753/0001-243 01/06/2012 31/05/20116 Ensino Médio P
da Paraibi
Contratacdo de 1US de Motorista, para a Superiéteria

2012 |Estadual de Minas Gerais e Espirito Santo, looddizeo 09.019.150/0001-1 09/06/2012 08/06/20/16 Ensino Médio P
municipio de Montes Claros — MG.

2012 |Coniratagdo de 1US de Motorista para a Superint@iaié | g 19 150000141 09/06/2002  08/06/2416 Ensino Médio P
do Banco do Nordeste, localizada no estado do Mamn

(1) Situacdo do Contrato: E=Encerrado; P=Ativo Rrgado; A=Ativo Normal

US = Unidade de Servico
Fonte: S-320 - Sistema Integrado de Recursos lioggst
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Apéndice 6.2 - Contratos de Prestacao de ServicodmAbrangidos pelo Plano de Cargos da Unidade

Unidade Contratante: Banco do Nordeste do Brasil 8.
UG/Gestao: ndo se aplica (UPC nao é exdora no SIAFI):
Informacdes sobre os Contratos
Periodo Contratual de Nivel de escolaridade
Ano do . Empresa Contratada | Execucéo das Atividade§ minimo exigido dos : ~
Contrato Sl (CNPJ) Contratadas trabalhadores SIEEEE (@)
Inicio Eim contratados

2012 |Contratacdo de 1US de Motorista para a Superint@iale | g 14 156/0001-11 14/11/2012  08/06/20(16 Ensino Médio P
do Banco do Nordeste, localizada no estado de ARgo
Contratacdo de 15US no servigo de Recepcionista,gsa

2012 |Unidades do Banco do Nordeste localizadas no estado 06.234.467/0001-42 19/06/2032 18/06/20116 Ensino Médio P
Rio Grande do Nort
Contratacdo de 14US de Recepcionista, para as di#sda

2012 |Administrativas do Banco do Nordeste localizadasstadd 06.234.467/0001-42 19/06/20312 18/06/20116 Ensino Médio P
de Minas Gerai
Contratacdo de 26US de Recepcionista, para as dl#sda

2012 |Administrativas do Banco do Nordeste localizadasstadd 06.234.467/0001-42 19/06/20312 18/06/20116 Ensino Médio P
de Pernambuc
Contratacdo de 22US de Recepcionista, para as diesda

2012 |Administrativas do Banco do Nordeste localizadasstadd 07.324.645/0001-49 19/06/2032 18/06/20116 Ensino Médio P
do Maranhéc

2012 |COntratagdo de 1US de Motorista para a Superint@ialé | 19 150/0001-11 16/07/2012  15/07/2016 Ensino Médio P
Estadual da Parail

2012 |Contratagdo de 1US de Motorista para a Superint@i@lé | 19 150/0001-11 09/08/2012  08/08/2016 Ensino Médio p
Estadual de Serqi
Contratacdo de 47US de Vigilancia Armada Diurnd4le

2012 [horas semanais, para as diversas Unidades Adrativas 02.081.574/0001-47 01/09/2032 31/08/20116 Ensino Médio P
do Banco do Nordeste localizadas no estado depgergi

2012 iggtgztsa‘?ao de 12US de Recepcionista para o es@do | 5 565 351/0001-00 19/09/2012  18/09/2016 Ensino Médio P

(1) Situacdo do Contrato: E=Encerrado; P=Ativo Rrgado; A=Ativo Normal

US = Unidade de Servico
Fonte: S-320 - Sistema Integrado de Recursos lioggst
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Apéndice 6.2 - Contratos de Prestacao de ServicodmAbrangidos pelo Plano de Cargos da Unidade

Unidade Contratante: Banco do Nordeste do Brasil 8.
UG/Gestao: ndo se aplica (UPC nao é exdora no SIAFI):
Informacdes sobre os Contratos
Periodo Contratual de Nivel de escolaridade
Ano do . Empresa Contratada | Execucéo das Atividade§ minimo exigido dos : ~
Contrato Sl (CNPJ) Contratadas trabalhadores SIEEEE (@)
Inicio Eim contratados

Contratacdo de 23US no servico de Agente de | . .

2012 Limpeza(Limpeza/Conservacao), para o Estado deodta 03.651.527/0001-44 01/10/2032 30/09/2016 Ensino Médio P

2012 Contratacao de 3US de Continuo para o EstaSerdgpe. 09.019.150/0001411 01/10/2012 30/09/2p16 nandiédio P

2012 |Contratacdo de 1US no servico de Motorista, para a 09.019.150/0001-11 01/11/2012  31/10/20016 Ensino Médio P
Superintendéncia do Estado de Pernaml
Contratacdo de 127US de Vigilancia Armada Diurnd4le
horas semanais e de Postos de Vigilancia Armada@sie

2012 |Postos Noturnos de 12x36 horas, para as diversdadias 05.654.919/0001-12 01/12/2012 30/11/2016 Ensino Médio P
Administrativas do Banco do Nordeste localizadasstadd
da Bahie _ : :

2012 |Contratacdo de 2US de Vigilancia Armada Diurnadie 4| o 335 0g7/0001-d2 01/12/2012  30/11/2016 Ensino Médio P
horas semanais, para o Estado de Sao |
Contratacao de 31US de Servente (Limpeza/Consearyaga

2012 [para as Unidades do Banco do Nordeste localizamas n 08.605.317/0001-43 01/12/20312 30/11/20(16 Ensino Médio P
estado de Minas Gere

2012 | Contratagdo de 13US de Telefonista para o &stadPiaui. 07.324.645/000129 03/12/2012 02/12/2P16 sinBrMédio P

2012 |Contratagao de 22US de Copeiro, para as Unidades dq  ; 754 gg3/0001-64 03/12/2012  02/12/20H16 Ensino Médio P
Banco do Nordeste localizadas no estado da Bahia.

2012 |COntratacdo de 3US de Vigilancia Armada Diurnadle 4| 176 059/0001-d6  03/12/2012  02/12/2016 Ensino Médio P
horas semanais, para a Agéncia do Rio de Jan&db —

(1) Situacdo do Contrato: E=Encerrado; P=Ativo Rrgado; A=Ativo Normal

US = Unidade de Servico
Fonte: S-320 - Sistema Integrado de Recursos lioggst

Pagina 7 de 15



Apéndice 6.2 - Contratos de Prestacao de ServicodmAbrangidos pelo Plano de Cargos da Unidade

Unidade Contratante: Banco do Nordeste do Brasil 3.
UG/Gestao: ndo se aplica (UPC nao é exdora no SIAFI):
Informacdes sobre os Contratos
Periodo Contratual de Nivel de escolaridade
Ano do Obijeto Empresa Contratada | Execucdo das Atividaded minimo exigido dos Situacéo (1)
Contrato (CNPJ) Contratadas trabalhadores
Inicio Eim contratados

Contratacdo 51US de Copeiro e 1US de Supervisor de

2012 |Servigo para as Unidades Administrativas do Bamco d 06.234.467/0001-42 01/02/2012 31/01/2017 Ensino Médio P
Nordeste localizadas no estado do Ci
Prestacéo dos servigos de arquivamento de 1US por

2013 [portadora de Deficiéncia Sindrome de Down, na Ag. 07.143.845/0001-45 15/04/2013 14/04/2015 Ensino Médio E
Fortaleza Aldeota BNB Cluk

2013 22;;?0 dos servicos de Auxiliar de Arquivo, 880 d& 5 555 430/0001-d5 21/10/2013  20/05/2015 Ensino Médio E
Contratacao de 3US no servico de Almoxarife, pataiotrd

2013 [Administrativo Presidente Getulio Vargas — CAPGW, e 07.188.842/0001-48 01/08/2013 31/07/20115 Ensino Médio E
Fortaleza-CE
Contratacao de 4US de Diagramador para as Unidadeg

2013 |Administrativas do Banco do Nordeste localizadasstadd 01.238.482/0001-45 02/10/2013 01/09/2015 Ensino Médio E
do Cear:
Contratacao de 38US dos servicos de Recepciopata,ag

2013 |Unidades Administrativas do Banco do Nordeste Inadhs 02.297.586/0001-23 01/05/2013 18/09/2015 Ensino Médio E
no Estado do Cea
Prestacéo dos servicos de Auxiliar de Arquivo, aara

2013 |Unidades Administrativas do Banco do Nordeste Inadhs 02.780.863/0001-944 21/10/2013 20/10/2015 Ensino Médio P
no Estado da Bah

2013 E;ﬁf}:‘;ﬁigos servigos de Auxiliar de Arquivo, s@80 d& 5 545 430/0001-d5 21/10/2013  20/10/2015 Ensino Médio P

2013 fﬂraeiﬁﬁif dos servicos de Auxiliar de Arquivo, 880 d9 5 545 430/0001-d5 21/10/2013  20/10/2015 Ensino Médio p

2013 E;er:‘zfao dos servigos de Auxiliar de Arquivo, @80 d3 5 545 430/0001-45 21/10/2013  20/10/2015 Ensino Médio P

(1) Situacdo do Contrato: E=Encerrado; P=Ativo Rrgado; A=Ativo Normal

US = Unidade de Servico
Fonte: S-320 - Sistema Integrado de Recursos lioggst
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Apéndice 6.2 - Contratos de Prestacao de ServicodmAbrangidos pelo Plano de Cargos da Unidade

Unidade Contratante: Banco do Nordeste do Brasil 8.
UG/Gestao: ndo se aplica (UPC nao é exdora no SIAFI):
Informacdes sobre os Contratos
Periodo Contratual de Nivel de escolaridade
Ano do . Empresa Contratada | Execucéo das Atividade§ minimo exigido dos : ~
Contrato Sl (CNPJ) Contratadas trabalhadores SIEEEE (@)
Inicio Eim contratados

Contratacdo de 4US-Assistente de Producdo Audialvisu

2013 |1US-Auxiliar de Hangar. 1US-Mecéanico Autos e 12US- 01.238.482/0001-45 02/10/2013 01/11/2015 Ensino Médio E
Profissional da Informacé

2013 gg’;}{;‘f‘?a" dos servicos de Auxiliar de ArquivoBstado| ., 75 853/0001-54 04/11/2013  03/11/20015 Ensino Médio P

2013 |Prestacdo dos servigos de Auxiliar de Arquivo eversas |, 756 g63/0001-94 04/11/2013  03/11/2015 Ensino Médio P
unidades do Banco no Estado do C¢
Prestacéo dos servigos de Auxiliar de Arquivo, ara

2013 |Unidades Administrativas do Banco do Nordeste Ipadhs 02.780.863/0001-44 04/11/2013 03/11/2015 Ensino Médio P
no Estado de Minas Ger:

2013 |Contratacdo dos Servigos de Auxiliar de Arquivaapar 05.305.430/0001-q5 04/11/2013 03/11/2015 Ensino Médio P
Unidades do estado de Alagc

2013 |Contratagdo de 1US de Motorista para a Superint@i@lé | g 19 150/0001-11 01/04/2013  31/03/2016 Ensino Médio p
Estadual do Piat
Contratacdo de 45US de Telefonista para as Unidades

2013 |Administrativas do Banco do Nordeste localizadasstadd 06.234.467/0001-42 17/06/2013 16/06/2016 Ensino Médio P
da Bahiz
Contratacdo de 15US de Telefonista para as Unidades

2013 |Administrativas do Banco do Nordeste localizadasstadd 06.234.467/0001-42 17/06/2013 16/06/2016 Ensino Médio P
de Minas Gerai
Contratacdo de 21US de Telefonista para as Unidades

2013 |Administrativas do Banco do Nordeste localizadasstadd 06.234.467/0001-42 17/06/2013 16/06/2016 Ensino Médio P
de Pernambuc

2013 |Contratacdo de 1US de Motorista para a Superintemié | 5 534 457/0001-d2 01/07/2013  30/06/2016 Ensino Médio p
Estadual do Rio Grande do No

(1) Situacdo do Contrato: E=Encerrado; P=Ativo Rrgado; A=Ativo Normal

US = Unidade de Servico
Fonte: S-320 - Sistema Integrado de Recursos lioggst
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Apéndice 6.2 - Contratos de Prestacao de ServicodmAbrangidos pelo Plano de Cargos da Unidade

Unidade Contratante: Banco do Nordeste do Brasil 8.
UG/Gestao: ndo se aplica (UPC nao é exdora no SIAFI):

Informacdes sobre os Contratos

Periodo Contratual de Nivel de escolaridade
Ano do Obieto Empresa Contratada | Execucdo das Atividaded minimo exigido dos Situacéo (1)
Contrato ) (CNPJ) Contratadas trabalhadores ¢
Inicio Eim contratados

Contratacdo de 52US de Vigilancia Armada Diurnd4le

2013 [horas semanais, para as diversas Unidades Adrativas 10.446.347/0001-16 16/08/2013 15/08/20/16 Ensino Médio P
do Banco do Nordeste localizadas no estado dalfaarai
Contratacdo de 1US de Continuo, para a Superimeizdé . .-

2013 Estadual MG/ES, localizada em Montes Claros - MG. 09.019.150/0001-41 28/10/2033 27/10/20116 Ensino Médio P

2013 |Contratacdo de SUS de Auxiliar de Biblioteca e 1@1dS | ) 305 228/0001-77 02/10/2043 01/11/2016 Ensino Médio P
Auxiliar de Estatistica N

2013 /fg:gia‘?ao de 10US de Telefonista para o estado de | 7 354 645/0001-49 01/05/2013  30/11/20016 Ensino Médio P
Contratacao de 14US dos servicos de Telefonista,gm=

2013 |Unidades do Banco do Nordeste localizadas no estado 05.305.430/0001-35 01/05/2033 02/12/20116 Ensino Médio P
Paraibe
Contratacdo de 32US dos servicos de Agente de zanpe

2013 |[para as Unidades do Banco do Nordeste localizamas n 05.305.430/0001-35 01/05/2013 10/12/20(16 Ensino Médio P
estado de Sergig
Processo licitatério para contratacao de servieos d

2013 |Vigilancia Armada Diuma de 44 horas semanais para | o, g0g 1g5/0001-41 01/01/2044 31/12/20}16 Ensino Médio P
Unidades do Banco no Estado do Rio Grande do Norte
63 US
Prestacdo dos servigos de Vigilancia Armada Didend4

2013 [horas semanais, para as Unidades Administrativ&adoo 05.040.410/0001-40 01/01/2034 31/12/20116 Ensino Médio P
do Nordeste localizadas no Estado do Espirito Santo

(1) Situacdo do Contrato: E=Encerrado; P=Ativo Rrgado; A=Ativo Normal
US = Unidade de Servico
Fonte: S-320 - Sistema Integrado de Recursos lioggst Pagina 10 de 15



Apéndice 6.2 - Contratos de Prestacao de ServicodmAbrangidos pelo Plano de Cargos da Unidade

Unidade Contratante: Banco do Nordeste do Brasil 8.
UG/Gestao: ndo se aplica (UPC nao é exdora no SIAFI):
Informacdes sobre os Contratos
Periodo Contratual de Nivel de escolaridade
Ano do . Empresa Contratada | Execucéo das Atividade§ minimo exigido dos : ~
Contrato Sl (CNPJ) Contratadas trabalhadores SIEEEE (@)
Inicio Eim contratados

Contratacdo de 12US dos servicos de Vigilancia Aama

2014 |Diurna 44hs semanais, p/ as diversas Unids. AdrBathzo 11.179.264/0001-70 01/08/201 31/01/2015 Ensino Médio E
do Nordeste localizadas no Estado de Alagoas.

2014 |COntratacdo de 1US dos servicos de Auxiliar de Aju 07.188.842/0001-§8 09/05/2014 08/07/2015 Ensino Médio P
para o Estado do Rio de Janeiro.

2014 |CONUatacdo de 25US de Operador de Logisticaparaol o, gos 29610001-20 01/08/2014  31/07/2015 Ensino Médio E
Estado do Maranh&o.

2014 |COntratacdo de 54US de Vigilancia Armada Diurnd4ie 09.081.459/0001-31 12/08/2014 11/08/2015 Ensino Médio E
horas semanais, para o Estado de Pernambuco.

2014 E:ESJZ‘QJ?ngi‘;'S servicos de Auxiliar de Arquivo a@sdo| 7 145 540/0001-68 02/01/2044  01/01/20116 Ensino Médio p

2014 zraisfa‘?a‘(’ dos servigos de Auxiliar de Arquivo nia@isde| 17 148 845/0001-d8 02/01/2004  01/01/2016 Ensino Médio P

2014 |Prestacdo dos servicos de Auxiliar de Arquivo mad@®dol 7 455 845/0001-d8 02/01/2014  01/01/2016 Ensino Médio P
Espirito Santo - E:

2014 |Prestacdo dos servicos de Auxiliar de Arquivo ad@sdo| 7 195 845/0001-d8 02/01/2014  01/01/2016 Ensino Médio P
Distrito Federal - DF

2014 |COntratacdo de 94US dos servicos de Vigilancia Mama | o 554 54g/0001-44 17/03/2014  16/03/2016 Ensino Médio P
Diurna de 44 horas semanais, para o estado do N&ran

2014 |COntratacdo de 24US de Telefonista, para as Uneddale | o 500 130/0001.95 17/03/2014  16/03/2016 Ensino Médio p
Banco do Nordeste no estado do Rio Grande do Norte.

2014 |COntratacdo de SUS de Copa, para as Unidades @) g 561 150/0001-90 17/03/2014  16/03/2016 Ensino Médio P
Nordeste no estado do Rio Grande do Norte.

(1) Situacdo do Contrato: E=Encerrado; P=Ativo Rrgado; A=Ativo Normal

US = Unidade de Servico
Fonte: S-320 - Sistema Integrado de Recursos lioggst
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Apéndice 6.2 - Contratos de Prestacao de ServicodmAbrangidos pelo Plano de Cargos da Unidade

Unidade Contratante: Banco do Nordeste do Brasil 8.
UG/Gestao: ndo se aplica (UPC nao é exdora no SIAFI):

Informacdes sobre os Contratos
Periodo Contratual de Nivel de escolaridade

Ano do Obieto Empresa Contratada | Execucéo das Atividade§ minimo exigido dos Situaco (1)
Contrato ) (CNPJ) Contratadas trabalhadores ¢
Inicio Eim contratados
2014 |CONWatagdo de 2US de Porteiro, para as UnidadBawicol o 551 165/0001-10 17/03/2014  16/03/2016 Ensino Médio p
do Nordeste no estado do Rio Grande do Norte.
2014 |CONtratagdo de 3US de Continuo, para as Unidades dof 5 51 165000110 17/03/2014  16/03/2016 Ensino Médio p
Banco do Nordeste no estado do Rio Grande do Norte.
2014 |CONUatagdo de 35US de Telefonista, para diversidadey ., 7g4 g63/0001-94 01/08/2014  31/07/2016 Ensino Médio p
do Banco do Nordeste no Estado do Ceara.
2014 |COntratagao de 7US de Continuo, para diversas Uesudd , 76 g3/0001-54 01/08/2004  31/07/20116 Ensino Médio p
Banco do Nordeste no Estado da B:
2014 |CONtratagao de 1US de Continuo, para diversas esddq ., ;g5 a63/0001-94 01/09/2014  31/08/2016 Ensino Médio p
Banco do Nordeste no Estado de Sdo Paulo.
2014 |CONWatagdo de 1US de Copeira, para as unidadBamtm | ) o) 5 555000116 01/09/2014  31/08/2016 Ensino Médio p
do Nordeste em Brasilia — DF.
Contratacdo de 1US dos servigos de Copeira, paeasdis
2014 |Unidades do Banco do Nordeste localizadas no Estado 02.780.863/0001-44 20/10/2014 19/10/2016 Ensino Médio P

Sao Paulc

Contratacdo de 19US de Motorista Executivo paramré
2014 [Administrativo Presidente Getulio Vargas — CAPGV e 05.333.566/0001-49 01/11/2014 31/10/20(16 Ensino Médio P
Superintendéncia Estadual do Ceara, em Fortal€ —

Contratacao de 53US dos servicos de Vigilancia Aama
2014 [Diurna de 44 horas semanais, para o Estado de Minas 37.162.435/0001-42 08/12/2034 07/12/2016 Ensino Médio P
Gerais

Contratacdo de 2US de Motorista Executivo, para o
Gabinete da Presidéncia em Brasilia-DF.

2014 07.188.842/0001-48 23/01/2034 22/01/2017 Ensino Médio P

(1) Situacdo do Contrato: E=Encerrado; P=Ativo Rrgado; A=Ativo Normal
US = Unidade de Servico
Fonte: S-320 - Sistema Integrado de Recursos lioggst Pagina 12 de 15



Apéndice 6.2 - Contratos de Prestacao de ServicodmAbrangidos pelo Plano de Cargos da Unidade

Unidade Contratante: Banco do Nordeste do Brasil 8.
UG/Gestao: ndo se aplica (UPC nao é exdora no SIAFI):

Informacdes sobre os Contratos
Periodo Contratual de Nivel de escolaridade

Ano do Obieto Empresa Contratada | Execucéo das Atividade§ minimo exigido dos Situaco (1)
Contrato ) (CNPJ) Contratadas trabalhadores ¢
Inicio Eim contratados
2014 |CONUratacao de S1US no servico de Vigilancia Armada | 5 64 919/0001-12 12/05/2014  11/02/2007 Ensino Médio P
Diurna de 44hs semanais, para o Estado da Bahia.
2014 |COntratacdo de 1US de Continuo e 1US de Portalra.®@ | 195 845/0001-8 01/03/2014  28/02/2017 Ensino Médio P
Estado do Piaui.
Servicos de Auxiliar de Hangar e de Mecénico deogut
2015 [Para o Centro Administrativo Presidente Getdliogdar— | o7 410 659/0001-65 11/05/2015 10/08/2015 Ensino Médio E
CAPGYV, localizado em Fortaleza — CE, com a utilfzade
us.
Servicos de Vigilancia Armada Diurna de 44 horas
2015 |smeanais, com a utilizacdo de 35 US para as ds/ersa 17.428.731/0166-43 01/06/2015 28/11/2015 Ensino Médio A
Unidades do Banco localizadas no Estado de Alagoas.
o015 |Contratacdo, em carater emergencial de 2 US doRi&a| 7 116 650/0001-65 20/07/2015  16/01/2016 Ensino Médio A
0 gabinete da presidéncia (GAPRE).
2015 |Prestacdo dos Servigos de Telefonista, para aadersd 05.333.566/0001-§9 16/03/2015  15/03/2016 Ensino Médio A

Administrativas do Banco no estado de Sergipe.
Contratacao dos servicos de 12 US de Vigilanciaakian
2015 |Diurna de 44 horas semanais, para Unidades do Banco 35.290.931/0002-37 16/03/2015 15/03/2016 Ensino Médio A
Estado da Parait

Contratacao de 58 US de Recepcionista, para diversa
agéncias do Banco no Estado do Ceara.

Contratacao dos servigos de 7 US de Recepciorpsia,
Unidades do Banco no Estado do Espirito Santo.

2015 04.558.234/0001-4q0 15/04/2015 14/04/20116 Ensino Médio A

2015 06.982.630/0001-95 18/05/20315 17/05/20116 Ensino Médio A

(1) Situacdo do Contrato: E=Encerrado; P=Ativo Rrgado; A=Ativo Normal
US = Unidade de Servico
Fonte: S-320 - Sistema Integrado de Recursos lioggst Pagina 13 de 15



Apéndice 6.2 - Contratos de Prestacao de ServicodmAbrangidos pelo Plano de Cargos da Unidade

Unidade Contratante: Banco do Nordeste do Brasil 8.
UG/Gestao: ndo se aplica (UPC nao é exdora no SIAFI):
Informacdes sobre os Contratos
Periodo Contratual de Nivel de escolaridade
Ano do . Empresa Contratada | Execucdo das Atividaded minimo exigido dos . ~
Contrato Sl P (CNPJ) Cgiontratadas trabalhagores SIEEEE (@)
Inicio Eim contratados

Servigos de Limpeza e Conservacao, para as unidades

2015 [Administrativas do Banco no Estado do Piaui, com a 02.685.728/0001-40 17/12/2015 13/06/20/16 Ensino Médio A
utilizacdo de 45 US.
Servicos de Vigilancia Armada Diurna de 44 horas

2015 |[semanais, com a utilizagdo de 59 US para as diversa 17.428.731/0166-43 29/12/2015 26/06/20/16 Ensino Médio A
Unidades do Banco localizadas no Estado de Ala
Prestacéo dos servigos de Almoxarife para 8 galgbes

2015 |Centro Administrativo Presidente Getulio VargasAPGV, 02.685.728/0001-40 01/07/2015 30/06/20116 Ensino Médio A
em Fortaleza-ClI

2015 |Contratacdo dos servigos de Recepcionista, coMzedo| 1) 446 465/0001-8 01/07/2015 30/06/2016 Ensino Médio A
de 07 (sete) unidades para o Estado de Alagoas
Contratacdo de servicos de Recepcionista, conlizagfo

2015 |de 09 (nove) US para as Unidades AdministrativaBatoco 07.965.721/0001-45 03/08/2015 02/08/20/16 Ensino Médio A
do Nordeste no Estado do Maranhéo.

2015 |COntratacao de 33 US de Recepcionista para asdssdiy 5 555 430/0001-35 03/08/2015  02/08/20(16 Ensino Médio A
Banco no Estado do Pis

2015 |Servicos de Recepcionista, com a utilizagdo deesld)¥S | 3 5o 577/0001-44 17/08/2015  16/08/2016 Ensino Médio A
para o Estado de Minas Gerais.
Contratacdo dos servigos de vigilancia armada diden44

2015 |horas semanais, com a utilizagéo de 141 US, pBsiawlo 42.035.097/0002-47 01/10/2015 30/09/20116 Ensino Médio A
do Pernambuc

(1) Situacdo do Contrato: E=Encerrado; P=Ativo Rrgado; A=Ativo Normal

US = Unidade de Servico
Fonte: S-320 - Sistema Integrado de Recursos lioggst
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Apéndice 6.2 - Contratos de Prestacao de ServicodmAbrangidos pelo Plano de Cargos da Unidade

Unidade Contratante: Banco do Nordeste do Brasil 3.
UG/Gestao: ndo se aplica (UPC nao é exdora no SIAFI):
Informacdes sobre os Contratos
Periodo Contratual de Nivel de escolaridade
Ano do Obieto Empresa Contratada | Execucdo das Atividaded minimo exigido dos Situacéo (1)
Contrato ) (CNPJ) Contratadas trabalhadores ¢
Inicio Eim contratados
Prestacdo dos servigos de Recepcionista, conizagéb d¢ . . o
2015 06 (seis) US, para o Estado do Rio Grande do Norte. 05.305.430/0001-35 03/11/2015 02/11/20(16 Ensino Médio A
2015 |Prestacdo dos servicos de Recepcionista, comzagib dq 1, 755 699/0001-d1 16/11/2015  15/11/2016 Ensino Médio A
18 US para o Estado de Pernamb
2015 |Prestacdo dos servigos de Recepcionista, comzrgib d4 7 554 645/0001-49 02/02/2015  01/02/2017 Ensino Médio A
US para o Estado da Bat
2015 |Contratagdo de 19 US de Recepcionista para diversas | 355 090/0001-q1 02/03/2015  01/03/2017 Ensino Médio A
unidades do Estado de Serg
Prestacdo dos servicos de copeiro, para as Unidades . s
2015 Administrativas do Banco do Nordeste no EstadoidaiP 02.685.728/0001-40 02/03/2015 01/03/20017 Ensino Médio A

(1) Situacdo do Contrato: E=Encerrado; P=Ativo Rrgado; A=Ativo Normal

US = Unidade de Servico
Fonte: S-320 - Sistema Integrado de Recursos lioggst

Péagina 15 de 15






Apéndice 6.3

Principais Sistemas de Informacgoes



(9107) 1S9PION Op 0duRg - I, P BIUBUIOAOD) 9P SJUIIQUIY U0 ]

oq131S ofad epi3djoad ogdeuriojuy
ogdewoju] op sew)si§ sredound - ¢°9 2o1puady




Apéndice 6.4

Principais Treinamentos TI






Apéndice 6.4 - Principais treinamentos realizados em Tecnologia da Informacao

no ano de 2015
Tipo Carga Evento Quantidade
Capacitacdo | horaria Participantes
Curso 20 (PLA) Introdugdo a Gestdo de Projetos 3
Congresso 16 1° Encontro dos Bancos Usudrios da Solu¢do SAP 2
Congresso 8 lo. Congresso de Tecnologia e Inova¢do do Nordeste 5
Curso 16 Academia de Executivos - Gestdo com Pessoas 1
Curso 16 Academia de Executivos - Gestao Estratégica 1
Curso 16 Academia de Executivos - Gestdo Mercadoldgica 1
Curso 16 Academia de Executivos - Governanga Corporativa 1
Curso 16 Academia de Executivos - Lideranga Transformadora 1
Congresso 24 Agile Brazil 2015 2
Curso 20 ANALISE DE PONTOS DE FUNCAO: Medicio e 33
Estimativas de Software
Congresso 40 Arquitetura Java - The Developers Conference 1
Curso 28 BPM Boot Camp 1
Congresso 24 CIAB 2015 - 25° Congresso e Exp. de Tec. da Inf. das 3
Institui¢cdes Financeiras
Conferéncia 16 Conferéncia Gartner de Infraestrutura, Operacdes e Data 3
Centers
Conferéncia 16 Conferéncia Gasrtner Business Intelligence, Analytics & 1
Information Management 2015
Congresso 8 Controle Externo em Ac¢do: Presente e Futuro da 1
Fiscalizacdo de TI
Curso 80 Desenvolvimento de Competéncias Gerenciais - DCG 4
Encontro 16 Encontro de Administradores do Banco do Nordeste 8
Curso 40 Formagao Java Médulo 1 58
Curso 30 GCTI - Gestdo de Contratos de TI 10
Curso 32 Gerenciamento de Programas BACEN/Embaixada Britanica 1
Curso 16 Gestao de Portfdlio de Projetos 8
Curso 20 Gestao Estratégica de Pessoas e Planos de Carreira 4
Curso 20 Governanca de TI e COBIT 5 na Administragcdo Publica 34
Congresso 16 I Férum IBGP de Governanga de TI 1
Palestra 2 IBM DAY - Analytics on z 15
Palestra 2 IBM DAY - Conhecimento em tempo real 13
Palestra 2 IBM DAY - Decisdo em tempo real 12
Palestra 2 IBM DAY - Modernizagdo de Utilitarios DB2, Melhorando 7
desempenho de aplicacdes
Curso 24 IBM Systems Technical University 4
Seminario 8 II Semindrio de Metodologia Agil do SISP 1
Congresso 16 IV Congresso Cearense de Gerenciamento de Projetos 5
Curso 40 Java e Orientacdo a Objetos 2
Curso 40 Java para Web 2
Curso 32 JSF 2 COM SPRING 2
Curso 20 Licitagdes e Gestdo de Contratos de TI 41
Seminario 4 Metodologia de Gerenciamento de Projetos de TI 39
Curso 40 Modalidades, Tipos e Fases da Licitagdo 1
Curso 24 Persisténcia com JPA 2 e Hibernate 2
Congresso 24 PMO SUMMIT 1




Curso 40 Programa de Gestdo Avancada - PGA - 2015 1

Curso 40 Ritos de Passagem 1

Simpésio 4 Simpdésio Banco do Nordeste Tecnologia da Informagao 182
2020 - Pensando Além de Amanha

Curso 40 Sistemas de Controles Internos - com &énfase no COSO 2

Congresso 32 Symposium ITxpo 2015 3

Workshop 32 System Center 2012 Configuration Manager: Concepts and 1
Administration Introduction

Congresso 40 XIV - Simpésio Brasileiro de Qualidade de Software 1
(SBQS)

Fonte: Superintendéncia de Tecnologia da Informagdo — Banco do Nordeste (2016)




Apéndice 6.5
Projetos PETI 2015-2018



(9107) 91SOPION Op 0dueq - [ I, 9P BIUBUIOAOL) P AJUAIqUIY U0

(00°T $A) oanetodioo)
opezijeay| (00°T $W) ILAd 03139808
ozead ogden)iS ojuw eI opewsy 0JudwWeIIQ 03aloag 031393e1)sT 0AD3[qQO oAnpdlqO

o[131S o[ad epi133j0ad ogdewaojuy
8107-S10T LLAd s03load - g9 dd1puady




Apéndice 6.6
Projetos COTEC



(9107) 9ISOPION Op 0dued - [], 9P BIUBUIIAOL) Op UIIqUIY U0

oqI31S ofdd epi3aj0ad ogdeuriojuy

DALOD op s03a3foaq - 9°9 dIpuxdy



Apéndice 7.1

Relatorio de Aplicacao de Depdsitos
Especiais do FAT - 2015






7S Ranceaie

Apéndice 7.1 - Relatério de Aplicacio de Depdsitos Especiais do FAT - 2015

ANEXO Il

DEMONSTRATIVO DAS APLICACOES DO FAT - EXERCICIO 2015

DAF - BNB

Referéncia: Exercicio de 2015

FAT

AMPARO AG
TRABALHADOR

Em reais
Contas Saldo Anterior Débito Crédito Saldo
1 ATIVO
1.1 CIRCULANTE
1.1.2 DEPOSITOS ESPECIAIS - Lei n.° 8.352/91
1.1.2.2 BANCO DO NORDESTE
1.1.2.2.1 RECURSOS DISPONIVEIS
1.1.2.2.1.01 PROGER URBANO
1.1.2.2.1.01.11.01 |PROGER Urbano - Investimento Urbano - TADE n° 17/2006 - BNB 4.945.214,55 10.926.300,97 12.926.088,35 2.945.427,17
1.1.2.2.1.01.11.02 |[PROGER Urbano - Capital de Giro - TADE n° XX/200X - BNB
1.1.2.2.1.01.11.10 |PROGER Urbano - FAT Empreendedor Popular - TADE n° XX/200X - BNB
1.1.2.2.1.01.11.11 |PROGER Urbano - PROGER Exportagio - TADE n° XX/200X - BNB
1.1.2.2.1.20 PROGER RURAL
1.1.2.2.1.20.05.03 |PROGER Rural - Investimento Rural - TADE n° 02/2007 - BNB - - - -
1.1.2.2.1.20.05.04 |PROGER Rural - Custeio Rural - TADE n° 20/2006 - BNB - - - -
1.1.2.2.1.30 PRONAF
1.1.2.2.1.30.05.03 |PRONAF - Investimento Rural - TADE n° 19/2006 - BNB - - - -
1.1.2.2.1.30.05.04 |PRONAF - Custeio Rural - TADE n° 01/2007 - BNB - - - -
1.1.2.2.1.70 SETOR RURAL
1.1.2.2.1.70.02.03 |SETOR RURAL - FAT Estiagem - Investimento Rural - TADE n° 16/2006 - BNB - - - -
1.1.2.2.1.70.02.04 [SETOR RURAL - FAT Estiagem - Custeio Rural - TADE n° XX/200X - BNB
1.1.2.2.1.70.02.05 [SETOR RURAL - FAT Estiagem - Sem Vinculagdo - TADE n° XX/200X - BNB
1.1.2.2.1.76 PROTRABALHO
1.1.2.2.1.76.04.05 |PROTRABALHO - Sem Vinculagéo - TADE n° 04/2007 - BNB 481.661,57 21.076.015,88 20.275.765,60 1.281.911,85
1.1.2.2.1.87 FAT INFRA ESTRUTURA
FAT Infra Estrutura - Insumos Basicos e Bens de Capital - TADE n° XX/200X -
1.1.2.2.1.87.01.16 |BNB
1.1.2.2.1.87.01.17 |FAT Infra Estrutura - Infra Estrutura Econémica - TADE n° 18/2006 - BNB 26.128.953,69 49.200.210,52 49.508.677,79 25.820.486,42
1.1.2.2.1.93 FAT PNMPO
1.1.2.2.1.93.01.05 [FAT PNMPO - Sem Vinculagéo - TADE n° 01/2010 - BNB 3.206.608,51 348.530.350,27 343.852.341,15 7.884.617,63
1.1.2.2.2 RECURSOS APLICADOS
1.1.2.2.2.01 PROGER URBANO
1.1.2.2.2.01.11.01 |PROGER Urbano - Investimento Urbano - TADE n° 17/2006 - BNB 26.690.182,03 1.360.370,33 10.475.110,19 17.575.442,17
1.1.2.2.2.01.11.02 |PROGER Urbano - Capital de Giro - TADE n° XX/200X - BNB
1.1.2.2.2.01.11.10 |PROGER Urbano - FAT Empreendedor Popular - TADE n° XX/200X - BNB
1.1.2.2.2.01.11.11 |PROGER Urbano - PROGER Exportagao - TADE n° XX/200X - BNB
1.1.2.2.2.20 PROGER RURAL
1.1.2.2.2.20.05.03 |PROGER Rural - Investimento Rural - TADE n° 02/2007 - BNB - - - -
1.1.2.2.2.20.05.04 |PROGER Rural - Custeio Rural - TADE n° 20/2006 - BNB - - - -
1.1.2.2.2.30 PRONAF
1.1.2.2.2.30.05.03 |PRONAF - Investimento Rural - TADE n° 19/2006 - BNB - - - -
1.1.2.2.2.30.05.04 |PRONAF - Custeio Rural - TADE n° 01/2007 - BNB - - - -
1.1.2.2.2.70 SETOR RURAL
1.1.2.2.2.70.02.03 |[SETOR RURAL - FAT Estiagem - Investimento Rural - TADE n° 16/2006 - BNB - - . -
1.1.2.2.2.70.02.04 [SETOR RURAL - FAT Estiagem - Custeio Rural - TADE n° XX/200X - BNB
1.1.2.2.2.70.02.05 |SETOR RURAL - FAT Estiagem - Sem Vinculagao - TADE n° XX/200X - BNB
1.1.2.2.2.76 PROTRABALHO
1.1.2.2.2.76.04.05 |PROTRABALHO - Sem Vinculagéo - TADE n° 04/2007 - BNB 91.214.558,92 5.015.042,73 21.041.310,33 75.188.291,32
1.1.2.2.2.87 FAT INFRA ESTRUTURA
FAT Infra Estrutura - Insumos Basicos e Bens de Capital - TADE n°® XX/200X -

1.1.2.2.2.87.01.16 |BNB
1.1.2.2.2.87.01.17 |FAT Infra Estrutura - Infra Estrutura Econémica - TADE n° 18/2006 - BNB 137.007.637,09 7.089.948,01 46.029.625,42 98.067.959,68
1.1.2.2.2.93 FAT PNMPO
1.1.2.2.2.93.01.05 |[FAT PNMPO - Sem Vinculagdo - TADE n° 01/2010 - BNB 130.729.953,84 320.827.083,88 347.956.922,23 103.600.115,49
TOTAL ATIVO 420.404.770,20 764.025.322,59 852.065.841,06 332.364.251,73
Data de Emissédo: 19/01/2016 Assinatura:




ANEXO Il

@ Banco do DEMONSTRATIVO DAS APLICACOES DO FAT - EXERCICIO 2015 FAT
4> Nordeste DAF . BNB C T
Referéncia: Exercicio de 2015

Em reais
Contas Saldo Anterior Débito Crédito Saldo
2 PASSIVO
24 PATRIMONIO LiQUIDO
242 APLICAGOES DO FAT EM DEPOSITOS ESPECIAIS - Lei n.° 8.352/91
2422 BANCO DO NORDESTE
2.4.2.21 DEPOSITOS REALIZADOS
2.4.2.21.01 PROGER URBANO

2.4.2.2.1.01.11.01
2.4.2.2.1.01.11.02
2.4.2.2.1.01.11.10
2.4.2.21.01.11.11

PROGER Urbano - Investimento Urbano - TADE n° 17/2006 - BNB
PROGER Urbano - Capital de Giro - TADE n° XX/200X - BNB

PROGER Urbano - FAT Empreendedor Popular - TADE n° XX/200X - BNB
PROGER Urbano - PROGER Exportagdo - TADE n° XX/200X - BNB

160.343.889,19

160.343.889,19

2.4.2.21.20
2.4.2.2.1.20.05.03
2.4.2.2.1.20.05.04

PROGER RURAL
PROGER Rural - Investimento Rural - TADE n° 02/2007 - BNB
PROGER Rural - Custeio Rural - TADE n° 20/2006 - BNB

2.4.2.21.30
2.4.2.2.1.30.05.03
2.4.2.2.1.30.05.04

PRONAF
PRONAF - Investimento Rural - TADE n° 19/2006 - BNB
PRONAF - Custeio Rural - TADE n° 01/2007 - BNB

2.4.221.70

2.4.2.2.1.70.02.03
2.4.2.2.1.70.02.04
2.4.2.2.1.70.02.05

SETOR RURAL

SETOR RURAL - FAT Estiagem - Investimento Rural - TADE n° 16/2006 - BNB
SETOR RURAL - FAT Estiagem - Custeio Rural - TADE n° XX/200X - BNB
SETOR RURAL - FAT Estiagem - Sem Vinculagao - TADE n° XX/200X - BNB

2.4.22.1.76 PROTRABALHO
2.4.2.2.1.76.04.05 |PROTRABALHO - Sem Vinculagao - TADE n° 04/2007 - BNB 371.756.083,83 371.756.083,83
2.4.2.2.1.87 FAT INFRA ESTRUTURA

2.4.2.2.1.87.01.16

FAI INTra Estrutura - INSUMOS basicos e sens ae Lapital - 1 AUE N¥ AX/ZUUK -
BNB

2.4.2.2.1.87.01.17 _ |FAT Infra Estrutura - Infra Estrutura Econémica - TADE n° 18/2006 - BNB 487.000.000,00 487.000.000,00
2.4.2.21.93 FAT PNMPO
2.4.2.2.1.93.01.05 |FAT PNMPO - Sem Vinculagao - TADE n° 01/2010 - BNB 230.000.000,00 230.000.000,00
24.2.2.2 REEMBOLSO DE DEPOSITOS REALIZADOS
2.4.2.2.2.01 PROGER URBANO
2.4.2.2.2.01.11.01 PROGER Urbano - Investimento Urbano - TADE n° 17/2006 - BNB 128.860.639,87 11.091.921,40 139.952.561,27
2.4.2.2.2.01.11.02 |PROGER Urbano - Capital de Giro - TADE n° XX/200X - BNB
2.4.2.2.2.01.11.10 |PROGER Urbano - FAT Empreendedor Popular - TADE n° XX/200X - BNB
2.4.2.2.2.01.11.11  |PROGER Urbano - PROGER Exportacao - TADE n° XX/200X - BNB
2.4.2.2.2.20 PROGER RURAL
2.4.2.2.2.20.05.03 |PROGER Rural - Investimento Rural - TADE n° 02/2007 - BNB - - -
2.4.2.2.2.20.05.04 |PROGER Rural - Custeio Rural - TADE n° 20/2006 - BNB - - -
2.4.2.2.2.30 PRONAF
2.4.2.2.2.30.05.03 |PRONAF - Investimento Rural - TADE n° 19/2006 - BNB - - R
2.4.2.2.2.30.05.04 |PRONAF - Custeio Rural - TADE n° 01/2007 - BNB - - R
2.4.2.2.2.70 SETOR RURAL
2.4.2.2.2.70.02.03 |SETOR RURAL - FAT Estiagem - Investimento Rural - TADE n° 16/2006 - BNB - - -
2.4.2.2.2.70.02.04 |SETOR RURAL - FAT Estiagem - Custeio Rural - TADE n° XX/200X - BNB
2.4.2.2.2.70.02.05 |SETOR RURAL - FAT Estiagem - Sem Vinculagédo - TADE n° XX/200X - BNB
2.4.2.2.2.76 PROTRABALHO
2.4.2.2.2.76.04.05 |PROTRABALHO - Sem Vinculagdo - TADE n° 04/2007 - BNB 280.443.442,67 15.287.025,12 295.730.467,79
2.4.2.2.2.87 FAT INFRA ESTRUTURA

FAI INTra EStrutura - INSUMOS Basicos e Bens de Lapital - 1 AUE N¥ XX/ZUUX -
2.4.2.2.2.87.01.16 |BNB
2.4.2.2.2.87.01.17 |FAT Infra Estrutura - Infra Estrutura Econémica - TADE n° 18/2006 - BNB 324.687.310,57 39.286.626,87 363.973.937,44
2.4.2.2.2.93 FAT PNMPO
2.4.2.2.2.93.01.05 |FAT PNMPO - Sem Vinculagao - TADE n° 01/2010 - BNB 96.644.110,72 22.551.108,09 119.195.218,81

2/3
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ANEXO Il

DEMONSTRATIVO DAS APLICACOES DO FAT - EXERCICIO 2015

DAF - BNB

Referéncia: Exercicio de 2015

FAT

AMPARO AG
TRABALHADOR

Em reais
Contas Saldo Anterior Débito Crédito Saldo
24.2.2.3 RESULTADO DE REMUNERAGAO
2.4.2.2.3.01 PROGER URBANO
2.4.2.2.3.01.11.01 |PROGER Urbano - Investimento Urbano - TADE n° 17/2006 - BNB 30.988.137,88 1.751.421,11 32.739.558,99
2.4.2.2.3.01.11.02 |PROGER Urbano - Capital de Giro - TADE n° XX/200X - BNB
2.4.2.2.3.01.11.10 |PROGER Urbano - FAT Empreendedor Popular - TADE n° XX/200X - BNB
2.4.2.2.3.01.11.11 |PROGER Urbano - PROGER Exportagdo - TADE n° XX/200X - BNB
2.4.2.2.3.20 PROGER RURAL
2.4.2.2.3.20.05.03 |PROGER Rural - Investimento Rural - TADE n° 02/2007 - BNB - - -
2.4.2.2.3.20.05.04 |PROGER Rural - Custeio Rural - TADE n° 20/2006 - BNB - - -
2.4.2.2.3.30 PRONAF
2.4.2.2.3.30.05.03 |PRONAF - Investimento Rural - TADE n° 19/2006 - BNB - - -
2.4.2.2.3.30.05.04 |PRONAF - Custeio Rural - TADE n° 01/2007 - BNB - - -
2.4.2.2.3.70 SETOR RURAL
2.4.2.2.3.70.02.03 |SETOR RURAL - FAT Estiagem - Investimento Rural - TADE n° 16/2006 - BNB - - -
2.4.2.2.3.70.02.04 |SETOR RURAL - FAT Estiagem - Custeio Rural - TADE n° XX/200X - BNB .
2.4.2.2.3.70.02.05 |SETOR RURAL - FAT Estiagem - Sem Vinculagédo - TADE n° XX/200X - BNB -
2.4.2.2.3.76 PROTRABALHO
2.4.2.2.3.76.04.05 |PROTRABALHO - Sem Vinculagao - TADE n° 04/2007 - BNB 89.740.252,24 5.049.748,28 94.790.000,52
2.4.2.2.3.87 FAT INFRA ESTRUTURA
FAI INTra ESTrutura - INSUMOS BasIcos e Bens de Lapital - 1 AUE N¥ XX/ZUUX -
2.4.2.2.3.87.01.16 |BNB
2.4.2.2.3.87.01.17 |FAT Infra Estrutura - Infra Estrutura Econdmica - TADE n° 18/2006 - BNB 77.201.278,66 10.260.533,11 87.461.811,77
2.4.2.2.3.93 FAT PNMPO
2.4.2.2.3.93.01.05 |FAT PNMPO - Sem Vinculagdo - TADE n° 01/2010 - BNB 27.378.214,88 7.641.167,01 35.019.381,89
24.2.2.4 REMUNERAGOES RECOLHIDAS
2.4.2.2.4.01 PROGER URBANO
2.4.2.2.4.01.11.01 |PROGER Urbano - Investimento Urbano - TADE n° 17/2006 - BNB 30.835.990,62 1.774.026,95 32.610.017,57
2.4.2.2.4.01.11.02 |PROGER Urbano - Capital de Giro - TADE n° XX/200X - BNB
2.4.2.2.4.01.11.10 |PROGER Urbano - FAT Empreendedor Popular - TADE n° XX/200X - BNB
2.4.2.2.4.01.11.11  |PROGER Urbano - PROGER Exportacdo - TADE n° XX/200X - BNB
2.4.2.2.4.20 PROGER RURAL
2.4.2.2.4.20.05.03 |PROGER Rural - Investimento Rural - TADE n° 02/2007 - BNB - - R
2.4.2.2.4.20.05.04 |PROGER Rural - Custeio Rural - TADE n° 20/2006 - BNB B - R
2.4.2.2.4.30 PRONAF
2.4.2.2.4.30.05.03 |PRONAF - Investimento Rural - TADE n° 19/2006 - BNB - - R
2.4.2.2.4.30.05.04 |PRONAF - Custeio Rural - TADE n° 01/2007 - BNB - - R
2.4.2.2.4.70 SETOR RURAL
2.4.2.2.4.70.02.03 |SETOR RURAL - FAT Estiagem - Investimento Rural - TADE n° 16/2006 - BNB - - -
2.4.2.2.4.70.02.04 |SETOR RURAL - FAT Estiagem - Custeio Rural - TADE n° XX/200X - BNB
2.4.2.2.4.70.02.05 |SETOR RURAL - FAT Estiagem - Sem Vinculacédo - TADE n° XX/200X - BNB
2.4.2.2.4.76 PROTRABALHO
2.4.2.2.4.76.04.05 |[PROTRABALHO - Sem Vinculagdo - TADE n° 04/2007 - BNB 89.356.672,91 4.988.740,48 94.345.413,39
2.4.2.2.4.87 FAT INFRA ESTRUTURA
FAI InTra EStrutura - INSUMOS BasIcos e Bens de Lapital - 1 AUE N¥ XX/ZUUX -
2.4.2.2.4.87.01.16 |BNB
2.4.2.2.4.87.01.17 |FAT Infra Estrutura - Infra Estrutura Econémica - TADE n° 18/2006 - BNB 76.377.377,31 10.222.050,92 86.599.428,23
2.4.2.2.4.93 FAT PNMPO
2.4.2.2.4.93.01.05 |FAT PNMPO - Sem Vinculagéo - TADE n° 01/2010 - BNB 26.797.541,81 7.541.888,15 34.339.429,96
TOTAL PASSIVO 420.404.770,20 112.743.387,98 24.702.869,51 332.364.251,73 |
ATIVO - PASSIVO - 876.768.710,57 876.768.710,57 -
Data de Emisséo: 19/01/2016 Assinatura:
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Banco do : X :
(‘{ Nordeste RELATORIO DA APLICAGAO DE DEPOSITOS ESPECIAIS DO FAT [FAT

AMPARO AO

EXERCICIO DE 2015 TRABALHADOR

INTRODUGCAO

O Relatério da Aplicagao de Depdsitos Especiais do FAT - RADE do exercicio de 2015 foi
elaborado de acordo com as disposicoes da Resolucao/CODEFAT n°. 680, de 15 de
dezembro de 2011, em cumprimento a Portaria Interministerial MF/MTE/MDIC/MCT n°.
367, de 20 de outubro de 2000.

O Banco do Nordeste do Brasil - BNB, em sua missdo de atuar na promogido do
desenvolvimento regional sustentavel, contribui para a democratizagdo do acesso ao
crédito, para o aumento da competitividade da economia nordestina e para uma melhor
qualidade de vida da populagao, contando, para isso, com a participagéo dos recursos do

Fundo de Amparo ao Trabalhador — FAT.

Em 2015, alinhado a sua estratégia de diversificar as fontes de financiamento, o BNB
aplicou, com a fonte de recursos do FAT, R$ 313,76 milhdes no atendimento a
empreendimentos no ambito do Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado —

PNMPO, registrando um decréscimo de 4,66% em relagdo ao ano anterior.

Na perspectiva espacial, considerando a participacdo por unidade federativa nas
contratagbes do Banco do Nordeste com os recursos do FAT em 2015, sobressairam-se
Ceara (29,21%), Paraiba (14,96%), Bahia (13,58%), Pernambuco (8,27%) e Alagoas
(7,64%).

Setorialmente, apresenta-se destaque para as aplicagcbes destinadas a Comeércio e
Servigos, que foi responsavel por 98,90% (ou R$ 310,30 milhdes) das aplicagdes totais,
reflexo da crescente participacdo desse setor na economia nordestina. O percentual

restante, de 1,10% (ou R$ 3,46 milhdes), foi absorvido pelo setor da Industria.



Banco do . K .
(‘{ Nordeste RELATORIO DA APLICAGAO DE DEPOSITOS ESPECIAIS DO FAT [FAT

AMPARO AO

EXERCICIO DE 2015 TRABALHADOR

Registra-se que os recursos aplicados em 2015 foram oriundos de reaplicagcbes dos
reembolsos dos créditos, ndo tendo sido efetivada alocagdo de novos recursos do FAT
para aplicacdo pelo BNB naquele exercicio, em decorréncia de circunstancias especificas
de gestao de recursos pelo Conselho Deliberativo do FAT.

Para 2016, o Banco do Nordeste continuara o processo de negociagao com o Conselho
Deliberativo do Fundo de Amparo ao Trabalhador (Codefat) visando a retomada do fluxo
de novos recursos do FAT para o PNMPO e PROGER - Programa de Geragdo de
Emprego e Renda e, assim, contribuir para o atendimento da demanda por investimento

produtivo, gerando emprego e renda na Regido.
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CAPITULO 1
ROL DE RESPONSAVEIS
FUNDO DE AMPARO AO TRABALHADOR - FAT
BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. - DIRETORIA EXECUTIVA

UNIDADE JURISDICIONADA: BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. GESTAO: 2015

NATUREZA DE RESPONSABILIDADE: Em conformidade com o Titulo I, Capitulo Ill, Art. 10, Inciso | da IN n° 63 do
TCU, de 1°/9/2010. Dirigente maximo da Instituicao.

AGENTE: NELSON ANTONIO DE SOUZA CPF: 153.095.253-00
ENDERECO RESIDENCIAL: SQSW 306 Bloco Ap. 123 - SUDOESTE E-mail: vihab@caixa.com.br
MUNICIPIO: BRASILIA | CEP: 70673-431 | UF: DF | FONE: (61) 3206.9814 FAX: Nihil
CARGO OU FUNCAO: Presidente
DESIGNACAO: DOCUMENTO: EXONERACAO: | DOCUMENTO: PERIODO GESTAO:
01/07/2014 DOUn®123° € 462° | 4/05/2015 DOU ne 82 01/01/2015 a 04/05/2015
RCA (Efetivo)
UNIDADE JURISDICIONADA: BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. GESTAO: 2015

NATUREZA DE RESPONSABILIDADE: Em conformidade com o Titulo Il, Capitulo Ill, Art. 10, Inciso | da IN n° 63 do

TCU, de 1°/9/2010. Dirigente maximo da Instituicao.

AGENTE: MANOEL LUCENA DOS SANTOS CPF: 098.282.304-53

ENDERECO RESIDENCIAL: Rua Conselheiro Alvaro de Oliveira, n° 865 E-mail: lucena@bnb.gov.br

MUNICIPIO: FORTALEZA | CEP: 60455-555 | UF: CE | FONE: (85) 3299.3540 | FAX: (85) 3299.3565

CARGO OU FUNCAO: Presidente Interino

DESIGNACAO: DOCUMENTO: EXONERACAO: DOCUMENTO: PERIODO GESTAO:

25/05/2015 RCA n° 494 - - 04/05/2015 a 07/05/2015

UNIDADE JURISDICIONADA: BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. GESTAO: 2015

NATUREZA DE RESPONSABILIDADE: Em conformidade com o Titulo Il, Capitulo I, Art. 10, Inciso | da IN n° 63 do
TCU, de 1°/9/2010. Dirigente maximo da Instituicao.

AGENTE: MARCOS COSTA HOLANDA CPF: 142.124.393-87

ENDERECO RESIDENCIAL: Rua Senador Machado, 185, Ap. 1302, Mucuripe Email: marcosholanda@bnb.gov.br
MUNICIPIO: FORTALEZA | CEP: 60.165-170 | UF: CE | FONE: (85) 3032-6941 | FAX: (85) 3299.3674

CARGO OU FUNCAO: Presidente

DESIGNACAO: DOCUMENTO: EXONERACAO: DOCUMENTO: PERIODO GESTAO:
04/05/2015 DOU n° 82
25705/2015 RCA n° 494 - - 07/05/2015 a 31/12/2015
UNIDADE JURISDICIONADA: BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. GESTAO: 2015

NATUREZA DE RESPONSABILIDADE: Em conformidade com o Titulo Il, Capitulo I, Art. 10, Inciso | da IN n° 63 do
TCU, de 1°/9/2010. Dirigente maximo da Instituicdo.

AGENTE: MANOEL LUCENA DOS SANTOS CPF: 098.282.304-53
ENDERECO RESIDENCIAL: Rua Conselheiro Alvaro de Oliveira, n° 865 E-mail: lucena@bnb.gov.br
MUNICIPIO: FORTALEZA | CEP: 60455-555 | UF: CE | FONE: (85) 3299.3540 | FAX: (85) 3299.3565

CARGO OU FUNCAO: Presidente em exercicio
DESIGNACAO: DOCUMENTO: EXONERACAO: DOCUMENTO: PERIODO GESTAO:
18/05/2015 n° RP 08792 - - 20/05/2015 a 24/05/2015
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CAPITULO 1
ROL DE RESPONSAVEIS
FUNDO DE AMPARO AO TRABALHADOR - FAT

BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. - DIRETORIA EXECUTIVA

UNIDADE JURISDICIONADA: BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A.

GESTAO: 2015

NATUREZA DE RESPONSABILIDADE: Em conformidade com o Titulo I, Capitulo IlIl, Art. 10, Inciso | da IN n° 63 do

TCU, de 1°/9/2010. Dirigente maximo da Instituicao.

AGENTE: MANOEL LUCENA DOS SANTOS

CPF: 098.282.304-53

ENDERECO RESIDENCIAL: Rua Conselheiro Alvaro de Oliveira, n°® 865

E-mail: lucena@bnb.gov.br

MUNICIPIO: FORTALEZA | CEP: 60455-555 | UF: CE | FONE: (85) 3299.3540

FAX: (85) 3299.3565

CARGO OU FUNCAO: Presidente em exercicio

DESIGNACAO: DOCUMENTO: EXONERACAO: DOCUMENTO:

PERIODO GESTAO:

21/08/2015 n° RP 08852 - -

02/09/2015 a 09/09/2015

UNIDADE JURISDICIONADA: BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A.

GESTAO: 2015

NATUREZA DE RESPONSABILIDADE: Em conformidade com o Titulo Il, Capitulo I, Art. 10, Inciso | da IN n° 63 do

TCU, de 1°/9/2010. Dirigente maximo da Instituicao.

AGENTE: ISAIAS MATOS DANTAS

CPF: 061.872.185-15

ENDERECO RESIDENCIAL: Rua Cel. Joao Augusto Lima, n° 90 - Ap.401 - Edson
Queiroz

Email: idantas@bnb.gov.br

MUNICIPIO: FORTALEZA | CEP: 60810-321 | UF: CE | FONE: (85) 4008-5830

FAX: (85) 3299.3565

CARGO OU FUNCAO: Presidente em exercicio

DESIGNACAO: DOCUMENTO:

PERIODO GESTAO:

EXONERACAO: DOCUMENTO:

05/10/2015 N° RP/0887

06/10/2015 a 12/10/2015

UNIDADE JURISDICIONADA: BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A.

GESTAO: 2015

NATUREZA DE RESPONSABILIDADE: Em conformidade com o Titulo I, Capitulo Ill, Art. 10, Inciso | da IN n° 63 do

TCU, de 1°/9/2010. Dirigente maximo da Instituicao.

AGENTE: MANOEL LUCENA DOS SANTOS

CPF: 098.282.304-53

ENDERECO RESIDENCIAL: Rua Conselheiro Alvaro de Oliveira, n°® 865

E-mail: lucena@bnb.gov.br

MUNICIPIO: FORTALEZA | CEP: 60455-555 | UF: CE | FONE: (85) 3299.3540

FAX: (85) 3299.3565

CARGO OU FUNCAO: Presidente em exercicio

DESIGNACAO: DOCUMENTO: EXONERACAO: DOCUMENTO:

PERIODO GESTAO:

16/11/2015 n° RP 0889* - -

17/11/2015 a 30/11/2015

UNIDADE JURISDICIONADA: BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A.

GESTAO: 2015

NATUREZA DE RESPONSABILIDADE: Em conformidade com o Titulo I, Capitulo Ill, Art. 10, Inciso | da IN n° 63 do

TCU, de 1°/9/2010. Dirigente maximo da Instituicao.

AGENTE: MANOEL LUCENA DOS SANTOS

CPF: 098.282.304-53

ENDERECO RESIDENCIAL: Rua Conselheiro Alvaro de Oliveira, n° 865

E-mail: lucena@bnb.gov.br

MUNICIPIO: FORTALEZA | CEP: 60455-555 | UF: CE | FONE: (85) 3299.3540

FAX: (85) 3299.3565

CARGO OU FUNCAO: Presidente em exercicio

DESIGNACAO: DOCUMENTO: EXONERACAO: DOCUMENTO:

PERIODO GESTAO:

04/12/2015 n° RP 0890%

06/12/2015 a 08/12/2015
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CAPITULO 1
ROL DE RESPONSAVEIS
FUNDO DE AMPARO AO TRABALHADOR - FAT
BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. - DIRETORIA EXECUTIVA

UNIDADE JURISDICIONADA: BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. GESTAO: 2015

NATUREZA DE RESPONSABILIDADE: Em conformidade com o Titulo I, Capitulo Ill, Art. 10, Inciso | da IN n° 63 do
TCU, de 1°/9/2010. Dirigente maximo da Instituicao.

AGENTE: MANOEL LUCENA DOS SANTOS CPF: 098.282.304-53

ENDERECO RESIDENCIAL: Rua Conselheiro Alvaro de Oliveira, n° 865 E-mail: lucena@bnb.gov.br

MUNICIPIO: FORTALEZA | CEP: 60455-555 | UF: CE | FONE: (85) 3299.3540 | FAX: (85) 3299.3565

CARGO OU FUNCAO: Presidente em exercicio

DESIGNACAO: DOCUMENTO: EXONERACAO: DOCUMENTO: PERIODO GESTAO:

09/12/2015 n° RP 0891? - - 09/12/2015 a 10/12/2015

UNIDADE JURISDICIONADA: BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. GESTAO: 2015

NATUREZA DE RESPONSABILIDADE: Em conformidade com o Titulo I, Capitulo Ill, Art. 10, Inciso Il da IN n° 63
do TCU, de 1°/9/2010. Membro da Diretoria.

AGENTE: MANOEL LUCENA DOS SANTOS CPF: 098.282.304-53

ENDERECO RESIDENCIAL: Rua Conselheiro Alvaro de Oliveira, n° 865 E-mail: lucena@bnb.gov.br

MUNICIPIO: FORTALEZA | CEP: 60455-555 | UF: CE | FONE: (85) 3299.3540 | FAX: (85) 3299.3565

CARGO OU FUNCAO: Diretor de Controle e Risco

DESIGNACAO: DOCUMENTO: EXONERACAO: DOCUMENTO: PERIODO GESTAO:
20/06/2012 RCA n° 3972
26/06/2012 (Termo de Posse) 01/01/2015 a 31/12/2015

UNIDADE JURISDICIONADA: BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. GESTAO: 2015

NATUREZA DE RESPONSABILIDADE: Em conformidade com o Titulo Il, Capitulo Ill, Art. 10, Inciso Il da IN n° 63
do TCU, de 1°/9/2010. Membro da Diretoria.

AGENTE: ISAIAS MATOS DANTAS CPF: 061.872.185-15

ENDERECO RESIDENCIAL: Rua Cel. Joao Augusto Lima, n° 90 - Ap.401 - Edson Email: idantas@bnb.gov.br

Queiroz

MUNICIPIO: FORTALEZA | CEP: 60810-321 | UF: CE | FONE: (85) 4008-5830 | FAX: (85) 3299.3565

CARGO OU FUNCAO: Diretor de Controle e Risco (acumulando funcoes)

PERIODO GESTAO:

DESIGNACAO: DOCUMENTO: EXONERACAO: DOCUMENTO:
22/06/2015 N° RP 0880 - -

22/06/2015 a 12/07/2015

UNIDADE JURISDICIONADA: BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. GESTAO: 2015

NATUREZA DE RESPONSABILIDADE: Em conformidade com o Titulo I, Capitulo Ill, Art. 10, Inciso Il da IN n° 63 do
TCU, de 1°/9/2010. Membro da Diretoria.

AGENTE: PAULO SERGIO REBOUCAS FERRARO

CPF: 211.556.905-91

ENDERECO RESIDENCIAL: Rua Passargada, 584, Casa 83 - Itapua - Condominio
Quatro Rodas, Edificio Angra - Mucuripe

E-mail:
ferrarobahia@gmail.com

MUNICIPIO: SALVADOR | CEP: 41620-430 | UF: BA | FONE: (71) 3374.9147

FAX: Nihil

CARGO OU FUNCAO: Diretor de Negdcios

DESIGNACAO: DOCUMENTO: EXONERACAO: DOCUMENTO:

PERIODO GESTAO:

27/08/2014 RCA n° 4712 25/05/2015 RCA n° 494

01/01/2015 a 25/05/2015
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CAPITULO 1
ROL DE RESPONSAVEIS
FUNDO DE AMPARO AO TRABALHADOR - FAT
BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. - DIRETORIA EXECUTIVA

UNIDADE JURISDICIONADA: BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. GESTAO: 2015

NATUREZA DE RESPONSABILIDADE: Em conformidade com o Titulo II, Capitulo Ill, Art. 10, Inciso Il da IN n° 63
do TCU, de 1°/9/2010. Membro da Diretoria.

AGENTE: ISAIAS MATOS DANTAS CPF: 061.872.185-15
ENDERECO RESIDENCIAL: Rua Cel. Joao Augusto Lima, n° 90 - Ap.401 - Edson Email: idantas@bnb.gov.br
Queiroz

MUNICIPIO: FORTALEZA | CEP: 60810-321 | UF: CE | FONE: (85) 4008-5830 | FAX: (85) 3299.3565

CARGO OU FUNCAO: Diretor de Negocios (acumulando funcdes)

DESIGNACAO: DOCUMENTO: EXONERACAO: DOCUMENTO: PERIODO GESTAO:

29/12/2014 N° RP 0869 01/01/2015 a 07/01/2015

UNIDADE JURISDICIONADA: BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. GESTAO: 2015

NATUREZA DE RESPONSABILIDADE: Em conformidade com o Titulo Il, Capitulo Ill, Art. 10, Inciso Il da IN n° 63
do TCU, de 1°/9/2010. Membro da Diretoria.

AGENTE: ISAIAS MATOS DANTAS CPF: 061.872.185-15
ENDERECO RESIDENCIAL: Rua Cel. Joao Augusto Lima, n° 90 - Ap.401 - Edson Email: idantas@bnb.gov.br
Queiroz

MUNICIPIO: FORTALEZA | CEP: 60810-321 | UF: CE | FONE: (85) 4008-5830 | FAX: (85) 3299.3565

CARGO OU FUNCAO: Diretor de Negocios (acumulando funcdes

DESIGNACAO: DOCUMENTO: EXONERACAO: DOCUMENTO: PERIODO GESTAO:
25/05/2015 RCA n° 4942 - - 25/05/2015 a 03/08/2015

UNIDADE JURISDICIONADA: BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. GESTAO: 2015

NATUREZA DE RESPONSABILIDADE: Em conformidade com o Titulo I, Capitulo Ill, Art. 10, Inciso Il da IN n° 63
do TCU, de 1°/9/2010. Membro da Diretoria.

AGENTE: FRANCISCO DAS CHAGAS SOARES CPF: 011.229.083-34
ENDERECO RESIDENCIAL: Rua Joao Brigido n° 1020 - Ap. 402 - Joaquim Tavora E-mail: fcsoares@bnb.gov.br
MUNICIPIO: FORTALEZA | CEP: 60135-080 | UF: CE | FONE: (85) 3088.3679 FAX: (85) 3299.3565
CARGO OU FUNCAO: Diretor de Negdcios (acumulando fungoes)
DESIGNACAO: DOCUMENTO: EXONERACAO: DOCUMENTO: PERIODO GESTAO:
22/06/2015 N° RP/0880 - - 22/06/2015 a 12/07/2015

UNIDADE JURISDICIONADA: BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. GESTAO: 2015

NATUREZA DE RESPONSABILIDADE: Em conformidade com o Titulo Il, Capitulo IIl, Art. 10, Inciso Il da IN n° 63 do
TCU, de 1°/9/2010. Membro da Diretoria.

AGENTE: WANGER ANTONIO DE ALENCAR ROCHA CPF: 259.750.054-34

ENDERECO RESIDENCIAL: Rua Joaquim Nabuco, 133 - Meireles E-mail: wanger@bnb.gov.br

MUNICIPIO: FORTALEZA | CEP: 60.125-120 | UF: CE | FONE: (85) 3299-3093 FAX: (85) 3299-3565

CARGO OU FUNCAO: Diretor de Negdcios

DESIGNACAO: DOCUMENTO: EXONERACAO: | DOCUMENTO: PERIODO GESTAO:
RCA n° 498° de
27/07/2015 27/07/2014 i ] 03/08/2015 a 31/12/2015
03/08/2015 Termo de Posse
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CAPITULO 1
ROL DE RESPONSAVEIS
FUNDO DE AMPARO AO TRABALHADOR - FAT
BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. - DIRETORIA EXECUTIVA

UNIDADE JURISDICIONADA: BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. GESTAO: 2015

NATUREZA DE RESPONSABILIDADE: Em conformidade com o Titulo Il, Capitulo Ill, Art. 10, Inciso Il da IN N° 63
do TCU, de 1°/9/2010. Membro da Diretoria.

AGENTE: ROMILDO CARNEIRO ROLIM CPF: 264.904.043-20

ENDERECO RESIDENCIAL: Rodovia CE 040, Quadra 11, Lote 20 n° 700 E-mail: romildorolim@bnb.gov.br

MUNICIPIO: EUSEBIO | CEP: 61760-908 | UF: CE | FONE: (85) 3111.0690 | FAX: (85) 3299.3565

CARGO OU FUNCAO: Diretor Financeiro e de Crédito.

DESIGNACAO: DOCUMENTO: EXONERACAO: DOCUMENTO: PERIODO GESTAO:
16/07/2014 RCA n° 466 - - 01/01/2015 a 31/12/2015

UNIDADE JURISDICIONADA: BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. GESTAO: 2015

NATUREZA DE RESPONSABILIDADE: Em conformidade com o Titulo Il, Capitulo Ill, Art. 10, Inciso Il da IN n°® 63
do TCU, de 1°/9/2010. Membro da Diretoria.

AGENTE: FRANCISCO DAS CHAGAS SOARES CPF: 011.229.083-34
ENDERECO RESIDENCIAL: Rua Joao Brigido n® 1020 - Ap. 402 - Joaquim E-mail: fcsoares@bnb.gov.br
Tavora

MUNICIPIO: FORTALEZA | CEP: 60135-080 | UF: CE | FONE: (85) 3088.3679 | FAX: (85) 3299.3565

CARGO OU FUNCAO: Diretor Financeiro e de Crédito (acumulando funcdes)

DESIGNACAO: DOCUMENTO: EXONERACAO: DOCUMENTO: PERIODO GESTAO:
05/08/2015 n° RP/0882-A - - 27/07/2015 a 04/08/2015

UNIDADE JURISDICIONADA: BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. GESTAO: 2015

NATUREZA DE RESPONSABILIDADE: Em conformidade com o Titulo Il, Capitulo lll, Art. 10, Inciso Il da IN n° 63
do TCU, de 1°/9/2010. Membro da Diretoria.

AGENTE: ISAIAS MATOS DANTAS CPF: 061.872.185-15
ENDERECO RESIDENCIAL: Rua Cel. Joao Augusto Lima, n°® 90 - Ap.401 - Edson Email: idantas@bnb.gov.br
Queiroz

MUNICIPIO: FORTALEZA | CEP: 60810-321 | UF: CE | FONE: (85) 4008-5830 | FAX: (85) 3299.3565

CARGO OU FUNCAO: Diretor de Administracao e Tl

DESIGNACAO: DOCUMENTO: EXONERACAO: DOCUMENTO: PERIODO GESTAO:
01/07/2014 RCA n° 462° - - 01/01/2015 a 31/12/2015

UNIDADE JURISDICIONADA: BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. GESTAO: 2015

NATUREZA DE RESPONSABILIDADE: Em conformidade com o Titulo Il, Capitulo I, Art. 10, Inciso | da IN n° 63 do
TCU, de 1°/9/2010. Dirigente maximo da Instituicao.

AGENTE: MANOEL LUCENA DOS SANTOS CPF: 098.282.304-53
ENDERECO RESIDENCIAL: Rua Conselheiro Alvaro de Oliveira, n° 865 E-mail: lucena@bnb.gov.br
MUNICIPIO: FORTALEZA | CEP: 60455-555 | UF: CE | FONE: (85) 3299.3540 | FAX: (85) 3299.3565

CARGO OU FUNCAO: Diretor de Administracao e Tl (acumulando funcoes)

DESIGNACAO: DOCUMENTO: EXONERACAO: DOCUMENTO: PERIODO GESTAO:

06/02/2015 n° RP 0873 - - 09/02/2015 a 13/02/2015
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CAPITULO 1
ROL DE RESPONSAVEIS
FUNDO DE AMPARO AO TRABALHADOR - FAT
BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. - DIRETORIA EXECUTIVA

UNIDADE JURISDICIONADA: BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. GESTAO: 2015

NATUREZA DE RESPONSABILIDADE: Em conformidade com o Titulo II, Capitulo Ill, Art. 10, Inciso Il da IN n° 63
do TCU, de 1°/9/2010. Membro da Diretoria.

AGENTE: MANOEL LUCENA DOS SANTOS CPF: 098.282.304-53

ENDERECO RESIDENCIAL: Rua Conselheiro Alvaro de Oliveira, n° 865 E-mail: lucena@bnb.gov.br

MUNICIPIO: FORTALEZA | CEP: 60455-555 | UF: CE | FONE: (85) 3299.3540 | FAX: (85) 3299.3565

CARGO OU FUNCAO: Diretor de Administracao e Tl (acumulando funcoes)

DESIGNACAO: DOCUMENTO: EXONERACAO: DOCUMENTO: PERIODO GESTAO:
06/08/2015 n° RP 0884% - - 06/08/2015 a 20/08/2015
UNIDADE JURISDICIONADA: BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. GESTAO: 2015

NATUREZA DE RESPONSABILIDADE: Em conformidade com o Titulo Il, Capitulo Ill, Art. 10, Inciso Il da IN n° 63
do TCU, de 1°/9/2010. Membro da Diretoria.

AGENTE: FRANCISCO DAS CHAGAS SOARES CPF: 011.229.083-34

ENDERECO RESIDENCIAL: Rua Joao Brigido n® 1020 - Ap. 402 - Joaquim Tavora | E-mail: fcsoares@bnb.gov.br

MUNICIPIO: FORTALEZA | CEP: 60135-080 | UF: CE | FONE: (85) 3088.3679 FAX: (85) 3299.3565

CARGO OU FUNCAO: Diretor de Desenvolvimento Sustentavel

DESIGNACAO: DOCUMENTO: EXONERACAO: DOCUMENTO: PERIODO GESTAO:

01/07/2014 RCA n° 462° 01/01/2015 a 31/12/2015

UNIDADE JURISDICIONADA: BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. GESTAO: 2015

NATUREZA DE RESPONSABILIDADE: Em conformidade com o Titulo Il, Capitulo Ill, Art. 10, Inciso Il da IN N° 63
do TCU, de 1°/9/2010. Membro da Diretoria.

AGENTE: ROMILDO CARNEIRO ROLIM CPF: 264.904.043-20

ENDERECO RESIDENCIAL: Rodovia CE 040, Quadra 11, Lote 20 n° 700 E-mail: romildorolim@bnb.gov.br

MUNICIPIO: EUSEBIO | CEP: 61760-908 | UF: CE | FONE: (85) 3111.0690 | FAX: (85) 3299.3565

CARGO OU FUNCAO: Diretor de Desenvolvimento Sustentavel (acumulando funcoes)

DESIGNACAO: DOCUMENTO: EXONERACAO: DOCUMENTO: PERIODO GESTAO:
28/09/2015 N° RP/0886 - - 28/09/2015 A 09/10/2015

UNIDADE JURISDICIONADA: BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. GESTAO: 2015

NATUREZA DE RESPONSABILIDADE: Em conformidade com o Titulo Il, Capitulo Ill, Art. 10, Inciso Il da IN N° 63
do TCU, de 1°/9/2010. Membro da Diretoria.

AGENTE: LUIZ CARLOS EVERTON DE FARIAS CPF: 849.845.548-00

ENDERECO RESIDENCIAL: Rua Senador Machado, 185 - Ap. 201 - Aldeota E-mail: lcarlos@bnb.gov.br

MUNICIPIO: FORTALEZA | CEP: 60338-030 | UF: CE | FONE: (85) 3263.4654 | FAX: (85) 3299.3565

CARGO OU FUNCAO: Diretor de Ativos de Terceiros.

DESIGNACAO: DOCUMENTO: 5 EXONERACAO: DOCUMENTO: PERIODO GESTAO:
20/06/2012 RCA n® 397 01/01/2015 a 31/12/2015
(reconducao)
Visto:
MAGNO VALENCA DE BARROS MARCOS COSTA HOLANDA

Chefe do Gabinete da Presidéncia em exercicio Presidente
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CAPITULO 1
ROL DE RESPONSAVEIS
FUNDO DE AMPARO AO TRABALHADOR - FAT
BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. - CONSELHO DE ADMINISTRACAO

UNIDADE JURISDICIONADA: BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. GESTAO: 2015

NATUREZA DE RESPONSABILIDADE: Em conformidade com o Art. 10 da IN N° 63 do TCU, de 1/9/2010. Membro
do Conselho de Administracao (Inciso IlI).

AGENTE: DYOGO HENRIQUE DE OLIVEIRA CPF: 768.643.671-34

Email:
diogo.henrique@planejamento.gov.br

FAX: (61)3412-1824

ENDERECO RESIDENCIAL: SQN 316, Bloco “F”, Ap. 107 - Asa Norte

(SiA. . i . FONE:
MUNICIPIO: BRASILIA | CEP: 70775-060 | UF: DF (61)3412-2400

CARGO OU FUNCAO: Presidente do Conselho de Administracao

DESIGNACAO: DOCUMENTO: EXONERACAO: DOCUMENTO: PERIODO GESTAO:
28/03/2014 612 AGO 10/04/2015 4922 RCA 01/01/2015 a 10/04/2015
UNIDADE JURISDICIONADA: BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. GESTAO: 2015

NATUREZA DE RESPONSABILIDADE: Em conformidade com o Art. 10 da IN N° 63 do TCU, de 1/9/2010. Membro
do Conselho de Administracao (Inciso IlI).

AGENTE: ARIOSTO ANTUNES CULAU CPF: 579.835.000-25

ENDERECO RESIDENCIAL: Quadra CLSW 101, Bloco B, Ap. 128, Sudoeste Email: ariosto.culau@fazenda.gov.br

MUNICIPIO: BRASILIA | CEP: 70.670-502 | UF: DF | FONE: (61) 3412-1895 | FAX: (61) 9114-2134

CARGO OU FUNCAO: Presidente do Conselho de Administracao

DESIGNACAO: DOCUMENTO: EXONERACAO: DOCUMENTO: PERIODO GESTAO:

10/04/2015 4922 RCA 10/04/2015 a 31/12/2015

UNIDADE JURISDICIONADA: BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. GESTAO: 2015

NATUREZA DE RESPONSABILIDADE: Em conformidade com o Art. 10 da IN N° 63 do TCU, de 1/9/2010. Membro
do Conselho de Administracao (Inciso IlI).

AGENTE: NELSON ANTONIO DE SOUZA CPF: 153.095.253-00
ENDERECO RESIDENCIAL: SQSW 306 Bloco Ap. 123 - SUDOESTE E-mail: vihab@caixa.com.br
MUNICIPIO: BRASILIA | CEP: 70673-431 | UF: DF | FONE: (61) 3206.9814 | FAX: Nihil

CARGO OU FUNCAO: Membro do Conselho de Administracdo (membro nato)

DESIGNACAO: DOCUMENTO: EXONERACAO: DOCUMENTO: PERIODO GESTAO:
01/07/2014 4622 RCA (Efetivo) 03/04/2014 455% RCA (Interino) | 01/01/2015 a 25/05/2015
UNIDADE JURISDICIONADA: BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. GESTAO: 2015

NATUREZA DE RESPONSABILIDADE: Em conformidade com o Art. 10 da IN N° 63 do TCU, de 1/9/2010. Membro
do Conselho de Administracao (Inciso IlI).

AGENTE: MARCOS COSTA HOLANDA CPF: 142.124.393-87

. . Email:
ENDERECO RESIDENCIAL: Rua Senador Machado, 185, Ap. 1302, Mucuripe marcosholanda@bnb.gov.br

MUNICIPIO: FORTALEZA | CEP: 60.165-170 | UF: CE | FONE: (85) 3032-6941 | FAX: (85) 3299.3674

CARGO OU FUNCAO: Membro do Conselho de Administracao (membro nato)
DESIGNACAO: DOCUMENTO: EXONERACAO: DOCUMENTO: PERIODO GESTAO:
25/05/2015 4942 RCA - - 25/05/2015 a 31/12/2015
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CAPITULO 1
ROL DE RESPONSAVEIS

FUNDO DE AMPARO AO TRABALHADOR - FAT
BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. - CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

UNIDADE JURISDICIONADA: BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. GESTAO: 2015

NATUREZA DE RESPONSABILIDADE: Em conformidade com o Art. 10 da IN N° 63 do TCU, de 1/9/2010. Membro

do Conselho de Administracao (Inciso Ill).

AGENTE: DEMETRIUS FERREIRA E CRUZ

CPF: 248.680.188-09

ENDERECO RESIDENCIAL: SHIGS Quadra 704, Bloco O, Casa 27, Asa Sul

Email:
demetrius.cruz@fazenda.gov.br

MUNICIPIO: BRASILIA | CEP: 70331-765 | UF: DF | FONE: (61) 3412-2535

FAX: (61) 3412-1787

CARGO OU FUNCAO: Membro do Conselho de Administracao

DESIGNACAO: DOCUMENTO: EXONERACAO:

DOCUMENTO:

PERIODO GESTAO:

01/04/2011 582 AGO 10/04/2015

492° RCA

01/01/2015 a 10/04/2015

UNIDADE JURISDICIONADA: BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A.

GESTAO: 2015

NATUREZA DE RESPONSABILIDADE: Em conformidade com o Art. 10 da IN N° 63 do TCU, de 1/9/2010. Membro

do Conselho de Administracao (Inciso IlI).

AGENTE: CLAUDIA APARECIDA DE SOUZA TRINDADE

CPF: 614.738.809-63

ENDERECO RESIDENCIAL: Quadra SQN 313, Bl. J, Ap. 105, Asa Norte

Email:
claudia.trindade®@pgfn.gov.br

MUNICIPIO: BRASILIA | CEP: 70.766-100 | UF: DF | FONE: (61) 2025-4800

FAX: (61) 8115-0743

CARGO OU FUNCAO: Membro do Conselho de Administracao

DESIGNACAO: DOCUMENTO: EXONERACAO:

PERIODO GESTAO:

10/04/2015 4922 RCA

DOCUMENTO:

10/04/2015 a 31/12/2015

UNIDADE JURISDICIONADA: BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A.

GESTAO: 2015

NATUREZA DE RESPONSABILIDADE: Em conformidade com o Art. 10 da IN N° 63 do TCU, de 1/9/2010. Membro

do Conselho de Administracao (Inciso Ill).

AGENTE: MARTIM RAMOS CAVALCANTI

CPF: 835.779.201-49

ENDERECO RESIDENCIAL: SHIN QI 11 CJ 08 Lt 11

Email:
martim.cavalcanti@planejamento.
gov.br

MUNICIPIO: BRASILIA | CEP: 71515-780 | UF: DF | FONE: (61) 2020-4070

FAX: (61) 2020-5004

CARGO OU FUNCAO: Membro do Conselho de Administracao

DESIGNACAO:

DOCUMENTO:

EXONERACAO:

DOCUMENTO:

PERIODO GESTAO:

28/03/2014

612 AGO

25/05/2015

494° RCA

01/01/2015 a 25/05/2015

UNIDADE JURISDICIONADA: BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A.

GESTAO: 2015

NATUREZA DE RESPONSABILIDADE: Em conformidade com o Art. 10 da IN N° 63 do TCU, de 1/9/2010. Membro

do Conselho de Administracao (Inciso IlI).

AGENTE: ARNALDO BARBOSA DE LIMA JUNIOR

CPF: 702.512.311-00

ENDERECO RESIDENCIAL: Quadra SQN 112, Bl. G, Ap. 504

Email:
arnaldo.lima@planejamento.gov.br

MUNICIPIO: BRASILIA | CEP: 70.762-070 | UF: DF | FONE: (61) 2020-4070

FAX: (61) 9943-0833

CARGO OU FUNGCAO: Membro do Conselho de Administracao

PERIODO GESTAO:

DESIGNACAO: DOCUMENTO: EXONERACAO:
25/05/2015 494° RCA -

DOCUMENTO:

25/05/2015 A 31/12/2015
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CAPITULO 1
ROL DE RESPONSAVEIS
FUNDO DE AMPARO AO TRABALHADOR - FAT
BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. - CONSELHO DE ADMINISTRACAO

UNIDADE JURISDICIONADA: BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. GESTAO: 2015

NATUREZA DE RESPONSABILIDADE: Em conformidade com o Art. 10 da IN N° 63 do TCU, de 1/9/2010. Membro
do Conselho de Administracao (Inciso Ill).

AGENTE: ZILANA MELO RIBEIRO CPF: 162.836.353-34

ENDERECO RESIDENCIAL: Rua Caramuru, n° 476 - Lagoinha Email:
zilana.ribeiro@capef.com.br

MUNICIPIO: EUSEBIO | CEP: 61760-000 | UF: CE | FONE: (85) 4008-5813 | FAX: (85) 4008-5710

CARGO OU FUNCAO: Membro do Conselho de Administracao

DESIGNACAO: DOCUMENTO: EXONERACAO: DOCUMENTO: PERIODO GESTAO:
11/07/2014 RCA 464° - - 01/01/2015 a 31/12/2015
UNIDADE JURISDICIONADA: BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. GESTAO: 2015

NATUREZA DE RESPONSABILIDADE: Em conformidade com o Art. 10 da IN N° 63 do TCU, de 1/9/2010. Membro
do Conselho de Administracao (Inciso IlI).

AGENTE: FABRICIO DA SOLLER CPF: 912.223.979-00
ENDERECO RESIDENCIAL: CCSW2 - lote1 - Setor Sudoeste - Ap. 308 Email: fabricio.soller@pgfn.gov.br
MUNICIPIO: BRASILIA | CEP: 70680-250 | UF: DF [ FONE: (61) 3412.2800 | FAX: (61) 3412.1784

CARGO OU FUNCAO: Membro do Conselho de Administracao

DESIGNACAO: DOCUMENTO: EXONERACAO: DOCUMENTO: PERIODO GESTAO:
28/03/2014 612 AGO 31/08/2015 5042 RCA 01/01/2015 a 31/08/2015
Visto:
MAGNO VALENCA DE BARROS MARCOS COSTA HOLANDA

Chefe do Gabinete da Presidéncia em exercicio Presidente
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CAPITULO 1

ROL DE RESPONSAVEIS
FUNDO DE AMPARO AO TRABALHADOR - FAT
BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. - REPRESENTANTE LEGAL

UNIDADE JURISDICIONADA: BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A.

GESTAO: 2015

NATUREZA DE RESPONSABILIDADE: Em conformidade com o Titulo Il, Capitulo Ill, Art. 10, Inciso Il da IN n° 63

do TCU, de 1°/9/2010. Membro da Diretoria.

AGENTE: FRANCISCO DAS CHAGAS SOARES

CPF: 011.229.083-34

ENDERECO RESIDENCIAL: Rua Joao Brigido n® 1020 - Ap. 402 - Joaquim Tavora | E-mail: fcsoares@bnb.gov.br

MUNICIPIO: FORTALEZA | CEP: 60135-080 | UF: CE | FONE: (85) 3088.3679 FAX: (85) 3299.3565

CARGO OU FUNCAO: Diretor de Desenvolvimento Sustentavel

DESIGNACAO: DOCUMENTO: EXONERACAO: DOCUMENTO: PERIODO GESTAO:
01/07/2014 RCA n° 462° - - 01/01/2015 a 31/12/2015
Visto:

MAGNO VALENCA DE BARROS
Chefe do Gabinete da Presidéncia em exercicio

MARCOS COSTA HOLANDA
Presidente

10
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4| Banco do RELATORIO DA APLICACAO DE DEPOSITOS ESPECIAIS DO FAT = =
{ ) Nordeste FAT

EXERCICIO DE 2015 AMPARG AG

TRABALHADOR

Declaramos que os recursos do Fundo de Amparo ao Trabalhador - FAT, alocados em
depdsitos especiais remunerados no Banco do Nordeste do Brasil S.A., foram destinados
aos fins propostos nos respectivos atos de autorizagdo de alocacéo, observando-se as
normas legais aplicaveis a matéria, tendo boa e regular aplicagéo. E, ainda, para efeito de
verificagao pela Coordenacao-Geral de Recursos do FAT/MTE, pela Secretaria-Executiva
do Conselho Deliberativo do FAT, pela Assessoria Especial de Controle Interno do MTE,
pelo Conselho Deliberativo do FAT - CODEFAT, e pelos 6rgaos de controle interno e
externo do Poder Executivo, esta instituicdo financeira compromete-se a fornecer as
documentagdes comprobatérias das informagdes constantes do presente Relatdrio,

quando nos forem solicitadas formalmente.

Fortaleza - CE, 03 de fevereiro de 2016.

MARCOS COSTA HOLANDA FRANCISCO DAS CHAGAS SOARES
Presidente Diretor de Desenvolvimento Sustentavel
Banco do Nordeste do Brasil S/A Representante Legal da Instituigdo

Financeira
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RELATORIO DA AUDITORIA INTERNA REFERENTE AOS DEPOSI'[OS ESPECIAIS
DO FUNDO DE AMPARO AO TRABALHADOR (FAT) - EXERCICIO 2015

A Unidade de Auditoria Interna do Banco do Nordeste do Brasil S/A, em cumprimento ao
art. 3°, VII, da Resolugcdo CODEFAT n° 680, de 15/12/2011 e ao art. 18° da Instrucao
Normativa n° 01, de 27/12/2011 da Coordenacgao Geral de Recursos do Fundo de Amparo
ao Trabalhador (CGFAT), apresenta sua manifestagdo sobre a boa e regular aplicagéo
dos recursos do FAT, referente ao exercicio de 2015, no tocante ao cumprimento das
normas legais, dos termos formalizados e dos Planos de Trabalho aprovados pelo
Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao Trabalhador (CODEFAT).

Mediante utilizacao de métodos e técnicas especificos, foi realizado trabalho de auditoria,
no periodo 25/01 a 26/02/2016, com o objetivo de avaliar o gerenciamento dos riscos e
respectivos controles, quanto a existéncia, suficiéncia e observancia, referente a
operacionalizagdo dos recursos e da prestagao de contas anual do FAT, exercicio 2015,
conforme disposto nas normas legais e regulamentares, especialmente a Resolugao
CODEFAT N° 680, de 15/12/2011 e a Instrucdo Normativa CGFAT N° 01, de 27/12/2011.
Sobre esses aspectos, verificou-se, com razoavel seguranga, que os procedimentos

adotados pelo Banco do Nordeste estdo em conformidade com as normas.

Cumpre ressaltar, no tocante aos controles adotados pelas unidades do Banco,
envolvidas no processo avaliado, a constatacdo de que o Demonstrativo das Aplicagcbes
do FAT (DAF anual) e o Relatério da Aplicagdo de Depositos Especiais do FAT (RADE)
apresentam saldos de recursos e de remuneragdes consistentes com os consignados no
balancete analitico contabil de 31/12/2015.
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No que se refere ao relatorio dos auditores independentes sobre os depdsitos especiais
do Fundo de Amparo ao Trabalhador — FAT, consta que foram adotados procedimentos
de auditoria para atender a Norma Brasileira de Contabilidade — NBC TA 805, em
consonancia ao que preceitua o art. 3°, VIll, da Resolugdo CODEFAT n° 680, de
15/12/2011. Verificou-se, ainda, que o trabalho de auditoria independente nao registrou
constatacdo de ocorréncias que merecessem consideragcao. Registra-se que o referido
trabalho de Auditoria Independente teve a manifestacdo do gestor responsavel pela

Contabilidade do Banco do Nordeste.

Fortaleza - CE, 31 de margo de 2016.

Lina Angela Oliveira Salles Moreira Haroldo Maia Junior
Gerente de Ambiente Superintendente
Ambiente de Auditoria Interna Superintendéncia de Auditoria
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