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ANEXO IV - CATALOGO DE SERVICOS SIG

SIG-001- ANALISE FUNCIONAL

‘ Tépico Descricdo
o Levantamento e entendimento dos requisitos de negdcio com objetivo de identificar as
Descrigao ; T
necessidades dos usuarios.
O escopo desta atividade inclui, mas ndo se limita, a:
Reunibes de entendimento dos requisitos junto as areas de negdcio;
e Demonstracdoes do funcionamento standard do Oracle JD Edwards relacionado a
Atividades necessidade de negdcio;
Detalhamento dos Requisitos (Decomposicao);
Esperadas

Mapeamento do processo como esta e descricdo do processo futuro (AS IS e TO BE).
Identificagdo inicial das possiveis customizagGes;

Identificagdo de possiveis integracGes e seus respectivos riscos;

Reunibes de revisao e aprovacdo da documentacdo de requisitos.

Resultados e
produtos esperados

Especificagao Funcional completa e aprovada, contendo:

« A lista dos requisitos funcionais e nao funcionais, diagramas e descricao dos processos.
« As Regras de negécios e cenarios de testes;

¢ O desenho do processo (AS IS e TO BE), se necessario para melhor entendimento;

¢ O desenho de telas e leiautes de relatdrios, se necessario para melhor entendimento.

Nivel de
Complexidade

Complexidade Descricao usT

Especificagdo com pequena quantidade de requisitos, regras
Muito Simples | de negdcio ou casos de teste, sem necessidade de reunido 4
para alinhamento

Especificagdo com pequena quantidade de requisitos, regras
Simples de negdcio ou casos de teste, com necessidade de reunido de 8
alinhamento

Quantidade média de requisitos, regras de negécio e casos de
teste, com necessidade de reunido de alinhamento
Quantidade expressiva de requisitos e regras de negdcio, com
média complexidade ou dependéncia entre si ou com outros
sistemas; muitos casos de teste com média complexidade
para realizacao.

Grande quantidade de requisitos e regras de negdcio, com
alta complexidade ou dependéncia entre si ou com outros
sistemas; muitos casos de teste com alta complexidade para
realizacdo.

Média 16

Complexa 32

Muito Complexa 64

SIG-002- ESPECIFICAGCAO TECNICA

| Tépico Descricdo
i Producao e entrega de especificacdo técnica da solucdo funcional para os requisitos e regras de
Descrigao L2 o O :
negocio identificados na Analise Funcional.
O escopo desta atividade inclui, mas ndo se limita, a:
e Avaliacao da Especificacao funcional preenchida com requisitos, regras de negécio e
casos de teste;
Atividades Avaliagdo das agGes técnicas a serem realizadas para solugdo do problema;
Esperadas e Registro do desenho e descricao solucdo a ser adotada, incluindo parametrizagoes,

customizagGes, criagdo ou alteragdo de elementos e descrigdo de cddigos;
e Reunido para apresentacdo da solugdo, se necessario para o entendimento da equipe
técnica do Banco.
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Resultados e
produtos esperados

Nivel de
Complexidade

Especificagdo Técnica completa e aprovada, contendo requisitos, regras de negdcio e cenarios

de teste.

Reunido para apresentagdo da solugdo, se requisitada pela area técnica do Banco.

Complexidade

Descrigao

usT

Muito Simples

a) até 02 (duas) especificacdes funcionais de consulta;

b) até 01 (uma) especificacdo funcional de manipulagdo de
dados;

¢) de 1 (um) a 5 (cinco) tabelas ou views envolvidas na
especificacdo.

Simples

a) até 04 (quatro) especificacdes funcionais de consulta;

b) até 02 (duas) especificacdes funcionais de manipulacdo de
dados;

c) de 6 (seis) a 10 (dez) tabelas ou views envolvidas na
especificagdo.

16

Média

a) até 02 (duas) especificagdes funcionais de consultas
envolvendo de 06(seis) a 10 (dez) tabelas ou views e
demonstracdo dos dados obtidos a partir de um aplicativo ou
relatorio a ser desenvolvido.

b) até 01(uma) especificagdo funcional para manipulacdo de
dados envolvendo ldgica de 05(cinco) a 10(dez) tabelas.

c) Investigagao de funcionalidade que envolva até 5(cinco)
objetos

24

Complexa

a) até 02 (duas) especificacoes funcionais de consulta
envolvendo de 10(dez) a 20(vinte) tabelas ou view e
demonstracdo dos dados obtidos a partir de um aplicativo ou
relatorio a ser desenvolvido.

b) até 01(uma) especificacdo funcional para manipulagao de
dados envolvendo ldgica de 10(dez) a 20(vinte) tabelas.

¢) Investigacao de funcionalidade que envolva até 10(dez)
objetos.

32

Muito Complexa

a) até 02 (duas) especificacbes funcionais de consulta
envolvendo 21 (vinte e um) ou mais tabelas ou view e
demonstracdo dos dados obtidos a partir de um aplicativo ou
relatdrio a ser desenvolvido.

b) até 01(uma) especificagao funcional para manipulacdo de
dados envolvendo ldgica em 21 (vinte e um) ou mais tabelas.
¢) Investigagao de funcionalidade que envolva 11(onze) ou
mais objetos

40

SIG-003- CRIAGAO DE PERFIL DE SEGURANGCA

|
‘ Tépico
|

Descricao
Descricao Criacdo de novos perfis de acesso, incluindo configuragdo de Funcdes e Listas de Permissao.
O escopo desta atividade inclui, mas ndo se limita, a:
e Avaliagdo da estrutura de perfis existentes para manutengdo otimizada;
o Criacdo, alteracao e exclusao dos diferentes tipos de seguranca (acao, execucao, linha,
Atividades etc) para as roles e usuarios;
Esperadas Identificacdo de conflito de seguranca;

e  Realizar verificagdo funcional para garantir que o resultado da implantagdo se encontra
funcional;

e Registro de informacdes sobre o perfil de acesso criado

Resultados e
produtos esperados

Perfil de acesso criado.
Base de conhecimento sobre perfis de acesso atualizada.
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Nivel de
Complexidade

Complexidade

Descrigao

UsT

Muito Simples

Criagdo de um novo Perfil através de associacdo de
permissdes novas até 5 (cinco) componentes nas listas de
permissao.

Simples

Criagdo de um novo Perfil através de associacdo de
permissoes novas até 15 (quinze) componentes nas listas de
permissao.

Média

Criagdo de um novo Perfil através de associacdo de
permissoes novas até 30 (trinta) componentes nas listas de
permissao.

Complexa

Criagdo de um novo Perfil através de associacdo de
permissoes novas até 50 (cinquenta) componentes nas listas
de permissao.

16

Muito Complexa

Criacdo de um novo Perfil através de associacdo de permissoes
novas com mais de 50 (cinquenta) componentes nas listas de
permissao.

32

SIG-004- TREINAMENTO

‘ Toépico Descricdo
o Elaboracdo de material e execucdo de treinamento para o usuario final e para a equipe de
Descrigao P
suporte tecnico.
O escopo desta atividade inclui, mas ndo se limita, a:
¢ Avaliacdo da especificagdo funcional e técnica (quando aplicavel);
e Elaboracdao de minuta do treinamento;
Atividades e Elaboracdo de material de treinamento;
Esperadas e Realizacdo do treinamento;
[ ]

e Registro de informacdes sobre o perfil de acesso criado

Realizar verificacdo funcional para garantir que o resultado da implantacdo se encontra
funcional;

Resultados e

produtos esperados

Ementa do treinamento
Material de treinamento
Realizacao do treinamento, com lista de presenca dos participantes.

Nivel de
Complexidade

duas) horas.

Complexidade Descricao UST
Muito Simples E(;r::sou mais sessoes de capacitagao totalizando 04 (quatro) 7
Simples E(;r::sou mais sessoes de capacitagao totalizando 08 (oito) 14
Média Uma ou mais sessdes de capacitagao totalizando 16 28
(dezesseis) horas.
Uma ou mais sessoes de capacitacdo totalizando 24 (vinte e
Complexa 40
quatro) horas.
Muito Complexa Uma ou mais sessdes de capacitagao totalizando 32 (trinta e 52

SIG-005- RECUPERAGAO DE INFORMAGOES

Topico

Descricao

Descrigao

Parametrizagdo para acesso, recuperagao e exibigdo de dados diretamente das tabelas da

solucao.
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Atividades
Esperadas

O escopo desta atividade inclui, mas ndo se limita, a:
¢ Avaliacao das Especificagbes funcional e Técnica;
e  Preparacdo dos dados a serem extraidos;
e Realizacdao da extracao;
e Verificagdo funcional da extracdo realizada.

Resultados e

Nivel de
Complexidade

produtos esperados

Extragdo de dados realizada.
Codigo SQL ou linguagem de manipulacdo similar, para registro da operacao.

Complexidade

Descrigao

usT

Muito Simples

a) listagem de dados de tabela Unica.
b) aplicacdo de até 10 (dez) filtros de busca.

Simples

a) listagem de dados de até 4 (quatro) tabelas.
b) uso de operadores de juncdo de tabelas.
c) aplicagdo de até 15 (quinze) filtros de busca

Média

a) listagem de dados de até 10 (dez) tabelas.
b) uso de operadores de juncdo de tabelas.
c) aplicacdo de até 30 (trinta) filtros de busca.

Complexa

a) listagem de dados de até 15 (quinze) tabelas.

b) uso de operadores de juncdo de tabelas.

¢) utilizacdo de até 5 (cinco) procedimentos de subconsulta.
d) aplicagdo de até 40 (quarenta) filtros de busca.

24

Muito Complexa

a) listagem de dados de até 20 (vinte) tabelas.
b) uso de operadores de juncdo de tabelas.
¢) utilizacdo de até 10 (dez) procedimentos de subconsulta.

d) aplicacdo de até 50 (cinquenta) filtros de busca.

40

SIG-006- CARGA DE DADOS

L]
e Realizacao da carga;
e Verificagdo funcional da carga realizada.

Tépico Descrigao
D _— Executar operagdes no banco de dados para manipular dados de diferentes formas utilizando
escricao R ;
comandos DML (atualizar, inserir, excluir, etc.).
O escopo desta atividade inclui, mas ndo se limita, a:
. ¢ Avaliacao das EspecificagOes funcional e Técnica;
Atividades = .
Preparagao dos dados a serem carregados;
Esperadas

Resultados e

produtos esperados

Carga de dados realizada.
Cddigo SQL ou linguagem de manipulacdo similar, para alterar, excluir ou inserir informagoes
no banco de dados para registro da operacao.

Nivel de
Complexidade

Complexidade

Descrigao

usT

Muito Simples

a) Operacdo em tabela Unica.
b) aplicacdo de até 10 (dez) filtros de busca.

Simples

a) operacao em até 2 (duas) tabelas.
b) aplicacdo de até 20 (vinte) filtros.

Média

a) operacao em até 4 (quatro) tabelas.

b) aplicacdo de até 30 (trinta) filtros.

¢) utilizagdo de até 2 (duas) fungGes ou componentes nativos
da ferramenta de ETL.

Complexa

a) operacao em até 6 (seis) tabelas.

b) aplicagdo de até 40 (quarenta) filtros.

c) utilizacdo de até 4 (quatro) fungdes ou componentes
nativos da ferramenta de ETL.

24
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Muito Complexa

a) operacdo em até 8 (oito) tabelas.

b) aplicacdo de até 50 (cinquenta) filtros.

c) utilizacdo de até 8 (oito) funcdes ou componentes nativos
da ferramenta de ETL utilizada

32

SIG-007- RELATORIO

Topico Descricao
o Desenvolver ou alterar relatério customizado, tendo como base as especificagdes Funcionais e
Descricao A
tecnicas.
O escopo desta atividade inclui, mas ndo se limita, a:
e Avaliacdo das especificacOes funcional e técnica;
o Criacdo ou alteracdo do(s) Relatorio(s);
e Criacdo de tabelas, views e objetos similares para atender o devido funcionamento do
relatorio;
o Criacdo de alertas e mensagens de erro para as validacdes necessarias e uso de Work
Center;
e Analise dos pontos do codigo que deverdo ser alterados, tal como o impacto que a
Atividades alteracdo pode vir a causar em outros componentes ou funcionalidades;
Esperadas e Alteracdo de leiaute do relatdrio, tal como adigdo de colunas, deslocamento,

configuracdo da pagina, troca de descrigdes, quebras e similares;

Manipulacdo e codificagdo de componentes (variaveis de relatorio, colunas, quebras,
opgOes de processamento e similares)

Utilizacdo de rotinas nativas do JDE como BI Publisher e similares;

Em situagGes que tratam de copia de aplicativos standard, a atividade de remapear as
chamadas do novo aplicativo, ou preparo de objetos adjacentes;

Realizar verificagdo funcional para garantir que o resultado da implementagdo se
encontra funcional.

Resultados e
produtos esperados

Relatdrio(s) criado(s).

Nivel de
Complexidade

Complexidade Descricao UsT

Muito Simples | adaptando-as para uso em, mas nao restrito a, relatorios. 4

a) sem tratativa sobre os dados retornados ou exibidos.
b) criagdo ou alteragdo de até 4 (quatro) tabelas e

¢) codificagdo de até 20 (vinte) componentes.
d) leitura de dados em até 4 (quatro) tabelas do JDE.

Simples

a) sem tratativa sobre até 20 (vinte) componentes.

b) criacdo de 3 (trés) até 6 (seis) tabelas e adaptando-as para
uso em, mas nao restrito a, relatorios.

c) codificagdo de 15 (quinze) até 30 (trinta) componentes.

d) leitura de dados de 3 (trés) até 6 (seis) tabelas do JDE.

€) manipulacdo de registros em até 4 (quatro) tabelas.

16

Média

a) tratativa de 15 (quinze) até 45 (quarenta e cinco)
componentes.

b) criagdo ou alteragdo de 5 (cinco) até 10 (dez) tabelas e
adaptando-as para uso em, mas nao restrito a, relatdrios.
c) codificagdo de 25 (vinte e cinco) até 50 (cinquenta)
componentes.

d) leitura de dados de 5 (cinco) até 10 (dez) tabelas do JDE.
€) manipulacdo de registros de 3 (trés) até 6 (seis) tabelas.
f) utilizagdo de até 6 (seis) views em segGes do relatdrio.
g) implementagdo de até 2 (duas) chamadas para outros
relatdrios.

h) alteracdo de até 2 (duas) views do relatério.

24
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Complexa

a) tratativa de 15 (quinze) até 45 (quarenta e cinco)
componentes.

b) criacdo ou alteracdo de 5 (cinco) até 10 (dez) tabelas e
adaptando-as para uso em, mas ndo restrito a, relatorios.
¢) codificagdo de 25 (vinte e cinco) até 50 (cinquenta)
componentes.

d) leitura de dados de 5 (cinco) até 10 (dez) tabelas do JDE.
e) manipulacdo de registros de 3 (trés) até 6 (seis) tabelas.
f) utilizagdo de até 6 (seis) views em secoes do relatério.
g) implementacdo de até 2 (duas) chamadas para outros
relatorios.

h) alteracdo de até 4 (quatro) views do relatdrio.

32

Muito Complexa

a) tratativa de 55 (cinquenta e cinco) ou mais componentes.
b) criacdo de 10(dez) ou mais tabelas e adaptando-as para uso
em, mas ndo restrito a, relatdrios.

c) codificagdo de 55(cinquenta e cinco) ou mais componentes.
d) leitura de 10(dez) ou mais tabelas do JDE.

€) manipulacdo de registros de 6 (seis) ou mais de tabelas.

f) utilizagdo de 7(sete) ou mais views em segGes do relatorio
g) implementacdo de 7(sete) ou mais chamadas para outros
relatdrios.

h) alteracdo de 5 (cinco) ou mais views do relatdrio

40

SIG-008- PARAMETRIZAGAO DE OBJETOS E PROCESSOS JDE

Topico Descricao
2 ParametrizacOes necessarias para ativacdo, correcdo ou alteracdo de objetos e processos do
Descricao S D
JDE para utilizagao do usuario final.
O escopo desta atividade inclui, mas ndo se limita, a:
e Avaliagdo das especificacGes funcional e técnica;
.. Criagdo de menu e pontos de menu;
Atividades G = i~ !
Configuragao de opgoes de processamento;
Esperadas

Criagdo de registros em UDC;
Ativacdo e alteracdo de Objetos e processos;
Verificacdao funcional da parametrizacao realizada.

Resultados e
produtos esperados

Parametrizacdo realizada

Nivel de
Complexidade

Complexidade

Descrigao

usT

Muito Simples

a) criacdo/alteracao de até 20(vinte) versdes ou
parametrizacOes similares para novos cenarios em processos
existentes.

b) até 5 (cinco) objetos envolvidos.

Simples

a) criacdo/alteracao de 21(vinte e um) até 40(quarenta)
versdes para Novos cenarios em processos existentes.

b) parametrizacdes similares para inclusdo de novos cenarios
em processos existentes.

16

Média

a) criacdo/alteracao de 41(quarenta e um) até 60(sessenta)
versOes para Novos cenarios em processos existentes.

b) parametrizacdes similares para inclusdo de novos cenarios
em processos existentes.

c) investigacao/testes de até 5(cinco) objetos

24

Complexa

a) parametrizacdo de 01(uma) unidade de negdcios e,
envolvendo 10(dez) processos de negdcio e por consequéncia
as configuracles necessarias.

32
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b) parametrizacdo para ativar funcionalidades avancadas,
assemelhadas a contabilidade flexivel, preferéncias, etc.
c) investigacao/testes de 4(quatro) até 10(dez) objetos.

a) parametrizacdo de 01(uma) companhia, que envolva uma
cadeia de parametrizacbes subjacentes referentes a até
Muito Complexa | 20(vinte) processos. 40
b) parametrizacdo de 01(um) novo mddulo.

c) investigacao/testes de irrestrita quantidade de objetos.

|
| Toépico
‘ Descricdo

Atividades
Esperadas

SIG-009- APLICATIVO INTERATIVO JDE
Descricao

Criar ou alterar um aplicativo interativo customizado.

O escopo desta atividade inclui, mas nao se limita, a:
¢ Avaliacdo das especificacoes funcional e técnica;
e Criacdo ou alteracdo de objeto aplicativo interativo do JDE;
¢ Criacdo de formularios ou telas;
e Criacdo ou alteracdo de tabelas, views e objetos similares para atender o devido
funcionamento da aplicacdo;
Criagdo de alertas e mensagens de erro para as validages necessarias;
Andlise dos pontos do cddigo que deverdo ser alterados, além do impacto que a
alteracdo pode vir a causar em outros componentes ou funcionalidades;
Manipulacdo e codificagdo de componentes;
Em situagGes que tratam de copia de aplicativos standard, a atividade de remapear as
chamadas do novo aplicativo, ou preparo de objetos adjacentes;
Utilizagao de rotinas nativas do JDE como One View Report e similares;
e  Avaliacao do uso das propriedades nativas da view que possibilitam as operacdes CRUD
sem codificacdo especifica;
e Alteragdo de leiaute de formularios;
Levantamento dos eventos especificos para codificagdo;
Verificagdo funcional da customizacdo realizada.

Resultados e
produtos esperados

Parametrizacdo realizada

Nivel de
Complexidade

Complexidade Descricao UsT

a) Sem tratativa sobre os dados retornados ou exibidos.
b) Criagdo ou alteragdo de até 4 (quatro) tabelas e
Muito Simples | adaptando-as para uso em, mas nao restrito a, aplicativos. 4
¢) Codificacao de até 20 (vinte) componentes.

d) Leitura de dados em até 4 (quatro) tabelas do JDE

a) Tratativa sobre até 20 (vinte) componentes.

b) Criacdo ou alteragdo de 4 (quatro) até 6 (seis) tabelas e
adaptando-as para uso em, mas nao restrito a, aplicativos.
Simples ¢) Codificacdo de 20 (vinte) até 30 (trinta) componentes. 16
d) Leitura de dados em de 4 (quatro) até 6 (seis) tabelas do
JDE.

e) Chamada de até 5 (cinco) objetos JDE.

a) Tratativa de 20 (vinte) até 45 (quarenta e cinco)
componentes.

b) Criacdo ou alteracao de 6 (seis) até 10 (dez) tabelas e
adaptando-as para uso em, mas nao restrito a, aplicativos.

¢) Codificagdo de 30 (trinta) até 50 (cinquenta) componentes.
d) Leitura de dados em de 6 (seis) até 10 (dez) tabelas do
JDE.

e) Chamada de 5 (cinco) até 8 (oito) objetos JDE.

Média 24
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f) Envolvendo até 3 (trés) views em diferentes pontos da
aplicacdo.

g) Alteracao das business views do aplicativo

a) Tratativa de 45 (quarenta e cinco) até 60 (sessenta)
componentes.

b) Criacdo de 10 (dez) até 12 (doze) tabelas e adaptando-as
para uso, mas nao restrito a, em aplicativos.

¢) Codificacdo de 50 (cinquenta) até 65 (sessenta e cinco)
componentes.

d) Leitura de dados de 10 (dez) até 12 (doze) tabelas do JDE.
e) Chamada de 8 (oito) até 10 (dez) objetos JDE.

f) Envolvendo de 4 (quatro) até 6 (seis) views em diferentes
pontos da aplicacao.

g) Alteracao das business views do aplicativo.

h) Implementagdo de até 4 (quatro) chamadas webservice.

i) Implementacdo de controle de transagdo em até 6 (seis)
pontos do aplicativo.

j) Utilizagdo de tratativa de media object em até 2 (duas)
grades.

a) Tratativa sobre 60 (sessenta) ou mais componentes.

b) Criacdo de 12 (doze) ou mais tabelas e adaptando-as para
uso em, mas nao restrito a, aplicativos.

c) Codificacdo de 65 (sessenta e cinco) ou mais componentes.
d) Leitura de dados em 10 (dez) ou mais tabelas do JDE.

e) Chamada de 10 (dez) ou mais objetos JDE.

f) Envolvendo 7(sete) ou mais views em diferentes pontos da
aplicagdo.

g) Alteragao das business views do aplicativo.

h) Implementagdo de irrestrita quantidade de chamadas
webservice.

i) Implementacdo de irrestrita quantidade de pontos do
aplicativo.

j) Utilizacdo de tratativa de irrestrita quantidade de grades.

Complexa 32

Muito Complexa 40

SIG-010- INTERFACE

|
‘ Topico
|

Descricao
Descricao Desenvolver ou alterar interface com outras aplicacoes
O escopo desta atividade inclui, mas ndo se limita, a:
¢ Avaliacdo das especificagdes funcional e técnica;
e Criacdo ou alteracdo de objeto que viabilize a interface do SIG com outras aplicagles;
e  Criacdo de tabelas, views e objetos similares para atender o devido funcionamento da
interface;
e Criacdo de mensagens de erro e aviso para as validagdes necessarias e uso de Work
.. Center;
Atividades ! - ~ .
e Analise dos pontos do codigo que deverao ser alterados, tal como o impacto que a
Esperadas

alteragdo pode vir a causar em outros componentes ou funcionalidades;
e Manipulagdo e codificacdo de componentes (varidveis de relatdrio, colunas, quebras,
opgOes de processamento e similares);
e Copia de aplicativos standard, mapeamento das chamadas do novo aplicativo, ou
preparo de objetos adjacentes;
Geragdo de arquivos para consumo da aplicacdo destino ou para importagao no JDE;
¢ Realizacao de testes unitarios

Resultados e
produtos esperados

Documentagao de mapeamento de campos, apresentando regras aplicadas e tratativas.
Interface criada

Anexo IV — Catalogo de Servigos SIG 8
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Nivel de

Complexidade

Complexidade

Descrigao

UsT

Muito Simples

a) sem tratativa sobre os dados recebidos ou gerados.

b) criacdo ou alteracdo de até 4 (quatro) tabelas e
adaptando-as para uso em, mas ndo restrito a, relatdrios ou
objetos similares com finalidade de integragdo.

c) codificagdo de até 20 (vinte) componentes.

d) leitura de dados em até 4 (quatro) tabelas do JDE.

€) consumo ou geragao de apenas 1 (um) arquivo TXT, CSV
ou similar.

Simples

a) sem tratativa sobre os dados retornados ou exibidos.

b) criacdo ou alteracdo de 4 (quatro) até 6 (seis) tabelas e
adaptando-as para uso em, mas nao restrito a, relatdrios ou
objetos

¢) codificagdo de 20 (vinte) até 30 (trinta) componentes.

d) leitura de dados de 4 (quatro) até 6 (seis) tabelas do JDE.
e) manipulacdo de registros em até 4 (quatro) tabelas.

f) consumo ou geragdo de até 2 (dois) arquivo TXT, CSV ou
similar, sendo todos os arquivos gerados de mesma extensao.

16

Média

a) tratativa sobre de 15 (quinze) até 45 (quarenta e cinco)
componentes.

b) criacdo ou alteracdo de 6 (seis) até 10 (dez) tabelas e
adaptando-as para uso em, mas ndo restrito a, relatorios.

c) codificagdo de 30 (trinta) até 50 (cinquenta) componentes.
d) leitura de dados de 5 (cinco) até 10 (dez) tabelas do JDE.
e) manipulacdo de registros de 3 (trés) até 6 (seis) tabelas.
f) implementacdo de até 2 (duas) chamadas para outros
relatdrios.

g) alteracdo de até 4 (quatro) views do relatodrio.

h) consumo ou geracdo de 2 (dois) até 4 (quatro) arquivos
TXT, CSV ou similar, podendo ser de extensoes diferentes.

24

Complexa

a) tratativa de 45 (quarenta e cinco) até 60 (sessenta)
componentes.

b) criacdo de 10 (dez) até 12 (doze) tabelas e adaptando-as
para uso em, mas ndo restrito a, relatorios.

c) codificagdo de 50 (cinquenta) até 65 (sessenta e cinco)
componentes.

d) leitura de dados de 10 (dez) até 12 (doze) tabelas do JDE.
e) manipulacdo de registros de 4 (quatro) até 8 (oito) tabelas.
f) implementacdo de até 4 (quatro) chamadas para outros
relatdrios.

g) alteracao de 4 (quatro) até 6 (seis) views do relatério.

h) consumo ou geracao de 3 (trés) até 5 (cinco) arquivos
TXT, CSV ou similar, podendo ser de extensoes diferentes.

32

Muito Complexa

a) tratativa de 55(cinquenta e cinco) ou mais componentes.
b) criacdo de 11(onze) ou mais tabelas e adaptando-as para
uso em, mas ndo restrito a, relatorios.

c) codificacdo de 60(sessenta) ou mais componentes.

d) leitura de dados de 10(dez) ou mais tabelas do JDE.

e) manipulagdo de registros de 6(seis) a mais tabelas.

f) utilizagdo de irrestrita quantidade de views em segbes do
relatdrio.

g) implementacdo de irrestrita quantidade de chamadas para
outros relatdrios.

h) alteragdo de irrestrita quantidade de views do relatério.

i) consumo ou geracao de irrestrita quantidade de arquivos
TXT, CSV ou similar, podendo ser de extensoes diferentes.

j) consumo de fonte de dados envolvendo webservice, XML ou
similares

40
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k) quando a origem ou destino de dados trata-se de sistema
legado (quando ndo é permitido o acesso ao banco de dados
diretamente)

SIG-011- FUNCAO

Descricao

|
‘ Topico
|

Descricdao

Atividades
Esperadas

Desenvolver ou alterar fungdes JDE (NER, Business Function ou similares)

O escopo desta atividade inclui, mas ndo se limita, a:

Avaliagdo das especificacGes funcional e técnica;

Criacao ou alteracdo de funcao do JDE, podendo ser uma NER, Business Function ou
similares;

Adaptagdo de aplicativo interativo, relatorio, webservice, funcdes ou similares, que
esteja sendo impactado pela alteracdo do objeto funcdo alterado;

Criacdo de mensagens de erro e avisos para as validagGes necessarias;

Realizagdo de testes unitarios;

Andlise, mensuracdo do impacto e adaptacdo de codigo de objetos adjacentes que
utilizarao a funcado criada ou alterada;

Codificagdo de componentes de fungdo, tais como criacdo de varidveis para inclusdo
em estrutura de dados e itens similares;

Tratativa de componentes de fungdo, tais como itens de estrutura de dados, ldgica de
programacdo aplicada sobre varidveis de entrada e saida e procedimentos de
desenvolvimento similares;

Andlise dos pontos do cddigo que deverdo ser alterados, tal como o impacto que a
alteracdo pode vir a causar em outros componentes ou funcionalidades;

Criacdo ou alteragdo de subfungGes (todas as funcdes disponiveis dentro de um mesmo
objeto NER ou Business Function).

Resultados e
produtos esperados

Funcdo customizada

Nivel de
Complexidade

Complexidade Descrigao usT

Muito Simples

a) sem tratativa sobre os dados retornados para os
aplicativos, relatdrios ou outras fungoes e objetos similares.
b) codificacdo de até 10 (dez) componentes.

c) leitura de dados em até 4 (quatro) tabelas do JDE.

Simples b) codificacdo de até 8 (oito) até 15 (quinze) componentes. 4

a) tratativa em até 10 (dez) componentes.

c) leitura de dados de 3 (trés) até 6 (seis) tabelas do JDE

Média

a) tratativa de 8 (oito) até 15 (quinze) componentes.

b) codificacdo de 12 (doze) até 20 (vinte) componentes.

c) leitura de dados de 5 (cinco) até 8 (oito) tabelas do JDE.
d) envolvendo consumo de até 3 (trés) webservices.

Complexa

a) tratativa de 12 (doze) até 20 (vinte) componentes.

b) codificacdo de 18 (dezoito) até 25 (vinte e cinco)
componentes.

c) leitura de dados de 6 (seis) até 10 (dez) tabelas do JDE.
d) envolvendo consumo 2 (duas) até 6 (seis) webservices.
e) envolvendo criacdo e limpeza de estruturas em cache.

32

Muito Complexa

a) tratativa em 17 (dezessete) ou mais componentes.

b) codificagdo de 23(vinte e trés) ou mais componentes.
c) leitura de dados em 8(oito) ou mais tabelas do JDE.

d) envolvendo consumo de 5(cinco) ou mais webservices.
e) envolvendo criagdo e limpeza de estruturas em cache.
f) utilizacdo de controle de transagao.

40
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SIG-012- WEBSERVICE

Topico

Descricao

Descricdao

Atividades
Esperadas

Resultados e
produtos esperados

Desenvolver ou alterar webservice

O escopo desta atividade inclui, mas ndo se limita, a:

Avaliagdo das especificages funcional e técnica;

Criacdo ou alteracao de webservice ou tecnologias similares;

Criacdo de mensagens de erro e avisos para as validacdes necessarias;

Analise de cddigo de objetos adjacentes que utilizardo o webservice para mensurar o
impacto da criacdo;

Analise dos pontos do cddigo que deverdo ser alterados e do impacto da alteragdo em
outros componentes ou funcionalidades;

Alteragdo de paréametros de entrada e saida do servico;

Utilizacdo de rotinas nativas do JDE como AIS Orchestrator e similares;

Realizagdo de testes unitarios;

Utilizagdo de métodos ou fungbes nativas do JDeveloper e ambientes de
desenvolvimento similares para chamadas de objetos do JDE.

Webservice customizado

Nivel de
Complexidade

Complexidade Descricao uUSsT

Muito Simples | b) codificacdo de até 20 (vinte) atributos. 4

a) sem tratativa sobre os dados retornados ou exibidos.

c) leitura de dados em até 2 (duas) tabelas do JDE.

Simples

a) codificacdo de 15 (quinze) até 30 (trinta) componentes.

b) tratativa em até 25 (quinze) atributos.

c) leitura de dados de 2 (duas) até 4 (quatro) tabelas do JDE.
d) manipulacdo de até 1 (uma) tabela do JDE

16

Média b) tratativa de 20 (vinte) até 35 (trinta e cinco) atributos. 24

a) codificacdo de 25 (vinte e cinco) até 40 (quarenta)
atributos.

c) leitura de dados de 3 (trés) até 6 (seis) tabelas do JDE.
d) manipulacdo de registros em até 4 (quatro) tabelas.

Complexa

a) tratativa de 35 (trinta e cinco) até 45 (quarenta e cinco)
atributos.

b) tratativa de 30 (trinta) a 45(quarenta e cinco) atributos.

c) Leitura de dados em 4 (quatro) até 8 (oito) tabelas do JDE.
d) manipulacao de registros de 3 (trés) até 5 (cinco) tabelas.
e) utilizagdo de criptografia especifica para atender protocolos
de seguranca da comunicagao.

f) configuracdo de certificado digital

32

Muito Complexa | d) manipulacdo de registros em 5(cinco) ou mais tabelas. 40

a) codificagdo de 40(quarenta) ou mais atributos.
b) tratativa em 40(quarenta ou mais) atributos.
c) leitura de dados em 6(seis) ou mais tabelas do JDE.

e) utilizagdo de criptografia especifica para atender protocolos
de seguranca da comunicagao.
f) configuracdo de certificado digital.
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SIG-013- TESTES FUNCIONAIS

Topico Descricao
Descricao Criagdo e execucao de plano de teste, producdo de evidéncias dos testes e massa de testes.
O escopo desta atividade inclui, mas ndo se limita, a:
e Avaliacdo das especificacOes funcional e técnica;
Criagdo do plano de testes, com base nos cenarios identificados;
Atividades Anallsg do processo de pont? a ponta para devida execugao de testes integrados;
Geragao de massa de dados;
Esperadas

Execucdo do plano de teste;

Documentagado das evidéncias geradas na conclusdo do teste;

Verificagdo das regras de negdcio implementadas, sendo regra de negdcio qualquer
I6gica, calculo, quebra ou funcionalidade similar que necessite validacdo.

Resultados e
produtos esperados

Nivel de
Complexidade

Plano de Testes;
Criacdo de massa de testes;
Evidéncias dos Testes realizados.

Complexidade Descricao uUSsT

a) testes que envolvam até 3 (trés) cenarios de negdcio;
b) testes que envolvam procedimentos em até 3 (trés)
Muito Simples | objetos interativos; 4
c) testes que envolvam leitura em até 3 (trés) tabelas;

d) testes que envolvam até 3 (trés) regras de negdcio.

a) testes que envolvam de 2 (dois) até 6 (seis) cenarios de
negacio;

b) testes que envolvam procedimentos de 2 (dois) até 6 (seis)
objetos interativos;

Simples C) testes que envolvam leitura de 2 (duas) até 6 (seis) 8
tabelas;
d) testes que envolvam de 2 (duas) até 6 (seis) regras de
negdcio.
a) testes que envolvam de 5 (cinco) até 12 (doze) cenarios de
negdcio;
b) testes que envolvam procedimentos de 5 (cinco) até 12

Média (doze) objetos interativos; 16
c) testes que envolvam leitura de 5 (cinco) até 12 (doze)
tabelas;
d) testes que envolvam de 5 (cinco) até 12 (doze) regras de
negdcio
a) testes que envolvam de 10 (dez) até 15 (quinze) cenarios
de negdcio;
b) testes que envolvam procedimentos de 10 (dez) até 15

Complexa (quinze) objetos interativos; 24

c) testes que envolvam leitura de 10 (dez) até 15 (quinze)
tabelas;
d) testes que envolvam de 10 (dez) até 15 (quinze) regras de
negdcio.

a) testes que envolvam 13(treze) ou mais objetos.

b) testes que envolvam irrestrita quantidade de cenarios de
Muito Complexa | negocio; 40
c) testes que envolvam leitura em 13(treze) ou mais tabelas;

d) testes que envolvam 13(treze) ou mais regras de negdcio.
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‘ SIG-014- FORMULARIO SIMPLES (HYPERION)
‘ Tépico Descricdo
‘ Descricao Criagdo de formularios simples.
O escopo desta atividade inclui, mas ndo se limita, a:
Atividades . Av.allaﬂgao das espeafllc_agoes. funcional e técnica;
e  Criacao do(s) formularios(s);
Esperadas

funcional.

e  Realizar verificacdo funcional para garantir que o resultado da implantagao se encontra

Resultados e
produtos esperados

Nivel de
Complexidade

Formularios criados

Complexidade Descricao usT
Muito Simples A_IteragaNo da selecao de membros de 1 (um) formulario (até 5 1
dimensodes)
. Alteragdo da selecdo de membros de 1 (um) formulario (mais
Simples d ~ 2
de 5 dimensoes)
- Criagdo de 1 (um) novo formulario com apenas 1 (uma) linha
Média 3
e apenas 1 (uma) coluna.
Criagdo de 1 (um) novo formulario com varias linhas e/ou
Complexa - 5
varias colunas.
Muito Complexa | Ndo se aplica NA

SIG-015- FORMULARIO COMPOSTO (HYPERION)

|
‘ Tépico
|

Descricao
Descrigao Criagao de formularios compostos.
O escopo desta atividade inclui, mas nao se limita, a:
Atividades . Av_allzigao das espeC|f,|c_a(;oes. funcional e técnica;
e  Criagao do(s) formularios(s);
Esperadas

e  Realizar verificagdo funcional para garantir que o resultado da implantagdo se encontra

funcional.

Resultados e
produtos esperados

Formularios criados

Complexidade Descricao UsT
Muito Simples | Alteragdo de formulario composto. 1
Nivel de Simples Criagdo de 1 (um) novo formulario composto com até 2 (dois) 2
Complexidade P formlilérios simples. _ ,
Média Criagao de 1 (um) novo formulario composto com até 4 4
(quatro) formularios simples.
Complexa Criagdo de 1 (um) novo formuldrio composto com mais de 4 6
P (quatro) formularios simples.
Muito Complexa | Ndo se aplica NA
I
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SIG-016- MENU (HYPERION)

| Tépico Descricdo
‘ Descricao Criacdo de menus.

O escopo desta atividade inclui, mas ndo se limita, a:
Atividades . Av_allaN(;ao das espeuﬁc.agoes funcional e técnica;
e  Criagao do(s) menu(s);

PRI R e Realizar verificacdo funcional para garantir que o resultado da implantagao se encontra
funcional.
Resultados e Menus criados
produtos esperados
Complexidade Descricao usT
Muito Simples Alteracao de 1 (um) menu ou _mclusao de 1 (um) novo sub- 1
menu para 1 (um) menu ja existente.
Nivel de . Criagdo de 1 (um) novo menu com até 3 (trés) sub-menus
. Simples Y : PN 2
Complexidade e/ou associacao até 2 (dois) formularios simples.
.- Criacdo de 1 (um) novo menu com até 6 (seis) sub-menus
Média s . S 3
e/ou associacao até 4 (quatro) formularios simples.
Criacdo de 1 (um) novo menu com até 12 (doze) sub-menus
Complexa SN , T 4
e/ou associacao até 10 (dez) formularios simples.
Muito Complexa | Ndo se aplica NA

SIG-017- SMART LIST (HYPERION)

| Tépico Descrigdo
‘ Descrigao Criagdo de smart list
O escopo desta atividade inclui, mas nao se limita, a:
Atividades . Av_allzigao das espeC|f_|ca(;oe.s funcional e técnica;
e  Criacao da(s) smart lists(s);
Esperadas 7 - - . . o
e Realizar verificagao funcional para garantir que o resultado da implantagao se encontra
funcional.
Resultados e Smart Lists criadas
produtos esperados
Complexidade Descricao UsT
L Alteragdo de 1 (um) membro ja existente ou inclusdo de até 5
Muito Simples - RN 1
(cinco) novos membros para 1 (uma) smart list ja existente.
Nivel de . Inclusdo de mais 5 (cinco) novos membros para 1 (uma)
) Simples . 2
Complexidade smart list ja existente.
.- Criagdo de 1 (uma) nova smart list com até 5 (cinco)
Média o : N . 3
membros e associagao ao membro da dimensao destino.
Criagdo de nova smart list com mais de 5 (cinco) membros e
Complexa . : ~ . 4
associacao ao membro da dimensao destino.
Muito Complexa | N&o se aplica NA
I
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SIG-018- LISTA DE TAREFA (HYPERION)

‘ Tépico Descricdo
‘ Descricdao Criacao de lista de tarefa.
O escopo desta atividade inclui, mas ndo se limita, a:
Atividades . Av.allaﬂgao das t_espeaf.lcagoes funcional e técnica;
e  Criacao da(s) lista(s);
Esperadas

funcional.

e  Realizar verificacdo funcional para garantir que o resultado da implantagdo se encontra

Resultados e
produtos esperados

Nivel de
Complexidade

Lista de Tarefas criadas

Complexidade Descricao uUSsT
Muito Simples Alteracao de 1 (uma) tarefg ou |.nclusao de 1 (uma) nova 1
tarefa para 1 (uma) tarefa ja existente.
Simples Criagdo de 1 (uma) lista de tarefa com até 10 (dez) tarefas. 2
Média Criacdo de 1 (uma) lista de tarefa com até 20 (vinte) tarefas. 3
Complexa Criacdo de 1 (uma) lista de tarefa com até 30 (trinta) tarefas. 4
Muito Complexa | Ndo se aplica NA

SIG-019- VARIAVEL (HYPERION)

|
‘ Topico
|

Descricao
Descrigao Criagdo de variavel de essbase ou variavel de usuario
O escopo desta atividade inclui, mas nao se limita, a:
. e Avaliacdo das especificagOes funcional e técnica;
Atividades alag pecilic: g. !
e  Criagao da(s) variavel(is);
Esperadas

funcional.

e  Realizar verificagdo funcional para garantir que o resultado da implantacao se encontra

Resultados e
produtos esperados

Variaveis criadas

Complexidade Descrigao usT
Muito Simples Cr|a9§o de 1 (uma) variavel de essbase ou variavel de 1
S usuario.
Complexidade Simples N3o se aplica NA
Média Nao se aplica NA
Complexa Nao se aplica NA
Muito Complexa | Ndo se aplica NA
I
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SIG-020- HIERARQUIA DA UNIDADE DE PLANEJAMENTO (HYPERION)

|
‘ Tépico
|

Descricao
Descricdao Parametrizacdo de um Fluxo de Aprovacao por ambiente destino.
O escopo desta atividade inclui, mas ndo se limita, a:
Atividades . Av.allaﬂgao das especm.cagoes funcional e técnica;
e  Criacao do(s) fluxo(s);
Esperadas

e  Realizar verificacdo funcional para garantir que o resultado da implantagdo se encontra

funcional.

Resultados e

Nivel de
Complexidade

produtos esperados

Hierarquias criadas

Complexidade Descricao uUSsT
Muito Simples | Inclusdo ou alteracdo de grupos em hierarquia existente. 2
Simples Alteracdo do modelo de hierarquia existente. 4
- Criagdo de 1 (uma) nova hieraquia utilizando somente 1
Média . = 6
(uma) dimensao.
Complexa C_rla(;aONde 1 (uma) nova hieraquia utilizando mais de 1 (uma) 8
dimensao.
Muito Complexa | Ndo se aplica NA

SIG-021- MEMBRO (HYPERION)

|
‘ Tépico
|

Descricao
Descricao Inclus3ao de novo membro na dimensdo.
O escopo desta atividade inclui, mas ndo se limita, a:
Atividades . A\{allzigao das espeC|f|cag?es funcional e técnica;
e  Criagao do(s) membro(s);
Esperadas

e  Realizar verificacdo funcional para garantir que o resultado da implantacdo encontra-

se funcional.

Resultados e

produtos esperados

Membros criados

Complexidade Descricao UST
Inclusdo ou alteragdo de 1 (um) membro da dimensao,
Muito Simples | processo efetuado manualmente até 20 membros ou em 2
diferentes dimensoes.
3 . Inclusdo ou alteragdo de até 40 (quarenta) membros de 1
Nivel fe ) Simples (uma) dimens3o, processo efetuado por arquivo. 4
Complexidade Inclusdo ou alteracdo de 1 (uma) estrutura hierdrquica de
Média metadados compartilhados de 1 (uma) dimensao, processo 6
efetuado por arquivo.
Inclusdo ou alteracdo de 1 (uma) estrutura hierarquica de
Complexa metadados simples de 1 (uma) dimensao, processo efetuado 8
por arquivo.
Muito Complexa | Ndo se aplica NA
e
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|
‘ Tépico
|

SIG-022- DIMENSAO (HYPERION)

Descricao
Descricao Criacdo de dimensao numa aplicacdo, sem a inclusao dos membros por ambiente de destino.
O escopo desta gtividade inclui, mas nao se limita, a:
Atividades : é\r/iaaléaa%agad(zi cejisn[zzﬁlsfg::(gg;s) .funC|onaI e técnica;
Esperadas !

Resultados e
produtos esperados

e Realizar verificacdo funcional para garantir que o resultado da implantacao encontra-
se funcional.

Dimensoes criadas

Nivel de
Complexidade

Complexidade Descricao usT
Muito Simples | Criacdo de dimensdo atributo ou de membro. 1
Simples Nao se aplica NA
Média Nao se aplica NA
Complexa Nao se aplica NA
Muito Complexa | Ndo se aplica NA

SIG-023- CONFIGURAGAO DO ERPi (HYPERION)

|
‘ Tépico
|

Descricao
Descricao Inclusdo de novas configuracoes do ERPi por ambiente destino.
O escopo desta 9tividade inclui, mas nao se limita, a:
i s bt Lonl et
Esperadas !

e  Realizar verificacdo funcional para garantir que o resultado da implantacao se encontra
funcional.

Resultados e
produtos esperados

Configurag0es criadas

Complexidade Descricao UST
Muito Simples Alteracao de parametrog de 1 (uma) regra para importacao 4
de valores para o Hyperion.
Nivel de Simoles Criagdo de 1 (uma) regra para importacdo de valores para o 8
Complexidade P Hyperion, utilizando origem e destino existente.
Média Alteracdo de parametros de 1 (uma) regra para exportacdo de 12
valores do Hyperion, utilizando origem e destino existente.
Complexa Crlagap de 1_(_uma) regra para exp_ortagqo de valores do 16
Hyperion, utilizando origem e destino existente.
) Criagdo da configuragao de 1 (uma) nova origem ou 1 (um)
Muito Complexa novo destino. Contemplando todas as parametrizacdes do ERPi. 24
I
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SIG-024- REGRA DE NEGOCIO / CALC SCRIPT (HYPERION)

Descricao
Descricao Criagdo de regras de negocio ou calc script.
O escopo des'ta gtividade incl_u_i, mas nao se limita, ar
Atividades : é\r/iaaléaa%agad(zi re;é);csl(fga.lgoes funcional e técnica;
Esperadas !

Resultados e

e Realizar verificacdo funcional para garantir que o resultado da implantacao encontra-
se funcional.

produtos esperados

Regras criadas

Nivel de
Complexidade

Complexidade Descricao usT

Alteragdo do cddigo de 1 (uma) regra de negdcio de
consolidacdo de valores.

Alteracdo de 1 (uma) nova regra de negdcio de copia de
Simples valores entre membros. Ou criacdo de 1 (uma) regra de 8
negdcio de consolidacdo de valores.

Alteracdo de 1 (uma) nova regra de negdcio de
Média transformacdo de valores sem parametro. Ou criagdo de 1 12
(uma) regra de negdcio cdpia de valores entre membros.
Criagdo de 1 (uma) regra de negdcio de transformagdo de
valores com até de 10 (dez) parametros.

Criacdo de 1 (uma) regra de negdcio de transformacdo de
valores com até de 30 (dez) parametros.

Muito Simples

Complexa 16

Muito Complexa 24

SIG-025- CONJUNTO DE REGRAS (HYPERION)

|
‘ Topico
|

Descricao
Descricao Criagdo de conjunto de regras
O escopo des_ta iatividade incl_u_i, mas nao se limita, ar
Atividades : é\r/iaaléaéc(;)acd)océzi fesg;cslgc)?goes funcional e técnica;
Esperadas !

e  Realizar verificagdo funcional para garantir que o resultado da implantagdo se encontra
funcional.

Resultados e

produtos esperados

Conjuntos de regras criados

Nivel de
Complexidade

Complexidade Descricao UsT

Muito Simples | Alteracao de conjunto de regras sem variaveis de input. 2
. Alteragdo de conjunto de regras com variaveis de input. Ou
Simples o : . - 4
criacao de conjunto de regras sem variaveis de input.

Média Criagdo de conjunto de regras com variaveis de input. 6
Complexa N3o se aplica NA
Muito Complexa | Ndo se aplica NA
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SIG-026- FINANCIAL REPORT (HYPERION)

Topico Descricao
Descricao Criagdo de relatério do Financial Report.
O escopo des'ta gtividade incl_u_i, mas nao se limita, ar
[ i s eectcghes on ¢ s
Esperadas !

Resultados e
produtos esperados

e  Realizar verificacdo funcional para garantir que o resultado da implantacao se encontra
funcional.

Relatdrios criados

Complexidade Descricao usT
- Alteragdo simples de relatério existente. Exemplo: alteragdo
Muito Simples do logo, titulo, layout e membros do PDV. 1
. Alteracao complexa de relatdrio existente. Exemplo: alteracdo
Nivel de . Simples dos membros das linhas e colunas. Inclusdo de novas linhas e 2
Complexidade colunas.
.- Criagdo de 1 (um) novo relatdrio com linhas e colunas
Média . . ? 4
diretamente do Hyperion, sem tratamento ou formula.
Criacdo de 1 (um) novo relatdrio com linhas e colunas com
Complexa . 8
tratamento ou formula.
Muito Complexa | Criacdo de book de relatorios. 16
e
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