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Resumo

O Governo do Estado do Ceardinstituiu em
outubro de 1996 o Programa Reforma Agréaria
Solidaria (PRAS), em parceria com o Banco
Mundial. A presente pesquisa teve como obje-
tivos analisar a provavel contribui¢éo do Pro-
grama para a melhoria das condic¢des de vida
dos produtores assistidos e mensurar o grau de
sati sfacao desses produtores com os servigosde
assisténcia técnica e extensdo rural da Emater-
ce. Os dados utilizados foram de origem pri-
méria, obtidos em entrevistas diretas com os be-
nefici&rios do PRAS. A amostra pesquisadafoi
de 84 produtores, abrangendo 8 municipios do
Estado do Cear& Osindicadores que mais con-
tribuiram para melhorar a qualidade de vida
foram a moradia, 0 acesso aos bens duraveis e
0s aspectos sanitérios. Por outro lado, a partici-
pacdo dosindicadores salde e educagdo nafor-
macdo do (IQV) € pequena. Os servigos de as-
sisténcia técnica of erecidos pela Ematerce aos
produtores atendidos pelo PRAS tém-se carac-
terizado pela difusdo de tecnologia agropecué&
ria, através de visita a propriedade.

Palavras-chaves:

ReformaAgrériaSolidéria; Extensdo Rural;
Qualidade de Vida; Ceara.
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1 - INTRODUCAO

No processo de desenvolvimento econdmi-
€0 0 setor agricolatem apresentado elevada con-
tribui¢ao, atribuindo-he normal mente asfungdes
de produzir alimentos e matérias-primas, liberar
trabal hadores para os setores urbano-industriais,
gerar poupancas e criar mercados para os produ-
tos dos outros setores, além daobtencdo de divi-
sas para importagao via exportacéo de produtos
agricolas (Johnston & Méellor, 1961).

O problema do desenvolvimento agricola
esté diretamente vinculado aquestéo da pobreza
e da distribuicdo da renda, principalmente nos
paises que, ao longo da suatrajetéria, ndo logra-
ram atingir niveis desgjaveis de bem-estar para
grande parte da sua popul acéo.

Observa-se contudo que os resultados do
crescimento econémico brasileiro, nos dltimos
anos, ndo se fizeram acompanhar de mudan-
cas significativas na melhoria das condi¢bes
devidade grande parte dapopulagdo do Nor-
deste, muito em particular das pessoas residen-
tesno meio rural.

Segundo Freitas (1990), existe, no Nordes-
te, escassez de recursos naturais, grandes pro-
blemas de estrutura agréria, baixa produtivida-
de do trabalho e falta de institui¢cBes que apoi-
em o agricultor através de pesquisa, assisténcia
técnica, comercializagdo, transporte e comuni-
cacao, entre outros. Assim sendo, estudos soci-
0econdmicos dessaregiao tém despertado inte-
resse de pesquisadores haalgum tempo. Além
disso, estetipo de estudo constitui um temaatual
e relevante, pois um fato que tem dificultado o
processo de desenvolvimento do pais é, sem
duvida, a desigualdade existente entre as regi-
0es e setores e a complexidade verificada no
setor rural, em especial, no nordestino.

O baixo desempenho das atividades agro-
pecuérias, segundo alguns estudos, a exemplo
de Moreira Filho, Coelho & Rocha (1984),

Freire, Moreira & Medeiros (1980), Andrade
(1986), Pastore (1980), Casimiro (1984), La-
cki (1995) entre outros, sdo atribuidos a fato-
res como aformacomo se organizaram evem-
se organizando a producéo, o tradicionalismo
no uso de técnicas rudimentares e inadequa-
das, o baixo nivel de renda, inadequado apro-
veitamento dos recursos produtivos, vulnera-
bilidade das exploragdes ante as variages cli-
mati cas (estiagens e secas), crescentes indices
migratorios, pobreza absol uta de determinados
segmentos da popul agéo rural, imperfei¢cbes do
sistema de comercializagéo, distor¢oes na es-
truturafundiéria, deficiéncias nas condi¢cdes de
infra-estrutura econdémico-social para fixar o
homem a terra, esgotamento progressivo da
fertilidade dos solos, baixo potencial genético
das variedades cultivadas e baixo nivel de es-
colaridade dos agricultores.

Leite, citado por Idace (1998), considera
que as causas histéricas principais que motivam
a crise no campo sdo decorrentes da perversa
estrutura fundiaria, com uma forte concentra-
¢do daterraligada a concentracdo de poder. O
aumento da populagéo, com amanutencdo des-
sa estrutura, agravada pela inseguranca das
condi¢Bes climaticas, ocasionaum fluxo migra-
torio negativamente seletivo de grandes reper-
cussdes num processo desequilibrado de desen-
volvimento econdmico. Acrescentem-se, ainda,
as dificuldades dos pequenos produtores em
obterem crédito agricola, especialmente pela
falta de garantia para os financiamentos, além
das adversas condi¢des na comercializagéo da
producéo e aquisi¢do de insumos, pelafaltade
organizagdo dos produtores e a deficiéncia dos
servicos sociais de apoio a producéo.

Nesse contexto, a reforma agraria € uma
importante estratégia para 0 desenvolvimento
agricola. E também um fator de estabilidade po-
litica, com a reducdo dos conflitos no campo,
gerando emprego erenda, proporcionando bem-
estar social as familias dos produtores benefici-
ados com o uso daterra.
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Dessaforma, o0 Governo do Estado do Cea-
ra reformulou em 1995, com o apoio do Banco
Mundial, o Programade Apoio ao Pequeno Pro-
dutor (PAPP), denominando-o de Projeto S&o
José, cujo objetivo principal é aimplementacdo
de agles de desenvol vimento sustentével no Es-
tado com a participagao ativa das comunidades,
com vistas aaumentar 0 acesso das popul agoes
rurais mais pobres as atividades de geracdo de
emprego e renda, assim como a provisao de ser-
Vigos sociais basicos e de infra-estrutura como
meios para areducéo da pobrezarural.

Um dos componentes do Projeto S&o José é
0 segmento Ac¢do Fundiaria, originado a partir
da criagdo, pelo Governo do Estado, do Fundo
Rotativo da Terra (FRT), em outubro de 1996,
em parceria com 0 Banco Mundial. Surgiu as-
sim, naforma de projeto-piloto, o programa de-
nominado de Reforma Agraria Solidaria. Este
programa se destinaa financiar imoveisruraisa
trabalhadores sem terra e minifundiarios, atra-
vés de suas associagdes. Esses produtores nego-
ciam a aquisicdo dos iméveis diretamente com
0s proprietarios rurais. Os projetos produtivos e
de infra-estrutura para viabilizar os iméveis,
como unidades produtivas, sdo implementados
com recursos a fundo perdido, oriundos do Pro-
jeto S&o Jose.

Através do Programa de Reforma Agraria
Solidériaforam atendidas, no ano de 1997, 694
familiasdetrabalhadoresrurais, com o financia-
mento de 24 mil hectares de terra, compreen-
dendo 44 iméveisrurais (Ceard, 1998).

Um dos fatores relacionados ao sucesso do
Programa de Reforma Agréria Solidaria é atri-
buido a prestacéo de assisténciatécnica aos pro-
jetos, principalmente no que diz respeito ao
acompanhamento especifico das atividades pro-
dutivas que vem sendo realizado através da
Empresa Brasileira de Assisténcia Técnica e
Extensdo Rural - EMATERCE.

Em 1997, o Governo do Estado do Ceard
aprovou uma proposta de reorganizagdo admi-

nistrativae operaciona paraaEmaterce. A nova
estruturaaprovada garantiu amanutencao do ser-
vigo de Assisténcia Técnica e Extensdo Rura
(ATER) publica, no Estado, aqual passou anor-
tear-se pelos principios basicos do desenvolvi-
mento rural sustentavel, com foco no cliente, in-
teriorizagao das agOes, descentralizagdo das de-
cisdes, estabelecimento de parcerias, visdo de
agronegocios, profissionalizacdo rura e plane-
jamento municipal.

A informatizac&o daempresavem contribu-
indo paraagilizar aelaboracdo de projetos e dos
servigos administrativos, tornando-a moderna e
mais funcional. Embora alguns segmentos da
sociedade fagam criticas a falta de eficiéncia e
ao elevado custo dessa assisténcia, sabe-se que
0 servico de extensdo vai muito além dos servi-
¢os de orientac&o aos agricultores.

A avaliago dos servicos de extensdo é usu-
almente expressa em relacdo ao numero de pro-
dutores atendidos, area de abrangéncia dos ser-
vicos ou producéo fisica obtida em determinada
regi&o. Entretanto, se desconheceainfluénciada
reorganizacdo da empresa no que diz respeito a
qualidade dos servicos prestados, segundo aopi-
nido dos beneficiérios do Programa. Inexistem,
também, estudoscom o objetivo deidentificar e
analisar os aspectos econdmicos e sociaisdo Pro-
grama que propiciem melhores retornos a seus
beneficiarios.

Dessa forma, 0 presente estudo pretende
investigar a verdadeira situagdo econdomica e
social dos beneficidrios do Programa de Re-
forma Agréria Solidéria e se a reorganizagéo
administrativa da Ematerce melhorou a quali-
dade dos servicos prestados aos produtores
rurais assistidos.

2 - OBJETIVOS
Os obj etivos da pesquisa sdo:

» Mensurar a qualidade de vida dos beneficiari-
os do Programa Reforma Agréaria Solidaria

Revista Econdmicado Nordeste, Fortaleza, v. 33, n. 3, jul-set. 2002 595



(PRAS), tomando-se como medida os indica-
dores econémicos, de moradia, salde e educa
cdo; identificar possiveis alteragdes no nivel
de qualidade de vida dos beneficidrios com a
implantagdo do Programa.

Mensurar o nivel de satisfacdo dos produto-
resruraiscom relagcao aos servigosprestados pela
Ematerce na area de atuagcdo do Programa.

3 - METODOLOGIA

3.1 - Origem dos Dados

Paraarealizacdo da pesquisaforam utilizados
dados primarios obtidos através de entrevistas di-
retasjunto aos produtores rurais, 0s quais permiti-
ram conhecer aguns aspectos relacionados ao ni-
vel de qualidade de vida da populagéo nos perio-
dos. antes da implantagéo do Programa Reforma
Agraria Solidéaria (PRAS), ou sgja, antes de 1997,
e gpis esta data nos municipios de Iguatu, Cedro,
Quixada, Baturité, Acarall, Trairi e Sdo Gongalo
do Amarante. Neste segmento da pesquisa, 0 mu-
nicipio de Banabuiu deixou de constar da &rea de
atuacdo ja citada, umavez que o PRASfoi imple-
mentado h& menos de um ano, no municipio.

Na avaliacéo do nivel de satisfacdo dos be-
neficios do PRAS com os servicos de assistén-
ciatécnica e extensdo rural da Ematerce acres-
centou-se 0 municipio de BanabuiU.

3.2 - Amostragem

A amostra representativa da populacéo a
ser pesquisadafoi do tipo a eatériasimplessis-
tematizada, utilizando-se para a determinacgdo
da amostra, em cada municipio, o método de
Cochran (1965).

Dessa forma, no delineamento do perfil so-
cioeconémico e do nivel de qualidade de vida
dos beneficiérios estimou-se a amostra total de
77 produtores em 7 municipios. Entretanto, na
avaliacdo do nivel de satisfacéo dos beneficiari-
0S com 0s servicos da Ematerce, foram entrevis-

tados mais 7 produtores, perfazendo o total de
84 beneficiarios em 8 municipios sel ecionados.

3.3 - Consideragoes Conceituais
3.3.1 Qualidade de vida

Embora ndo exista uma conceituagéo cla-
ra e universal do que seja qualidade de vida,
esta quest&o tem-se tornado uma preocupagao
mundial crescente nos Ultimos anos. Na préti-
ca, areferida expressao vem sendo identifica-
da com satisfagcdo de um espectro de necessi-
dades humanas bési cas que assegura um certo
“nivel de vida’ de uma populacdo (Nahas &
Martins, 1995).

A definic8o do nivel de vidadeve ser enten-
dida como um estado atual de suas condigdes
concretas de vida e ndo como um estado desgja-
do ou esperado. Inicialmente trabal hadapelo Ins-
tituto de Desenvolvimento Social daONU e de-
pois incorporada pela Polénia, através do Insti-
tuto Econdmico e Socia (IES), entende-se por
nivel de vida dapopulacdo, em umadada unida-
de de tempo e em uma dada unidade de espaco,
0 grau de satisfacdo das necessidades materiais
e culturai s das economias domésticas obtido, no
sentido de garantir essa satisfacdo atravésdo flu-
X0 de mercadorias e de servicos pagos e dos flu-
xos do fundo de consumo coletivo (Sliwiany,
1997, citado por Monte, 1999).

Durante muito tempo utilizou-se a prética
de medir o bem-estar de uma populagdo pelo
tamanho de seu PIB per capita. No entanto, as
condic¢des de vida de uma populagéo néo po-
dem ser avaliadas apenas pela dimensdo eco-
némica. Por isso, buscam-se constantemente
medidas sbcio-econbémicas mais abrangentes
gue incluam outras dimensdes fundamentais da
vida e da condi¢&o humana.

O Indice de Desenvolvimento Humano
(IDH) € usado pela Organizagcdo das Nagdes
Unidas (ONU), desde 1960, paraavaliar as con-
di¢cdes de vidanos 174 paises membros da orga-
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nizac30. E um ranking no qual esses paisesrece-
bem notas entre zero e 1, de acordo com seu grau
de desenvolvimento em trés &reas: educacgao, ren-
da e expectativa de vida (ONU, 1994).

Segundo Libanio (1998), citado por Gomes
(1998): “...a vantagem do IDH é que 0 mesmo,
ndo se limitaaobservar os dados econdémicosde
um pais, como o crescimento do produto interno
bruto, mas mede também o aumento das poten-
cialidades humanas resumido nos trés indicado-
res citados anteriormente”.

Com estes indicadores é possivel aferir se
as pessoas estdo capacitadas a usufruir os bene-
ficios mais subjetivos e imensuraveis do desen-
volvimento, como 0 acesso ainformagao, a cul-
tura e a participacdo politica.

Apesar das criticas, a criagdo e dissemina-
¢ao do IDH despertaram uma consciéncia glo-
bal de que muitos indices possiveis podem ser
considerados quanto ao calculo do IDH, ou qual-
guer outro indice sobre a qualidade de vida, de
modo a mostrar as complexas e multiplas di-
mensdes da condicao.

Um dos principais papéis de um indice de
desenvolvimento humano é permitir acompara-
¢do de um determinado grupamento humano
consigo mesmo, Entretanto, por ser mais abran-
gente, um indice ndo € necessariamente 0 me-
lhor. Pode acontecer que uns componentes se
sobreponham aos outros e um maior nimero de
varidveis pouco acrescente ao indice sintético.

Rodrigues (1993) desenvolveu, em 1991, o
i ndice de Desenvolvimento Social (IDS) usando
uma metodol ogia semelhante ado IDH.

Em sua primeira versdo, o IDS era com-
posto de trés indicadores com ponderagdes
iguais, ou segja, esperancade vidaao nascer (in-
dicador de salde), taxa de alfabetizacéo de
adultos (indicador de educacao) e coeficiente
de Gini dadistribuic¢éo de renda da Populagdo

Economicamente Ativa (PEA) com rendimen-
to (indicador de renda).

Em segunda versdo, o IDS foi aprimorado
com o objetivo de analisar as condigdes materi-
ais de vida da populagdo em termos de remune-
racdo, salide, educacdo, habitacdo, alimentacéo,
transporte, itens que, segundo Rodrigues (op.
cit.), ttm maisaver com areaidade social ime-
diata dos paises em desenvolvimento.

Utilizando indicadores de abastecimento,
habitac&o, salide, educacéo, transporte, seguran-
¢a, previdéncia social, lazer e excedente econd-
mico, ReginaMaria Sliwiany desenvolveu o in-
dice Sintético do Nivel deVidade Curitiba. Apro-
ximando-se do IDH em termos metodol égicos,
o indice incorporou também a of erta de servicos
como indicador de qualidade de vida urbana
(Nahas & Martins, 1995).

Um estudo realizado pelo Instituto de Pes-
quisas Econdmicas e Aplicadas (IPEA) calcu-
lou, paraos anos 1970, 1980 e 1988, o indice de
Desenvolvimento Relativo (IDR) e o indice do
Nivel deVida(INV). A metodol ogiaadotadapara
océculodoIDR sugere, nogera, ado IDH, com
as seguintes modificagdes: a varidvel PIB per
capita é substituida pelo rendimento domiciliar
per capita e 0s valores minimos e maximos sao
0s empiricamente observados em qualquer dos
anos considerados (Albuquerque et al., 1993).

Para o cdlculo do INV, combinaram-se ele-
mentos da metodologia empregada na constru-
¢80 do IDH e daadotada por Drewnowski (Stre-
eten et al., e Guillaumount, citados por Monte
(1999). OINV éumindicador integrado por cin-
co componentes (salde, educacdo, habitacdo,
renda, lazer e informagdo), cada um correspon-
dendo ao grau de uma necessidade basica.

Dois novos indicadores desenvolvidos em
1996 numa pesquisa da Fundacdo Joéo Pinheiro
(FJP) e do IPEA foram calculados pelo PNUD
para todos os municipios brasileiros, que sdo o
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indice de CondigBes de Vida (ICV) eo indicede
Desenvolvimento HumanoeMunicipal (IDHM).
O ICV é construido através de metodologia bé-
sicaidéntica a do IDH, mas incorpora um con-
junto maior de indicadores que retratam reali-
dades econdmicas e ambientais, de modo a cap-
tar, da forma mais abrangente possivel, o pro-
cesso de desenvolvimento humano sustentavel.

Schwartzman (1974) enfatizao fato de que
amaioriados esforgos paradimensionar aqua-
lidade de vida de uma dada populagéo se res-
tringe apenas a mensuragdo de varidveisdo tipo
negativo, que se referem a caréncia: deficién-
cia alimentar, auséncia de servicos, mortali-
dade infantil, ma condi¢do de moradia etc.
Essas ndo consideram, na formagéo do indice
de qualidade de vida, o nivel de satisfacdo da
populacdo estudada. Esse problema, segundo
o0 autor, podera levar ao esfacelamento do in-
dice, quando certos padrdes de um determina-
do indicador sdo atingidos. N&o é mais possi-
vel considerar o crescimento desse indicador,
jAqueteriasido alcangado o0 seu mais alto va-
lor, refletindo, assim, “plenitude de vida”, ou
um ideal qualquer de felicidade.

A consequénciadissotemsido associar ple-
nitude de vida a consumo méximo, e desenvol-
vimento da qualidade de vida como o aumento
indefinido de produtos a disposi¢éo do consu-
midor. Este € o modelo da sociedade de consu-
mo de massa, analisado por Pietrocola (1989),
em que se desenvolve uma industria de bens de
consumo de luxo que atende a setores privilegi-
ados sem levar em conta as necessidades reais
de grande parte da populagdo. A |6gicadasocie-
dade de consumo consiste, destaforma, em criar
novas necessidades e novos bens de consumo
para serem adquiridos.

Uma concepgdo de qualidade de vida que
focalize apenas a posse de bens e 0 acesso a
Servigos, sem considerar as pessoas, inevitavel -
mente negligenciaaconversio desses em satis-
facdo para atender as necessidades e retira dos

seres humanos o direito de serem juizes de sua
propria qualidade de vida. A importanciadeste
aspecto fica posta quando se considera a ques-
t&o do relativismo dos valores de cada indivi-
duo ou de cada familia.

Este estudo teve como base ostrabalhosre-
alizados por Fernandes (1997) e Monte (1999)
que englobam um nuimero maior de indicado-
res e enfatizam aimportanciado nivel de satis-
fac8o da populagdo na formagéo do indice de
qualidade de vida.

3.3.2 Construcao do indice de qualidade
de vida

A fim de andisar se o Programa Reforma
AgrériaSolidaria(PRAS) estécontribuindo para
melhorar a qualidade de vida da populagéo be-
neficiada, foi investigadaa suasituagéo antese
depois daimplementacéo do Programa. O nivel
de qualidade de vida alcancado pela populagéo
beneficiadado PRASfoi avaliado atravésde in-
dice resultante da agregacao dos seguintes indi-
cadores. bensdurévei's, salide, educacdo, habita-
¢a0 e aspectos sanitarios. As ateracfes dessas
variaveis entre os dois periodos considerados na
pesquisaindicam se houve melhoria, prejuizo ou
nenhuma mudanca na qualidade de vida dos
beneficiérios do Programa.

O método adotado nesta pesquisafoi o de-
senvolvido por Fernandes (1997) e tem os se-
guintes passos: estabel ecimento dosindicado-
res que compuseram o indice de qualidade de
vida e atribui¢&o de escores e pesos as varia-
veisqueintegraram cadaindicador. Foram for-
mados postos organizados em ordem crescen-
te de valores, partindo-se da situagéo onde o
indicador apresenta o pior desempenho até a
melhor situac@o possivel de ser verificada
Estes postos foram representados por escores.
Os pesos representaram ponderagdes estabe-
lecidas pelos préprios pesquisados, 0s quais
traduzem sua satisfagdo ou a importancia re-
lativa de cada um dos indicadores na forma-
cado de sua qualidade de vida.
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No presente estudo, os referidos indicado-
res foram mensurados atribuindo-se aeles esco-
res e pesos. Os escores assumiram valoresdeO a
3 para representar a posicdo do beneficiario do
Programa na escala crescente de posto. Foi atri-
buido também um peso relativo que variou de 1
a3: um erarepresentativo de baixa satisfacdo, 2
de média satisfacdo e 3 de ata satisfacao.

Assim, o indice de qualidade de vida da po-
pulacdo foi definido como:

1 n ZEI_]PIJ
ov-13| 5
s Y Emax; P max;

i=1

A contribui¢do de cadaindicador noindicede
qualidade de vidafoi obtida da seguinte maneira

n

Z Eij 'Pij

C = =

n(ZE max, .P maxiJ

i=1

onde:
IQV = indice de Qualidade de Vida da popula-
¢do, definido para cada periodo (antes e depois
do PRAYS);

E, = escore do i-ésimo indicador, obtido pelo j-
ésimo produtor;

P, = peso do i-ésimo indicador, definido pelo j-
ésimo produtor;

i=1,..,m
j=1..,nm
Pmax. = peso maximo dai-ésimo indicador;

Emax. = escore maximo dai-ésimo indicador,

C. = contribuicéo do indicador (i) no indice de
gualidade de vida da popul acéo;

n = nimero de produtores;
m = ndmero de indicadores.

A mudanca na qualidade de vida da popul a-
¢80 beneficiada pelo Programa pode ser obser-
vada pelo comportamento dos resultados obti-
dos, ou sgja, através da diferenca (A) verificada
entre os indices de qualidade de vida dos produ-
tores antes e depois da implantagdo do PRAS.
Esta ateracdo foi avaliada da seguinte forma:

a) Reducdo no nivel de qualidade devida: A< 0.
b) Manutencdo do nivel dequdidadedevida: A=0.
¢) Elevacdo do nivel de qualidade devida: A > 0.

3.3.3 Consolidagdo das variaveis
consideradas na formacgao do Indice
de Qualidade de Vida

A seguir, apresentam-se algumas considera-
¢Oes sobre as variavei's e 0s respectivos escores
gue foram utilizados namensuragdo do nivel de
qualidade de vida.

a) Bensduraveis

Estavariavel foi medida considerando ava
riedade de bens duraveis possuidos antes e de-
pois do Programa. Desta forma, o acimulo de
bensfoi utilizado paramedir alteracdes no nivel
derendado produtor. Paraefeito destamensura-
¢ao, osbensforam organizados em 3 grupos. Por
sua vez, cada grupo estava composto por bens
com valores equivalentes, como a seguir:

Grupo 1: rédio, ferro de passar, liquidifica-
dor e outros de forma equivalente.

Grupo 2: maguinade costura, fogéo, apa-
relho de som, maquinas agricolas de peque-
no porte.
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Grupo 3: televisdo, geladeira, antena para-
bolica, carro, motocicleta, maquinas agricolas
(trator etc.)

Com base nestes grupos se formaram quatro
postos organizados em ordem crescente de val o-
res e representados por escores, para refletir o
acumulo dos bens:

a) ndo possui nenhum dos bens acima cita-

b) possui pelo menos um dos bens do grupo
1 e ndo possui nenhum dos bensdo grupo 2 e 3

C) possui pelo menos um dos bens dos gru-
pos1 e 2, endo possui nenhum dos bens do gru-

PO 3 e 2

d) possui pelo menos um dos bens dos gru-
POSL, 2E3 . 3

b) Saude

Estavaridvel foi mensurada considerando a
estrutura fisica e os servicos de salide disponi-
veis para atender a populacéo do Programa, de
acordo com a seguinte escala:

a) inexisténcia de atendimento médico na
comunidade.........ccceevereererieneee e 0

b) atendimento por agente de salide.. 1

C) existéncia de um posto médico na comu-
nidade, mas somente séo oferecidos os servicos
de primeiros SOCOIOS........cccvveeerieeneeseeens 2

d) existéncia de um posto médico na comu-
nidade, oferecendo os servicos de primeiros so-
corros e consultas médicas ..........c.o...... 3

¢) Educacao

Na determinacdo desta variavel conside-
rou-se a disponibilidade dos servigos educaci-

onais parao produtor e suafamilia, como mos-
trado a seguir:

a) inexisténcia de servigos educacio-

Cc) existénciade escolado 1’ Grau ..... 2

d) existénciade escolado 2° Grau...... 3

d) Habitacéo

Esta variavel foi medida pelos aspectos da
moradiado produtor pesquisado, tais como: tipo

de piso da casa e de iluminagdo, como a seguir:

| — Tipo de construgéo do domicilio:

a) casadetapa.....cccoeereeieeieeseniennen 0
b) casadetijolo .......ccccvieneieiiieene. 1
c) casadetijolo, reboco e piso........... 2

Il — lluminag&o artificial

a) lampi&o a querosene, lamparina ou lam-

O somatério das pontuacdes dos subitens| e
Il formaram o escore paraamensuracdo darefe-
ridavariavel.

€) Aspectos sanitarios

A exemplo davaridvel anterior, a mensura-
¢do desta variavel foi determinada através do
somatério dos escores relativos aos aspectos:
destino dos dejetos humanos, condic¢des daagua
para 0 consumo humano e destino dado ao lixo
domiciliar.
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| — Destino dado dos dejetos humanos:
a) condicdo de céu aberto ou enterrado ... 0
b) dirigido parafossa..........cccccveueennens 1

I — Condicbes da agua para o consumo hu-
mano:

a) aégua é consumidadiretamentedo rio ou
POCO (S/tratamento) ........ccceevveereevenreenne 0

b) adguaconsumidaéfiltradaoufervida(tra-
120 = ) LSS 1

[11 — Destino dado ao lixo domiciliar:
a) jogado na superficie daterra......... 0
b) queimado ou enterrado ou recolhido .. 1

O somatorio das pontuagdes dos subitens |,
[l e lll formaram o escore para mensuragéo da
referidavariavel.

3.4 - Extensao Rural — Consideracoes
Gerais

O modo de atuaco e 0 objetivo do Servigo de
Extensdo AgricolaAmericano é assm sintetizado
por Gabriel (1970), citado por Fonseca (1985):

“... a€elevacdo do nivel de conhecimento
dos agricultores e seus familiares acarre-
tariaaadocdo de novos hébitos e atitudes,
bem como o desenvolvimento de habili-
dade em suas atividades produtivas’.

Costa (1982) define extensdo rural e assis-
téncia técnica como 0 processo de educar e es-
tender ao agricultor novos conhecimentos e ha-
bilidades, que, aplicados, devem gerar aumento
de producdo, produtividade e renda, melhoran-
do, assim, o seu nivel de vida.

Almeida (1989) cita que, para Swanson e
Cloar, extensdo rural compde-se de duas dimen-

sdes: uma comunicacional e outra educacional.
Representa um processo dindmico que consiste
em levar ao produtor rural informagdes Uteis e
relevantes (dimensdo educacional) e gjud&lo a
adquirir conhecimentos, habilidades e atitudes
para utilizar, com eficiéncia, essas informagdes
(dimensédo educacional). Aindasegundo ALMEI-
DA, Maunder define a extensdo agricola como
um Servigo ou sistema que assiste o produtor ru-
ral, através dos procedimentos educacionais de
aperfeicoar métodos e técnicas agricolas, aumen-
tar aprodutividade e arenda, melhorar osniveis
de vida e elevar os padrdes sociais e educacio-
naisdavidarural.

Quanto aos objetivosdaextensdo rura, Cam-
pelo (1973) afirma que o objetivo global de um
servico de extensdo agricola em uma sociedade
subdesenvolvidaé contribuir para o aumento da
renda liquida das propriedades agricolas e me-
Ihoria das condi¢des de vidada populagdo rural.
Almeida (1989), citando Moshe, indica, como
sendo 0s mais apropriados para 0s servigos de
extensdo rural, 0s cinco, a seguir:

1. O objetivo central da extensdo é aeduca-
¢do “...gudar os produtores a obter novasinfor-
magoes e a desenvolver novas habilidades’.

2. Nos paises em desenvolvimento — onde
existe um “vazio rura” — é tarefa da extensdo
rural atender ndo sO a parte de producdo, mas
também a de comercializagao.

3. E importante que a extensdo rural leve os
resultados da pesqguisa aos produtores, mas deve
estar atenta para o desenvolvimento de tecnol o-
giaslocais.

4. A extensdo rural devetreinar o agricultor
no processo de tomada de decis&o.

5. No contexto da economia de subsistén-
cia, 0 extensionista exerce o papel do compa-
nheiro e amigo, encorgjando o produtor nos
momentos dificeis, assistindo-o na obtencdo
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do crédito e treinando-o0 no manuseio de no-
vas tecnologias.

Independente do atendimento desses objeti-
VoS, a extensdo rural toma, em 1974, novos ru-
mos com a criagdo da Empresa Brasileira de
Assisténcia Técnica e Extensdo Rural que pas-
sou, a partir de entdo, a coordenar a politica de
assisténciatécnica e extensdo rural no Pais.

Para atender ao novo modelo organizaci-
onal, foi criadaem 1975 a Empresa de Assis-
téncia Técnica e Extensdo Rural do Cearéd
(EMATERCE), que passou a atuar efetiva-
mente em 1976.

A partir dai, um novo enfoque foi dado as
estratégias operacionais de extensdo rural no
Estado, que passou a atender aos publicos de
alta, média e baixa renda. O objetivo da em-
presa sofreu uma reformulacéo e passou a ser
a transferéncia de tecnologia agropecuéria e
“gerencial” . Com base nesse objetivo, a as-
sisténcia técnica através da difusdo de prati-
cas isoladas é substituida pela assisténcia que
contemplava o sistema de produ¢do como um
todo (Albuquerque, 1996).

A partir de 1990, com aextingdo da Empre-
sa Brasileira de Assisténcia Técnica e Extensdo
Rural (EMBRATER), o sistema de extensdo ru-
ra no Brasil caiu num véacuo de indefinicéo de
estratégias e prioridades, refletindo-se evidente-
mente na agao da Ematerce. A partir de entéo,
osrecursos ediretrizes programéticasforam es-
tadualizadas e ficaram amercé da Secretariade
Agricultura do Estado.

Em 1997, o Governo do Estado realizou
umaamplareestruturagdo da Ematerce que ga-
rantiu a manutencdo da assisténcia técnica e
extensdo rural publica, bem como o fortaleci-
mento da empresa, com a modernizagao dos
Seus processos técnico-administrativos para
melhorar a eficiéncia dos servig¢os no atendi-
mento aos produtores.

No que diz respeito a eficiéncia dos ser-
vicos de extensdo rural, Campelo (1973) res-
salta que, embora essa eficiéncia seja afetada
por muitos fatores, asmais significativas es-
t&o relacionadas:

1. A maneira pela qual sio definidos seus
objetivos. Objetivos definidos dentro de pers-
pectivas demasiadamente amplas séo, em ge-
ral, intangiveis.

2. A maneira pela qual os seus dirigentes
desempenham suas fungdes. Quando os diri-
gentes tendem a atuar como administradores
ou relagbes publicas em detrimento de suasres-
ponsabilidades técnicas, a eficiéncia da orga-
nizag&o se reduz.

3. Ao processo de recrutamento de pessoal
técnico. Também ndo compete e ndo € possivel a
extensdo rural desenvolver todas as tarefas ne-
cessérias a0 desenvolvimento e com todos o0s
agricultores, devendo concentrar seus recursos
nos produtores que apresentam um minimo de
condigdes e que sdo capazes de responder ade-
quadamente aos estimul os de crédito, educagéo
e associativismo.

Ao fazer umaandlise histérica sobre os ser-
vicos de extensdo, asandlises criticasdahistoria
da extensdo rural no Brasil permitem observar
gue ao entusiasmo com 0O progresso cientifico e
tecnol 6gico ocorrido duranteall GuerraMundi-
al seguiu-se a convicgao de que o povo rural
mel horaria suas condi¢des de vida e de trabalho
na medida em que tecnificasse seus processos
produtivos, mercantilizasse suas producgdes e
monetarizasse suastransacoes. Entretanto, decor-
ridos quase 40 anos, a pratica vem lamentavel-
mente demonstrando que pouco dessas expecta
tivasfoi concretizado.

O estudo realizado por Khan & Silva(1997)
MOstrou que 0s servicos prestados pela Empresa
de Assisténcia Técnicae Extensdo Rural ndo fo-
ram eficientes no sentido de reduzir o custo de
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producédo, através do aumento da produtividade
dos fatores de producéo. Esse fato pode ser re-
sultado daformainapropriada pelaqual aassis-
ténciatécnica é oferecida aos produtores.

3.4.1 Nivel de satisfacao dos produtores
rurais com os servicos prestados
pela EMATERCE

Onivel desatisfacéo a cangado pel os produto-
res rurais beneficiados pelo Programa de Reforma
AgraiaSolidaria(PRAS) foi mensurado atravésde
indi ces resultantes de agregacéo dos seguintesindi-
cadores. forma e freqliéncia de assisténcia técnica;
assunto tratado; conhecimento do extensionista

Percebe-se que os indicadores de servigos
prestados pela Ematerce continuam a ser elabo-
rados sem considerar a participacdo do indivi-
duo nadefinicéo do seu nivel de satisfacéo, que,
narealidade, € um componente que ndo pode ser
ignorado quando se pretende analisar o grau de
satisfacdo dos clientes da empresa.

Este estudo distingue-se dos demais, ao in-
corporar o aspecto subjetivo, ou sgja, o nivel de
sati sfagdo que estesindicadores proporcionaram
aos agricultores beneficiados pela PRAS.

Dessa forma, referidos indicadores foram
mensurados atribuindo-se escorese pesos. O ni-
vel de satisfacdo foi obtido através de pesoscom
osindicadores a seguir:

» Baixasatisfagdo — 1
» Média satisfagdo — 2
* Altasatisfagdo — 3

Assim, o indice de satisfacdo dos clientesda
empresafoi definido como:

m

1 & ;Sijpij
ISB=—) | = ——

nig
Z:Smaxl 'Pmaxi

i=l1

A contribuicdo de cada indicador no indice
de satisfagdo dos clientes foi obtida da seguinte
maneira

onde:

ISB = indice de satisfacdo dos clientes da em-
presa;

S, = escore do i-ésimo indicador, obtida pelo j-
ésimo cliente;

P, = peso do i-ésimo indicador, definido pelo j-
ésimo cliente;

P__. = peso maximo do i-ésimo indicador;

maxi

S .. = escore maximo do i-ésimo indicador,
S = contribuicdo do indicador “i” no indice de
satisfacdo dos clientes,

i =1,..., m, nUmero de indicadores;
J=1,..., n, nUmero de clientes.

3.4.2 Consolidagéo das variaveis
consideradas na formacgao do Indice
de Satisfacao dos Clientes da
EMATERCE

A seguir sdo destacadas algumas considera-
¢Oes sobre as variavei's e 0s respectivos escores
utilizados namensuragdo do nivel de satisfacéo.

a) Fregiéncia
Nadeterminacdo destavariavel considerou-

seafreguéncianaprestacao de servigos aos agri-
cultores assistidos, como mostrado a seguir:
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-assgénciatécnicabimestral ou maistempo ... 1
-assisténciatécnicamensal ..........ccoceceeeenene 2
-assisténcia técnica semanal ou quinzenal ... 3
b) Forma

Estavariavel foi determinada através de método
pelo qual aassisténciatécnicaé prestadaaoscli-
entes da empresa, como a seguir:

-visitaapropriedade ..........ccocceieiiiiiiiennnn 1

-visitaapropriedade e faz as reuni 6es com agri-
cultores ou demonstragoes..........ccccceververeens 2

-visita a propriedade, faz reunides e de-
MONSEFACOES ..o 3

d) Assuntostratados

Esta variavel foi medida pelo aspecto de
abordagem de temas durante avisitado exten-
sionista aos produtores, de acordo com a se-
guinte escala:
-tecnol 0giaagropeCuaria. .........ccouvereeervenenne 1
- tecnol ogiaagropecudiae organizagio ou geséo .. 2
- tecnologiaagropecudria, organizacéo egestéo ... 3
€) Conhecimento do extensionista

Esta varidvel foi calculada considerando-
se 0 conhecimento do extensionista em rela-

cao as reais necessidades dos produtores ru-
rais, Como a seguir:

STEQUIAN .. 1
S DOM e 2
—eXCE OO 3

4 - RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 - Qualidade de Vida da Populagao
Beneficiada pelo Programa Reforma
Agraria Solidaria

Com o objetivo de estudar quais os efeitos
que o programa Reforma Agréria Solidaria esta
ocasionando no bem-estar das familias benefici-
adas, utilizou-se como instrumento metodol 6gi-
co a construcdo do indice de qualidade de vida,
para cada municipio pesquisado e também para
aamostratotal, nos momentos anteriores e pos-
teriores ao Programa. E convenienteressaltar que
os valores encontrados refletem tanto os esco-
res, como o grau de satisfacéo de cada chefe da
familiaentrevistadaem relacéo asvariaveiscon-
sideradas na pesqguisa.

4.1.1 Consideragoes sobre os indicadores
que formam o indice de qualidade
de vida

4.1.1.1 Aspectos Sanitarios

Este indicador incluiu trés variaveis: agua
para 0 consumo humano, destino do lixo domi-
ciliar e destino dos dejetos humanos.

A grande maioria das pessoas entrevistadas
tem como fonte normal de abastecimento de &gua
a cacimba e/ou cacimb&o, poco dagua, chafariz
e agude. Com relagéo ao tipo de tratamento da
&gua, verifica-se uma relativa melhoria quando
s80 comparadas as duas situagoes.

Pode-se observar pelaandlise dosdados apre-
sentadosna TABELA 1 que o nimero de fami-
lias que usa algum tipo de tratamento da agua
para consumo humano aumentou depois daim-
plantacdo do Programa Reforma Agréria Soli-
daria. Nota-se, ainda, que quase 1/3 dasfamilias
utiliza a &gua sem nenhum tratamento. Espera-
se que, com orientacdo de agentes de salide, to-
das as familias beneficiadas utilizem aguafiltra-
da, fervida ou tratada.
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TABELA1
FREQUENCIA ABSOLUTA E RELATIVA DOS BENEFICIARIOS DO PRAS SEGUNDO AS
CONDICOES SANITARIAS NO ESTADO DO CEARA, 1999.

A L Antes Depois
spectosSanitarios N % N %
» Agua para o consumo
- consumida diretamente do poco, cacimba, chafariz, rio ou

acude, sem nenhuma espécie de tratamento 31 40,26 22 2857
- filtrada, fervida ou outro tipo de tratamento 46 59,74 55 71,43
Total 77 100,00 77 100,00
* Destino do lixo domiciliar
- jogado nasuperficie daterra 39 50,65 23 29,87
- enterrado ou queimado 38 49,35 54 70,13
Total 77 100,00 77 100,00
* Destino dos dejetos
- colocado acéu aberto 44 57,14 9 11,69
- dirigido paraafossa 33 42,86 68 88,31
Total 77 100,00 77 100,00

FONTE: Dadosdapesquisa

| dentifica-se uma melhoria no que diz res-
peito ao destino dado ao lixo domiciliar. Antes
do Programa, 50,65% dos entrevistados joga-
vam o lixo nasuperficie daterra, percentual este
reduzido para 29,87% depoisdo PRAS. Consi-
derando-se 0s problemas que podem ser ocasi-
onados pelo manuseio incorreto do lixo, tais
como poluicdo de agua, poluicdo dos solos e
transmisséo de doengas, acredita-se que esse
habito de higiene contribuira para reduzir as
doencasinfecto-contagiosas e averminose, den-
tre outros beneficios.

Verificase, pela andlise dos resultados, uma
melhoria considerdvel em relacdo ao destino dos
dejetos humanos. Em todos os municipios pesqui-
Sados observou-se um aumento nautilizagéo dafos-
sa, elevando-se de 42,86% para 88,31% no periodo
em estudo. Estesresultados podem ser atribuidos ao
programade habitacdo do Projeto Sdo José quetam-
bém favorece amaioriados beneficiariosdo PRAS.

De um modo gerd, constata-se que ocorreu
umamelhoria significativa nas condi¢des sanitéri-
asedehigienedapopulaco beneficidriado PRAS,
contribuindo, conseqiientemente, para a elevacéo
do nivel de qualidade de vidano meio rural.

Embora exista nas pessoas um anseio de
progresso e de melhoria de vida, esse desejo
se concentra em geral na posse de bens de
consumo incentivado pelaintensa companha
publicitaria dos meios de comunicagéo tais
como o rédio e atelevisdo. Entretanto, algu-
mas nogdes bésicas de higiene (o uso da fos-
sa séptica, adestinagdo de um local apropria-
do paracolocar o lixo doméstico ou, ainda, a
utilizagcdo de &guafiltrada ou fervida) embo-
ra sejam medidas que n&do representem um
custo financeiro elevado, sdo relegadas a se-
gundo plano. O mesmo se observa com rela-
¢80 ao uso de sabdo, creme dental, toalha ou
papel higiénico, que, apesar de representarem
uma pequena proporg¢ao no orgamento fami-
liar, sdo muitas vezes suprimidos em detri-
mento de outros bens que asseguram mais sta-
tus social, como o CD do cantor que estd em
evidéncia na midia, a instalacdo ou conserto
de parabdlica etc.

4.1.1.2 Habitacao

Frankenberg (2000) assinalaque aprimeira
moradia proporciona ao ser humano uma sen-
sacdo agradavel de prazer e de posse.
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TABELA 2
FREQUENCIA ABSOLUTA E RELATIVA DO NUMERO DE HABITACAO, SEGUNDO POSSE DO
IMOVEL, TIPO DE CONSTRUCAO E TIPO DE ILUMINACAO UTILIZADA NAS SITUACOES ANTES
E DEPOIS DE IMPLANTACAO DO PRASNO ESTADO DO CEARA, 1999.

Discriminacs Antes Depois
ISCriminacao Ne % Ne° %

* Posse do iméve
- dlugado 9 11,69 7 9,09
- cedido 27 35,06 2 2,60
- proprio 41 53,25 68 88,31
Total 77 100,00 77 100,00
« Tipo de construgdo do domicilio
- casadetaipa 33 42,86 7 9,09
- casadetijolo 16 20,78 6 7,79
- casadetijolo, reboco e piso 28 36,36 64 83,12
Total 77 100,00 77 100,00
* Tipo deiluminagéo
- lampi&o a querosene ou agés 34 44,16 15 19,48
- energiaelétrica 43 55,84 62 80,52
Total 77 100,00 77 100,00

FONTE: Dados da pesquisa

Essa sensacéo encontra-se arraigada na po-
pulacéo brasileira, independentemente de es-
tar situada na zona rural ou urbana. Segundo
Miranda, citado por Freyre (1979, p. 19),
“...casa € um lugar a partir do qual a existén-
ciase configurae se expande, podendo ser es-
tudada como habitagdo e ponto de partida e
referéncia das descendéncias...”

A pesquisa constatou melhorias nas varia&
veisque congtituiram o indicador habitagéo de-
pois da implantacédo do Programa Reforma
Agréria Solidéaria. Com relacdo avariavel pos-
se do imovel, a populagdo encontra-se em uma
situagéo muito melhor do que antes do Progra-
ma, visto que o percentual dos que moravam
em casas proprias aumentou de 53,25% para
88,31% (TABELA 2).

Outro aspecto importante, ao analisar a si-
tuacdo de domicilio das familias entrevistadas,
€ 0 tipo de construcéo dos domicilios. Consta-
tou-se uma significativa melhoria na constru-
¢do do domicilio depois do PRAS. Inicialmen-
te, 36,36% dos entrevistados possuiam casas

construidas com tijolo, reboco e piso com ci-
mento ou tijolo, passando para 83,12% apos a
implantagdo do PRAS.

O tipo deiluminagdo foi um outro fator que
contribuiu paraamelhoria da habitac&o no peri-
odo estudado. Ocorreu uma reducdo no numero
de familias que usavam o tipo mais rudimentar,
alamparina ou o lampido a querosene, e um au-
mento no emprego da energia elétrica, indican-
do melhoria qualitativa no tipo de iluminagdo
utilizada pela popul agdo beneficiadapelo PRAS.

Com ainstalacdo daenergiaelétrica, aumen-
tou a aquisicéo de bens como réadio, televisdo,
pequenos el etrodomeésticos, geladeira e fogao.

4.1.1.3 Educacgao

Os resultados apresentados na TABELA 3
revelam que ndo houve alteracdes significati-
vas nesse indicador depois da implantagcdo do
PRAS nos municipios estudados. Os dados
mostram uma pequena ampliacdo dos servicos
educacionais de ensino formal ao nivel do 1°
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TABELA 3
FREQUENCIA ABSOLUTA E RELATIVA DOS BENEFICIARIOS DO PRAS, SEGUNDO O ACESSO
AOS SERVICOS DE EDUCACAO NO ESTADO DO CEARA, 1999.

ServicosEd . Antes Depois
vicosEducacionais N % N %
* Inexigtentes 25 3247 14 18,18
* Curso de dfabetizacdo - - - -
* Curso do 1° Grau 52 67,53 63 8182
* Curso do 2° Grau - - - -
Total 77 100,00 77 100,00

FONTE: Dadosdapesquisa

Grau, especialmente da12a 42 série. Na situa-
G0 “antes’, 67,53% dos entrevistados respon-
deram que as escolas de ensino do 1° Grau séo
localizadas em suas comunidades ou "a distan-
cia inferior adkm. “Depois’ do Programa, esse
percentual atingiu 81,81%.

Estes resultados, entretanto, refletem uma
Situagdo muito comum no meio rural nordesti-
no, onde ndo existe infra -estrutura educacional
do 2° Grau para a popul agéo pesquisada.

Observa-se, ainda, que um numero eleva-
do da popul agcdo estudada é anal fabeta ou semi-
analfabeta. Acredita-se que grande parte des-
sas pessoas seja de adultos que ndo sdo esti-
mulados ou ndo tém condic¢des de freglentar
0s cursos regulares. Observa-se, também, que
ndo ha cursos direcionados a esta faixa etéria
dos entrevistados.

A pequena mel horia nos servicos educacio-
nais deve-se, em parte, ao pouco tempo de im-
plementagdo do PRAS no Estado. A educagdo
uma varidvel na qual a percepcao de mudangas
SO ocorre em prazo maislongo; o periodo de ape-
nas 2 anos podeter sido insuficiente parase per-
ceber uma alteracéo significativa no quadro.

Os beneficios da educagdo sdo bem conhe-
cidos. Eles se estendem aesferadacidadaniaea
uma participacdo politicamais consciente, o que,
segundo Fogaca, citado por Monte (1999), re-
sultarianumarelacéo capital /trabalho maisigual .

Assim, o desenvolvimento socioecondémico néo
estaria mais fundamentado apenas num proces-
so de producdo de riquezas, mastambém no fato
de ser a populacdo educada, gerando suas pro-
prias condigdes de melhoria. A educagéo reduz
os problemas relacionados a saneamento bésico
e doencas. Isto ndo significa que aeducacdo por
s sO resolveria todos os problemas das familias
pobres. Entretanto, elapode ser o principal fator
gue propicia o salto qualitativo na melhoria de
vida dessa popul agéo.

Segundo declaragéo em 1997, de James D.
Wolfensohn, Presidente do Banco Mundial, o co-
nhecimento € agora t&o, se ndo mais importante
fator no desenvolvimento. No préximo século, a
aplicacdo e acumulacdo do conhecimento dirigi-
r&o 0s processos de desenvolvimento e criaréo
oportunidades sem precedentes para 0 cresci-
mento e areducdo da pobreza (L acki, 2000).

Ao subestimar a importancia estratégica de
proporcionar aos produtores rurais o insumo que
mais necessitam, ou sgja, 0 conhecimento que
Ihes permitiria praticar uma agricultura muito
mais eficiente e, gragas a esta solugdo realista,
setornarem muito menos dependentes e vulne-
raveis aqueles fatores externos que, por mais
desejéveis que sgjam, infelizmente estdo forado
seu alcance e manegjo, estamos perdendo tempo
e oportunidade (L acki, op.cit.)

Silva& Khan (1995), ao analisarem aim-
porténcia do nivel educacional do agricultor
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TABELA4
FREQUENCIA ABSOLUTA E RELATIVA DOS BENEFICIARIOS DO PRAS, SEGUNDO A
DISPONIBILIDADE DE SERVICOS DE SAUDE NO ESTADO DO CEARA, 1999.

ServicosdeSaid Antes Depais
cosdesalde N % N %
* Inexistentes 28 36,36 2 2,60
« Atendimento por agente de salide 38 493 39 50,65
« Posto de salide com servigos béasi cos (primeiros SocorTos, vacinagao) 11 14,29 33 4286
« Posto de salide com servigos basi cos e consultamédica - - 3 3,89
Total 77 100,00 77 100,00

FONTE: Dados dapesquisa

nageracdo darendarural, concluiram que este
fator tem influéncia positiva no valor da pro-
duc&o, propiciando um aumento expressivo na
eficiénciatécnica.

4.1.1.4 Saude

Os resultados obtidos demonstram que a si-
tuacdo da sallde, a partir da implementagdo do
Programa de Reforma Agréria Solidaria, apre-
sentou umamelhoriasignificativaem relacéo as
condigdes precérias de servicos de salide ofere-
cidos antes. O numero de familias que tiveram
acesso a postos de salide com servicos bésicos
(primeiros socorros, vacinagdo) triplicou depois
do PRAS. Considerando-se de forma isolada,
constata-se que 0 atendimento por agente de
salide ndo apresentou nenhum avanco. Antes do
PRAS, aproximadamente 50% dasfamiliaseram
atendidas por agentes de salide, percentual este
que se manteve idéntico no periodo em estudo
(TABELA 4). Conclui-se que o programa do
Governo ndo atende todas as familias no setor
rural através dos servicos of erecidos pel os agen-
tes de salde. Existe, também, um programa do
Governo, chamado “médico dafamilia,” quendo
beneficia os produtores rurais.

Segundo Cohn & Elias, citados por Monte
(1999), “...a oferta de servicos da salde € um
direito minimo universal do cidadao e é funda-
mental que ele sgjauniversalizado, principal men-
te numasociedade téo extremamente diferencia-
da como a cearense. Existe uma necessidade de

reversao desta situagdo onde a seguridade social
sedestinao papel de buraco negro ondetudo cabe
e nada aparece.

4.1.1.5 Acesso a bens duraveis

Um outro indicador daevolugdo naqualida-
dedevidadosbeneficidrios do PRAS é 0 acesso
a bens duraveis. Constata-se que nos dois anos
deimplantacéo do Programa, os produtores aten-
didos compraram eletrodomésticos ou trocaram
0s antigos por novos, taiscomo: televisdo, gela-
deira, fogéo, aparelho de som etc. Isso em parte
resultante do programa de eletrificacdo rural.
Mas, sem davida, o acréscimo de renda famili-
ar, apontado por 97,4% dos beneficiarios, é o
principal indutor dessa mudanga.

4.2.2 Analise do Indice de Qualidade de
Vida - IQV

Osresultados apresentadosnasTABELASSe
6 indicam acontribui¢go absolutaerel ativade cada
um dosindicadores que compdem o indice de qua-
lidade de vida das familias da amostra total, nos
diferentes municipios pesquisados antes e depois
do Programa de Reforma Agraria Solidaria.

Analisando-se a contribuicéo individual de
cadaindicador, naformac&o do IQV antes e de-
pois do Programa, verifica-se que os indicado-
res de bens durdveis, moradia e aspectos sanita-
rios se destacam como os de maior contribuicéo,
0 que demonstra a sua importancia relativa no
bem-estar da populacéo (TABELA 05).
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TABELA 5

PARTICIPACAO DOS INDICADORES NA COMPOSICAO DO INDICE DE QUALIDADE DE VIDA
DASFAMILIAS BENEFICIADAS PELO PROGRAMA REFORMA AGRARIA SOLIDARIA NO
ESTADO DO CEARA, 1999.

Indicador IQV “Antes’ IQV “Depois’ Diferenca Incremento dos
Participagdo % Participagcdo % Participagdo % indicadores (%)
Salde 0,034 9,94 0,078 13,38 0,044 18726 129,41
Educacéo 0,059 17,25 0,073 12,52 0,014 5,81 23,73
Moradia 0,071 20,76 0,156 26,76 0,085 3527 119,72
Aspectos sanitarios 0,071 20,76 0122 20,93 0,051 21,16 71,83
Bensduraveis 0,107 31,29 0154 2641 0,047 1950 43,93
Total 0,342 100,00 0,583 100,00 0,241 100,00 388,62
Incremento do IQV (%) 70,47
FONTE: Dados da pesquisa
TABELA 6

INDICE DE QUALIDADE DE VIDA (IQV) DASFAMILIAS BENEFICIADAS
PELO PROGRAMA REFORMA AGRARIA SOLIDARIA NOSDIFERENTES
MUNICIPIOS DO ESTADO DO CEARA, 1999.

L. . . Incremento

Municipio IQV “Antes’ IQV “Depois’ Diferenca do1QV (%)
Iguatu 0,330 0,585 0,255 77,27
Cedro 0,163 0,333 0,170 104,29
Quixada 0,219 0,552 0,333 152,05
Baturité 0,313 0,524 0,211 67,41
Acarall 0,424 0,673 0,249 58,73
Trairi 0,492 0,686 0,194 39,43
S30 G. do Amarante 0,449 0,625 0,176 39,20
Amostratotal 0,342 0,583 0,241 70,47

FONTE: Dados da pesquisa

Estes dados revelam ainda que houve uma
elevacdo de 0,241 no indicede qualidade devida
da populacéo pesquisada. Antes do Programa, o
IQV era de 0,342, passando para 0,583 depois
do PRAS. O teste “t” mostra que esses dois in-
dices sdo estatisticamente diferentes com nivel
de significancia de 1%.

Dentre osindicadores analisados “ pés’ Pro-
grama, verifica-se que a moradia é responsavel
por 35,27% da elevacdo do IQV na populacdo
estudada. M as é nasalide que se observaumaevo-
lugdo importante namel horiadaqualidadedevida,
correspondente a 129,41% apds aimplantacéo do
PRAS. A populagéo, entretanto, aindademonstra

insatisfacdo com aqualidade dos servicos de sal-
de oferecidos pelas institui¢des publicas.

Naanalise por municipio, 0 IQV (TABELA
6) mostragrandes diferencasintermunicipais que
variam entre 0,163 (em Cedro) 0,492 (em Trai-
r) antes do Programa. Apés este, a variagdo do
indice é de 0,333 (em Cedro) a 0,686 (em Trai-
ri). Entretanto, € no municipio de Quixada que
se observa o maior incremento no 1QV
(152,05%), equivalente a mais do que o dobro
do crescimento médio do indice ( 70,47%).

Os resultados sdo semelhantes ao encon-
trado por Fernandes (1997), estudando os efei -
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tos do decreto que transformou a regido do
Cajari- Amapaem reserva extrativista naqua-
lidade de vida da populacéo dareferidaregiéo,
cujo acréscimo do 1QV foi de 86,95% em re-
lacdo ao IQV do periodo inicial.

4.2 - Nivel de Satisfacao dos Beneficiarios
do PRAS com os Servicos de
Assisténcia Técnica e Extensao
Rural da Ematerce

Neste item buscou-se determinar a influ-
éncia de algunsindicadores no indice de satis-
fagc&o dos produtores beneficiados com os ser-
vigos de assisténcia técnica da Ematerce, ob-
jetivando evidenciar arelagdo entre a presta-
cao desses servicgos e 0 grau de satisfacdo da
populagdo pesquisada.

4.3. Participacao de cada indicador na
composicao do indice de satisfacdao
dos beneficiarios do PRAS em
relacdao aos servigos prestados pela
Ematerce

Analisando-se a participagdo de cada indi-
cador no indice de satisfac@o dos beneficiérios
(ISB) do PRAS, observa-se que ele varia, entre
0S municipios pesquisados, de 0,526 (em Igua-
tu) 20,371 (em S&o Gongalo do Amarante). Esse
resultado sugere que osprodutores assistidospelo
PRAS, em lguatu, estdo muito mais satisfeitos
com 0s servigos de assisténcia técnica que 0s
residentes em S&0 Gongalo do Amarante.

O I1SB médio para os municipios visitados
Situa-seem 0,479, sugerindo que, qualitativamen-
te, 0s servicos de assisténcia técnica da Emater-
ce devem buscar maior eficiéncia.

Sabe-se, entretanto, que além de suas atri-
buicbes como extensionista, o técnico da Ema-
terce também participa da Comissdo Municipal
de Trabalho (COMUT), da Comisséo Municipal
de Desenvolvimento Sustentédvel (CMDS), da
Defesa Civil, do Programa de Geragéo de Em-
prego e Renda (PROGER), e, ainda, daUnidade
Local de Sanidade Animal e Vegetal (ULSAV).

Dessa forma, é possivel que o acimulo de
atividades venha contribuindo para o ndo-aten-
dimento, de formamaisfregiente e eficiente, de
suas metas, principalmente no que diz respeito a
assunto tratado e método de assisténcia técnica
utilizado na prestagéo dos servicos.

Reconhece-se que ainformatizagdo dos es-
critoriosfacilitou o trabalho dostécnicosnaela-
borac&o de projetos e nos servigos de comunica-
¢do entre os Centros de Atendimento aos Clien-
tes (CEACs). Entretanto, esse servi¢o ndo subs-
titui a prestagcdo dos servicos de extensdo junto
aos produtores. A penas os complementam, faci-
litando as atividades administrativas.

Naformagao do I SB geral, o indicador “co-
nhecimento do técnico” é responsavel por
37,37% do indice médio, seguido do de*“ freqiién-
ciadaassisténciatécnica’, com 32,36%, “ assunto
tratado” com 16,49% e “método de assisténcia
técnica’ com apenas 13,78% (TABELA 7).

5 - SUGESTOES E CONCLUSOES

O PRAS promoveu substancial contribuigdo
na qualidade de vida da populacdo beneficiada,
apresentando um incremento de 70% em rela-
¢do ao indice de qualidade de vida (1QV) anteri-
or aeste Programa.

Osindicadores que mais contribuiram para
melhorar a qualidade de vida foram a mora-
dia, 0 acesso aos bens duraveis e 0s aspectos
sanitérios. Por outro lado, a participacéo dos
indicadores salde e educagdo na formagéo do
IQV é pequena.

A variavel educacao, apesar de sua in-
discutivel importéncia, poderevelar-seina-
dequada na formacao do 1QV, apds o Pro-
grama, em funcdo do reduzido espaco de
tempo de implantacdo deste, uma vez que
mudancgas nos aspectos educacionais sdo
mais facilmente percebidas e mensuradas a
médio e longo prazo.
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conseguindo enxergar quais 0s anseios dos pro-
dutoresemrelacdo as propria. 1sso setornaclaro
em fun¢do da baixa contribui¢o dessasvariaveis
no 1SB, muito embora a atual disponibilidade de
recursos humanos da empresa no interior do Es-
tado e acrescente demandaem diversas areasndo
favorecem um melhor desempenho dos extensio-
nistas nos servigos especificos de assisténciatéc-
nica e extensdo rural aos beneficiérios do PRAS.

A freqUiénciadeassisténciatécnicae o conheci-
mento dos extensionistas SBo asvariaveisquemais
contribuiram percentud mentenacomposicio do 1 SB.
O vaor gpresenta-se inferior ametade do valor do
indiceatingivel, sugerindo queaEmatercepoderiabus-
car maior eficiéncianaprestacao de SeuUSSevigos.

Paramelhorar aqualidade dos servigospresta-
dospelaEmatercejunto aosbenefici&iosdo PRAS,
ugere-se;

a) areformulagéo dasistematicade difusdo de
tecnol ogias, incluindo-searedizagdo dereunidese
“diasdecampo’, como formadeestimular o produ-
tor aaceitar osnovos conheci mentos, necessariosa
modernizagao de suastividades,

b) buscar, através de parceriascomingtitui¢oes
deensino, redizar cursosde capacitacio paraosex-
tens onistas nas &reas de agronegdcios, gestéo easso-
ciativismo, paraque, posteriormente, essesconheci-
mentos sglam repassadosaosprodutoresruras,

¢) ampliar oquadro funciona daempresaere-
ver asatribuicbes dosextensionistasdeforma que
estespossam, efetivamente, dedicar maior parcelade
seu tempo e conhecimento no atendimento das ne-
cessidadesdos produtores.

Abstract

In october of 1996, The Government of the
state of Cearain partnership with the World Bank,
instituted its program for Soliday Agrarian Re-
form (Programade ReformaAgrariaSolidaria—
PRAS). Theinitial sucess of thisProgram moti-

vated the Federal Government, with continued
technical and financial support from the World
Bank, to createasimilar programinfive states of
the Northeast region (Bahia, Ceara, Maranhéo,
Minas Gerais and Pernambuco). A similar pro-
gramwill he extended to other 13 states. The pre-
sent research analyzes the probabl e impacts of
PRAS, on quality of lifeindicators—IQV for par-
ticipating producers and seeks to measure the
degree of their satisfaction with technical assis-
tence provided by the State Rural Extension Ser-
vice — EMATER-CE. The data were collected
from direct interviewswith PRAS beneficiaries
and the sampleincluded 8 municipios of the State
of Cear& The major impacts upon quality of life
arerelated to improvementsin housing, sanititati-
on and an increasein acesssto durable consumer
goods. On the other hand, health and education
improvements havelittleinfluence on the overall
IQV. The contribution of rural extension service
wasmostly concentrated in techinical assistence
to agricultural and livestock activitiesthrough ex-
tencionist visitstolocal farms.

Key-words:

Soliday Agrarian Reform; Quality of Life; Pro-
ducer Setisfaction; Ceara
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