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Resumo:

Estuda uma moderna técnica de gestéo @-
nhecida como “Supply Chain Management”
(SCM). Td técnica consiste em que as empresas
componentes de uma cadeia produtiva unam-se
em aliangas estratégicas na busca de reducéo de
custos logisticos e de niveis de estoques. A andli-
se desta abrange dois enfoques tedricos: @) teoria
da regulacdo; b) estrutura-conduta-desempenho,
com as contribuigdes neoschumpterianas. Busca
responder a dois questionamentos sobre os impac-
tos da adocdo do SCM na organizac@o industrid: a
técnica em questdo tornar-se-a padréo entre as
empresas? Os padrBes de concorréncia podem
ser afetados pela introducdo desta técnica? Con-
cui que ambas as teorias prescindem de uma ex-
plicacdo completa do “Supply Chain Manage-
ment”.
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1 - INTRODUCAO

O presente paper pretende andisar umatéc-
nica gerencial moderna, chamada de Supply Cha-
in Management-SCM. Esta técnica tem assumido
importancia crescente, principamente, com sua
adocdo por grandes companhias de nivel mundial.
Por tratar-se de uma técnica recente, poucos au
tores preocuparam-se em aprofundar no seu estu-
do e principalmente estudar quais os impactos que
a mesma pode trazer para a economia ou Ssetores
da economia. Ela é tratada como uma das ferra-
mentas de administracdo que as empresas devem
utilizar para se manterem competitivas em ambi-
entes com concorréncia cada vez mais acirrada,
em decorréncia da globalizacd. A bibliografia
versando sobre tal técnica € notadamente voltada
aos procedimentos para sua implementacéo e &
vantagens que as empresas que a utilizam incor-
rem.

Em recente artigo de RIBEIRO & CAMPOS
(1999), o enfoque € bem diferente do restante da
bibliografia sobre este assunto. Adota-se a viséo
marxista, que leva aconclusdo de que esta técnica
€ de alto interesse do capital, por propiciar a redu-
¢do do ciclo do mesmo, permitindo elevarem-se as
taxas de lucro. Neste artigo séo levantados alguns
guestionamentos importantes, quais sgam: a O
SCM tornar-se-4 padréo entre as empresas?; b)
“A adocdo desta técnica ird formar grupos de
concorréncia ao contr&rio da concorréncia entre
empresas?’ (RIBEIRO & CAMPQOS, 1999).

Ao refletirmos sobre estas duas perguntas
veremos gue elas nos remetem a duas categorias
de teorias digtintas. S&o elas. “padréo de concor-
réncia’ e “sistema de acumulagcdo”. A nocdo de
padrdo de concorréncia diz respeito & estruturas
de mercado, amaneira segundo a qua as empre-
Sas se organizam para competir. Esta é uma viséo
tipica do enfoque estrutura-conduta-desempenho-
E-C-D. Ja a nocdo de sistema de acumulacéo é
bem mais genérica e leva em conta ndo sO a rela-
¢do entre-firmas, mas também as relacles intra-
firmas e de firma com a sociedade, uma aborda-
gem tipicamente regulacionista.

Estas duas abordagens tedricas dternativas
surgem a partir da segunda metade do século XX,
gue foi marcado pelo surgimento de grandes cor-
poraces que tomaram a forma de multinacionais
até a década de 70. A partir desta década, ainter-
nacionalizacdo destas corporagdes se intensificou
atal ponto que estas ja sdo referidas como trans-
nacionais. GORENDER (1997) destaca esta de-
nominagcdo de transnacionais por aguns autores,
mas discorda de tal qualificagdo, pois as empresas
para serem tidas como tal ndo poderiam ter suas
edtratégias ligadas a nenhum Estado Nacional,
Ccoisa que ndo ocorre.

Desta forma, a grande corporagdo tipica des-
te seculo € aguela multinaciona, que diversificava
agregando atividades antes ou depois na cadeia de
suprimentos. Isto € um comportamento, normal-
mente, chamado de fordista. Ou sga, diava pro-
ducéo em larga escala, empresas atamente verti-
cdizadas e processo de trabalho em linha de mon-
tagem. Tal tipo de comportamento da firma é des-
crito com grande riqueza de detalhes pela escola
regulacionista, que esté preocupada também com
a organizacdo socia que permite o funcionamento
desta forma de organizagdo industrial.

Com a crise enfrentada pelo capitalismo na
década de 70, a escola regulacionista prop8e que
estaria surgindo um novo sistema de acumul agéo,
baseado em uma nova dindmica produtiva. E €
exatamente nesta década que o Japdo apresenta
grandes indices de crescimento econdmico. Muito
deste éxito tem sido creditado a uma nova maneira
de organizar a producdo. Trata-se do ohnoismo,
gue empregava técnicas até entdo inéditas, como
0 just-in-time, os circulos de quaidade tota, a
melhoria continua, 0 sistema kan-bam, etc. Den
tro destas novas técnicas surge a preocupagdo de
gue a empresa deva cuidar apenas do seu core
business, deixando de lado toda e qualquer ativi-
dade que estivesse fora do seu foco.

O processo de concorréncia fez com que
muito do que ga praticado pelas empresas japo-
nesas fosse absorvido pelas demais empresas do
mundo. Tem origem, entdo, as técnicas de reen
genharia, terceirizacdo, global sourcing, entre
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outras, que eram aplicadas pelas grandes corpora-
¢Oes para mudar seus processos produtivos ao
novo sistema. Mas tais técnicas ndo trouxeram
todos os resultados esperados. As grandes empre-
sas tornaram-se mais “enxutas’, venderam nego-
Cios, passaram a adotar aliangas estratégicas com
maior assduidade. Mesmo assm, exisiam ainda
dificuldades para a adogéo de algumas técnicas
Como just-in-time, pois muitas vezes 0 que ocorria
era apenas a transferéncia do estogue da firma
para seu fornecedor, eliminando as vantagens
econdmicas do sistema.

E dentro destas dificuldades de se gjustar a
producéo, a partir de empresas com diregdes dis-
tintas, que surge o Supply Chain Management-
SCM. Esta técnica visa estabelecer aliangas es-
tratégicas entre os componentes da cadeia de
suprimentos de maneira a racionalizar a producao.
Séo largamente utilizadas ferramentas de logistica
e repensados alguns processos produtivos na bus-
ca de reducdo de estoques/custos, maior rapidez
no lancamento/modificacdo de produtos etc.

A internacionalizacdo das técnicas japonesas
levam alguns pesguisadores a proporem a existén-
cia de um novo modelo de acumulacdo. Este no-
delo é chamado de ohnoista, ou toyotista, ou ainda
sistema de acumulacdo flexivel. Porém, tal &fir-
macdo esté longe de um consenso, mesmo dentro
da corrente regulacionista. Ao tentarmos respon-
der & duas perguntas destacadas anteriormente,
busca-se dar uma pequena contribuicéo para esta
discussdo tedrica.

O presente artigo terg, além desta introducéo,
mais quatro partes. A primeira delas apresenta o
sstema de acumulacdo fordista, como visto pela
teoria regulacionista, mm dois contrapontos basi-
cos. @) a abordagem E-C-D, com as contribuicoes
neoschumpeterianas recentes, b) as criticas a
teoria regulacionista. Na segunda parte, sera apre-
sentado o sistema ohnoista, também sobre a 6tica
regulacionista e seus contrapontos. Ja a terceira
parte, sera apresentada a técnica de gestdo em
estudo, relacionando-a a0 modelo de acumulagéo
ohnoigta e tentando responder aos questionamen-

tos levantados. Por fim, na quarta parte sdo levan-
tadas consideracdes finais sobre 0 assunto.
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2 - O SISTEMA DE ACUMULACAO
FORDISTA

Constata-se dois possiveis significados para o
termo fordista: 0 primeiro, mais usado por autores
de administracdo de empresas, diz respeito & ca-
racteristicas da maneira de organizar a producéo
propostas por Henry Ford no inicio deste século.
Ja 0 segundo, de uso dos autores da teoria da re-
gulagdo, extrapola a nogdo de organizacdo do
processo produtivo. A concepgdo regulacionista
vé o fordismo como uma fase do modo de produ-
¢do capitalista, com um regime de regulacdo bem-
definido e que propiciou um longo periodo de
crescimento econdmico.

O fordismo pode ser caracterizado por vérias
estruturas: a@) 0 processo de producdo; b) organ-
zacd0 do trabalho; ) tipo de relacdo capital x
trabalho na fabrica; d) organizacdo industria das
empresas, €) regime macroecondémico de acumu-
lagdo e f) formas de regulagdo econdmica e socia
(ARIENTI, 1997). Paratratar destas varias estru-
turas ARIENTI (1997) as agrupa em quatro prin-
cipais enfoques. S&0 eles: i) processo de produ-
¢ao; i) regulagdo do trabaho; iii) regime de acu-
mulacdo e iv) modo de regul agéo.

O processo de producéo fordista foi revolu-
cion&io por adotar a linha de montagem, onde
uma esteira leva 0 produto em elaboragéo pelas
vérias fases do processo. Isto representou ganhos
expressivos de produtividade, pois os traba hado-
res ndo precisavam deslocar-se para buscar maté-
rias-primas e/ou ferramentas pela fabrica, diminu-
indo assim o tempo de trabaho morto (COSTA,
1995). Além dos ganhos com o dedocamento dos
trabalhadores, o trabalho pode s subdividido
ainda mais e as técnicas tayloristas de decomposi-
¢ao do trabaho e de determinacdo da melhor ma-
neira de execut-lo podem ser aplicadas com mais
intensidade e facilidade.

Segundo MULS (1998), o taylorismo destroi
os segredos do trabalhador de oficio da base téc-
nica artesanal, permitindo assm expropriar 0 saber
operéario. E esta expropriagio do saber operario
gue permite ao capitd ditar o ritmo do trabaho

com vistas ao aumento da sua rotacdo. Podemos,
entdo, afirmar que a adogdo da linha de montagem
S0 € possivel apos a disseminagdo do taylorismo.

A adoc¢do da linha de montagem traz algumas
implicagBes importantes. Para 0s operarios o tra-
baho torna-se muito mais especifico, repetitivo e
com maior intensidade, pois a velocidade da pro-
ducdo éditada pelo ritmo da esteira. Desta forma,
o trabalhador se desqudlifica, pois aprende uma
minGscula parte do processo produtivo e suas
habilidades necessérias sé0 reduzidas. Como o
trabalho passa a ser executado em um processo
continuo, o0 mesmo € coletivizado (ARIENTI,
1997; MULS, 1998; MORAES NETO, 1998).

Outra implicacdo € que a mudanca do layout
da féabrica permite aos engenheiros que desenvol-
vam maquinas especificas para cada tarefa de
producéo, desgudificando ainda mais o trabalho.
Isto faz com que os engenheiros passem a deter o
monopdlio da concepcdo e projecdo, quer sga do
processo produtivo, quer sga dos produtos. Tal
monopadlio é encarado por MULS (1998) como um
dos limites do sistema fordista a valorizagdo do

capitd.

Para que se consiga intensidade na produgéo
em série € importante que os componentes sgjam
padronizados. Assim, o trabahador do posto a
Seguir apenas encaixa a proxima pega, sem se
preocupar com gjustes. A padronizacdo dos com+
ponentes, por sua vez, faz com que a producédo
sga necessariamente em grandes volumes, para
gerar economias de escala, 0 que leva a0 surg-
mento de altas somas em invent&rios. Além da
necessidade da producéo em grandes volumes, a
padronizacdo dos componentes traz a necessidade
de um rigido controle sobre a cadeia produtiva.

“[...] a necessidade de padronizagdo dos
componentes implicou em um rigido controle
sobre a cadeia de producéo e dependendo da
estratégia da empresa, proporcionou a inte-
gracao vertical da producéo ou a dominacao
econdmica dos seus fornecedores, 0 que era
uma estratégia de transferéncia de valor para
as empresas dominantes” (ARIENTI, 1997).
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Além da necessidade do dominio da cadeia
produtiva, 0 sistema fordista também carece da
presenca de elevados estoques. Isto ocorre como
maneira de evitar que problemas em uma maquina
ou em partes da produgdo provocassem a inter-
rupcao da linha de montagem. Os estoques tam-
bém surgem em decorréncia de descontinuidades
técnicas. Desta forma, os estoques podem ser
considerados como “colchdes amortecedores’ de
ineficiéncia produtiva (MORAES NETO, 1998).

Ao andisar a base técnica eletromecanica,
inerente ao processo de producdo fordista, MULS
(1998) destaca quatro limitagBes avalorizagdo do
capital. Uma delas ja foi tratada anteriormente e
diz respeito a0 monopdlio do conhecimento por
parte dos engenheiros. A Segunda, pode-se consi-
derar como complementar a esta, ou sgja, a0 des-
qudificar o trabahador cria-se uma incapacidade
do mesmo e até das geréncias intermedi&rias, em
desenvolver sistemas mais eficientes. O autor
ainda destaca, que algumas partes do processo
anda ndo foram totamente simplificadas e/ou
desenvolvidas méguinas especificas, o que torna o
processo parcidmente dependente de trabaho
qudlificado.

Todas estas caracteristicas do processo de
producdo fordista levam a uma rigidez do mesmo,
0 que faz com que os produtos sgjam padronizados
e que hgja a necessidade de consumo em massa
por parte dos trabalhadores. Ford pregava que os
trabalhadores ganhassem bem para poderem con+
sumir em grandes quantidades, ja na dcada de
1910. Mas suas sugestfes neste campo ndo se
difundiram de imediato. Desta forma, alguns auto-
res regulacionistas, inclusive, véem a crise de
1930, como 0 momento no qua o regime de acu-
mulagdo ja estava preparado para a producdo em
massa, enquanto que o regime de regulacéo ainda
estava voltado para outra forma de consumo.

O segundo enfoque proposto por ARIENTI
(1997) é o da regulacdo do trabaho. O sistema
fordista tinha métodos de incentivar e a0 mesmo
tempo reprimir o trabalhador, com o objetivo de
subordinar o0 mesmo & condigdes mais desgastan-

tes da producdo em série. Neste ponto, deve-se
destacar que a velocidade da producéo era depen-
dente do trabaho vivo, mesmo que de forma m-
nimizada (MORAES NETO, 1998), o que leva a
outro limite avaorizacéo do capital destacado por
MULS (1998): aresisténcia fisica do trabalhador.

O principa incentivo ao trabalhador veio por
meio de aumentos salariais, mas que na verdade
fazia parte da |l6gica de formar um grande merca-
do consumidor. A maneira de garantir que os tra-
balhadores traduzissem este maior ganho em con-
sumo era, segundo proposto por Ford, controlar os
valores da familia. Ou em outras palavras, moldar
um novo tipo de costume. O tipo de controle sobre
afamilia proposto por Ford n&o foi disseminado.

Para a disseminacdo desta forma de regula-
¢ao do trabalho, baseada em crescente intensifi-
cacdo da producdo com ganhos da classe operd
ria, 0 papel dos sindicatos € importantissmo. O
fortalecimento da luta sindica propiciou conquistas
como: i) reducdo da jornada de trabalho; ii) segu-
ranca no emprego; iii) intensificagdo da previdén-
ciasocial (ARIENTI, 1997). O autor destaca ain-
da a importancia do consumismo a partir da -
gunda guerra, que possibilitou o equilibrio e cres-
cimento econdmico, pois ndo houve nenhum pro-
blema de demanda.

Como vimos, os regulacionigtas utilizam a a-
nalise dialética da forma e contelido, para explicar
as crises. O sistema de acumulacdo, ditado pelas
relacbes econdmicas, é o conteldo e o sistema de
regulacdo, ditado pelas relagBes sociais, politicas e
juridicas, representam a forma. Como as relagdes
econdmicas sd0 muito dindmicas, o sSistema de
acumulagdo tende a se desenvolver de maneira
mais répida que o sistema de regulacdo, chegando
a um ponto onde ocorre a crise, uma vez que o
sistema de regulacdo ndo mais corresponderia ao
sistema de acumulagéo vigente.

Ta visdo da crise do sistema capitaista faz
com que os regulacionistas neguem, de certa for-
ma, 0 proprio caréter ciclico do capital, ou sga, 0
processo de crises sucessivas, com baixa intensi-
dade é encarado de forma diferente por eles.
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“Ao historicisar e particularizar o fenb-
meno das crises, abre-se imediatamente um
espaco tedrico para o imponderavel e 0 acaso.
Deste ponto em diante ndo é mais possivel pen-
sar-se as crises como o minimo de uma ondula-
¢ao que se repete infinitamente, a maneira dos
fendmenos fisicos. Os automatismos econdmi-
CO0S sdo questionados, os determinismos sao
relativizados. [...] Mas a dificuldade na carac-
terizacdo da nocéo de ciclicidade advém prin-
cipalmente, do conceito de crise utilizado. Na
realidade, os regulacionistas admitem dois
tipos de crise: uma claramente ciclica e outra
estrutural” (MALAGUTI, 1994).

Assm, pode-se concluir que as crises de bai-
xa intensidade ndo configuram uma crise nos ter-
mos correntes. Estas tém origem em fatores néo-
enddgenos ao sistema e sdo controladas por me-
canismos do sistema de regulacdo, quais sfo dis-
cutidos a seguir.

O sistema de acumulagéo fordista é marcado,
portanto, pela produgdo em massa, com Seu cor-
respondente consumo em massa. Visto de outra
forma, pela conjuncdo do processo de producdo
com aregulacdo do trabalho.

Deve-se destacar, ainda, a importancia das
politicas econdmicas de corte keynesiano e a
guerrafria para os sistema de acumulacdo fordista
(ARIENTI, 1997; GORENDER, 1997). Ambos
tém como caracteristica 0s gastos governamern-
tais, que provocam um aumento de demanda,
permitindo que as economias operassem em bons
niveis de ocupacdo e se evitassem crises conjun-
turais de demanda.

Uma vez demonstrado o sistema de acumula-
¢do fordista, devemos descrever 0 modo de acu-
mulagcdo que permite um longo periodo de cresci-
mento econbmico no poés-guerra. Um modo de
regulacéo é a maneira na qual as estruturas eco-
ndmicas e sociais se combinam de sorte a evitar
fatores dbsestabilizantes no sstema de acumula-
¢a0. Pode-se destacar quatro frentes de regula-
¢do. S0 elas i) relacdo sdarid monopolista; ii)

fortalecimento dos Estados nacionais; iii) expansao
do crédito e iv) internacionalizagdo do capital.

A relacéo salaria monopolista € marcada por
duas principais contradigdes. A primeira diz res-
peito & adocdo de técnicas gerenciais tayloris-
tag/fordistas, que intensificaram o controle sobre o
trabalhador, de um lado, e a crescente organizacéo
sindicd, pressonando por aumentos nas conquis-
tas e tentativas de diminuir o controle sobre o tra-
balhador, de outro. A segunda contradicdo apre-
senta trabalhadores buscando crescentes aumen-
tos salariais com manutencdo do pleno amprego
de um lado e empregadores preocupados em man-
ter elevadas taxas de lucro. Estas duas contradi-
¢Oes sdo equilibradas pela constante ntermedia-
¢do do Estado.

O fortalecimento dos Estados nacionais per-
mitiu que 0os mesmos aumentassem a oferta de
infracestrutura de base, tais como: geracéo de
energia, construgdo de estradas e investimentos
em telecomunicagdes. Isto tem dupla importancia
para o sistema fordista. Pelo lado da oferta, por
propiciar o aumento da producéo e, pelo lado do
consumo, por possibilitar o uso dos novos produtos
(carros e eletrodomésticos, por exemplo). Os es-
tados nacionais foram importantes também por
adotarem politicas de gerenciamento da demanda,
como vimos, fato chave para se evitarem crises
conjunturais. Ainda ficou a cargo do Estado im-
plantar politicas de melhoria do bem-estar socid,
tais como: a previdéncia e 0 seguro desemprego,
importante para a regulagao do trabalho.

A expansdo do crédito tem importancia para
o equilibrio do sistema, por permitir aampliacdo do
consumo, principalmente dos bens duraveis.

“ Apesar do circulo virtuoso do fordismo
se referir a economias nacionais relativamente
autdbnomas, as economias capitalistas desen-
volvidas estavam integradas na economia in-
ternacional. A internacionalizacdo do proces-
so produtivo fordista é resultado da vantagem
competitiva da economia americana e da vito-
ria militar americana na Segunda Guerra
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Mundial frente a uma Europa necessitando de
rapida reconstrucao” (ARIENTI, 1997).

O sistema de acumulagéo fordista entra em
crise na década de 1970. Como foi demonstrado,
para que a teoria da regulagdo entenda que esta
fosse uma crise realmente ciclica do capital, €
preciso que o regime de regulacéo ndo mais sga
condizente com o regime de acumulacdo. Td fato
€ apontado como chave para caracterizar a crise
deste periodo.

Segundo os regulacionigtas, a crise de 1970 €
marcada pela queda na taxa de crescimento da
produtividade do trabaho e do capital — portanto,
afetando o sistema de acumulagéo. Porém, o re-
gime de regulacdo mantinha a politica de conceder
aumentos salariais reais e crescentes gastos go-
vernamentais para manter o welfare state (ARI-
ENTI, 1997). Logo, a crise de 1970 apresentaum
descompasso entre 0s regimes de acumulacdo e

de regulagéo.

Devemos detalhar um pouco mais a crise dos
anos de 1970 que, ao contrario da dos anos de
1930, ndo é uma crise de depressdo, mas sm de
estagnacdo aliada ao processo inflacion&rio. Uma
crise na qual o instrumental keynesiano de politi-
cas monetéria e fiscal expansivas néo surtiu efeito
para debelar.

Um dos fatos que deflagrou esta crise foram
os dois doques do petréleo, que tiveram efeitos
nefastos nos custos das empresas dimentando a

inflacéo.

Uma caracteristica do regime de acumulacéo
fordista é a internacionalizagdo do capital. Tal
internacionalizacdo leva a dois efeitos que intensi-
ficam a concorréncia. O primeiro tem origem no
aumento dos fluxos comerciais, resultantes de
reducdes nas tarifas aduaneiras, que levou a uma
grande convergéncia tecnoldgica entre os paises
desenvolvidos. O segundo na transferéncia da
producdo para paises com salarios menores, prati-
ca intensificada depois da crise dos anos de 1970.
“Do lado macroecondémico, esta estratégia
rompe com a correspondéncia entre producdo

€m massa e consumo em massa dentro de uma
economia nacional” (ARIENTI, 1997).

A adocdo de politicas econdmicas de corte
neoclassico a partir dos anos 1970, como forma de
tentar sair da crise € apontada por aguns autores
regulacionistas como uma forma de destruir o
regime de regulacdo vigente até entdo e pré-
requisito para o surgimento de um novo regime de
acumul agéo.

2.1 - Teoria da Estrutura-Conduta-
Desempenho

A teoria regulacionista tem como caracteris-
tica marcante englobar em sua andlise uma ampla
Vvisdo histérica da sociedade. O objetivo dos teori-
cos de extrapolar 0 “economicismo marxista® é
perseguido com uma boa dose de éxito. Porém,
mesmo tendo uma visdo tdo ampla do processo
econdmico e social, certos aspectos importantes
da dindmica capitalista ndo sdo percebidos. Para
poder demonstrar alguns destes aspectos iremos
utilizar a teoria da EC-D. Um dos autores desta
corrente € GUIMARAES (1982), que a0 contrério
dos regulacionistas, ndo et preocupado com o
funcionamento geral do sistema capitdista, mas
sim com 0 surgimento e organizacdo das indUstrias
nos paises do terceiro mundo, notadamente na
AméricaLatina.

Mesmo com esta profunda diferenca de av
foque, a proposta tedrica do autor nos permite
apontar uma lacuna na teoria regulacionista. La-
Cuna esta importante para a compreensdo da ado-
¢a0 de técnicas gerenciais como 0 SCM.

Pelas passagens abaixo pode-se dar partida a
compreensao da proposta tedrica do autor:

“ O crescimento da firma, no entanto, esta
limitado por sua capacidade de financiar o
investimento requerido para sua expansao e
pela existéncia de mercado para sua producéo
crescente. [...] a firma tem que lutar continua-
damente por escoadouros para sua acumula-
cao interna e pela realizacdo de seu potencial
de crescimento” (GUIMARAES, 1982).
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Temos, neste trecho, o ponto central da pro-
posta tedrica do autor. Esta proposta subentende
descontinuidades de escala. Pois acréscimos na
capacidade produtiva seriam de tamanho conside-
ravel e so viaveis com perspectivas de crescimen-
to do mercado da empresa. Explicitamente, e apa-
recendo com bastante recorréncia em todo o tra-
balho do autor, vemos o problema de redizagéo.
Ou sga, se as empresas oligopolistas reinvestirem
os lucros na mesma atividade / mercado, a indis-
tria entraria em crise de redlizacgo.*

Para o autor, a firmateria os seguintes objeti-
VoS, i) aumentar a taxa de crescimento de sua
demanda; ii) aumentar a participacdo no mercado
e iii) aumentar a linha de produtos. Considerando-
se que no oligopdlio as firmas raramente compe-
tem via precos, resta & mesmas as seguintes es-
tratégias: 1) diferenciagdo de produtos; ii) diversifi-
cacdo de atividades; iii) exportacdo de produtos;
iv) exportagdo do capital e v) esfor¢o de vendas.
Note-se que estas alternativas ndo sdo mutuamen-
te exclusivas. Portanto, uma firma pode adotar
vérias destas estratégias simultaneamente.

A diferenciacdo de produtos leva as empre-
sas a intensificarem seus gastos em pesquisa e
desenvolvimento (P&D), quer sga para lanca-
mento de novos produtos, quer sga para a melho-
ria da qualidade, ou até mesmo para reducdo de
Custos.

A diversificacdo de atividade consste em a
firma entrar em outros mercados onde n&o atuava.
Para as empresas com presenca em mercados de
produtos diferenciados, o investimento em P&D
pode direcionar 0 caminho da diversificagdo. Ja
para as empresas presentes em oligopdlios homo-
géneos a integracdo vertical seria um caminho
mais fécil. Note-se que a firma de oligopdlio dife-
renciado pode adotar também a integracdo vertical
e a firma de oligopdlio homogéneo pode optar por
entrar em mercados totalmente diferentes do seu
atual.

! Cabe comentar que o autor ndo faz uso de categorias
marxistas, mas sua exposi¢ao é totalmente compativel
com esta leitura.

“De fato, a integragdo vertical parece ser
a forma natural de a firma do oligopdlio ho-
mogéneo diversificar-se para além dos limites
de sua base tecnolégica, tanto porque a maio-
ria dos obstaculos e dificuldades que esta fir-
ma enfrenta, quando diversificando em outras
diregbes, estdo ausentes ou podem ser mais
facilmente superados nesse caso, quanto por-
gue a integracao vertical pode contribuir para
fortalecer sua posicdo em sua indastria de
origem” (GUIMARAES, 1982).

A exportagdo de produtos € uma saida sem-
pre possivel para escoar 0 excesso de produgdo
de um determinado pais. GUIMARAES (1982)
destaca, ao estudar aindustria automobilistica, que
tal estratégia vem sendo adotada desde a década
de 1920, como forma a dar vazdo a crescente
producdo americana.

Ja a exportagdo de capital se da por trés fato-
res principais. O primeiro esta ligado aos entraves
a0 comeércio internaciona. Neste ponto, a inter-
vencao do Estado criando taxas, regulamentacoes,
restringindo importages e aé mesmo atraindo
capitais estrangeiros precipita 0 processo de inter-
nacionalizagdo do capital. Mas a presenca da in-
tervencéo estatal ndo é considerado o Unico, nem
0 mais importante fator que leva a exportagdo do
capital. Para o referido autor, a busca por vanta-
gens competitivas e a pressa por entrar primeiro
nos mercados mais promissores provoca esta es-
tratégia do oligopdlio.

O esforco de vendas, por fim, pode ser consi-
derado como uma estratégia complementar. Tra-
ta-se de utilizar ferramentas de marketing e pw-
blicidade para ampliar o mercado consumidor e/ou
conquistar participagdes de mercado frente aos
concorrentes.

Como ja foi exposto anteriormente a aborda-
gem de GUIMARAES (1982) ndo vé o sistema
por completo e nem é este 0 seu objetivo, mas
trazuma visdo aternativa sobre a integracdo verti-
cad e a internaciondizacdo do capital. Tanto a
integrag@o vertical, quanto a internacionalizacéo
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do capitd seriam feitos por fatores preponderan-
temente econdmicos. Na sua proposta sobre a
integracdo vertical, ndo deixa de estar presente a
necessidade da firma de controlar a cadeia produ-
tiva por motivos técnicos, como proposto pea
escola regulacionista, mas esta € uma vantagem
secundéria, um fator a ser considerado no ato da
diversficagdo. Consideramos possivel integrar
este tipo de explicacdo a abordagem regulacionis-
ta Assm, aintegragdo vertica dar-se-ia por moti-
vos tecnol 6gicos inerentes a0 processo de acumu-
lacéo de capital.

Também na andise da internacionalizacdo do
capital, a abordagem do autor em discussdo ndo €
totalmente distante da regulacionista, mas também
nos permite acrescentar novos enfoques a esta.
Para os regulacionistas, a internacionaizagdo se
da na busca de vantagens de custos (salérios me-
nores com sindicatos menos atuantes), ao contra-
rio da referida abordagem que vé a internacionali-
zacd0 pela busca da conquista de mercados nas-
centes. A incorporacdo deste aspecto a leitura
regulacionista da crise dos anos de 1970 dificultaa
andlise, pois as empresas que se movem para
paises do terceiro mundo provocam um Cresci-
mento nos mercados internos destes paises, con
seguindo manter seus lucros de forma global. As-
sim, as crises nos paises avancados pode ter ori-
gem na queda do emprego, em decorréncia das
saidas de algumas plantas e ndo no fato de a saida
das empresas ser conseqiiéncia de uma estagna-
¢d0 interna destes paises. Consideramos que am-
bos os fatores tenham ocorrido de forma conjunta,
dai ser interessante ver a internacionalizacéo a
partir destes dois aspectos.

A internacionalizacdo, na visdo de GUIMA.-
RAES (1982), também sofre influéncia da presen-
¢a de estados nacionais utilizando-se de paliticas
ativas de intervencdo na economia. Mas seu enfo-
que, tipicamente economicista, nos permite extra-
polar sua andlise e tentar dar um motivo para a
existéncia cada vez maior de massas de recursos
migrando pelo mundo em busca de aplicagoes
rentéveis. Uma vez que a exportagdo de capitais
avanca por todo mundo, o problema do investi-
mento de recursos reaparecerd, dando margem

para aplicacbes em carteiras.? Tal fato ndo é le-
vado em consideracdo na leitura regulacionista do
aumento de capitais concorrendo globa mente.

Nosso objetivo a0 expor a abordagem de
GUIMARAES (1982) foi, em vez de eaborar uma
critica ateoria da regulagdo a partir dele, acres-
centar novos angulos a abordagem regulacionista.
Angulos estes importantes para a discussio do
SCM.

Resta tecer uma breve critica ateoria do re-
ferido autor. Critica esta condizente com a teoria
da regulagdo. Sua abordagem n&o da importancia
a0 processo histérico. Dizemos isto, em virtude da
metodologia adotada pelo autor. Em seu livro so
propostas hipéteses smplificadores da economia
para poder derivar 0s possiveis comportamentos
das firmas. Tais hip6teses vao sendo retiradas
para tornar seu modelo mais redlista, o que leva a
reexaminar 0s possivels comportamentos da fir-
ma. Neste processo, praticamente ndo existem
referéncias historicas. E como se a economia
sempre tivesse 0 mesmo funcionamento. Sua a
bordagem também n&o permite vidumbrar o pro-
cesso de concentragdo de renda, apesar de tratar
de fusOes e aquisi¢des. Isto porque parte de uma
divisio ja existente para explicar a conduta de
empresas. As empresas inseridas em mercados
concorrenciais nao teriam folgas de caixa para
provocar uma concentracdo, ficando tal aternativa
restrita & empresas oligopolistas. O mercado pode
concentrar-se, mas a partir de empresas que atu-
em em outros mercados ja concentrados. Portan-
to, sua abordagem, apesar de tentar avancar na
busca de um modelo dindmico, ndo da margem a
uma andlise tipicamente dindmica.

A abordagem de GUIMARAES (1982) esta
baseada em uma taxonomia do mercado preocu-
pada com a estrutura-conduta-desempenho das
firmas / mercado. Dai sua dificuldade em dar

2 Devemos destacar que tal raciocinio néo é exposto
por GUIMARAES (1982), nem tem importancia central
para este artigo. E apenas um exemplo de uma contribu-
icdo possivel para o entendimento da atual crise. Crise
esta que a teoria regulacionista ainda ndo conseguiu
um consenso em sua explicagao.
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dinamismo asua teoria. MARTINS (1998) enfati-
zatal problema: “vale ressatar que as abordagens
orientadas pelos modelos de estrutura-conduta-
desempenho sdo formuladas em termos ainda
essencialmente estaticos” (MARTINS, 1998).

Tentando incorporar elementos dindmicos a
taxonomia baseada no modelo de estrutura-
conduta-desempenho, a partir da incorporacéo de
dementos schumpterianos, temos POSSAS
(1987). Sua classificacéo dos mercados difere em
aguns pontos da proposta por GUIMARAES
(1982). Os mercados poderiam ser classificados
em: i) oligopdlio concentrado; ii) oligopdlio dife-
renciado; iii) oligopdlio diferenciado-concentrado;
iv) oligopdlio competitivo; e v) competitivos.

O oligopdlio concentrado teria como caracte-
risticas. i) a auséncia da diferenciagdo do produto;
ii) alta concentragdo técnica, decorrente da ocor-
réncia de economias de escala €/ou descontinui-
dades técnicas consideraveis, que provocaria ele-
vadas barreiras a entrada; iii) ndo-ocorréncia de
competicdo via pregcos, em decorréncia das barre-
ras aentrada. Ta tipo de mercado teria a compe-
ticAo redtrita & edtratégias de investimento, qual
sgiam: introducéo de novos processos buscando
reducéo de custos e ampliar a capacidade instala-
da antes que o mercado cresca.

O dinamismo seria uma fungdo das possibili-
dades de investimento. A empresa que conseguis-
se introducéo de novos métodos/tecnol ogias teriam
condigdes de ampliar seus lucros ou aumentar sua
participacdo no mercado reduzindo pregos, sem
reduzir o mark up. Jaaempresa que optasse pelo
aumento da capacidade teria acréscimos na parti-
cipagdo do mercado, se 0 mesmo crescer acima
do projetado pelas demais.

Esta estrutura de mercado da margem a d-
versificagdo e conseglentemente & integracdo
vertical, em momentos de recessdo, pois o nivel de
ocupacéo cairia demais, tornando, inviave's inves-
timento no préprio mercado.

O oligopdlio diferenciado tem como caracte-
ristica a concorréncia tipicamente por diferencia-

¢80 de produtos e a existéncia de barreiras a e
trada ligadas aexisténcia de “marcas’. Neste tipo
de mercado também hé& a ocorréncia de excessos
de capacidade plangjada, porém, estes surgem em
funcdo da possibilidade de erro na estratégia do
esforgo de venda.

Esta estrutura de mercado é instével, ou sgja,
0 crescimento do mercado tende a divergir do
crescimento da firma, resultando em flutuagtes
nas participagdes das mesmas. Ta instabilidade
tem origem no ciclo de vida do produto e no ritmo
da adocdo de inovacles. Temse aqui uma inser-
Gao tipicamente schumpeteriana.

Ja o oligopdlio diferenciado-concentrado
“combina elementos dos dois tipos de oligopdlio
examinados acima’ (POSSAS, 1987). O autor
indica ainda que ta tipo de oligopdlio apresenta-se
na producéo de bens de consumo duréavel. Depen-
dendo da importancia do produto e de sua duracéo
de vida, as inovaghes tomam um caréter altamen-
te dinamizador.

“No curso deste periodo, que pode assu-
mir as caracteristicas de um ciclo longo s
chumpeteriano, ou parte dele, a competicdo
por diferenciagdo tende a concentrar-se em
modificagbes secundarias no produto, e as
inovacOes tecnoldgicas ou de produto mais
radicais, quando cheguem a se impor, terdo
um impacto profundo sobre a economia’
(POSSAS, 1987).

O odligopdlio competitivo apresenta concor-
réncia via pregos devido ainexisténcia de econo-
mias de escala ou diferencas técnicas importantes,
0 que diminui as barreiras aentrada. A diferencia-
¢a0 do produto € muito pequena por impossibilida-
des técnicas. Desta forma, 0 mercado de bens de
consumo tende a apresentar este tipo de estrutura.

Como existem grandes empresas detentoras
da maior parcela do mercado ao lado de um gran-
de nUmero de peguenas empresas com participa-
¢ao total importante, a competicdo via pregos é a
forma das empresas oligopolistas expulsarem em-
presas amargem do mercado. E comum também
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a lideranca de precos. Esta estrutura de mercado
€ compativel com a existéncia de excesso de ca-
pacidade instalada, mas esta surge por fatores
diferentes das demais. Surgem em decorréncia do
tempo de maturacdo do investimento. Resta des-
tacar que esta estrutura apresenta pouco dina-
mismo.

Por fim témse os mercados competitivos,
onde a competicdo da-se exclusvamente via pre-
cos, hétotal auséncia de barreira a entrada (e,
portanto, um grande numero de participantes) e a
capacidade instalada evolui em dependéncia do
comportamento do mercado. Os produtos sdo
pouco diferenciados, mas ndo podem ser conside-
rados homogéneos.

A juncdo das teorias ndo-ortodoxas do oligo-
pdlio, notadamente a E-C-D, avisao neoschumpe-
teriana da evolucdo industria € apontada por d-
guns autores como um dos caminhos mais promis-
sores para endogeneizar 0 avango tecnolégico &
estruturas de mercado (MARTINS, 1998).

Esta juncdo daria um instrumental para er
tender melhor o dinamismo do capitd e conse-
guentemente, os seus ciclos. A visdo schumpete-
riana tradiciona entende que o processo de ‘des-
truicdo criadora dar-se-ia de forma automética, o
gue gera dificuldades para a compreensdo dos
fendmenos mais recentes da economia (BENKO,
1996). Em vista desta dificuldade os avancos des-
ta teoria “sugeriram que no curso das crises ha
uma contradi¢ao entre os desenvolvimentos tecno-
l6gicos e as edtruturas ingtitucionais e socials’
(BENKO, 1996).

Tendo em vista esta abordagem mais recente
da corrente neoschumpeteriana, BENKO (1996)
destaca que esta estaria muito préxima da teoria
da regulacdo. Porém, esta conclusdo €, no minimo,
precipitada, uma vez que o sistema de acumula-
¢ao, apesar de visdumbrar o avango tecnoldgico,
ndo pode ser resumido a este. Muito menos o
sistema de regulagéo, como descrito pelos regula-
cionistas, pode ser comparado a ‘estruturas insti-
tucionais e sociais . Desta forma, a jungdo da E-
C-D com a corrente neoschumpeteriana tenderia

a imposshbilitar a compatibilidade com a teoria da
regulacdo.®

O proprio BENKO (1996) destaca um ponto
fundamental de divergéncia entre a abordagem
neoschumpeteriana e a regulacionista. Trata-se do
determinismo da corrente schumpeteriana, ou sga,
as mudancas tém origem nas inovagdes tecnol 6g-
cas. Ja a teoria da regulacdo considera que cada
processo de crise tem sua determinacdo histérica
e, portanto, um caminho proprio de superacao.

MENDONCA (1994) explicita melhor esta
incompetibilidade nas visdes do ciclo:

® Tender aimpossibilitar ndo significa que tal tarefa ndo
seja possivel ou até mesmo desegjavel. Porém, para tal
feito faz-se necessaria revisdes em conceitos das trés
correntes. Ndo é pretensdo deste artigo trilhar este
caminho, mas o mesmo pode langar luz sobre pontos de
divergéncia a serem estudados.
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“ Encontramos resta posicao (a da teoria
da regulagdo) um elemento de ruptura com as
teses que associam as grandes crises aos ciclos
longos de Kondratieff, na medida que a saida
da crise é colocada em termos da procura de
novas formas institucionais capazes de tradu-
Zir 0S COmMPromissos sociais necessarios ao
estabelecimento de um novo principio de acu-
mulacdo e ndo na atuacdo de um qualquer
mecanismo econdémico automatico como suge-
rem outras interpretacoes’ (MENDONCA,
1994).

2.2 - Criticas a Leitura Regulacionista
do Fordismo

Apesar de a teoria da regulacdo representar
uma tentativa de explicar os fenbmenos sociais de
maneira completa e abrangente, e de surgir em um
momento onde os principais paradigmas econbmi-
cos estavam sendo postos em divida (MEN-
DONCA, 1994), a mesma ndo esta livre de rece-
ber pesadas criticas. Tentaremos a seguir colocar
algumas destas criticas, sem contudo esgota-las.
De maneira a smplificar a exposicéo, dividiremos
a critica ao regulacionismo em duas partes. Nesta
primeira, NOS preocuparemos com as criticas ao
método em s e com sua explicacdo ao fendmeno
fordismo e sua crise. A segunda parte da critica, a
ser adotada em uma outra secdo deste mesmo
trabalho, preocupar-se-4 com a leitura regulacio-
nista do fenémeno ohnoista.

Um tipo de critica que € levantado ao regula-
cionismo é quanto ao carédter genérico concedido
ao fordismo gquanto ao processo de trabalho. MO-
RAES NETO (1998) destaca que ta tipo de pro-
cesso produtivo ndo pode ser considerado como
padréo para a industria do mundo ou dos paises
industrigizados. Sua afirmagdo parte da observa-
¢a0 da industria téxtil e das indUgtrias de fluxo
continuo (Siderurgia, por exemplo). Para ele, a
industria téxtil ndo fez uso de técnicas tayloristas e
nem precisaria, pois jano século X1X havia expro-
priado o “saber fazer” operario. O fordismo muito
menos foi usado por esta indUstria, pois sua base
tecnologica jA permitia a producéo em grande

escada e em série, quando do surgimento do for-
dismo.
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Dada sua natureza tecnolégica, a indus-
tria de fluxo continuo encaminha a organiza-
¢ao do trabalho no sentido de maior grau de
polivaléncia, qualificagcdo técnica e responsa-
bilidade dos operadores, de reducéo dos ri-
veis hierarquicos e incremento da troca de
informacodes entre eles, de aumento do grau de
integracao vertical e do fortalecimento do tra-
balho em grupo (MORAES NETO, 1998).

Assm, o fordismo indica um processo de tra-
balho especifico da industria metal-mecanica ou
gue necessite de processos de montagem. Proces-
S0 esse que surgiu do nivel de avanco tecnolGgico
baixo desta industria que fazia com que o ritmo de
trabaho sujeitasse o ritmo de producéo (MORA.-
ESNETO, 1998).

Ora, tal tipo de questionamento ataca um dos
pilares da teoria regulacionista, ou sgja, ao colocar
em divida a abstracdo do processo de trabaho é
negada apropria existéncia de um regime de a-
cumulacgo.

MORAES NETO (1998) ndo ataca apenas a
categoria processo de trabalho. O autor critica
também a categoria regulacdo do trabalho, outro
dos formadores do regime de acumulagdo. A pas-
sagem onde esta observagdo € mais explicita se-
gue abaixo:

“[...] é absolutamente despropositado i-
maginar que Marx pudesse cancelar uma a-
firmacdo de que, apds a introducdo da na-
guinaria, a eficiéncia do processo produtivo
estivesse na dependéncia do modo dos traba-
Ihador es viverem, pensarem e sentirem a vida”
(MORAES NETO, 1998).

Se retomarmos a relacdo dialética regime de
acumulacdo x regime de regulagdo, veremos que
sem a existéncia de um regime de acumulagéo
ndo podemos faar em regime de regulagdo. Tal-
VEZ Por isso 0 autor ndo trate do regime de regula-
G20 em sua critica.’

* Uma observacdo com importancia menor em seu arti-
go, mas com mereci mento de nota, € que o “trabal hador
coletivo” ja havia sido percebido e descrito por Marx e

Outra critica possivel aescola regulacionista
diz respeito aimportancia dada arigidez da produ-
¢a0. Podemos derivar td critica a partir de GUI-
MARAES (1982). Como vimos anteriormente
uma forma importante de competicdo das empre-
sas é a diferenciacdo de produtos. O autor inclusi-
ve classifica a indlstria automobilistica como dife-
renciada. Ora, ja foi demonstrado que o objeto de
estudo regulacionista é esta industria (MORAES
NETO, 1998). Portanto, deve-se relativizar a im-
portancia da classificagdo do sistema fordista co-
mo rigido. Este deve ser encarado como depen-
dente de producéo em massa e com uma boa dose
de “inércid’ em responder & nudancas no mer-
cado.

Uma dificuldade da teoria da regulagcéo € a
de tratar as crises ciclicas do capital. Sua forma
de ver o dinamismo econdmico ndo é condizente
com a visdo marxista de onde a mesma deriva
Por esta visdo as crises seriam inerentes ao capi-
talismo e necessérias para que 0s capitais menos
produtivos fossem descartados. Os regulacionistas
explicam o longo ciclo de crescimento de 1945 até
1970, como resultado da vigéncia de um regime de
acumulacdo. Mas, como explicar as crises cicli-
cas, com ciclo durando em torno de 5 anos, que
surgem a partir de 1970? Os regulacionistas tra-
tam o atua periodo como um periodo de transicéo,
onde um novo regime de acumulagdo ainda néo se
firmou, logo, passivel de crises sucessivas. Mas,
ndo seria esta uma transi¢cdo muito longa?

3 — O SISTEMA DE ACUMULACAO
OHNOISTA

A teoria da regulacéo, a partir de sua elabo-
ragéo, tem buscado, no processo econdmico, evi-
déncias do surgimento de um novo padréo de a
cumulagdo, o qua daria génese a uma nova estru-
tura de regulacdo, inaugurando uma nova fase do
capitaismo. Ta busca, foi frutifera para a andise
de diversas experiéncias internacionals, sem con-
tudo chegar a um consenso da existéncia deste
novo padréo de acumulacgo. Uma das abordagens

que, portanto, o fordismo nao poderia ser responsavel
pelo seu surgimento.
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gue tem ganho mais forca nos Ultimos anos € a
baseada no ohnoismo ou toyotismo.

Trata-se de referéncia ao processo produtivo
inaugurado pela Toyota no Japdo, a partir das
idéias do seu engenheiro chefe Ohno. O ohnoismo
tem sido considerado como ponto de partida de um
novo regime de regulacéo pela rgpida difusdo de
parte de suas técnicas pelo restante do mundo.
Muito desta difusio deve-se ao crescimento vivido
pelo Japdo em uma época que abateu o restante
do mundo.

CORIAT (1994) destaca que 0 ohnoismo es-
tava alicercado em dois pilares. S&o éles o just-in-
time e a auto-ativagdo da producéo. O just-in-
time nada mais é do que a tentativa de tornar a
producéo voltada para 0 mercado. Fazer com que
esta sgja puxada pelo consumo. Assim, 0 processo
produtivo tem que ser totalmente repensado para
reducéo de estoques. Os gargaos e as deficién
cias produtivas ndo sio mais escondidos em esto-
gues, o0 que torna urgente as melhorias de proces-
0.

O just-in-time é vigo também como uma
tentativa de evitar 0 excesso de investimentos em
méguinas, matérias-primas e pessoal. Desta for-
ma, 0 Japdo do pds-guerra, com caréncia de capi-
tal e médo-de-obra, diado a sua exigua extensdo
territorial, que torna a matéria-prima escassa, seria
0 lugar ided para o surgimento deste tipo de pro-
cesso produtivo (CORIAT, 1994).

O mercado consumidor japonés também foi
importante para a implantagdo do just-in-time.
Pequeno e carente de diversidade de produtos,
este condicionou a produgcdo das empresas. A
flexibilidade da producdo €, portanto, pré-requisito
para 0 bom desempenho das empresas japonesas.

A adogdo do just-in-time deve ser efetuada
em conjunto com a autoativagdo da producéo.
Esta refere-se ao automatismo do processo produ-
tivo, com a possibilidade de parada do mesmo por
qualquer elemento da linha no caso de problemas.

O just-in-time e a auto-ativagdo, para serem
implantados, utilizamse de um ‘bazar’ de técnicas
de gestéo. Deste bazar, fazem parte, dentre ar
tros. 0 kan ban (sstema de estoques ssimplificado
gue eimina a necessidade de ordens de producéo)
os circulos de controle da qualidade e o kaizen
(melhoria continua do processo). O objetivo destas
técnicas é tornar a produgdo 0 mais sincronizada
possivel, eliminando-se niveis hierarquicos de con
trole, reduzindo os defeitos e flexibilizando a pro-
ducéo (CORIAT, 1994).

Para conseguir que a producdo sgja flexivel é
importante a introducdo de novas tecnologias e
uma nova forma de ver a mao-de-obra. As novas
tecnologias sdo a introducdo de méaquinas ferra-
mentas de controle numérico-MFCN, que nada
mais s80 do que maguinas ferramentas universais,
dotadas de cérebros eletronicos. Desta forma, um
dos limites a valorizacdo do capitd é rompido - o
restante do processo que dependia de trabal hado-
res desqualificados é absorvido pela maquinaria.
Além da introducdo das MFCN, h& também a
introducéo da troca rapida de ferramentas, para as
méaquinas especificas. Os dispositivos da troca
rapida sdo desenvolvidos com o auxilio dos traba-
Ihadores, no processo do kaizen (MULS, 1998).

Dentre as mudancas na base tecnol égica que
permitem a ado¢&o do ohnoismo, consta a roboti-
zacdo de partes da producéo. Tal fato € conhecido
por linha transfer, ou sga, as atividades mais des-
gastantes e/ou arriscadas sdo transferidas para a
execucdo por uma série de robots. Com isso a
producdo pode ser intensificada sem a limitagdo
da capacidade fisica dos trabalhadores — um
novo entrave avalorizacdo é€ retirado. O uso de
sistema computacionais também permitem diminu-
ir aimportancia do papel dos engenheiros — reti-
rando os outros dois entraves a vaorizagdo do
capital destacados por MULS (1998).

A novaformade ver a méo-de-obra difere da
fordista por luscar que o trabahador tenha @-
nhecimento de varias fases do processo, para ser
transferido de fungéo rapidamente e gjudar a dotar
as empresas de flexibilidade na producgéo. Certos
autores regulacionistas véem com otimismo esta
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tendéncia. Os trabalhadores estariam se qualifi-
cando e voltando a ter um conhecimento, antes
expropriado. Ta raciocinio é reforcado pelo fato
dos traba hadores passarem a desempenhar papel
importante no controle de quaidade (MORAES
NETO, 1998).

O regime de acumulagéo ohnoista seria com-
pletado por uma nova regulacéo do trabalho. Nes-
ta regulacdo, os ganhos passam a ser intimamente
ligados a0 desempenho pessoal do trabalhador e a
sua antiguidade na empresa. Ele difere, portanto,
do fordismo que tinha um contrato de trabaho
rigido, iguaando os ganhos e condicionando 0s
aumentos aos acréscimos na produtividede do
trabalho (CORIAT, 1994; HIRATA, 1996). Esta
regulacéo afeta também a necessidade de previ-
déncia socia, que passa a ter interferéncia da
empresa.

A regulacdo salarial ohnoista sO € possivel
com uma hova postura dos sindicatos, que passa a
ser de cada empresa, ao contrério de uma catego-
ria como no fordismo. O sindicato por empresa
permite que os interesses dessa sgjam levados em
conta pelo sindicato no momento das negociagtes
sadariais. Faz parte ainda da regulagéo sdarial, o
emprego vitaicio, ou sga, a dta estabilidade no
emprego pregada pelas empresas do Japdo (CO-
RIAT, 1994; HIRATA, 1996).

HIRATA (1996) destaca que a regulagéo sa-
larial deve ser vista com ressalvas, pois os benefi-
cios de vitalicidade do trabalho e ganhos pela anti-
guidade ndo s0 generalizados nem mesmo no
Japdo. La estas vantagens restringem-se aos ho-
mens que sgjam empregados nas grandes indus-
trias. As mulheres e os empregados de pequenas
e médias empresas ndo tém estas vantagens.

Assm, como no fordismo, para o perfeito
funcionamento do processo produtivo, o ohnoismo
carece de controle do fabricante sobre a cadeia
produtiva. O enfoque principd muda. Agora a
padronizacdo das pegas e a qualidade do produto é
uma pré-condicdo dos agentes, portanto a preocu-
pacéo passa a ser com a sincronia do processo
produtivo. A eliminacdo de estoques por parte dos

grandes fabricantes, com a adoc¢do do just-in-
time, forga seus fornecedores a usarem as mes-
mas técnicas. Caso a empresa fornecedora néo
utilize um processo just-in-time, terd que elevar
seus inventarios de produtos elaborados, o que
pode leva-las a graves problemas financeiros
(CORIAT, 1994; HIRATA, 1996).

O ohnoismo tem esta caracteristica, de ex-
pandir suas técnicas ao longo da cadeia produtiva.
Mas, esta expansdo se faz com importantes mu-
dangas na forma de integracéo vertical. Ao con
trério do fordismo, ndo é mais necessario o domi-
nio do capital das empresas fornecedoras. A sin-
cronia é conseguida com a reducdo dos fornece-
dores e com a elaboracéo de uma intrincada rede
de diangas / parcerias comerciais formalizadas
em contratos onde se especificam pregos, qualida-
de, meios logisticos e principalmente os tempos de
entrega e de dteracdo de pedidos. No Japdo tal
tipo de rede tem a denominacdo de keiretsu (CO-
RIAT, 1994).

A relagdo das empresas passa, portanto, de
‘distante’ para ‘ cooperativa’, ou sgja, no fordismo
aguelas atividades que ndo haviam sido integradas
verticdmente seriam adquiridas pelo critério do
melhor preco, mantendo 0 maior nimero possivel
de fornecedores como forma de pressiona-los, ao
passo que no ohnoismo as atividades alquiridas
das empresas sdo feitos em um regime de gjuda
mutua (COSTA, 1995).

HIRATA (1996) destaca alguns aspectos a
mais sobre o relacionamento entre as empresas no
modelo japonés. “E um modelo hierarquizador e
dudista, onde a posicéo de subordinacdo das pri-
meiras & segundas € ingtitucionaizada pdo dife-
rencial de salarios, por um estatuto de dependén-
cia e fidelidade em todos os niveis’ (HIRATA,
1996). Este modelo pode apresentar quatro formas
de ligagOes: i) kogaisha (empresafilid); ii) kyor-
yoku gaisha (empresa cooperadora); iii) kankei
gaisha (empresa coligada); iv) shitauke gaisha
(empresa subcontratada). Portanto, mesmo no
modelo ohnoista, ha a presenca de integracdo
vertical a partir de participacdo acionaria nas amn-
presas fornecedoras. A autora destaca, ainda, que
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mesmo nas empresas subcontratadas a relacéo
entre as empresas pode chegar a uma profunda
dependéncia da menor, sendo que esta subordina-
se totalmente asua cliente (HIRATA, 1996).

Com especia importancia para 0 escopo des-
te trabalho devemos dar énfase & mudancas do-
servadas por HIRATA (1996) nas relagdes indus-
triais japonesas. Segundo esta autora as empresas
japonesas tém se langcado a diversificacdo das
atividades, inclusve em ramos bem distintos nos
quais atuam. Sem muitas dificuldades pode-se dar
exemplos inclusve degta diversificagcéo com for-
matos de internacionalizagdo do @pital. Investi-
mentos efetuados especialmente nos Estados Uni-
dos no final da década de 1980 e inicio da década
de 1990.

3.1 - Interpretacao Possivel ao Sistema
Ohnoista Pela Visdo da E-C-D

Como foi destacado anteriormente, os autores
da corrente E-C-D néo estdo preocupados com o
movimento globa do sistema capitaista, mas sm
com 0s acontecimentos no ambito dos setores da
economia. Portanto, sua abordagem nd&o versa
sobre um sistema ohnoista. Podemos contudo, a
partir da contribuicdo destes autores, buscar uma
compreensdo aternativa sobre tal fendmeno.

O surgimento das técnicas ohnoistas deu-se
em um pais destruido pela |l Guerra e com capa-
cidade competitiva muito baixa. Para poder con
quistar mercados a niveis mundiais sua Unica pos-
sibilidade seria apresentando grandes diferenciais
de produtos. Desta forma, a diversificacdo apre-
sentada no sistema de produgdo japonés pode ser
creditado também anecessidade de atingir nichos
do mercado internaciond n&o atendidos pelas em-
presas multinacionais dominantes. Além disto a
busca pela qualidade do produto era umaformade
suplantar as barreiras existentes nos mercados em
decorréncia das marcas das companhias ja exis-
tentes.

O sstema ohnoista tem introducéo principal
em fébricas de veiculos, caracterizadas pelos ar
tores da EC-D como um mercado de oligopdlio

diferenciado. Portanto, as empresas japonesas
para quebrarem as barreiras deste mercado a
nivel mundia intensificaram a diferenciacéo, dan-
do énfase em nichos n&o atendidos até entéo, co-
MO 0S carros pequenos e econdmicos, marco de
entrada no mercado americano, onde as empresas
preocupavam-se em atender mercados de carros
grandes e de grande poténcia.

A adocdo dos keiretsu, ao contrério da inte-
gracdo vertical observada nos demais paises, pode
ser decorréncia da caréncia de capitais do Japdo
no periodo subsequiente a Guerra. Ou sga, 0s
autores da EC-D véem a diversificacdo de ativi-
dades como uma forma de se buscarem alternati-
vas de aplicagbes ao capital, mas tais sobras ndo
existiam no Japdo do pdés-guerra. Como o sistema
de producéo de bens duraveis exige grande inte-
gracdo da cadeia produtiva, a formacdo dos kei-
retsus tem caréter de economizar capital.

Desta forma, a visdo EC-D pode contribuir
para completar a visdo regulacionista do fendme-
no do ohnoismo, principamente, destacando fato-
res econdmicos para a adocéo de certas medidas
por parte das empresas japonesas.

Ja a juncéo da EC-D com a visdo necs-
chumpeteriana nos traz atona a questéo do avan-
¢o tecnoldgico. E neste ponto outras contribuicoes
podem ser adicionadas a compreensdo do fend-
meno japonés. A adocdo por parte das empresas
japonesas de técnicas diferentes de gestéo e a
larga utilizagdo de avancos tecnol égicos, como as
méquinas que permitem a troca rapida de ferra-
mentas, as MFCN, a linha transfer, e outras, sd0
inovagtes que permitem o rgpido desenvolvimento
da economia.

Os avancos tecnologicos e de processo pro-
dutivo ocorreram, principa mente, em mercados de
consumo duravel, classficados por POSSAS
(1987) como de oligopdlio diferenciado-
concentrado, que se utiliza de diferenciacdo de
produtos, da criagdo de capacidade instalada aci-
ma da capacidade de crescimento da firma e da
integracdo vertical como formas de concorréncia.
Assim, a grande capacidade de competir da eco-

Revista Econdmica do Nordeste, Fortaleza, v. 30, n. Especial 722-742, dezembro 1999 737



nomia japonesa deve-se também aintroducdo de
um grande nimero de inovagdes, que tiveram um
campo mais fécil de surgir nesta economia, em
contrério de outras onde estas inovagdes deveriam
deslocar antigas combinagdes de recursos.

3.2 - Criticas a Leitura Regulacionista
do Ohnoismo

MORAES NETO (1998) ao criticar a abor-
dagem regulecionista, utiliza-se de véarios enfo-
ques. O mais contundente é a negacao da genera-
lizacdo do processo de producdo ohnoista, tal co-
mo foi feito com o fordismo em passagem anteri-
or. Assm, como o fordismo, o ohnoismo é enca-
rado como um fendmeno tipico das indUstrias
metal-mecanicas e que necessitem de montagens.
Novamente o pilar da teoria regulacionista & aba-
lado.

Outra critica levantada pelo autor diz respeito
a adocdo do kaizen para conseguir melhorias
marginais na qualidade e produtividade.

“No caso das industrias de processo, e
também de industria téxtil, o aumento da efici-
éncia da-se na verdade por ‘saltos’, na medida
em que sejam substituidas as maquinas, sendo
0 tamanho do ‘salto’ dependente do grau de
‘integracédo, interdependéncia e continuidade’
do equipamento” (MORAES NETO, 1998).

Quanto anova base tecnol6gica da producdo
flexivel o autor considera a linha transfer como
incapaz de dar a0 processo flexibilidade, pois o
principio fordista € mantido, retirando-se apenas o
trabalhador. GORENDER (1997) também chama
a atencdo para este fato, afirmando inclusive que
alinhatransfer torna o processo ainda maisrigido
que o fordista.

Ja a adocdo das MFCN, que permite que um
unico trabalhador opere vérias méquinas a0 mes-
mo tempo e ainda cuide do controle de qualidade,
a0 invés de qualificar o trabahador, cria o ‘traba-
Ihador multi-funciona-desqudificado’. O otimismo
guanto ao emprego €&, portanto, indevido (MORA -
ESNETO, 1998).

O fato de que as relagles salariais tidas co-
mo importantes para 0 regime de regulagéo de
trabalho ohnoista - emprego vitalicio, ganhos por
antiguidade, ganhos por desempenho proprio - ndo
serem generalizadas no préprio Japdo, pode ser
considerada com uma forte limitagdo da elabora-
¢do da teoria de regulacdo. Afinal, se apenas uma
pequena parte dos trabalhadores possuem estas
vantagens, ndo podemos considerar viavel faar de
um regime de regulagéo do trabalho, dificutando a
visudizacdo de um sistema de acumulagdo ohnois-
ta, que possa vir atornar-se como padréo mundid.

Quanto & relagdes sdariais deve-se ainda
destacar:

O ideal fordista de uma grande estabili-
dade da méao-de-obra é realizado mais pelas
empresas japonesas do que pelas americanas,
onde a rotatividade € com raras excegcbes
(Ford, GM), predominante. O salario indexado
aos precos e a antecipacdo dos ganhos de
produtividade do sistema americano € mais
distante do ideal fordista de partilha dos lu-
cros como complemento a um salario fixo do
gue o sistema japonés de ‘bonus” (HIRATA,
1996).

Esta € uma das razfes que levam aguns ax
tores a verem o sistema ohnoista como um hiper-
fordismo, um aprofundamento do sistema fordista.
Ta andlise leva em conta, principamente, o com-
pleto controle do processo de trabalho por parte da
geréncia (COSTA, 1995). Considerar 0 sistema
japonés como um hiperfordismo € na verdade
negar que este represente um novo padréo de
organizacdo indugtrid.

Ha grandes discusses acerca da possibilida-
de de transferir o modelo ohnoista para outros
paises. Normamente, chama-se a atencéo para 0s
fortes tragos culturais que permitem o bom fun-
cionamento do sistema no Japdo. Além disto, as
empresas mundiais que tém adotado técnicas dr
noistas, néo a fazem por completo. As utilizam
conforme suas necessidades momentaneas, quer
sgja para a melhoria da qudidade, quer seja para
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reducdo de custos, ou até mesmo para reducéo de
estoques. Nestes termos, fica ainda mais dificil
conceber que o sistema ohnoista possa vir a ser
um novo padréo de organizacdo industrid.

4 - O SUPPLY CHAIN
MANAGEMENT

O supply chain management-SCM é uma
moderna técnica de gestéo que as empresas tém
adotado nos Ultimos anos, que visa aintegragdo da
cadeia produtiva através de aiangas logisticas-
estratégicas para conseguir implantar o just-in-
time ou 0 quick-response e ainda comprimir cus-
tos e agregar servigos aos clientes. O quick-
response pode ser considerado como um avango
do just-in-time, pois trata de unir o Ultimo a siste-
mas de troca de informagdes entre as empresas.

Uma definicdo para tal técnica € dada por
WOOD (1998):

“Em linhas gerais, o ‘supply chain
management’ pode ser definido como uma
metodologia desenvolvida para alinhar todas
as atividades de producdo de forma
sincronizada, visando a reduzir custos,
minimizar ciclos e maximizar o valor percebido
pelo cliente final por meio do rompimento das
barreiras entre departamentos da cadeia”
(WOOD, 1998).

O SCM ¢, portanto, uma ferramenta basica-
mente de logistica, mas com grandes preocupa-
¢Bes no marketing da empresa. Seu objetivo é o
de retirar as barreiras aadocdo do just-in-time ou
do quick-response. Estas barreiras podem ser
internas ou externas a empresa. As barreiras in-
ternas podem surgir das divisdes hierarquicas, que
moldam processos produtivos. A retirada destas
barreiras passa pela adocéo de células multifun-
cionais, envolvendo normamente funcionarios da
producdo, do marketing, da logistica e do desen-
volvimento de produtos.

Esta técnica em estudo teve origem nos Es-
tados Unidos, no fim da década de 1980, a partir
da experiéncia adotada entre as empresas Proctor
& Gamble e Wa Mart na comercidizacdo de

fraldas descartaveis da marca “Pampers’. Estas
empresas readlizaram uma aianga para a reducéo
dos estoques de ambos, com entregas em periodos
curtos de quantidades menores, permitindo a redu-
¢d0 dos precos das fraldas. Ta atitude foi um dos
fatores que contribuiu para o dominio do mercado
de fraldas pela Proctor & Gamble, e pela répida
expansdo daWad Mart no varejo norte-americano.

A adogdo do SCM provoca, portanto, uma
mudanca funciona, que leva a ado¢do de novos
métodos de controle de custos, 0 que tem feito
com que o custeio baseado em atividadessABC
tenha grande difusdo na Ultima década e sgja um
dos procedimentos adotados para detectar pontos
de modificagdo das atividades da empresa. O
sstema de custeio ABC difere do tradiciond,
principamente, em seu método de rateio dos cus-
tos indiretos.

Ja as barreiras externas podem decorrer da
distancia fisica dos fornecedores ou do mercado
consumidor, do tipo de relacionamento da empresa
com as demais, de interferéncias governamentas
ou até mesmo de dificuldades de infra-estrutura do
pais. A disténcia fisica das empresas com o0s
mercados fornecedores e consumidores, interfe-
réncias governamentais e as dificuldades de infra-
estrutura tém sido resolvidas com a adogdo de um
terceiro parceiro para redizar os procedimentos
logisticos. Desta forma, as empresas fornecedora
e cliente entram em acordo de qual sera este ter-
ceiro parceiro, sua funcéo e remuneracéo. O ope-
rador logistico pode responsabilizar-se ndo s pelo
transporte, mas também por romper barreiras de
importacéo/exportacdo, ou até mesmo redizar
parte do processo produtivo.

Como exemplo deste tipo de contratagdo te-
mos a Ford do Brasil. No més de marco de 1999,
esta tentou implantar um novo procedimento de
distribuicdo de veiculos. Nele um operador logisti-
Co seria contratado para montar centros de distri-
buicdo regionais, que ficariam encarregados de
fazer a checagem final, a montagem de aguns
tipos de opcionais e a revisdo de entrega. Com
iss0 reduzir-se-ia 0 tempo de entrega, utilizar-se-
iam menos caminhdes no transporte, possbilitaria-
Se a entrega de menos unidades para cada reven-

Revista Econdmica do Nordeste, Fortaleza, v. 30, n. Especial 722-742, dezembro 1999 739



da diminuindo assim seus estoques e economiza-
ria-se com pessoal de mecéanica nas revendas.
Nesta negociagdo, estavam presentes aém da
Ford, a Associagdo Brasileira dos Distribuidores
FordABRADIF (associacéo dos revendedores) e
a Cotia, operadora logistica (CAETANO, 1999).

O relacionamento entre as empresas com a
adocdo do SCM deixa de ser competitivo e passa
a ser cooperativo. A cooperagao entre 0s parcel-
ros envolve, inclusve, a troca de informacoes
antes consideradas estratégicas, como 0 estoque,
0s niveis de venda atuais e as pesquisas em ar
damento para desenvolvimento de novos produtos,
gue passam inclusve em alguns casos, a £rem
feitos em conjunto. Portanto, o nimero de parcei-
ros deve ser reduzido, quer sga para facilitar a
padronizacdo dos procedimentos logisticos, quer
sgja para reduzir os riscos da disseminagéo de
informagdes estratégicas por todo o mercado.

VILARDAGA (1999) relata em reportagem
no jorna Gazeta Mercantil os procedimentos que a
Wolkswagen tem tomado em relagdo aos seus
fornecedores. S0 enumeradas algumas préticas
como: a) redugcdo do nimero de fornecedores de
650 para 550; b) auxilio aos melhores fornecedo-
res para a conguista de mercados mundiais, como
forma de gerar economias de escala, possibilitando
a reducdo dos custos de aquisicdo por parte da
Wolkswagen; c) controle sobre os subfornecedo-
res, ou sgja sobre os fornecedores dos fornecedo-
res, d) aumento de trés vezes no nimero de visi-
tas técnicas aos fornecedores; €) desenvolvimento
do novo modelo Gol em conjunto com os principals
parceiros, que permitiu a reducdo do tempo de
desenvolvimento.

A reducédo de custos € conseguida ndo sb pe-
la reducdo dos estoques provocada pelo just-in-
time, mas também pea otimizacdo do processo
produtivo. Mulitas vezes, dgumas partes do pro-
cesso de uma firma geram maior trabalho para
seus clientes e podem ser suprimidas, gerando
economias para ambos.

Ja a agregacéo de servicos ao cliente, faz-se
guer sga pela presteza do atendimento ou pela

possibilidade de entrega de produtos “customiza-
dos’ com pegueno tempo de del ay.

A utilizacdo do SCM leva as empresas a ado-
tarem diancas estratégicas com seus principas
parceiros ou até mesmo prospectar Nnovos parcei-
ros para redlizar os servigos. O tipo de dianca
estratégica, normamente, usado ndo envolve troca
de participacbes acionérias e portanto os funcio-
narios das empresas mantém independéncia fun-
cional. Conforme, RIBEIRO & CAMPOS (1999)
estas aliangcas podem ou ndo ser formalizadas em
contratos. FRAY ER (1995) ao estudar as aliancas
deste tipo nos supermercados norte-americanos
destaca que 0 mais usua é a ndo ocorréncia de
contratos.

CHRISTOPHER (1997) destaca que 0 uso
do SCM est&4 tomando medidas globais. As en
presas devem pensar em logistica globa, o que
tem levado a duas principais tendéncias. 0 uso das
‘fébricas foco’ e a centralizacdo dos estoques.

“ A filosofia que fundamenta o conceito de
fabricas ‘foco’ € simples: a companhia pode
conseguir economias de escala consideraveis,
limtando a variedade de produtos fabricados
num mesmo local. Basicamente os negdcios
orientados nacionalmente terdo producdo pa-
ra consumo local, significando que a fabrica
de cada pais produzira toda variedade de
produtos que serdo vendidos naquele pais.
Smultaneamente, o negocio global tratara
também do mercado mundial e racionalizara
sua producdo, de tal modo que as fabricas
produzam menos produtos em volumes capazes
de satisfazer, talvez, o mercado inteiro” (C-
HRISTOPHER, 1997).

Ja a centralizacdo dos estoques se da pela
reducdo do numero de centros de distribuicéo e
pela dotacdo dos mesmos de novas fungdes. Os
MEeSMOS passam a ser responsaveis pelas embala-
gens locais ou por adaptagOes regionais, por e-
xemplo. Tal tipo de responsabilidade tem origem,
principalmente, pelo uso de fabricas ‘foco’, pois a
producdo para todo o mundo pode esbarrar em
necessidades de diferentes tipos de embalagens e

740 Revista Econdmicado Nordeste, Fortaleza, v. 30, n. Especial 722-742, dezembro 1999



configuracOes finais para consumo diferenciadas
(CHRISTOPHER, 1997).

A praticado SCM pode, a principio, nos levar
a entendé-la como um desdobramento do ohnois-
Mo, uma vez que estdo presentes varios aspectos
do mesmo: 0 uso do just-in-time, a cooperagéo
entre as empresas, a terceirizacdo de partes do
processo produtivo, a formacdo de redes de em
presas, entre outros. Porém, tal entendimento pode
Ser prematuro.

O SCM néo pode ser considerado como um
desdobramento do ohnoismo, primeiro porque seu
surgimento se da nos Estado Unidos. Desta forma,
€ mais acertado vé-lo como uma forma de adotar
algumas das técnicas do sistema ohnoista, sem
gue se transplantem as caracteristicas que o fa-
zem um sistema de regulagdo. Ou sgja, 0 SCM
permitiria a adogdo do just-in-time, sem a adocéo
da auto-ativacdo, como proposta pelo sistema
ohnoista.

E certo que as relagbes saariais americanas
sofreram alteracfes nos Ultimos anos, com a pre-
miagdo individua do desempenho, concedida por
algumas empresas. Mas, a forma de regular o
trabalho compreendendo o emprego vitdicio e a
estrutura sindical vinculada a empresa ndo esta
presente no mercado americano.”> Ao mesmo
tempo esta prética tem-se difundido — como V-
mos ja esté sendo usada no Brasil — em paises
onde as relagdes trabal histas sdo diferentes tanto
no modelo japonés, quanto no modelo americano.

Poder-se-ia dizer que, nas empresas do oci-
dente, ha a figura da motivacéo. Os autores que
Se preocupam com os procedimentos de implanta-
¢ao do SCM, enfatizam a busca da mesma. Des-
tacam, ainda, como proceder para formar grupos
gue serdo responsavels pela alianca com as -
mais empresas (CHRISTOPHER, 1997; FRA-
YER, 1995). Mas a motivacdo esta longe da auto-
ativacdo. A motivacdo implica em convencimento,

®> Nos EUA, os sindicatos apresentam-se também por
empresas; porém 0s mesmos ndo sao subordinados a
direcdo como CORIAT (1994) demonstrou para o caso
Japonés.

enquanto, que a auto-ativacdo implica em relagbes
de trabaho.

Outras divergéncias devem ser destacadas
entre 0 SCM e o ohnoismo. Uma delas € a pouca
utilizagdo da participacéo acionaria da empresa
principa sobre as demais. Como foi destacado,
mesmo no sistema ohnoista, h4 a figura da inte-
gragdo vertical forma e nas empresas onde ha
apenas a relagdo de parceria, 0 que ocorre na
verdade é a total subordinagdo da subcontratada a
cliente. Ta subordinagdo ndo faz parte dos precei-
tos do SCM. O tipo legd do relacionamento faz
parte desta divergéncia. No Japdo, os contratos
s30 obrigatérios e 0 mais completos possivers,
enquanto, que no SCM ndo ha a obrigatoriedade
do contrato.

Outra divergéncia € um dos métodos utiliza-
dos para a adocdo do SCM em nivel global - a
fébrica‘foco’. Ta método esta totalmente distante
do conceito de flexibilidade na producdo. Ele esta
muito mais proximo do sistema fordista, com a
utilizagdo de plantas menores ao redor do mundo,
gue daria agilidade a administracdo para poder
jogar com varidveis como preco da méo-de-obra,
resisténcias sindicais, taxas de cambio e aduanei-
ras, entre outras. A producéo de veiculos pode ser
utilizeda para exemplificar isto. Os fabricantes que
tém se ingalado no Brasil nos dltimos anos tém
adotado a implantacdo de linhas de montagens de
modelos especificos, que serdo exportados para
paises que ndo o produzem, enquanto, que a fabri-
caimporta das demais plantas os outros model os.

Levando estas divergéncias em consideragéo,
bem como as criticas a generalidade do sistema
ohnoista e seu padréo de organizagdo industrial,
podemos tentar_responder a primeira pergunta
deste artigo. Qual sga ‘O SCM tornar-se-a pa-
dréo entre as empresas?

N&o ha evidéncias tedricas para considerar
gue o SCM venha a tornar-se padréo entre as
empresas. Esta técnica devera se difundir em
determinados tipos de cadeias produtivas, ou sga,
as cadeias produtivas com maior nimero de elos.
Isto porque € mais fécil de visualizar o processo
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em cadeias curtas e suprimir os procedimentos
gue estggam causando despesas desnecessarias.

Na industria automobilistica, por exemplo, pode-
mos detectar até seis elos na cadeia de suprimen-
tos antes de chegar ao consumidor final. Portanto,
€ natura que ta industria sirva de exemplo para a
adocdo do SCM. A cadeia dos supermercados,
pode ter até quatro elos, sendo outra que tem utili-
zado-se largamente de tais técnicas.

RIBEIRO & CAMPOS (1999), afirmam que
esta técnica tem como principal caracteristica
reduzir o ciclo do capita, a partir da compressao
do tempo de circulagdo. Portanto, pode-se afirmar
que a difusdo do SCM se dara com maior intensi-
dade em cadeias mais longas, pois sdo nestes tipos
gue os tempos de circulacdo apresentam maiores
possibilidades de redugdo. Ao mesmo tempo tal
reducdo ndo é facil de ser conseguida, pois envol-
ve 0 interesse de um grande nUmero de empresas.

Voltando adiscusséo para a abordagem E-C-
D e as contribuigdes neoschumpeterianas a mes-
ma, veremos que as técnicas do SCM podem ser
vistas como uma resposta das empresas do oci-
dente frente a concorréncia imposta pelas empre-
sas japonesas. Tal concorréncia ndo atera o @
dréo j& existente no mercado, visto que a taxono-
mia de mercado proposta por estas abordagens foi
capaz de dar algumas explicagbes a0 surgimento
do ohnoismo. Desta forma, 0 SCM nédo poderia
trazer uma nova forma de competi¢ao.

Porém, tal conclusdo parece ser parcial e de-
pendente de maiores quaificactes. Isto porque a
adocdo deste tipo de prética visa elevar as barre-
ras aentrada, o que de certa forma atera a din&-
mica dos mercados. Além disto, a ado¢éo da ali-
anca estratégica como padrdo de interligacdo e
tre empresas, a0 contrario da integracdo vertical
por participacdo aciond&ria, pode levar a que as
empresas da teia formada pelo SCM tomem deci-
sbes em conjunto, mesmo que ha rede de empre-
sas existam concorrentes diretas. I1sto de certa
forma nega a afirmacéo anterior que as técnicas
de gerenciamento da cadeia de suprimentos ndo
podem trazer uma nova forma de competi¢&o.

Desta forma, a partir da abordagem E-C-D e
das contribuigdes neoschumpeterianas a resposta
asegunda pergunta ndo é conclusiva.

5 - CONSIDERACOES FINAIS

No presente estudo, tentou-se resgatar duas
abordagens distintas que pudessem dar suporte
para a compreensdo da técnica do SCM. Na Ulti-
ma secdo, pode-se ver que ambas apresentam
dificuldades para explicala. A teoria da regulagdo
ndo visumbra o SCM, apesar de descrever alguns
aspectos comuns ao Mesmo, COmO a Cooperagao
entre empresas e a formagdo de redes. Mesmo
assm, a partir da teoria da regulagéo podemos ver
que esta técnica pode até virar moda, mas ndo
pode ser tida como uma regra a ser fguida ce-
gamente pelas empresas. A mesma sO trara g
nhos a firmas, se estas puderem reduzir o ciclo do
capitd, diminuindo anda mais os tempos mortos
na producéo e principamente o tempo de circula-

0%'e}

Ja a abordagem E-C-D néo foi capaz de res-
ponder conclusivamente asegunda pergunta.

A partir do exposto antoriormente cabe des-
tacar que a andlise marxiana do SCM, qual sgja,
evidenciando sua importéancia para a reducéo do
ciclo do capitd e o relacionamento comércio X
indUstria, parece dar maiores chances de entender
esta técnica do que a escola regulacionista ou ada
organizacdo industrial. Esta abordagem inclusive
pode dar suporte para a compreensdo do compor-
tamento dos mercados onde tal técnica for adota-
da. A reportagem de VILARDAGA (1999) &
monstra muito bem como o principa fabricante
tem condicbes de impor-se frente aos demais
compenentes da cadeia de produgdo. O SCM
permite a intensificagdo desta relagdo de poder e
atornamuito mais perceptivel.

Abstract:

The present article studies a modern
techniqgue of adminigtration known as “Supply
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Chain Management”. This technique consists in
that the component companies of a productive
chain join in drategic alliances in the search of
reduction of logistics costs and stocks levels. The
andysis of this technique is made under two
focuses: a) the regulation theory; b) structure-
conduct-acting, with the neoschumpeterian
contributions. The regulation theory is exposed in
genera, as a counterpoint of the structure-
conduct-acting and its main critics. Starting form
these views it searches answers to two questions
about the mpacts : Will the technique become
standard among the companies?, Can the
compstition patterns be affected by the
introduction of this technique?. Findly, it
concluded that both theories need a complete
explanation to the “SCM”.

Key-Words:

Capitd goods industry; Comparative advanta-
ge, Regiond development; Globalization; Competi-
tiveness;, Productive Chain; Industrial Organizati-
on; Theory of regulation; Peformance-behavior-
structure; Political economy.
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