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Resumo: Este trabajo tiene por objetivo analizar las
interacciones entre las diferentes organizaciones de
ciencia, tecnologia e innovacion (CTI) y las empresas
que constituyen los entornos (cientifico, tecnologico
y servicios avanzados, financiero y productivo) y que
conforman el Sistema Regional de Innovacion (SRI).
Analiza estas interacciones buscando comprenderlas
como estrategias para consolidar este sistema de
innovacion y dinamizar el proceso de desarrollo
enddgeno. En cuanto la metodologia se utiliza criterios
cuantitativos y cualitativos, mediante el disefio de
investigacion de tipo exploratorio y descriptivo
combinados. Se efectiia una revision bibliografica y
se aplican cuestionarios y entrevistas a los dirigentes
de las referidas organizaciones de CTI y empresas
seleccionadas. Entre los principales resultados se
concluye que este sistema de innovacidn esta en fase
de construccion y las debilidades lo caracterizan como
un sistema incompleto e imperfecto. Destaca la falta de
una cultura de cooperacion, que se expresa en débiles
interacciones entre la mayor parte de sus agentes, con
consecuencias negativas para el proceso de desarrollo
enddgeno en Ceara. Al final, se hace algunas propuestas
para crear un ambiente innovador, fortalecer las
interacciones entre los agentes y consolidar el referido
sistema de innovacion.

Palavras-chave: Desarrollo local. Desarrolo sostenible.
Sistema de innovacion. Brasil. Ceara.

Abstract: The investigation focus on the Innovation
System of the State of Ceard, Brazil, looking at its
context, major components and mainly the interactions
among its agents: public institutions, universities, banks,
corporate representative institutions and technological
based firms. The agent’s relationships are seen as the
critical success factor ofthe system development because
modern innovation process is a collective activity
rather than an individual activity. Methodologically,
the work is a meta-method. It uses both qualitative and
quantitative approaches and is implemented as a case
study of the Innovation System of the State of Ceara.
It is supported by solid bibliographical reference on
innovation, innovation systems, local development
and sustainable development theory. The investigation
involves both secondary and primary data. The primary
data was collected by interviews and questionnaire
applications. The respondents were representatives of
the system’s agents. It was concluded that the Innovation
System of the State of Ceara is still in construction
and the weaknesses that were observed characterizes
it as incomplete and imperfect. Contribute to this
stage of evolution the lack of interaction between its
agents and the fact that the system faces an insufficient
governmental and financial supports.
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1 Introduccion

Estudios de autores de diferentes escuelas y
pensamientos econdmicos han demostrado que la
innovacion es una de las condiciones necesarias
para promover el desarrollo econdomico y social
de las regiones y los paises. Debido a su carac-
ter sistémico no se produce innovacioén por medio
de acciones aisladas sin la cooperacion de varios
agentes. También se constata que el proceso de
desarrollo endégeno para ser exitoso depende, en-
tre otros factores, de la organizacion y de la in-
teraccion entre los diferentes agentes locales y de
la existencia de condiciones politicas, culturales,
legales e institucionales, ya que esta demostrado
que las economias que exhiben un pobre desem-
pefio tienen una matriz institucional débil que no
proporciona incentivos a las actividades capaces
de mejorar la productividad (NORTH, 2008).

Basado en estos y otros argumentos, esta inves-
tigacion presenta como tema el Sistema Regional
de Innovacion en el contexto del desarrollo endo-
geno en Ceard. Y esta estructurada en siete seccio-
nes. Después de esta introduccion que constituye
la primera seccion, la segunda muestra la impor-
tancia y justificacion del tema. La tercera seccion
trata de los objetivos de la investigacion. La cuarta
seccion define el marco tedrico que fundamenta el
analisis que pretende llevar a cabo. Basado en las
contribuciones tedricas, se limita a exponer una
revision bibliografica sobre los aspectos concep-
tuales del desarrollo endogeno, innovacién y sis-
temas de innovaciones, tratando de sintetizarlos en
una serie de planteamientos que guien el resto del
trabajo. Trata de las caracteristicas y desafios de
los sistemas de innovacion en los paises de eco-
nomia menos desarrollada. También, analiza la
evolucion del proceso de desarrollo y las recientes
transformaciones administrativas, politicas e ins-
titucionales que se produjeron en los tltimos afios
en Ceara. Muestra las implicaciones de estos cam-
bios en las fuerzas que han contribuido para el pro-
ceso de desarrollo enddgeno en Ceara. También se
identifican las debilidades, amenazas, fortalezas y
oportunidades en el proceso de desarrollo de Cea-
ra, sefialando, con base en los relatos gubernamen-
tales y en los datos secundarios, los desafios de
futuro para este proceso. Al final, se examinan las
caracteristicas y desafios del Sistema Regional de
Innovacién de Ceara, mostrando la configuracion,
sus aspectos institucionales y las caracteristicas de

los diferentes agentes que agregan sus entornos.

La quinta seccion trata de los enfoques meto-
dologicos utilizados por este trabajo. Y en la sexta
seccion se analiza e interpreta los principales re-
sultados y aportes de la investigacion también se
organizan los datos de los convenios y contratos
firmados entre los agentes (organizaciones de CTI
y empresas) seleccionados, y se agrupan los ob-
tenidos por medio de los cuestionarios y de las
declaraciones de los dirigentes. Utilizandose las
metodologias antes mencionadas, se describe cada
una de las 17 (diecisiete) categorias de analisis
para definir las caracteristicas del Sistema Regio-
nal de Innovacién (SRI) de Cearda y muestra las
interacciones entre los agentes por medio de grafi-
cos donde se puede observar la intensidad de tales
conexiones. Basado en los datos primarios y se-
cundarios, también se identifican las debilidades,
amenazas, fortalezas, y oportunidades en el Siste-
ma Regional de Innovacion de Ceard, sefialando,
inclusive sus desafios de futuro.

En la sétima y ultima seccion se trata de las
conclusiones finales y de las futuras lineas de in-
vestigacion. En esta seccion se constatan los obje-
tivos e hipotesis y se indican las limitaciones que
tiene esta investigacion y sus contribuciones mas
importantes. Unido a estas conclusiones se presen-
tan propuestas para fortalecer las actividades de
innovacion en Ceara y se hacen recomendaciones
de estudios futuros para dar continuidad a los te-
mas abordados por esta investigacion. Y finalmen-
te, se detallan las referencias bibliograficas utiliza-
das para el desarrollo de este estudio.

2 Importancia y justificacion del tema

La literatura economica ha mostrado que en
las ultimas tres décadas ha crecido el interés por
estudiar alternativas a los modelos econdémicos
neoclasicos, cuyos resultados no se han demos-
trado satisfactorios para conjugar el crecimiento
econdmico y el bienestar social. Para muchos au-
tores el interés por los estudios de las economias
regionales y locales, en gran parte, se debe a los
efectos de la globalizacion, a la crisis del Estado y
de la planificacion centralizada, que generan nue-
vas oportunidades o amenazas para los territorios,
segun sea su capacidad de innovar y de competir
(CARAVACA, 1998; BENKO, 1999; AROCENA,
2001; AMARAL FILHO, 2001).
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Mais recientemente, la teoria del desarrollo
endégeno considera a la creacion y difusion de
las innovaciones y del conocimiento, una de las
“fuerzas del desarrollo” (VAZQUEZ BARQUE-
RO, 1999, 2004, 2005), ya que es determinante
para el aumento de la competitividad y la produc-
tividad de los agentes productivos. Se cree que sin
un determinado nivel en esta variable, el resto de
las fuerzas del desarrollo se debilita y el proceso
de desarrollo pierde su energia (AMARAL FI-
LHO, 2001). Por tanto, se torna dificil concebir un
proceso de desarrollo endogeno, sin hacer de los
territorios entes innovadores o inteligentes (lear-
ning region) (FLORIDA, 1995; CARAVACA et
al 2003), donde se estimulan las potencialidades
del territorio y la organizacion e integracion de los
agentes locales.

La presente investigacion se basa en los con-
ceptos y caracteristicas de los sistemas de inno-
vacion y hace referencia a varios estudios que
constatan los efectos positivos de las interacciones
para fortalecer las actividades innovadoras y para
la consolidacion del sistema de innovacion. Re-
sulta evidente que las sinergias creadas por estas
interacciones pueden estimular el conocimiento,
la cooperacion, el aprendizaje colectivo, generar
confianza y crear condiciones para innovar y redu-
cir los costes de transaccion e impulsar el progre-
so econdmico de las ciudades, regiones y paises
(BUESA, 2002).

El analisis de las ideas de esta investigacion
delimita como campo empirico el Sistema Re-
gional de Innovacion de Ceard, que es un Estado
miembro de la federacion brasilefia, ubicado en la
region Nordeste, y compuesto por 184 municipios.
Por un esfuerzo de las politicas gubernamentales
y las reformas administrativas e institucionales
implantadas, la economia de este Estado, en los
ultimos afios, cambid el eje dinamico de la eco-
nomia a favor de los sectores de industria y ser-
vicios (AMARAL FILHO, 2006). En este nuevo
contexto existe la necesidad de crear y fortalecer
los mecanismos de apoyo a las empresas en sus
actividades de innovacién, adoptando medidas
como estimular las interacciones entre los agen-
tes y coordinar las actividades de ciencia, tecnolo-
gia e innovacion (CTI), estimular la aplicacion de
recursos en investigacion y desarrollo (I+D) por
las empresas y la consolidacion de los centros y
parques tecnoldgicos como forma de agregar mas
tecnologia a los productos.

Ceard ya cuenta con un conjunto de organiza-
ciones de ciencia, tecnologia e innovacion (CTI),
inclusive con una Secretaria de Estado especifica
para esta area, pero se observan deficiencias y falta
de coordinacion en las politicas de estimulo al de-
sarrollo cientifico y tecnologico y a la innovacion.
Por eso, hay necesidad de crear condiciones, inclu-
sive institucionales para organizar estos agentes a
fin de aumentar la capacidad innovadora y las po-
tencialidades enddgenas en este Estado miembro
de la federacion brasilefia. Pero, se constata que a
pesar de los avances verificados en la estructura de
este sistema de innovacion con la creacion de nue-
vas organizaciones, aiin no ha sido posible avanzar
en la generacion de conocimientos y difusion de la
innovacién, como muestran los indicadores rela-
cionados a la ciencia, tecnologia e innovacion de
Ceara.

Se ha observado que son escasos los estudios
que analizan las caracteristicas y las interacciones
entre los agentes que forman el Sistema Regional
de Innovacion de Ceard y las implicaciones de este
sistema en el proceso de desarrollo del Estado. Por
eso, entre las contribuciones cientificas de este
estudio esta el presentar una propuesta de anali-
sis para identificar y caracterizar las interacciones
entre estos agentes (organizaciones de CTI y em-
presas de base tecnoldgica y grandes empresas) y
mostrar la importancia de los cambios institucio-
nales y de estas interacciones para intensificar las
actividades de innovacion y para dinamizar el pro-
ceso de desarrollo endogeno en Ceara.

Considerando la importancia de las activida-
des de innovacion para el proceso de desarrollo y
que para el éxito de tales actividades se hace ne-
cesario organizaciones e instituciones (reglas del
juego) bien definidas y también la existencia de
interacciones entre los diferentes actores, se pre-
tende como problema central de esta investigacion
conocer: ;/Cuales son los efectos de los cambios
administrativos e institucionales (reglas del juego)
ocurridos en los ultimos anos en Ceara para el
proceso de innovacion en las empresas cearenses?
(Como se producen las interacciones entre las orga-
nizaciones de ciencia, tecnologia e innovacion (CTI)
que forman el Sistema Regional Innovacion de Ce-
ara?; ;Existe algiin factor que ha impedido estas in-
teracciones entre las organizaciones de CTI y em-
presas en Ceara?; ;Las empresas en Ceard estan
innovando sus productos, procesos y en su forma
de organizacion? y ;Cuadles son las fuentes de

Rev. Econ. NE, Fortaleza, v. 46, n. 2, p. 39-66, abr. - jun., 2015

410



José Joaquim Neto Cisne

informaciones y conocimientos utilizadas por las
empresas en sus procesos de innovacion?

En ese campo de accion se inserta la propuesta
de esta investigacion que, a pesar de ser un desafio
ambicioso, parece estar ampliamente justificada
por el interés y actualidad del tema. Interés que
se refuerza por la escasez de estudios que carac-
terizan el sistema de innovacion de Ceara, y ana-
lizan los impactos de ese sistema de innovacion
en el proceso de desarrollo enddgeno en este ter-
ritorio. Y considerando la importancia de ampliar
el entendimiento sobre el papel de los sistemas de
innovacion en el proceso de desarrollo endoge-
no, en especial en regiones menos desarrolladas,
se espera con esta investigacion contribuir en el
campo de la ciencia. Se pretende que el analisis
propuesto sirva como referencia para el desarrollo
de nuevas investigaciones sobre este tema u otros
relacionados, de manera que sus resultados puedan
complementar los resultados propuestos por esta
investigacion.

3 Objetivos de la investigacion

Explicada la problematica del estudio y con-
siderando los cambios administrativos e institu-
cionales ocurridos en Ceara en los Gltimos afios y
teniendo en cuenta la importancia de las interac-
ciones entre las organizaciones de CTI y empresas
para generar y difundir las innovaciones, para con-
solidar el Sistema Regional de Innovacion (SRI)
de Ceara y para dinamizar el proceso de desarrollo
endogeno, esta investigacion tiene como objetivo
general: Analizar las interacciones entre las dife-
rentes organizaciones de ciencia, tecnologia e in-
novacion (CTI) y las empresas que constituyen los
entornos (cientifico, tecnoldgico y servicios avan-
zados, financiero y productivo) que conforman el
Sistema Regional de Innovacion (SRI).Este obje-
tivo general se logra a través de la consecucion de
los siguientes objetivos especificos: a) Describir la
tipologia y las caracteristicas del Sistema Regio-
nal de Innovacion (SRI) de Ceara, por medio de
la identificacion de sus agentes (organizaciones de
CTI y empresas) y de las interacciones entre ellos
y sus respectivos entornos; b) Averiguar si hay al-
gun factor que ha impedido las interacciones entre
los agentes (organizaciones de CTI y empresas) que
forman el Sistema Regional de innovacion (SRI) de
Cearg; c) Identificar la percepcion de los dirigen-
tes de las organizaciones de CTI y de las empresas

seleccionadas sobre las politicas publicas que es-
timulen las cooperaciones entre estos agentes que
conforman el referido sistema de innovacién; d)
Saber cuales son las fuentes de informacion y cono-
cimiento mas utilizadas por las organizaciones de
CTI y por las empresas que forman el sistema de
innovacion en Ceara; ¢) Identificar como se pro-
ducen la captacion de los recursos publicos para
el financiamiento de las actividades de innovacion
en Ceara.

Esta investigacion, con base en los datos pri-
marios y secundarios que tratan de las actividades
de las organizaciones de CTI y de las empresas,
trata de identificar las fallas del Sistema Regional
de Innovacién (SRI) de Ceara y presenta propues-
tas para consolidar este sistema de innovacion.

4 Marco teorico

Con el objetivo de dar soporte a esta investiga-
cion, basado en revision bibliografica, se establece
el marco conceptual de desarrollo endégeno, como
un modelo de desarrollo. Al analizar estos concep-
tos tedricos se describe sobre el surgimiento de
este nuevo paradigma y se presenta los elementos
esenciales del proceso de desarrollo endégeno. Se
enfatiza que se deben crear las condiciones admi-
nistrativas e institucionales y organizar los dife-
rentes actores locales para mejor explotar el po-
tencial de desarrollo existente en cada territorio.
Se establece que para su éxito es imprescindible
el apoyo de actores externos, una buena gestion de
politicas y un sistema de innovacion actuante.

Desarrollo endogeno: un modelo alternativo
de desarrollo

Uno de los cambios mas significativos en la
teoria de desarrollo econdmico, que ocurrio6 a par-
tir de los afios ochenta del siglo XX, fue el sur-
gimiento de un nuevo paradigma conocido como
desarrollo enddgeno, que consiste en un proce-
so de desarrollo “desde abajo” (STOHR, 1981;
SUNKEL, 1995; VAZQUEZ BARQUERO, 1999,
2000, 2001, 2005; (BOISIER, 2004), como una in-
teraccion y reaccion a la influencia del modelo de
desarrollo “desde fuera”, basado en las premisas
de la escuela neoclasica, vigente desde los afios
50 de aquel siglo. De esta forma, la innovacion
ha sido un elemento fundamental para consolidar
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este nuevo paradigma de desarrollo, ya que éste
destaca que la habilidad para innovar a nivel local
es la base del desarrollo de un territorio (CEPAL,
2000; BOISIER, 2001, 2004). Este nuevo paradig-
ma, que consiste en “uno de los cambios mas im-
portantes que han tenido lugar en la teoria del de-
sarrollo”, como sostiene Vazquez Barquero (1999:
27), aboga por una estrategia de desarrollo “desde
abajo”, destacando la importancia del territorio y
de las iniciativas de la comunidad y de los agentes
locales y regionales para promover el crecimiento
econdémico de una determinada regioén. Entonces
reconoce que el desarrollo endogeno “constituye
un paradigma adecuado para interpretar la dindmi-
ca economica de las ciudades y regiones en el mo-
mento actual” (VAZQUEZ BARQUERO, 2009).

Mattos (1999, p. 195) también reconoce que
la perspectiva de crecimiento de una region esta
condicionada en gran medida por su potencial
enddgeno, o sea, por sus condiciones iniciales.
También Vazquez Barquero (1999, p. 6) esta de
acuerdo cuando sefiala que las empresas innova-
doras se sienten atraidas por lugares que cuentan
con recursos, mejores infraestructuras y capacidad
innovadora y donde el sistema local de empresas
es susceptible de generar economias externas de
escala y de producir bienes y servicios en condi-
ciones de competencia creciente, y que cuente,
ademas con un “marco institucional que favorezca
el desarrollo de un clima empresarial proclive a la
cooperacion y la competitividad”.

Por su habilidad para innovar a nivel local el
desarrollo endogeno puede ser considerado tanto
un modelo alternativo de interpretacion del desar-
rollo, como también un modelo de alternativo de
desarrollo, como sostiene Boisier (2001, p. 12-14).
La idea fuerza de ese nuevo paradigma, segin ese
autor,

[...] es que el sistema productivo de los paises
crece y se transforma utilizando el potencial de
desarrollo existente en el territorio (en las regio-
nes y en las ciudades) mediante las inversiones
que realizan las empresas y los agentes publicos
bajo el control creciente de la comunidad local.

Este modelo de desarrollo, que anhela gene-
rar desarrollo local utilizando las potencialidades
locales (recursos naturales, sociales y culturales y
otros) disponibles localmente, no significa descon-
siderar los elementos externos (exdgenos), una vez
que el proceso de desarrollo presupone un dialogo

constante entre los elementos locales y externos.
Basados en estos argumentos Borba, Gomes y Tru-
jillo (2009, p. 1) observan que este modelo endo-
geno de desarrollo parte de las caracteristicas y de
estos recursos locales (potencial enddgeno) para
promover una nueva coherencia entre los elemen-
tos tradicionales y los externos, tratando de armo-
nizar las condiciones ecoldgicas, socioculturales
e econdmicas locales. Si por un lado los actores
locales se apropian de elementos externos como
tecnologia, cultura, conocimientos y otros recur-
sos, por otro lado, los actores externos también
utilizan elementos producidos en el ambito local.
Este modelo de desarrollo trata de buscar formas
de integrar los factores externos, las identidades
culturales y los procesos globales. El desarrollo
endogeno en la opinion de estos autores significa
la localizacion del desarrollo.

Esta investigacion utiliza como marco concep-
tual la teoria del desarrollo enddgeno. Esta teoria
considera la acumulacion flexible de capital un
factor esencial en el proceso de crecimiento de la
economia. Vazquez Barquero (2000, 2004, 2005)
apunta los siguientes mecanismos “fuerzas del
desarrollo” que hay detras de la funcidon de pro-
duccién como elementos claves en los procesos
de acumulacion flexible de capital y para hacer
crecer estas economias. Estos son: a) Difusion de
las innovaciones y de conocimientos; b) Organi-
zaciones flexibles de la produccion ¢) Desarrollo
urbano y territorial d) EI cambio y adaptacion de
las instituciones.

Como se puede observar, la teoria del desar-
rollo enddégeno considera a la creacion y difusion
de las innovaciones y del conocimiento, una de las
“fuerzas del desarrollo”, ya que es determinante
para el aumento de la competitividad y la produc-
tividad de los agentes productivos. Se cree que sin
un determinado nivel en esta variable, el resto de
las fuerzas del desarrollo se debilita y el proceso
de desarrollo pierde su energia (AMARAL FI-
LHO, 2001). Por tanto, se torna dificil concebir un
proceso de desarrollo endogeno, sin hacer de los
territorios entes innovadores o inteligentes, donde
se estimulan las potencialidades del territorio y la
organizacion e integracion de los agentes locales.
Asi, el proceso de desarrollo enddgeno se caracte-
riza cuando la comunidad local es capaz de utilizar
el potencial de desarrollo y de liderar el proceso de
cambio estructural, siendo la innovacion un fuerte
mecanismo dinamizador de este proceso.
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La innovacion como fuerza del desarrollo

Se considera que la innovacion es un factor
fundamental para el éxito de las empresas, y en ul-
tima instancia, para el crecimiento de la economia.
La literatura muestra que las empresas invierten en
innovacion para generar cuotas de mercado, redu-
cir costes e incrementar beneficios (JONES, 2000).
En todos los sectores de la economia, incluido el
sector servicios, las empresas innovan para res-
ponder a las demandas de los consumidores, a las
exigencias del mercado y a la competencia global.
La competencia cada vez mayor induce a las em-
presas a innovar mas rapida y eficientemente, a
realizar una actividad innovadora mas orientada a
la demanda (demand-driver) y a integrar la inno-
vacion de forma mas cercana a las estrategias em-
presariales (JACOB ESCAURIAZA et al., 2001).

Estudios realizados por Guellec y Realle
(2001), Nelson (2006) y otros autores, también
muestran que entre los factores que impulsan el
crecimiento econdémico de un pais o region estan la
acumulacion de capital (capital fisico), los avances
tecnologicos (capital tecnoldgico) y los crecientes
niveles educacionales (capital humano) y tambi-
én la capacidad emprendedora de los empresa-
rios, siendo que la productividad es el resultado
de la combinacion eficiente de estos factores con
el apoyo de la tecnologia (SCHUMPETER, 1912,
1942). Estos estudios destacan que las relaciones
entre estos factores parecen ser complementarias,
una vez que un aumento en cualquiera de estos
factores eleva la contribucion marginal de los de-
mas. Schumpeter (1912, 1942) fue de los primeros
economistas en analizar la importancia economi-
ca de la innovacion. Las ideas de este economista
dieron una vision diferente a los estudios sobre la
innovacion destacando su importancia como fac-
tor clave del proceso de acumulacion de capital y
por lo tanto del desarrollo econémico y, también,
a la capacidad emprendedora de los empresarios
promotores de las innovaciones. Cabe resaltar que,
los estudios realizados en las ultimas décadas por
diversos autores como Dosi et al. (1988), Freeman
(1988), Rothwell (1992), y muchos otros, ayuda-
ron a comprender mejor el proceso de innovacion,
que se presenta como un aprendizaje continuo y
acumulativo y se ha tornado cada vez mas comple-
jo por integrar multiples competencias y por ne-
cesitar de una base de conocimiento cada vez mas
amplia. Ademas, tienen la capacidad de generar

externalidades positivas y dinamizar el potencial
endogeno en el territorio (MATTOS, 1999; VAZ-
QUEZ BARQUERO, 1999, 2005).

Por tratarse de fenomeno sistémico e interacti-
vo, el proceso de innovacion consiste en activida-
des que tiene por objetivo la resolucion de ciertos
problemas practicos y posibles gracias a la utiliza-
cion de conocimiento y de la interaccion entre di-
versos agentes publicos y privados (AROCENA;
SUTZ, 2003, p. 95).

Se estima que propiciando la ampliacion de es-
tas interacciones, no solo se incrementa el aprendi-
zaje, sino que se dinamiza el proceso de desarrollo
endogeno en una determinada region. Este proceso
de desarrollo apunta a las potencialidades endoge-
nas y las capacidades de organizacion de los agen-
tes locales como dos condiciones basicas para el
éxito del desarrollo de un territorio (VAZQUEZ
BARQUERO, 1999, 2001, 2005, 2009; BORBA;
GOMES; TRUJILLO, 2009). Asi, varios estudios
han constatado la importancia de las interacciones
entre los agentes para crear un ambiente innova-
dor que estimulen las actividades de innovacion
(LUNDVALL, 1988; BUESA et al. 2002; LAS-
TRES; CASSIOLATO; ARROIO, 2005; VAZ-
QUEZ BARQUERO, 2005). Entre las razones
para la practica de la cooperacion en el campo
tecnologico, Heijs y Buesa (2007, p. 7) destacan
las siguientes: a) los problemas de apropiabilidad
de los resultados tecnologicos; b) la complejidad
e interdisciplinariedad creciente de la innovacion
relacionada directamente con el aprendizaje; ¢) los
costes crecientes para mantenerse en la frontera
tecnologica junto a la disminucioén de la duracion
de los ciclos de vida de los productos; y d) razones
estratégicas, como por ejemplo, la promocién de
estandares industriales o la entrada en un mercado
nuevo, sea para un nuevo producto o en un nuevo
pais.

Al referirse a las fuerzas que interactiian en el
proceso de desarrollo de una region, Boisier (1989,
p. 614) considera que este desarrollo “depende de
un conjunto de elementos politicos, institucionales
y sociales que ¢l denomina de capacidad de organi-
zacion social de la region”. La falta de estas condi-
ciones es suficiente para impedir el surgimiento de
Sistemas Regionales de Innovacion (SRI) fuertes
y consolidados. Rolim (2000, p. 6) concluye que
son pocas las regiones que reunen condiciones
para tener un sistema regional de innovacion, ya
que no todo territorio habitado puede ser conside-
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rado region, como también, no todos conseguiran
estructurar sistemas que puedan generar innovaci-
on y competitividad, sino aquel espacio geografico
que al mismo tiempo es espacio social. (Atencao:
Texto acima sem aspas. Se ndo ¢é citagao direta,
desnecessario o nimero da pagina)

Las articulaciones productivas y tecnologicas
entre los agentes y el marco institucional que las
regula, son elementos importantes para definir la
capacidad de una region en generar y difundir inno-
vaciones. Y como argumentan Edquist y Johnson
(1997, p. 51-61) las innovaciones son resultan-
tes en el proceso de aprendizaje interactivo y son
afectadas por las instituciones. Asi, para fortalecer
la capacidad tecnoldgica de las empresas y de las
regiones se hace necesaria la articulacion de todos
los agentes del sistema de innovacion, con énfasis
para las universidades, centros tecnologicos, las
empresas y gobiernos. Las diferentes capacidades
de innovacion entre los paises han hecho crecer las
desigualdades entre ellos. (De novo, acima texto
indicando nimero de paginas, mas sem as aspas.
Seria mesmo citagdo direta?)

Los sistemas de innovacidn en los paises
menos desarrollados: caracteristicas y
desafios

En los paises menos desarrollados, debido su
baja infraestructura tecnologica, los pocos gas-
tos del gobierno con las actividades de ciencia y
tecnologia, pocos gastos de las empresas con las
actividades de investigacion y desarrollo (I+D) y
la escasez de talentos humanos ocupados en estas
actividades, poseen solo un sistema de ciencia y
tecnologia que aun no se transformaron efecti-
vamente en Sistemas Nacionales de Innovacion
(SNIs). En este contexto las empresas y las demas
organizaciones de CTI tienen dificultades de ejer-
cer sus actividades de innovacion. En esta catego-
ria de paises estan los latinoamericanos, algunos
asiaticos, con mas dificultades muchos de los pai-
ses africanos, entre otros.

Considerando las asimetrias entre los paises
que traen consecuencias a los sistemas de innova-
cion de los paises menos desarrollados, Arocena y
Sutz (2010, p. 99-113) intentan enfatizarlas en tres
circulos viciosos: a) la alta desigualdad y la baja
capacidad de innovacion se alimentan mutuamen-
te; b) la oferta de conocimientos se encuentra con
una demanda de mercado aun mas débil, lo que

se traduce en un uso demasiado escaso del cono-
cimiento; c¢) la evaluacion de la investigacion no
la orienta decididamente hacia la atencion de las
necesidades sociales, lo que le quita legitimidad.
Por otro lado, estos circulos viciosos constituyen
obstaculos para la consolidacion de los sistemas de
innovacion de estos paises ya que la interconexion
de estos circulos resulta: a) la persistente desigual-
dad dificulta la innovacion, lo que dificulta superar
la desigualdad; b) el escaso uso social del conoci-
miento no fomenta su generacion lo que dificulta
ampliar su uso; y ¢) un sistema académico débil
no es inspirado prioritariamente a servir a la so-
ciedad, lo que dificulta superar su debilidad. Todo
eso, retrasan los esfuerzos en los paises menos
desarrollados para reducir estas asimetrias. (De
novo, texto acima indicando numero de paginas,
mas sem as aspas. Seria mesmo citagao direta?)

Considerando atn estas asimetrias y la diversi-
dad de los sistemas de innovacion, entre los primeros
estudios que clasifican los paises de acuerdo con el
nivel de desarrollo y capacidad tecnologica esta uno
realizado por Pattel y Pavitt (1994), a mediados de
los afios noventa del siglo XX, que definio tres cate-
gorias de acuerdo con el nivel de desarrollo del siste-
ma de innovacion de los paises. En la “primera ca-
tegoria” estan aquellos sistemas de innovacion que
capacitan sus paises y que se mantienen en la fron-
tera del proceso tecnoldgico internacional o muy
proximo a ella. En la “segunda categoria” estan los
paises que tienen un elevado dinamismo tecnold-
gico, cuyos sistemas de innovacion son capaces de
absorber y difundir las tecnologias producidas por
los paises tecnoldogicamente mas avanzados. En
la “tercera categoria” estan los paises periféricos o
poco industrializados, cuyos sistemas de innovaci-
on aun no se completaron, es decir, poseen sistemas
de ciencia y tecnologia que atn no se transformaron
en sistemas de innovacion. Entre estos paises estan
Brasil, India, México y Argentina.

En la literatura se identifican estudios que ana-
lizan el concepto de sistema de innovacion bajo
una perspectiva latinoamericana “desde el sur”
(AROCENA; SUTZ, 2003) y presentan carac-
teristicas que diferencian entre estos sistemas de
aquellos de los paises desarrollados. Estos estu-
dios afirman que un gran problema en América La-
tina es que “las fortalezas innovadoras a nivel mi-
cro, que realmente existen, permanecen a menudo
aisladas y encapsuladas™. Esta escasa interaccion
limita las contribuciones de estas organizaciones
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a la competitividad de las economias nacionales.
Un estudio realizado por Desai et al. (2002), con
base en un conjunto de indicadores cientificos y
tecnologicos, define el Indice de Capacidad Tecno-
logica (Technology Achievement Index - TAI) para
setenta y dos paises. Para el calculo de este indice
fueron considerados diversos indicadores agrupa-
dos en cuatro categorias. Con base en este indice,
los autores clasificaron los paises en cuatro cate-
gorias de acuerdo con su capacidad de innovacion:
a) Paises lideres; b) Paises lideres potenciales; c)
Paises seguidores dinamicos; y d) Paises margi-
nalizados. A pesar de que este indice no trata de
una clasificacion del poderio tecnologico del pais,
como sostienen los autores, es una referencia sobre
como estan capacitados los paises para los avances
cientificos y tecnologicos, que es condicion basica
para el desarrollo econéomico y social. De hecho,
se constata que los sistemas de innovacion en estas
regiones o paises menos desarrollados presentan
caracteristicas muy especificas.

Basado en estas caracteristicas y consideran-
do las bajas inversiones en [+D, la baja utilizaci-
o6n de instituciones de conocimientos locales, la
alta dependencia de ciencia y tecnologia incor-
porada proveniente del extranjero, son algunas
de las debilidades que caracterizan los sistemas
de innovacion en los paises de América Latina,
denominados por Arocena y Sutz (1999) de “ne-
operiféricos”, o sea, aquellos sistemas que pesar
de algunos avances ain se presentan poco con-
solidados. Ademas, se observa que las empresas
latinoamericanas no han manifestado gran interés
por participar en actividades de generacion de
tecnologia tendientes a desarrollar tecnologias
propias, ni se muestran interesadas en ampliar
sus actividades internas de investigacion y desar-
rollo, ni tampoco de establecer vinculos con las
universidades y centros de investigacion para in-
novar sus productos y procesos (KATZ, 2006, p.
69). Para estimular a las empresas latinoamerica-
nas para la innovar, los gobiernos deberian adop-
tar algunas medidas de naturaleza institucionales
y administrativas, como por ejemplo, apoyar en
la formacion del capital humano, mejorar la co-
ordinacion de las politicas de ciencia, tecnologia
¢ innovacion, instituir leyes que simplifiquen los
procesos de patentes y de investigacion, entre
otras. (De novo, texto acima indicando niimero
de paginas, mas sem as aspas. Seria mesmo cita-
¢ao direta?)

A largo plazo los paises menos desarrollados
podran afrontar la presion competitiva en el merca-
do globalizado con un aumento real de la producti-
vidad y una mayor eficiencia del tejido productivo.
Para tanto, como sostiene Heijs (2001, p. 2), “es
importante la modernizacion del tejido productivo
basado en la innovacion industrial y en una gestion
y organizacion industrial mas eficiente”. Sin em-
bargo, para muchos paises, cuyo sistema nacional
y regional de innovacion atn no esté consolidado
y donde se verifica una fragil estructura econdmica
y social, es importante el apoyo de las Administra-
ciones Publicas en el area de la ciencia, tecnologia
e innovacion, como forma de fortalecer las areas
consideradas estratégicas a su proceso de desar-
rollo (FONSECA, 2001; HEIJS, 2001). En estos
paises, las acciones gubernamentales pueden esti-
mular las empresas, concediendo, entre otras me-
didas, incentivos fiscales, financiando proyectos
innovadores, formando capital humano, creando
infraestructuras de laboratorios, centros tecnold-
gicos y de investigacion. Pueden aun estimular
las demandas de estas empresas por medio de sus
compras de bienes y servicios tecnologicos (FON-
SECA, 2001; HEIJS, 2001; STIGLITZ, 2003).

Sistema estatal de innovacion y el proceso
de desarrollo de Ceara

En Brasil, solamente en el siglo XX se dio con
mayor énfasis los avances rumbo a la estructura-
cion del sistema brasilefio de innovacion, cuando
fueron creadas las primeras universidades en casi
todos Estados de la federacion brasilefia. Este sis-
tema de innovacion gand impulso a comienzos de
los afios cincuenta del siglo XX, con la creacion
del Consejo de Desarrollo Cientifico y Tecnoldgi-
co (CNPq) y de la Coordinacion Perfeccionamien-
to de las Personas de Nivel Superior (CAPES) que
formularon mecanismos de financiamiento, ¢ ins-
tituyeron instrumentos de coordinacion en el area
de ciencia y tecnologia en Brasil. En la segunda
mitad de este siglo fueron creados centros de in-
vestigacion vinculados a las empresas estatales
para profundizar los conocimientos considerados
estratégicos para el pais, tales como petroquimico,
energia nuclear, siderurgia, agronegocios, teleco-
municacion, entre otros. Cabe destacar que otras
grandes empresas, en especial las multinacionales,
siguiendo los patrones tecnologicos de sus empre-
sas matrices, también contribuyeron para el de-
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sarrollo tecnoldgico en Brasil, en sectores como la
fabricacion de vehiculos, medicinas, electronica,
bienes de capital, electrodomésticos, entre otros.

En Brasil, hasta recientemente, no habia poli-
tica industrial integrada a la politica tecnologica
y las empresas privadas poco participaban de los
grandes proyectos a cargo de las empresas estata-
les, ni recibian los incentivos propios de los agen-
tes inductores de la innovacion. Este aislamiento
de las empresas nacionales traje retraso al proceso
de innovacioén en el sector empresarial nacional.
En los afios 80 del siglo XX, con la agotamiento
del modelo de sustitucion de las importaciones,
hizo al pais entrar en una nueva realidad con la
apertura economica iniciada en la década siguiente
(SBRAGIA; STAL, 2004).

Hasta la primera mitad del siglo XX, la dina-
mica econdémica en Ceara fue lenta y basada en
el modelo econdmico primario-exportador donde
prevalecia una produccion agricola e industrial
con baja tecnologia. El desarrollo industrial de
Ceara entre las décadas de 1950 hasta 1970 se
produjo por las iniciativas de los emprendedores
locales. En este periodo casi no habia grandes
emprendimientos industriales financiados con re-
cursos federales o financiados con recursos de la
Superintendencia de Desarrollo de Nordeste (SU-
DENE) (ROCHA; AMARAL FILHO; MELO,
2006). La forma como operaba este modelo eco-
nomico en Ceara hasta los afios ochenta del siglo
XX contribuy6 para concentrar la renta, tanto a
nivel de las personas, como también concentrar
las actividades econdmicas en determinados espa-
cios geograficos, como por ejemplo, en la Region
Metropolitana de Fortaleza (AMARAL FILHO,
2006). Con la crisis de ese modelo econdémico,
el Gobierno de Ceara, crea las bases de un nuevo
proceso de desarrollo econémico a partir de esta
década, realizando reformas politicas, administra-
tivas e institucionales (NETO CISNE, 2002), me-
diante un conjunto de inversiones y de politicas de
incentivos para estimular las actividades econo-
micas (GOVERNO DO CEARA, 2003a y 2003b).
Tales medidas posibilitaron el crecimiento de los
sectores industriales y de servicios en la econo-
mia cearense, cambiando el eje de la economia y
expandiendo y diversificando la pauta de exporta-
cion con la inclusion de varios productos manu-
facturados (AMARAL FILHO, 2006; SULIANO;
CAVALCANTE; BEZERRA DA ROCHA, 2009).

Otros estudios (TELES DA ROSA; ALVES,
2001; SULTANO; CAVALCANTE; BEZERRA
DA ROCHA, 2009; FONTENELE; PEREIRA
DE MELOQO, 2004) también constatan que a par-
tir de década de 90 del siglo XX hubieron cam-
bios estructurales en el sector exportador cearense
como consecuencia de la politica de insercion de
Ceara en los mercados internacionales. En la opi-
nion de Cavalcante, Albuquerque y Paiva (2008,
p- 214) la produccion de bienes industrializados
y semi-industrializados produjeron cambios en
el desempeio de las exportaciones de Ceara y la
participacion de esta categoria de producto en las
exportaciones aumentd en las ultimas décadas,
manteniendo la primera posicion en el “ranking”
estatal alcanzado en 1998. A partir de este afo, el
valor de las exportaciones de los productos indus-
trializados superaron las del valor de las exporta-
ciones de los productos primarios. (De novo, texto
indicando nimero de paginas, mas sem as aspas.
Seria mesmo citagao direta?)

Varios estudios también muestran la impor-
tancia del capital humano para su crecimiento
econdomico de Ceara (IRFFI et al., 2008; SALES
LIMA et al., 2009) y constatan que a pesar de los
avances en algunos de los indicadores economicos
y sociales, en Ceara aun existen muchas personas
analfabetas y con bajo nivel de escolaridad, lo que
dificulta su ocupacion en actividades productivas,
ademas compromete la productividad. Estos estu-
dios mencionados observan que en Ceara el bajo
nivel de capital humano no es suficiente para aten-
der a la demanda por mano de obra calificada de
las empresas, en especial aquellas con un mejor
patron tecnoldgico. Sin embargo, sin un sistema
educativo eficiente queda dificil desarrollar las
actividades de ciencia, tecnologia e innovaciéon y
como consecuencia impide los avances en el sis-
tema de innovacion. Ademas, al desafio del bajo
nivel de escolaridad se suma la fuga de cerebros
(brain drain), que consiste en la migracion de pro-
fesionales con muy buena calificacion.

Para conocerse mejor el proceso de desarrollo
de Ceara fueron analizados los siguientes indica-
dores: a) Desempefio del Producto Interno Bruto
(PIB) en los ultimos afios; b) Participacion de los
sectores econdmico en el Producto Interno Bruto
(PIB); c) Porcentaje de las inversiones publicas
y privadas en relacion al Producto Interno Bruto
(PIB); d) Renta de las familias; e) Porcentaje de
la poblacioén ocupada con renta hasta dos salarios
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minimos; f) Fuerza de trabajo en Ceara; g) Porcen-
taje de productos industrializados en las exporta-
ciones; h) Indice de Desarrollo Humano (IDH); 1)
Porcentaje de la poblacion en extrema pobreza; j)
Indice de Gini; I) Tasa de analfabetismo; m) Media
de afios de estudio de la poblacién adulta; n) indice
de analfabetismo funcional; o) Porcentaje de perso-
na sin ensefianza o con menos de un afio de estudio
ocupado en Ceara; p) Tasa de la mortalidad infantil;
q) Tasa de esperanza de vida al nacer; r) Cantidad de
profesionales en el Sistema Unico de Salud (SUS).

Estos indicadores muestran que la tasa de cre-
cimiento del Producto Interno Bruto en Ceara ha
conseguido crecer a un porcentaje mayor que en
la economia brasilena y en la Region Nordeste. Se
verifica también que en la economia de Ceara ha
disminuido la participacion del sector agricola en
el PIB, mientras crece la participacion de los sec-
tores de la industria y de los servicios. Este mejor
desempeiio de la economia cearense se debe en
gran parte a los cambios politicos, administrativos
e institucionales iniciados a mediados de los afios
ochenta del siglo XX y también debido a las poli-
ticas industriales implantadas en Ceara a partir de
los afios noventa del siglo XX, que hizo crecer las
inversiones publicas en infraestructura e inversio-
nes privadas con la atraccion de nuevas empresas
industriales. Estas inversiones han contribuido para
que el capital fisico crezca mas que el propio au-
mento de la productividad. Estas nuevas empresas
ha contribuido al crecimiento del Producto Interno
Bruto (PIB) y a diversificar los productos exporta-
dos, aunque tales productos sean en gran parte de
baja intensidad tecnoldgica, siendo pocos los pro-
ductos exportados de mediana intensidad tecnolo-
gica (FONTENELE; PEREIRA DE MELO, 2004).

A partir de los afios finales de la década de
1990 también se constatan algunos avances en
los indicadores sociales en Ceard, pero muchos se
dan de forma lenta. Hubo aumento de los ingresos
publicos, reduccion de la mortalidad infantil y del
analfabetismo, mas acceso de la poblacion a servi-
cios basicos como educacion, salud, agua, energia
eléctrica y hubo mejora en la infraestructura (BAR-
-EL, 2005). Sin embargo, un estudio realizado por
el Banco Mundial (2003) muestra que ese progreso
no fue capaz de producir cambios significativos en
la reduccion de la desigualdad social. En 2008, el
22% de la poblacion cearense vivia en situacion de
extrema pobreza. En cuanto al Indice de Desarrollo
Humano (IDH) también ha evolucionado pasando

de 0,477 en 1980 a 0,706 en 2004. Hubo progreso

también en la concentracion de la renta medido por

el Coeficiente Gini, que pasoé de 0,580 en 1992 a

0,537 en 2008. Las tasas de analfabetismo de las

personas con 15 afios o mas de edad continua ele-

vada en Cearad. Esa tasa en 2008 era del 19,1%,

mientras en Brasil era del 9,9%. Esta alta tasa trae

como consecuencia en la baja calificacion de los tra-
bajadores, demostrada por la tasa del analfabetismo
funcional. En 2008 la media de afios de estudio era
apenas 6,07 afios, mientras en Brasil esa media era
de 7,06 afios. Este bajo nivel de calificacion tiene
efectos negativos en la competitividad de las em-
presas debido la baja productividad de la mano de
obra. Asi se destaca que uno de los mas serios pro-
blemas en la educacion brasilefia y cearense es la
falta de calidad, como demuestran el Indice de De-
sarrollo de la Educacion Basica (IDEB) calculado
por el Instituto Nacional de Estudios e Investigaci-
on Educacionales (INEP). (IPECE, 2009a y 2009b).

En cuanto a los indicadores pertinentes a cada
una de las fuerzas que actiian en este proceso de
desarrollo de Ceara, a continuacion se hace una
sintesis de algunos indicadores que caracterizan
cada una de las fuerzas de desarrollo:

1) Difusion de las innovaciones y de conocimien-
tos - Estos indicadores muestran entre otras
informaciones que a pesar del aumento de los
gastos del gobierno en ciencia y tecnologia,
aun son pocas las empresas que innovan y los
grupos de investigacion. Es bajo la cantidad de
doctores en Ceara y los gastos de las empresas
en las actividades de I+D. Por eso es bajo el
numero de patentes registrada en Ceara. Estos
indicadores muestran que a pesar de los avan-
ces en el crecimiento de la economia y en algu-
nos indicadores sociales, los cambios politicos,
administrativos e institucionales atin no han
sido capaces de realizar fuertes impactos en
los procesos de generacion de conocimientos
y difusion de la innovacion en Ceara (NETO
CISNE, 2008; IPECE, 2009a, 2009D).

2) Organizaciones flexibles de la produccion - Es-
tos indicadores constatan que fueron identifi-
cados 37 (treinta y siete) sistemas productivos
con 17 (diecisiete) actividades econémicas, con
6.861 productores, generando 35.828 empleos
directos, en 26 municipios cearenses (AMA-
RAL FILHO; SCIPIAO; SOUZA, 2004).
También muestra que de todas las empresas
contribuyentes del principal impuesto de Cea-
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14, el 58,4% son micros y pequefias empresas.
Destacan atn que los puestos de trabajo han
cambiado del sector agricola para los sectores
de las industrias y de los servicios. Cabe desta-
car que no fueron implantadas gran parte de las
medidas definidas por las politicas industriales,
en especial de aquellos cuyos objetivos era el
fortalecimiento de las cadenas productivas en
Ceara, sea por falta de recursos o por falta de
una decision de gobierno para la implantacion
de tales medidas.

3) Desarrollo urbano y territorial - Considerando
la importancia de las ciudades para el proceso
de desarrollo, estos indicadores muestran que
las politicas de fortalecimientos de las ciudades
situadas en el interior de Ceara ha contribuido
para crecer la urbanizacion del Estado cearen-
se. También muestra que la poblacion cearense
ha crecido en un porcentaje mayor que la po-
blacion brasilefia y ha migrado para los centros
urbanos, en especial para la Region Metropo-
litana de Fortaleza, incentivadas por las mejo-
res condiciones de educacion, salud y empleo,
aunque en ritmos menores que en las décadas
anteriores. En 2007 en esta region metropolita-
na se concentraba el 62,4% del PIB y el 41,8%
de la poblacion y mas del 60% de los empleos
formales en Ceara (IPECE, 2009a y 2009b).

4) El cambio y adaptacion de las instituciones -
Considerando el papel estratégico de las insti-
tuciones para el proceso de desarrollo en Ceara,
se constata que a pesar de los avances obtenidos
aun existen muchos desafios a ser superados en
las areas econdmicas y sociales. Un ejemplo es
la competitividad de Ceara, medida por el Mo-
vimiento Brasil Competitivo (MBC, 2006), que
estd en la 16" posicion cuando es comparada
con los demas estados de la federacion brasi-
lefia. Y estd también situado en la 16* posici-
on en cuanto a la calificacion de su fuerza de
trabajo, la 11* posicion en el conocimiento e
innovacion y la 22 posicion en cuanto la in-
fraestructura. Ademas, debido a la burocracia y
otros factores, Ceard, segin investigacion reali-
zada por el Banco Mundial (2006), era el Esta-
do brasilefio donde resulta mas dificil realizar
negocios. También cabe destacar los esfuerzos
para fortalecer las bases institucionales para el
area de CTI con la publicacion de nuevas leyes
y de un nuevo plan de CTI que condensan las
directrices y politicas para ese sector.

Considerando el bajo desempefio de algunos de
estos indicadores que caracterizan las fuerzas del
desarrollo demuestran las fragilidades en el Siste-
ma Regional de Innovacion de Ceard (SRI) y difi-
cultan el proceso de desarrollo enddgeno, una vez
que la teoria del desarrollo endogeno presupone
acciones integradas de estas cuatro fuerzas, como
forma de impulsar las potencialidades enddgenas y
las capacidades de organizacion de los agentes lo-
cales, que son condiciones basicas para el éxito del
proceso de desarrollo endogeno en un territorio. Y
con el objetivo de tener una mejor comprension del
proceso de desarrollo de Ceara se propone un anali-
sis DAFO que sistematiza las fortalezas, amenazas,
debilidades y oportunidades, de este proceso.

El Sistema Regional de Innovacion (SRI)
como factor de desarrollo en Ceara

En los aportes tedricos anteriores queda en
evidencia que la innovacién es un importante me-
canismo para el fortalecimiento de las economias
locales y regionales y que el proceso de desarrollo
de una region depende de un conjunto de fuerzas
que contribuyen para generar aprendizaje y mejo-
rar la productividad que impactan positivamente
en la acumulacion de capital y sus rendimientos.

Considerando la importancia de la creacion de
conocimientos y la difusion de las innovaciones,
teniendo en cuenta la evolucion del proceso de de-
sarrollo y las transformaciones econdmicas, socia-
les e institucionales implementadas en los ultimos
afos en Cear4, se analiza como esta estructurado el
Sistema Regional de Innovacion de Ceara, que for-
ma parte del sistema brasilefio de innovacion, y de
sus contribuciones para este proceso de desarrollo.
Para que se pueda conocer con mas detalles la rea-
lidad del Sistema Regional de Innovacion (SRI) de
Cear4, fueron identificadas las principales organi-
zaciones de ciencia, tecnologia e innovacion (CTI)
y empresas seleccionadas, agrupadas por entorno
(cientifico, tecnologico y de servicios avanzados,
financiero y productivo) y sus respectivas contri-
buciones para el desarrollo de las actividades de
ciencia, tecnologia e innovacion en Ceara.

También se destacan los esfuerzos para la insti-
tucionalizacion del area de ciencia, tecnologia e in-
novacion y los resultados en el fortalecimiento del
referido sistema de innovacion y se identifican las
caracteristicas de las principales organizaciones que
forman cada uno de los entornos (cientifico, tecno-
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logico y servicios avanzados, financiero y produc-
tivo) del Sistema Regional de Innovacion en Ceara
(SRI) resaltando sus aspectos institucionales y sus
contribuciones para el funcionamiento del mismo
como para el proceso de desarrollo. En este sentido
Landabaso, Oughton y Morgan (1999, p. 8) consi-
dera las deficiencias en el entorno institucional, por
ejemplo, uno de los principales obstaculos para la
creacion de un sistema eficaz de innovacion regio-
nal. (De novo, texto indicando nimero de paginas,
mas sem as aspas. Seria mesmo citagdo direta?)

Entre las medidas institucionales importantes
introducidas en las ultimas dos décadas en el area
de la ciencia y tecnologia implementadas en Ceara
se destaca la introduccion en la Constitucion del
Estado de Ceara, promulgada en 1989 de un ca-
pitulo especifico a la ciencia y a la tecnologia por
considerarlas estratégicas para el proceso de de-
sarrollo. Otras medidas institucionales importan-
tes para el fortalecimiento del Sistema Regional de
Innovacion fueron: a) La creacion de la Secretaria
de Ciencia, Tecnologia y Educacion Superior (SE-
CITECE), por medio de la Ley n° 12.077, de 1 de
marzo de 1993; y b) La creacion de la Fundacion
Cearense de Apoyo al Desarrollo Cientifico y Tec-
nologico (FUNCAP), en 1994; c) Fue elaborado
un Plan Estatal de Ciencia, Tecnologia e Innova-
cion (SECITECE, 2008). Haciendo parte de este
plan esta el Consejo Estatal de Ciencia, Tecnolo-
gia, creado por la Ley n°. 14.016 de 10 de diciem-
bre de 2007, que entre sus atribuciones estan esta-
blecer las directrices y metas para la

formulacion de las politicas publicas de cien-
cia, tecnologia e innovacion; y d) La publicaci-
on de la Ley de Innovacion (Ley n® 14.220, el 16
de octubre de 2008). Esta ley fue una importante
medida institucional para el Sistema Regional de
Innovacidn de Ceara por tratar de los incentivos y
de otras medidas para estimular la innovacion y la
investigacion cientifica y tecnologica. Debe caber
a la SECITECE el papel de elaborar y coordinar
las politicas publicas de ciencia, tecnologia e in-
novacion y facilitar el proceso de interaccion entre
estos agentes y entornos ajustando los marcos po-
litico, institucional, legal y cultural existentes.

A pesar de los avances en la institucionalizaci-
on del sistema de innovacion de Ceara, los resulta-
dos no han sido capaces de traer grandes cambios,
como bien observan los estudios de Fontenele y
Pereira de Melo (2004, p. 104-136) al reconocer
que en Ceara aun son “incipientes” los procesos

de regulacion, viabilidad e implementacion de in-
novacion que forman su sistema de innovacion.
Estas autoras constatan ain que “Ceara enfrenta
serias dificultades en lo que se refiere a un sistema
de innovacion poco consolidado, lo que acaba por
impedir el avance de varios programas”, por falta
de capacidad propia de elaborar y ejecutar proyec-
tos 0 aun crear y usar tecnologias avanzadas. Se
verifica que los recursos para el desarrollo de las
actividades de ciencia, tecnologia e innovacioén en
Ceara aun son insuficientes. Y se observa que mu-
chas de las politicas establecidas por las Constitu-
ciones Estatales, planes de gobiernos y leyes no
fueron atin puestas en practica. La falta del cum-
plimento de muchas de las politicas previstas por
la Constitucion, leyes y planes de gobierno y por
otros instrumentos legales traen perjuicios a las ac-
tividades y al desempefo de las organizaciones de
ciencia, tecnologia e innovacion y retraso al desar-
rollo cientifico y tecnolégico de Ceara.

En cuanto el analisis de las empresas que for-
man en entorno productivo del Sistema Regional
de Innovacion de Ceard se constata que la mayor
parte del tejido empresarial de Ceara estd formada
por pequefias y medias empresas, incluso en los
sistemas productivos locales. Muchos de estos
sistemas productivos en Ceara se originaron de
forma auto-organizada, motivados por factores
historicos, economicos y culturales. Como queda
evidenciado en el estudio de Amaral Filho, Scipido
y Souza (2004), aquellos sistemas productivos que
ya se organizaron y cooperan entre si en forma de
asociaciones, tienen mejores resultados. Entre los
problemas mas significativos verificados en estos
sistemas productivos estan: a) La ausencia de ca-
pacitacion; b) La baja capacidad de innovacion; c¢)
La dificultad de acceso al mercado y al crédito; y
d) La falta de apoyo de las organizaciones; y ¢) El
bajo nivel de acumulacién de capital social (AMA-
RAL FILHO; SCIPIAO; SOUZA, 2004). La solu-
cion de estos problemas podria ser por medio de
apoyos adecuados de las organizaciones publicas
federales, estatales y municipales, de las organiza-
ciones de naturaleza privada que hacen parte de los
respectivos sistemas productivos.

También como parte del analisis de este entor-
no productivo, a pesar de la importancia de las em-
presas de base tecnoldgica como elementos de di-
fusion de los conocimientos y de las innovaciones,
estas empresas aun son pocas en Ceard. Uno estu-
dio realizado por Galindo, Camara y Lopes Jinior
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(2009) identifica los principales desafios en las ac-
tividades de las empresas del sistema local de pro-
duccion del sector de tecnologia de la informacion
y comunicacion que desempefian actividades de in-
dustria, comercio y prestacion de servicios en Ce-
ara. Entre estas las dificultades encontradas estan:
a) Contratar mano de obra calificada; b) Mantener
estos profesionales calificados en sus empresas; ¢)
Producir con calidad sus productos y servicios; y
d) Atender las demandas en los plazos contratados
con sus clientes. Se observa que estos desafios y di-
ficultades identificados podrian ser mas facilmente
solucionados por medio de una mayor cooperaci-
on y sinergia entre estas empresas contando con el
apoyo de las organizaciones de ciencia, tecnologia
e innovacion y de los gobiernos.

El nivel de interaccion entre los agentes y las
caracteristicas del Sistema Regional de Innovaci-
on de Ceara quedan mas evidentes cuando se ana-
lizan los datos y resultados obtenidos utilizando
las metodologias definidas por esta investigacion.

5 Metodologia

Esta investigacion presenta como su hipdtesis
central el hecho que, a pesar de que los cambios
legales y administrativos han creado nuevas or-
ganizaciones de ciencia, tecnologia e innovacion
(CTI), los cambios institucionales no han sido ca-
paces de dinamizar las interacciones entre estas or-
ganizaciones y las empresas, lo que ha dificultado
el proceso de innovacion y de desarrollo endogeno
en Ceara. También son definidas las siguientes hi-
potesis secundarias: a) Las deficiencias presenta-
das en el Sistema Regional de Innovacion (SRI) no
ha estimulado la creacion y difusion de las inno-
vaciones y el conocimiento, lo que ha dificultado
el proceso de desarrollo enddgeno en Ceara; e b)
Las escasas interacciones entre los agentes (orga-
nizaciones de CTI y empresas) y los entornos del
Sistema Regional de Innovacion (SRI) ha impedido
que los dirigentes de estos agentes reconozcan las
politicas publicas de apoyo y estimulo a las activi-
dades de innovacion en Ceara.

La presente investigacion se realiza por medio
de un disefio metodologico que pretende describir
las caracteristicas de los agentes (organizaciones
de CTI, empresas de base tecnologica y grandes
empresas) que conforman el Sistema Regional de
Innovacion (SRI) en Ceara e identificar las interac-
ciones entre ellos. Esta investigacion del tipo “ex-

ploratorio y descriptivo combinados” (LAKATOS;

MARCONI, 1991), retine métodos cualitativos y

cuantitativos, cuyos datos necesarios para llevarla

a cabo, fueron obtenidos a través de las siguientes

fuentes de informacién: a) Primarias, por medio

de cuestionarios y entrevistas a los dirigentes de
las organizaciones de CTI y de las empresas selec-
cionadas (empresas de base tecnologica y grandes
empresas); b) Secundarias, internas y externas por
medio de revision bibliografica de informes y do-
cumentacion que se refieren a las actividades de
las organizaciones de CTI y de las empresas, in-
clusive planes gubernamentales, entre otros. Los
cuestionarios y entrevistas de los dirigentes de las
organizaciones de CTI y de las empresas de base
tecnologica fueron aplicados en el periodo de
agosto hasta diciembre de 2006 y las entrevistas
de los dirigentes de las grandes empresas fueron

aplicadas desde febrero hasta mayo de 2010.

Las revisiones bibliograficas y analisis docu-
mentales realizados inicialmente en la fase explo-
ratoria de esta investigacion revisan las contribu-
ciones sobre la teoria del desarrollo enddgeno y
los estudios y datos sobre sistemas de innovacion,
considerando, inclusive la realidad de los paises
y regiones menos desarrollados. Basado en estos
aportes teoricos y en los datos e informaciones ob-
tenidos, la propuesta metodologica de esta inves-
tigacion adopta la combinacion de los siguientes
procedimientos:

a) Las organizaciones de CTI y las empresas se-
leccionadas como muestra, por ser las mas
representativas entre aquéllas que desarrollan
actividades de ciencia, tecnologia e innovacion
en Cear4, fueron agrupadas en cuatro entornos:
cientifico, tecnoldgico y servicios avanzados,
financiero y productivo, conforme modelo pro-
puesto por Fernandez de Lucio y Castro Marti-
nez (1995) y Fernandez de Lucio et al. (1997);

b) Descripcion de las finalidades, aspectos lega-
les, actividades y datos que puedan caracteri-
zar las organizaciones de CTI y de las empre-
sas seleccionadas;

¢) Utilizando la técnica del Analisis de Conteni-
do (BARDIN, 1977; KRIPPENDORFF, 1990;
CAPPELLE; MELO; GONCALVES, 2003;
VERGARA, 2005; ANDREU ABELA, 2006),
se hace la interpretacion y analisis de informa-
ciones de los dirigentes de las organizaciones
de CTI y las empresas seleccionadas, obteni-
das por medio de las entrevistas;
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d) Considerando los datos secundarios y las opi-
niones de los dirigentes entrevistados se elabo-
ra el Analisis DAFO (Debilidades, Amenazas,
Fortalezas, y Oportunidades), inclusive los
desafios de futuro (MONTERO; MORRIS,
1999), sobre el proceso de desarrollo de Cea-
rd y sobre el Sistema Regional de Innovacion
(SRI) de Ceara;

e) Considerando los convenios y contratos firma-
dos entre los referidos agentes (organizaciones
de CTI y empresas) seleccionados y utilizando-
se de tablas y graficos generados por el software
UCINET, se muestra la red de interaccion y su
intensidad, o sea, la conectividad entre estos di-
ferentes agentes (CARAVACA; GONZALEZ;
SILVA, 2002; MONTERO; MORRIS, 1999).

Estos convenios y contratos fueron identifica-
dos por medio de visitas a las organizaciones de
CTI y a las empresas seleccionadas y por medio
de investigacion documental. Y para su seleccion
no se buscd profundizar en sus contenidos, pero se
considero6 para efectos de esta investigacion, ape-
nas aquellos convenios y contratos que tratasen de
cooperaciones técnicas entre los agentes (organi-
zaciones de CTI y empresas); apoyos financieros
a proyectos de investigacion; financiamiento de
becas y otros gastos pertinentes al desarrollo cien-
tifico, tecnologico y las actividades de innovacion;
accesos a la infraestructura y laboratorios; presta-
ciones de servicios tecnoldgicos, entre otros.

En cuanto a la técnica del Analisis de Conteni-
do utilizada para la interpretacion de los datos ob-
tenidos por las entrevistas fueron identificadas 17
(diecisiete) categorias de analisis organizadas en 6
(seis) grupos. Para fundamentar los contenidos de
cada categoria, se toma por base: a) La revision bi-
bliografica donde se mencionan algunos estudios;
y b) Los datos e informaciones de los cuestionarios
y las entrevistas de los dirigentes.

Por tanto, se selecciona como muestra de esta
investigacion 19 (diecinueve) organizaciones de
CTI, representando 100% de la poblaciéon consi-
derada; 15 empresas de base tecnoldgica, repre-
sentando el 24,2% de la poblacion de empresas
de base tecnologica y 12 (doce) empresas, repre-
sentando el 18,8% de la poblacion de empresas
grandes. La muestra seleccionada representa el
31,7% de la poblacion de los agentes. Estos agen-
tes seleccionados en gran parte estan situados en la
Region Metropolitana de Fortaleza y concordaron

en colaborar con esta investigacion. Estos agen-
tes concedieron 48 (cuarenta y ocho) entrevistas
y contestaron 15 (quince) cuestionarios. Del total
de entrevistas concedidas 22 (veintidds) fueron
contestadas por los dirigentes de las organizacio-
nes de CTI, y 12 (doce) fueron concedidas por los
dirigentes de las empresas grandes, representando
el 34,9% y el 19,1%, respectivamente, del total de
63 (sesenta y tres) instrumentos (cuestionarios y
entrevistas) aplicados. Los dirigentes de las em-
presas de base tecnologica contestaron 15 (quince)
cuestionarios y 14 (catorce) entrevistas represen-
tando el 46,0% de los instrumentos aplicados.

Aunque haya muchos estudios sobre los siste-
mas de innovacion en sus dimensiones local, re-
gional, sectorial, nacional se ha observado que son
escasos los estudios que analizan las caracteristi-
cas y las interacciones entre los agentes que for-
man el Sistema Regional de Innovacion de Ceara
y las implicaciones de este sistema en el proceso
de desarrollo del Estado. En ese campo de accion
se inserta la propuesta de esta investigacion, cuyo
interés se refuerza por la escasez de estudios que
caracterizan este sistema de innovacion y de ana-
lisis de sus impactos en el proceso de desarrollo
enddgeno en Ceara.

6 Principales resultados y aportes de
la investigacion

En esta seccion se identifica las caracteristi-
cas y las interacciones entre las organizaciones de
ciencia, tecnologia e innovacién y las empresas se-
leccionadas que conforman el Sistema Regional de
Innovacion (SRI) de Ceara. Para ello se toman por
base los datos de los cuestionarios (tabulados) y las
declaraciones (transcritas) de las entrevistas reali-
zadas. También se hace una evaluacion cuantitativa
con base en el nimero de convenios y contratos fir-
mados entre los diferentes agentes que representan
los entornos de este sistema de innovacion.

Interpretacion de los datos: categorias de
analisis identificadas

Como forma de verificar los objetivos e hipo-
tesis, las categorias definidas con base en la téc-
nica de Analisis de Contenido para interpretar las
declaraciones de los dirigentes, fueron organiza-
das en seis grupos, con sus respectivas categorias,
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siendo cinco referente a los citados objetivos, y

uno que dice respecto a las sugerencias presenta-

das por los dirigentes para consolidar el sistema de
innovacion de Ceara. Son ellos:

1) Tipologia caracteristicas del Sistema Regio-
nal de Innovacion (SRI) de Ceara - con las
siguientes categorias: a) Importancia de la in-
novacion; b) Caracteristicas del (SRI) de Ce-
ara.; ¢) Caracteristicas de las empresas selec-
cionadas; d) Actividades y tipos de innovacion
implantadas por las empresas seleccionadas;
e) Productos y servicios tecnologicos deman-
dados por las empresas seleccionadas; f) Inte-
racciones entre las organizaciones de CTl y las
empresas seleccionadas; g) Barreras que han
impedido las interacciones.

2) Factores que ha impedido las interacciones
entre los agentes SRI de Ceard - con las si-
guientes categorias: a) Barreras que han im-
pedido las interacciones; b) Dificultades de las
empresas para innovar.

3) Percepcion de los dirigentes sobre las politi-
cas publicas que estimulen las cooperaciones
entre estos agentes del SRI de Ceard - con las
siguientes categorias: a) Politicas publicas de
CTI; b) Medidas para conciliar ofertas y de-
mandas de productos y servicios tecnologicos;
c) Politicas para estimular las interacciones
entre las organizaciones de CTI y las empresas
seleccionadas.

4) Fuentes de informaciones y conocimientos mads
utilizadas por las organizaciones de CTI y por
las empresas seleccionadas - con las siguientes
categorias: a) Fuentes de informaciones y co-
nocimientos utilizadas por las empresas selec-
cionadas; b) Compatibilidad de la formacion
de capital humano y de los servicios tecnolo-
gicos a las necesidades de las empresas selec-
cionadas.

5) Captacion de los recursos publicos para el fi-
nanciamiento de las actividades de innovaci-
on en Ceard - con las siguientes categorias: a)
Fuentes de financiamiento de las actividades
de innovacidén; b) Como obtener mas recursos
para las actividades de innovacion; ¢) Apoyos
ofrecidos a las empresas seleccionadas.

6) Sugerencias para fortalecer el SRI de Cearad
- con la siguiente categoria: a) Consolidacion
del Sistema Regional de Innovacion (SRI) de
Ceara..

Para constatar las caracteristicas observadas en
cada categoria se utiliz6 la revision bibliografica,
los datos de los cuestionarios y en especial las de-
claraciones de los dirigentes emitidas durante las
entrevistas. En los grupos de Categorias de Ana-
lisis se consideraron 734 citaciones. Los datos de-
muestran los porcentajes de las citaciones de cada
grupo de categoria. Alli se observa que las tres ca-
tegorias mas destacadas por los dirigentes fueron:
La tipologia y caracteristicas del Sistema Regio-
nal de Innovacion (SRI) de Ceara, que entre otras
cuestiones da énfasis a las innovaciones entre las
organizaciones de CTI entre si y entre las empre-
sas seleccionadas (46,3%); La percepcion de los
dirigentes sobre las politicas publicas que estimu-
len las cooperaciones entre estos agentes del SRI
de Ceara (15,0%) y la Captacion de los recursos
publicos para el financiamiento de las actividades
de innovacion en Ceara (13,6%), representando el
74,9% de las citaciones hechas por los dirigentes.

A continuacion se analiza la conectividad entre
los agentes con base en la cuantidad de convenios
y contratos firmados entre ellos.

Evaluacion cuantitativa: la conectividad
entre los agentes del Sistema Regional de
Innovacion de Ceara

Con el objetivo de reforzar la metodologia
cualitativa utilizada para analizar las interacciones
entre los agentes y entornos del Sistema Regional
de Innovacion (SRI) de Ceara, se adopta también
por base la metodologia sugerida por Caravaca,
Gonzélez y Silva (2002) y por Montero y Morris
(1999). Esta metodologia, de naturaleza mas cuan-
titativa, tiene por objetivo averiguar la intensidad
de la conectividad entre las organizaciones de CTI
y las empresas seleccionadas.

En el periodo 2003 - 2006 fueron identificados
1.154 convenios y contratos firmados entre las or-
ganizaciones de CTI y las empresas seleccionadas.
Para una mejor visualizacién, a continuacion, se
utiliza de matrices y graficos de red que muestran
como estan distribuidos estos convenios y con-
tratos e intensidad de las interacciones entre los
agentes y sus respectivos entornos. Se observa que
estos convenios y contratos firmados entre las orga-
nizaciones de CTI y las empresas seleccionadas que
forman los entornos del Sistema Regional de Inno-
vacion de Ceara tenian entre sus principales finali-
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dades la bisqueda de cooperacion técnica entre las
organizaciones y empresas y el acceso al capital hu-
mano, recursos financieros para costear los gastos
en [+D y a acceso a los equipos para la realizacion
de actividades relacionada a la innovacion.

La conectividad de todos los entornos

La Matriz 1 muestra el resultado de las interac-
ciones en cada uno de los cuatro entornos (cienti-
fico, tecnologico y servicios avanzados, financiero

y productivo) que forman el Sistema Regional de
Innovacion de Ceara. De los 1.154 convenios y con-
tratos informados por las organizaciones de CTI y
empresas seleccionadas, 352 (30,5%) han sido fir-
mados por las organizaciones del entorno cientifico;
366 (31,7%) firmados por las organizaciones del
entorno tecnoldgico y de servicios avanzados; 285
(24,7%) firmados por las organizaciones del entor-
no financiero; y 151 (el 13,1%) han sido firmados
por las empresas que forman el entorno productivo
de este sistema de innovacion.

Matriz 1 — Resultado de las interacciones entre los entornos

0,
Entornos Cientifico Tecnolégico  Financiero Productivo Total /o de Los
Entornos
Cantldaq de 76 103 140 33 352 30,50
.. Convenios
Cientifico % dol B
o det B 21,59 29,26 39,77 9,38 - 100,00
torno
Cantldaq de 103 122 88 53 366 31,72
Convenios
Tecnologico
0, -
% del En 28.14 3333 24,04 14,48 - 100,00
torno
Canuda@ de 140 38 32 25 285 24,70
Financiero (Ojonvemos
% del En- 4912 30,88 11,23 8,77 - 100,00
torno
Cantldaq de 33 53 25 40 151 13,08
Productive Convenios
O o
% del En- 21.65 3530 16,56 26,49 - 100,00
torno
Total de Convenios y Con- 350 366 285 151 1154 -

tratos

Fuente: Elaborado con base en los datos de los cuestionarios y entrevistados.

Analizando el conjunto de interacciones entre
los cuatro entornos, se constata que las conectivi-
dades mas intensas se suceden entre las organiza-
ciones del entorno financiero con los entornos cien-
tifico y tecnoldgico y de servicios avanzados. La
preponderancia de las interacciones mas intensas
entre el entorno cientifico, entorno tecnologico y
financiero muestran una cierta dependencia finan-
ciera de las universidades y centros tecnoldgicos
respecto de los fondos publicos de apoyo a la in-
novacién para el desarrollo de sus actividades de
I+D en Ceard, en especial en el financiamiento de
proyectos de innovacion y de la concesion de becas
para sus docentes y alumnos. Cabe resaltar que las
actividades de estas organizaciones son importantes
para el desarrollo cientifico y tecnologico en el ter-
ritorio cearense. Este poder de las universidades en
Brasil fue destacado por Brito Cruz (2000) y Sbra-

gia y Stal (2004), Sbragia et al. (2006), entre otros.

Se verifican interacciones mas intensas entre
el entorno cientifico y el entorno tecnologico y de
servicios avanzados. Eso en gran medida, se debe
a la aproximacion fisica de las incubadoras de em-
presas y de algunos de los centros de investigacion
y centros tecnologicos de las universidades, o sea,
estan situados en los mismos campus universita-
rios. Se muestra interacciones mas débiles entre
todos los entornos con las empresas seleccionadas
que representan el entorno productivo del Sistema
Regional de Innovacion. Esta poca interaccion,
también fue confirmada por los dirigentes de las
organizaciones de CTI y de las empresas entre-
vistados. También se observa interacciones pocas
intensas entre estas propias empresas selecciona-
das. La debilidad de estas interacciones produce
como consecuencia mas dificultades para el de-
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sarrollo de las actividades de innovacion de estas
empresas.

Se constata que las empresas grandes selec-
cionadas no firmaron ningin contrato o convenio
de asistencia técnica, de prestacion de servicios
tecnoldgicos o de naturaleza financiera con otras
organizaciones como afirman sus dirigentes: “Nin-
gun convenio firmado” (HIDRACOR) y (GREN-
DENE); “No existen convenios formales, pero hay
una relacion que permite la demanda por servicios
cuando es necesario” (M. DIAS BRANCO); Un
directivo justifica que “no firmamos ningin con-
trato (...) porque las demandas son locales y son
solucionadas personalmente con los profesores”
(TBM). La excepcion es la PETROBRAS que en
el periodo 2003 - 2006 firm6 algunos contratos
para la realizacion de investigacion con la Univer-
sidad Federal de Ceara (UFC), cuya cantidad esta
mencionada como “otras empresas”. Estas pocas
interacciones entre los agentes pueden dificultar el
aprendizaje y la cooperacion entre estos agentes,
consecuentemente las actividades de innovacion y
los avances del desarrollo cientifico y tecnoldgico
de Ceara. Ademas, estas pocas interacciones pue-
den representar mas dificultades en las actividades
de innovacion y pérdida de oportunidades para es-
tas empresas.

También se constatan en este analisis debilida-
des en las interacciones entre las empresas selec-
cionadas que representan el entorno productivo con
las organizaciones de los entornos cientifico, finan-
ciero y tecnoldgico y de servicios avanzados. Esto
muestra la necesidad de una mayor aproximacion
de estas empresas con los centros tecnologicos,
con las universidades y con las organizaciones de
fomento como forma de dinamizar sus actividades
de innovacion. También la necesidad del gobierno
de disenar politicas mas eficaces y que estimulen la
comunicacioén y la cooperacion entre los agentes,
como forma de apoyar sus actividades innovadoras
con la difusion de conocimiento y el intercambio
de experiencias. Ya que al firmar asociaciones, las
empresas generan sinergias y pasan a acceder a
nuevos conocimientos, reducen costes y compar-
ten riesgos y esfuerzos (QUADROS et al., 2001;
PORTO; PRADO; PLONSKI, 2003). Estas redes
de cooperacion entre las diferentes organizaciones,
estimulan la creacion de un ambiente innovador, y
contribuyen a reducir las incertidumbres propias
de las actividades innovadoras y colaboran para
una mayor competitividad de las empresas (BUE-

SA et al., 2002; LASTRES; CASSIOLATO; AR-
ROIO, 2005; VAZQUEZ BARQUERO, 2005).

A partir de la identificacion de los agentes y
de las caracteristicas del Sistema Regional de In-
novacion de Ceard con base en datos secundarios
y en las opiniones de los directivos de las organi-
zaciones de CTI y de las empresas seleccionadas y
adoptando la metodologia sugerida por Montero y
Morris (1999), también se trat6 del analisis DAFO
para identificar las debilidades (D), amenazas (A),
fortalezas (F), y oportunidades (O), elementos que
pueden facilitar o dificultar la consolidacion del
referido sistema de innovacion.

7 Conclusiones y futuras lineas de
investigacion

Los aportes teodricos a lo largo de esta investi-
gacion muestran que los avances tecnologicos son
un factor determinante para el proceso de desar-
rollo de una region o pais. La teoria del desarrollo
endogeno sostiene que la generacion y difusion de
las innovaciones en el sistema productivo, social
e institucional, es uno de los ejes principales de la
politica de desarrollo local. Ademas, es una forma
eficaz de obtener, a largo plazo, el progreso econo-
mico y social por medio del aumento de la produc-
tividad y competitividad.

La literatura reconoce que la innovacion, que
es endogena al proceso productivo, tiene la capaci-
dad de generar aprendizaje colectivo y externalida-
des positivas en los diversos sectores econdmicos.
La literatura también constata que las instituciones
(reglas del juego) formales (reglas y leyes) o in-
formales (conjuntos de habitos comunes, rutinas,
practicas establecidas) desempefian un papel fun-
damental en el proceso de desarrollo de una region
0 pais. Varios autores han observado que las eco-
nomias menos desarrolladas presentan una matriz
institucional que no proporciona incentivos a las
actividades capaces de mejorar la productividad.
Esta debilidad institucional se explica en parte por
los intereses de las nuevas instituciones en man-
tener la estructura que tiende a perpetuar ciertos
vicios como el clientelismo, el nepotismo y otros
males que perjudican el proceso de desarrollo de
forma mas sostenible y que no aseguran la inclu-
sion y la justicia social. Sin embargo, el desafio
es saber cudl es la combinacion de instituciones y
organizaciones que es capaz de crear mercados efi-
cientes de factores y productos que produzcan los
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mejores resultados, ya que las instituciones condi-
cionan los procesos de acumulacion de capital, el
patron y el contenido de las comunicaciones y de
las interacciones entre los diferentes agentes.

La presente investigacion trata de identificar
los agentes (organizaciones de CTI y empresas)
que forman este sistema de innovacion y analiza
las interacciones entre ellos, e identificando las
barreras que han dificultado estas interacciones.
También procura conocer los esfuerzos de inno-
vacion emprendidos y saber qué fuentes de infor-
maciones y conocimientos han sido utilizadas por
estos agentes. Se plantea abordar estas cuestiones
integrandolas en el &mbito de analisis del proceso
de desarrollo endégeno de Ceara.

De este analisis se constata que el Sistema Re-
gional de Innovacion de Ceard estd fuertemente
condicionado por la escasa consolidacion de las
politicas de ciencia, tecnologia ¢ innovaciéon en
el ambito nacional. En lo que se refiere a estas
politicas aplicadas hasta el momento, no parecen
ser suficientemente activas y, en muchos casos,
ni siquiera han estado bien coordinadas. En este
sentido, es necesario un claro esfuerzo publico,
partiendo de las bases ya existentes, para redisefar
las politicas de apoyo al desarrollo cientifico y
tecnologico de manera de hacerlas mas efectivas
y mejores coordinadas. La mejora del capital hu-
mano, la dotacion de infraestructuras de innovaci-
6n y hacer cumplir otras medidas administrativas
e institucionales que estimulen las interacciones
dentro del Sistema Regional de Innovacion (SRI)
de Ceara deben ser objetivos basicos, para que este
sistema de innovacion no permanezca fragmenta-
do y poco consolidado, como esté caracterizado en
esta investigacion.

Identificar las caracteristicas, debilidades, for-
talezas, amenazas y oportunidades y desafios de
futuro del Sistema Regional de Innovacion de Ce-
ara y conocer en profundidad las condiciones en
que se producen las interacciones entre sus agen-
tes, son procedimientos indispensables para defi-
nir nuevas politicas publicas mas eficaces hacia la
consolidacion de este sistema de innovacion y para
definir medidas capaces de estimular las fuerzas di-
namizadores del proceso de desarrollo endogeno.
Permite atn coordinar las acciones de los agentes
locales y explorar con mas competencia las po-
tencialidades endogenas de la region. Este es un
asunto significativo para entender como funcionan
los sistemas econdémico-sociales en una economia

menos desarrollada. Esta problematica también es

relevante porque trata de estudios para viabilizar el

crecimiento econdomico y aumentar el desempefo
de las organizaciones de CTI y la competitividad
de las empresas en Ceara.

Como el proceso de desarrollo endogeno pre-
supone el aprovechamiento de las potencialidades
endogenas y la organizacion de agentes locales,
dentro del territorio, cabe destacar algunos facto-
res que han dificultado este proceso de desarrollo
en Ceara. Entre otros, destacan:

a) Las debilidades en las interacciones entre las
organizaciones de CTI y las empresas locales,
que han dificultado la generacion y difusion de
conocimientos y también atender a las empre-
sas en sus demandas de productos y servicios
tecnologicos;

b) Las deficiencias en la coordinacion de las poli-
ticas publicas de apoyo a las actividades de in-
novacién ha generado ineficiencia en la gestion
de las politicas de CTI por no haber definicion
de las prioridades, lo que causa duplicidad de
acciones y como consecuencia la ineficaz apli-
cacion de los recursos publicos;

c) El sistema de educacion ha actuado de forma
muy lenta en la reduccion de las elevadas ta-
sas de analfabetismo funcional, en el aumento
de los afios de estudio entre las personas adul-
tas en Ceard y en la mejora de la calidad de la
ensenanza. Ademas, este sistema ha permitido
una inadecuacion entre los cursos de graduaci-
on y las investigaciones ofrecidas por las Or-
ganizaciones de Ensenanza Superior (OES) y
las necesidades de las empresas locales, lo que
trac como consecuencia la escasez de capital
humano calificado e ineficiente para atender a
las necesidades del sector productivo. Por eso,
debe haber acciones del gobierno para ajustar
los cursos ofrecidos por las OES a las deman-
das del sector productivo regional y también
para mejorar la calidad de los estudios de los
alumnos que llegan a la universidad.

En Ceara, el nivel de analfabetismo es preocu-
pante, a pesar de presentar mejoras en los ultimos
anos. Pero, lo que también preocupa es la calidad
de los alumnos egresados de los cursos de gradu-
acion. Con el actual crecimiento verificado en la
economia brasilefia en los ultimos anos, se cons-
tata escasez de mano de obra calificada practica-
mente en todos los sectores de la economia. Este es
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en verdad un gran desafio para el gobierno y para
las empresas para mantener su competitividad, en
especial en los mercados globales.

En cuanto al aspecto normativo, en los tltimos
afios hubo un esfuerzo para crear un Plan de Cien-
cia, Tecnologia e Innovacion del Estado de Ceara
(SECITECE, 2008) y nuevas leyes para incentivar
las actividades de innovacion. A pesar de estos ins-
trumentos, se verifica la necesidad de un entorno
institucional que simplifique el acceso a los progra-
mas de apoyo a la innovacion y a los recursos ne-
cesarios para que las empresas eleven su producti-
vidad y capacidad competitiva. Ademas, muchas de
las medidas administrativas e institucionales crea-
das en décadas pasadas atin no produjeron sus efec-
tos esperados por no ser completamente aplicadas,
lo que significa un retardo en el desarrollo cientifico

y tecnologico en Ceard. Y en cuanto a los aspec-
tos practicos es necesaria una toma de conciencia
por parte de los investigadores, dirigentes de las or-
ganizaciones de CTI y directivos de las empresas,
respecto de la importancia de una actuacion com-
partida para fortalecer el sistema productivo local y
las actividades que sean del interés comun. Es nece-
sario también que estos agentes en sus respectivas
funciones induzcan a un mejor aprovechamiento de
las sinergias derivadas de las articulaciones y con-
tribuyan para el proceso de consolidacion del siste-
ma de innovacion del cual forman parte.

A titulo de conclusion, se destacan los resulta-
dos obtenidos en relacion a cada una de las hipotesis
y de los objetivos (general y especificos) definidas
para esta investigacion. Al final se presentan algu-
nas propuestas y sugerencias para estimular las acti-

vidades de innovacion en Ceara.

Cuadro Sintesis De La Tesis

Cuestiones
Centrales

Objetivos
Generales

Principales Resultados

*:;Cuales son los efectos
de los cambios adminis-
trativos e institucionales
(reglas del juego) ocurri-
dos en los iltimos afios en
Ceara para el proceso de
innovacion en las empre-
sas cearenses?;

* ;Cémo se producen las
interacciones entre las or-
ganizaciones de ciencia,
tecnologia e innovacion
(CTI) que forman el Siste-
ma Regional de Innovaci-
on de Ceara?;

* ;Existe algiin factor que
ha impedido estas interac-
ciones entre las organiza-
ciones de CTI y empresas
en Ceara?;

* ;Las empresas en Ceara
estan innovando sus pro-
ductos, procesos y en su
forma de organizacién? *
¢ Cuales son las fuentes de
informaciones y conoci-
mientos utilizadas por las
empresas en sus procesos
de innovacion?

* Analizar las interaccio-
nes entre las diferentes
organizaciones de ciencia,
tecnologia e innovacion
(CTD) y las empresas que
constituyen los entornos
(cientifico, tecnologico y
servicios avanzados, fi-
nanciero y productivo)
que conforman el Sistema
Regional de Innovacion
(SRI).

* Los cambios administrativos e institucionales (reglas del juego) introducidos
en Ceard, a partir de la segunda mitad de los afios ochenta del siglo XX, que
tuvieron entre sus objetivos crear condiciones para dinamizar el proceso de
desarrollo, atin no han producido totalmente los resultados planeados (como se
puede observar en los indicadores de ciencia, tecnologia e innovacién mostra-
dos en esta investigacion), y que aiin son poco intensas las interacciones entre
los diferentes agentes de este sistema de innovacion de Ceara.

* Los avances economicos de las empresas obtenidos en las ultimas dos décadas
se dieron por los esfuerzos de los empresarios y del gobierno. Las instituciones,
como normas y reglas, son definidas por estos actores para regular las politicas
y los comportamientos en las relaciones entre ellos, siendo perfeccionadas con
base en estas interacciones.

* No existe en Ceara un Sistema Regional de Innovacion, ya que a pesar de
que existen varios componentes o elementos de este sistema, las interacciones
entre ellos son débiles. Se constata que la mayor parte de las interacciones en-
tre los agentes seleccionados son poco intensas o inexistentes y muchas veces
se producen debido a las relaciones interpersonales entre investigadores y di-
rigentes. Esta poca interaccion entre los agentes puede representar una pér-
dida de nuevas oportunidades de negocios, de aprendizaje y cooperacion con
la reduccién de costes, riesgos e incertidumbres. Ademas, los dirigentes creen
que estas interacciones, en el caso de llegar a ser fuertes, podrian contribuir
mas efectivamente para el desarrollo econémico y social de Ceari e, inclusive,
podrian aumentar las posibilidades de estos agentes de obtener mas recursos
para financiar sus actividades de innovacion.

* En las interacciones entre los agentes del Sistema Regional de Innovacion de
Ceara se observa un dualismo preocupante. Por un lado, las empresas grandes
generan pocos impulsos y producen escaso dinamismo a las organizaciones de
CTI de Ceara porque demandan gran parte de sus servicios y productos tec-
nologicos en otras regiones. Y por otro, existe una gran cantidad de pequeiias
empresas con escasa capacidad de innovacion y que dependen del apoyo del
Estado para impulsar sus actividades en este Aambito, el que posee baja eficien-
cia en esta tarea.

* Por mucho que haya instituciones publicas si sus actividades no se traducen
en productos o ideas aplicadas en el mercado, no hay mejora. Por lo tanto, la
base de todo sistema de innovacion son los sectores productivos, como sostienen
Cooke, Uranga (1998) y otros autores. Por eso, para obtener mejores resultados
de las interacciones entre los agentes del Sistema Regional de Innovacién en
Cear4, se debe comprender que en la economia cearense no hay cadenas pro-
ductivas completas y consolidadas, tiendo las empresas papeles fundamentales
para dinamizar la economia.
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Cuadro Sintesis De La Tesis

Hipotesis Central

Objetivos
Especificos

Principales Resultados

* A pesar de que los cam-
bios legales y administra-
tivos han creado nuevas
organizaciones de ciencia,
tecnologia e innovacion
(CTI), los cambios ins-
titucionales no han sido
capaces de dinamizar las
interacciones entre es-
tas organizaciones y las
empresas, lo que ha difi-
cultado el proceso de in-
novacion y de desarrollo
endégeno en Ceara.

1. Describir la tipologia y
las caracteristicas del Sis-
tema Regional de Innova-
cién (SRI) de Ceara, por
medio de la identificacion
de sus agentes (organiza-
ciones de CTI y empresas)
y de las interacciones en-
tre ellos y sus respectivos
entornos.

* El Sistema Regional de Innovaciéon (SRI) de Ceara se caracteriza como un
sistema en proceso de construccion, las interacciones entre sus agentes se pro-
ducen de forma poco intensa y con bajo desempeiio de sus indicadores de cien-
cia, tecnologia e innovacion. Este sistema de innovacion presenta deficiencias
en sus elementos y entornos, como por ejemplo: a) Las deficiencias identifica-
das en la infraestructura de laboratorios que reducen el apoyo a las empresas
y los demas agentes en sus actividades innovadoras; b) La escasez de capital
humano calificado, de recursos para financiar las actividades de innovacion,
como por ejemplo, por medio del capital riesgo (venture capital). Por estas
razones los dirigentes de las empresas seleccionadas afirman haber buscado
servicios tecnologicos en organizaciones de CTI en otros Estados de la fede-
racion brasilefia. Este resultado no estd solamente en la insuficiencia de la in-
fraestructura (laboratorios y otros elementos que llevan a cabo actividades
innovadoras), sino fundamentalmente en: a) La escasez de capital humano
calificado y la falta de politicas eficaces de apoyo al desarrollo cientifico y tec-
nolégico y bien coordinadas; b) La baja capacidad de organizacion y la escasa
interaccion entre los agentes que dan soporte al proceso de innovacién, dado
que parece ser reducido el denominado “capital sinergético”. Las actuaciones
de los agentes de este sistema se realizan de forma fragmentada, eventual y
puntual. Estos son algunos factores que han dificultado la creacion y difusién
de las innovaciones y conocimientos y también la consolidacion del Sistema
Regional de Innovacion (SRI) en Ceara con impactos negativos para las demas
fuerzas dinamizadoras del proceso de desarrollo endégeno en Ceara.

* Entre los factores que han contribuido para fortalecer el referido sistema
de innovacién destacan la creacion de nuevas organizaciones de CTI (centros
tecnoldgicos, incubadoras de empresas, agencia de fomento (FUNCAP), las
redes de comunicacion (infovias, cinturén digital), entre otros). Y también el
esfuerzo de institucionalizar las actividades de ciencia, tecnologia e innovaciéon
en Ceara.

Cuadro Sintesis De La Tesis

Hipotesis
Secundarias

Objetivos
Especificos

Principales resultados

1. Las deficiencias presen-
tadas en el Sistema Regio-
nal de Innovacién (SRI)
no han estimulado la crea-
cion y difusion de las inno-
vaciones y el conocimien-
to, lo que ha dificultado
el proceso de desarrollo
endogeno en Ceara.

2. Las escasas interac-
ciones entre los agentes y
los entornos del Sistema
Regional de Innovacion
(SRI) han impedido que
los dirigentes de las or-
ganizaciones y empresas
conozcan las politicas pu-
blicas de apoyo y estimulo
a las actividades de inno-
vacion en Ceara.

2. Averiguar si hay algin
factor que ha impedido
las interacciones entre los
agentes  (organizaciones
de CTI y empresas) que
forman el Sistema Regio-
nal de innovacion (SRI) de
Ceara.

* Se constata que entre los principales factores que han dificultado estas in-
teracciones estin: a) La falta de una cultura de cooperacion entre las organi-
zaciones de CTI y empresas seleccionadas, lo que hace que sus acciones sean
desarticuladas y aisladas, lo que a su vez dificulta las interacciones entre ellos;
b) La escasa demanda de productos y de servicios tecnolégicos por parte de las
empresas a las organizaciones de CTI en Ceara, o sea, estas demandas aconte-
cen de forma esporadica, puntual y, con frecuencia, de manera informal; ¢) La
deficiente comunicacion entre los medios académicos y empresariales que ha
impedido el conocimiento de las necesidades de las empresas cearenses, bien
como las capacidades disponibles en las organizaciones de CTI seleccionadas
y cuyo desconocimiento reduce las demandas por productos y servicios a estas
organizaciones; y d) Las barreras administrativas, legales y burocraticas que
dificultan el acceso de las empresas y de las organizaciones de CTI a los pro-
gramas gubernamentales de apoyo a la innovacién.

* Algunos dirigentes destacan entre las politicas de incentivo a las actividades
de innovacion, implantadas en los ultimos afios en Ceara4, el Programa Empre-
sa Competitiva; la publicacién de la Ley de la Innovacién (Ley n° 10.973, de 2
de diciembre de 2004); la creacion del Fondo de Innovaciéon Tecnologica (FIT);
la concesion de becas por la FUNCAP y por el CNPq; los beneficios financieros
concedidos por la Ley de Informatica (Ley n° 11.077/2004). Los dirigentes con-
sideran pocas las interacciones entre las organizaciones de CTI y las empresas
que forman el Sistema Regional de Innovacién de Ceara y afirman no conocer
ninguna politica piblica federal o estatal que tenga por objetivo especifico
fortalecer la cooperacién y la integracion de estos agentes.

* Las declaraciones de los directivos dejan en evidencia que en Ceara las ins-
tituciones (reglas del juego) aiin no funcionan adecuadamente para apoyar a
las empresas en sus actividades de innovacion. Ademas, dado que el mercado
tampoco juega su papel, se entiende que el Estado es un importante agente
que puede impulsar el mercado y crear externalidades capaces de estimular
estas actividades.
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Cuadro Sintesis De La Tesis

Objetivos Especificos

Principales Resultados

.3. Identificar la percepcion de los dirigentes de las organizaciones
de CTI y de las empresas seleccionadas sobre las politicas publicas
que estimulen las cooperaciones entre estos agentes que conforman
el referido sistema de innovacion.

* Las politicas publicas de apoyo al desarrollo cientifico, tecnolé-
gico existentes son poco conocidas por los dirigentes y que ademas
presentan deficiencias en su coordinacién lo que las tornan poco
eficientes para atender a las demandas de los agentes y para impul-
sar estas actividades de innovacion en Ceara. Algunos dirigentes
destacan los apoyos financieros ofrecidos por las organizaciones
publicas federales y estatales y demuestran su interés en partici-
par de los esfuerzos para consolidar un real Sistema Regional de
Innovacion (SRI) en Ceara. También destacan que son necesarias
estrategias para intensificar las interacciones entre los agentes (or-
ganizaciones de CTI y empresas) seleccionados. Estos dirigentes no
conocen ninguna otra politica publica federal o estatal que tenga
por proposito fortalecer estas interacciones. Apenas reconocen las
debilidades existentes en estas interacciones y enfatizan la nece-
sidad de medidas para intensificarlas. Ellos sefialan que deberia
haber una mayor interaccion entre las empresas y la Agencia de
Desarrollo Econémico (ADECE) y el Consejo de Desarrollo Econé-
mico de Ceara4, para conciliar la demanda y la oferta por productos
y servicios t

Cuadro Sintesis De La Tesis

Objetivos Especificos

Principales Resultados

4. Saber cuales son las fuentes de informacion y conocimiento mas
utilizadas por las organizaciones de CTI y por las empresas que
forman el sistema de innovacién en Ceara.

* Las principales fuentes de informaciones y conocimientos utili-
zadas por las organizaciones de CTI y empresas seleccionadas en
sus actividades de innovacién, son las universidades, centros tec-
nologicos, clientes, redes de informaciones (internet), conferencias,
seminarios y encuentros, publicaciones especializadas, centros
de capacitacion profesional y asistencia técnica. Muchas de estas
fuentes estan localizadas en otros Estados de la federacién brasi-
leiia, con excepcion de los centros de capacitacion profesionales y
asistencia técnica.

* Las grandes empresas y las organizaciones de CTI son dos mun-
dos diferentes, con pocas interacciones entre ellos. Los dirigentes
de estas empresas demuestran conocer poco las actividades y los
programas desarrollados por estas organizaciones de CTI y estas
también estan disociadas de la realidad de las grandes empresas,
salvo algunas pocas excepciones. Las demandas de servicios tecno-
logicos por las grandes empresas a las organizaciones de CTI se
dan de forma esporadica y poco intensiva. Ello en parte puede ser
consecuencia de las débiles interacciones que atin prevalecen entre
estas empresas y tales organizaciones y también porque no existe
un programa destinado a facilitar el intercambio de las demandas
con las ofertas de productos y servicios tecnolégicos en Ceara.
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Cuadro Sintesis De La Tesis

Objetivos Especificos

Principales Resultados

5. Identificar cémo se producen la captacion de los recursos pu-
blicos para el financiamiento de las actividades de innovacion en
Ceara.

* En Ceara4, aun se identifican deficiencias, en especial las dificulta-
des de acceso a los recursos para financiar tales actividades. Desta-
can ademds que no hay autonomia financiera en las universidades
cearenses, lo que ocasiona dificultades a las actividades de investi-
gacion y de innovacion desarrolladas por estas organizaciones. Los
dirigentes también sugieren que sean transferidos a las universi-
dades piblicas los recursos en el porcentaje del 5%, como deter-
mina la actual Constitucion de Ceara promulgada desde 1989. Los
dirigentes de las grandes empresas afirman que no existen ayudas
gubernamentales para el proceso de innovacion en sus empresas y
que las financian con recursos propios. Solamente algunas de es-
tas empresas utilizan los recursos de los fondos sectoriales. Las
empresas de base tecnoldgica, por ser en su mayoria pequeiias
empresas sin mucha capacidad financiera para invertir, son mas
dependientes de los recursos de los programas de apoyo guberna-
mentales y, por tanto, deben interactuar con el sistema estatal. En
cambio, las grandes empresas, que tienen sus propios medios eco-
noémicos, mantienen una débil interaccién con las organizaciones
de CTI de Ceara.

* Ademas, para los dirigentes, podria haber una mayor captacién
de recursos federales y estatales para la innovacion si hubiese una
mayor interaccion e integracion entre las organizaciones de CTI y
las empresas, pues la sinergia de poner en comiin sus mejores capa-
cidades asegura una mejor formulacion y ejecucion de los proyec-
tos. De tal forma que se comprueba que la falta de articulacion de
esfuerzos entre los agentes de CTI y del Ambito productivo, impide
captar mayores recursos en los medios regionales, nacionales e in-
ternacionales. Asi, para los agentes, no hay problemas de recursos
financieros para la innovacién, sino de racionalidad de accion de
los agentes, que hasta ahora privilegiaron la

Contribuciones cientificas y nuevas lineas de
investigacion

Los datos obtenidos por esta investigacion
constatan que en las politicas publicas de CTI im-
plantadas en Ceara no se ha conseguido formar y
consolidar las redes de agentes involucrados con
las actividades de innovacion. Y que los progra-
mas de apoyo a estas actividades actian de forma
fragmentada, sin una coordinacion eficiente y con
dificil acceso, lo que dificulta la obtencion de me-
jores resultados. Ademas, los programas de finan-
ciamiento apoyan las investigaciones individuales
no estimulando ni fortaleciendo las actividades de
investigacion compartidas entre diferentes actores.

La contribucion real de esta investigacion es
haber estudiado el Sistema Regional de Innovaci-
6n de Ceara de forma amplia teniendo en cuenta
todos los sub-sistemas. Algo que nadie ha hecho
antes. Con el objetivo de dar continuidad a este
tipo de investigacion y teniendo en cuenta que aun
son escasos los estudios sobre esta tematica, se
sugiere las siguientes lineas de investigacion para
profundizar algunas de las cuestiones abordadas a

lo largo de esta investigacion: a) Continuar las in-
vestigaciones sobre las metodologias de diagnos-
tico de los sistemas de innovacion, en la bisqueda
de nuevas herramientas para medir las interaccio-
nes entre los diferentes agentes que forman estos
sistemas; b) Avanzar en las investigaciones para
definir politicas ptblicas capaces de fortalecer las
interacciones de los agentes, concentrandose mas
en potenciar los factores que pueden dinamizar
el proceso de desarrollo enddgeno; y ¢) Ampliar
la investigacion realizando un analisis similar al
actual pero ampliando el nimero de agentes (or-
ganizaciones de CTI y empresas) que forman la
muestra.

Propuestas para fortalecer las actividades
de innovacion en Ceara

Esta investigacion, que es la primera que es-
tudia en profundidad las interacciones entre los
agentes y entornos del Sistema Regional de In-
novacion de Ceara, muestra que elevar las capa-
cidades de innovacion de las empresas y de esta
region no es una tarea facil ni un proceso lineal.
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Muestra también que para dinamizar el proceso de
desarrollo enddgeno es necesario incrementar las
fuerzas impulsoras de este proceso para generar
externalidades positivas y crear un circulo virtu-
0s0 en un proceso de crecimiento econdomico que
reduzca las desigualdades regionales y promueva
la inclusion social en Ceara.

Como propuesta para dinamizar las activida-
des de innovacion en Ceara y consolidar el referido
sistema de innovacion, el Estado debe implemen-
tar medidas para mejorar el sistema de educacion
en todos los niveles y fortalecer las incubadoras
de empresas y los parques tecnologicos. Eso puede
implementarse a través de la ejecucion de un plan
bien coordinado por la Secretaria de Ciencia, Tec-
nologia y Educacion Superior (SECITECE) con la
colaboracion de las entidades representantes de las
empresas cearenses.

A pesar de la creacion de nuevos instrumentos
institucionales (leyes de innovacion, consejo esta-
tal de ciencia y tecnologia, plan de CTI), importan-
tes para las actividades cientificas y tecnologicas,
se considera que existe en Ceara un sistema educa-
tivo poco eficiente, un sistema de innovacion atin
en construccion, desestructurado, cuyas acciones
aun son poco efectivas en la generacion y difusi-
6n de conocimientos y de la innovacion. El tejido
empresarial, formado en gran parte por pequefias
y medianas empresas que poseen bajo nivel tecno-
logico, y por grandes empresas, que poco interac-
tuan con los demas agentes.

Para hacer frente a estos desafios es necesario
implantar medidas que sean capaces de facilitar la
generacion, la difusion y absorcion de nuevos co-
nocimientos y tecnologias, importantes elementos
para generar un desarrollo enddgeno. Por eso, con-
siderando las propuestas para dinamizar el desar-
rollo cientifico y tecnologico y las actividades de
innovacion en Ceara sugeridas por representantes
de las principales organizaciones de CTI (universi-
dades, centros tecnologicos, centros de investigaci-
6n, incubadoras de empresas, agencias de fomento,
entre otras) y empresas de base tecnologicas por
ocasion de un evento coordinado por el gobierno
de Ceara a través de la Secretaria de Ciencia, Tec-
nologia y Educacion Superior (SECITECE). Con-
siderando aun otras sugerencias de los directivos
de las organizaciones de CTI y de las empresas
seleccionadas como muestra de esta investigacion,
se presenta las siguientes propuestas para fortalecer
las actividades de innovacion en Ceara:

a) Fortalecer el papel institucional de la Secretaria
de Ciencia, Tecnologia y Educacion Superior
(SECITECE) y tornar mas efectivas las accio-
nes del Consejo Estatal de Ciencia, Tecnologia
e Innovacion (CECT e I), para que con una co-
ordinacion eficiente de las politicas y progra-
mas de CTI.

b) Estimular a la Fundacion Cearense de Apoyo
al Desarrollo Cientifico y Tecnologico (FUN-
CAP) para que coordine los programas publicos
de financiamiento de modo a dotarla de recur-
sos, facilitar el acceso de los agentes y estimu-
lar las empresas en sus procesos de innovacion,
tomando en cuenta las prioridades definidas por
los planes de CTI, evaluando sistematicamente
sus resultados.

c¢) Desarrollar programas junto a las organizacio-
nes de CTI (ensefanza, investigacion y exten-
sion) y apoyar las empresas para crear condi-
ciones financieras y de trabajo para atraer y
mantener en Ceara los profesionales mas cali-
ficados y asi, evitar la fuga de cerebros (brain
drain) y sus consecuencias negativas para el
proceso de desarrollo.

d) Hacer cumplir las medidas institucionales ya
adoptadas, inclusive lo que determina la Ley de
Innovacion (Ley n° 14.220, de 16 de octubre
de 2008), de forma de crear condiciones insti-
tucionales para organizar e integrar los agentes
locales, estructurar el sistema de innovacion y
dinamizar el proceso de desarrollo de Ceara.

e) Fortalecer las cadenas productivas, las pequefias
empresas y los clusters de las empresas inno-
vadoras en Ceara por medio de un tratamiento
sistémico del ciclo de generacion, adaptacion,
difusién y transferencia de tecnologia, para
reducir las deficiencias técnicas y dotarlos de
condiciones para afiadir valor tecnoldgico a sus
productos y servicios, haciéndolos mas compe-
titivos y de esta forma impulsarlos a alcanzar
nuevos mercados nacionales e internacionales.

Se estima que la implantacion de estas pro-
puestas puede contribuir para crear un ambien-
te innovador y generar externalidades positivas
capaces de fortalecer el sistema de innovacion y
dinamizar las fuerzas el proceso de desarrollo en-
doégeno en Ceara. Sin embargo, cabe considerar
que estas propuestas demandan algtin tiempo para
generar efectos, ya que son necesarios cambios
institucionales y empresariales. Por ello se hacen
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urgentes tales medidas para que el Estado de Ceara

no se quede distante de los cambios tecnologicos
que estan aconteciendo en el mundo y para que sus
empresas no pierdan competitividad.
Considera-se que estas medidas también po-
drén contribuir para constituir un Sistema Regio-

nal de Innovacion (SRI) mas estructurado y con

mayor posibilidad de mejorar el desempefio de Ce-

ara en las areas de ciencia, tecnologia e innovacion

en el contexto nacional y cooperar en su proceso
del desarrollo. Eso es lo que desea la sociedad ce-
arense.
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