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Resumo: O microcrédito ¢ considerado por varios pes-
quisadores uma politica de combate a pobreza, uma vez
que possibilitaria a geragdo de renda, a inclusdo social
e o desenvolvimento local. Todavia, ha pouca produgio
académica acerca da avalia¢do desses programas e seus
impactos sobre a renda, gasto e qualidade de vida das
familias no Brasil. O objetivo deste artigo ¢ apresentar
os resultados da estimativa da taxa de penetragdo do mi-
crocrédito em Alagoas e nos demais estados do Nordes-
te, a partir dos resultados do programa de microcrédito
produtivo orientado do BNB — Crediamigo, dado o seu
grande peso na regido e, ainda inferir sobre qual deve
ser o papel estratégico das Agéncias de Fomento esta-
duais no fortalecimento de uma politica desconcentrada
de inclusdo financeira produtiva.

Palavras-chave: Microcrédito; inclusio; desconcentragao.

Abstract: Microcredit is considered by many resear-
chers as a policy to tackle poverty, since it would ena-
ble the generation of income, social inclusion and local
development. However, there is little academic research
on the evaluation of these programs and their income
impact, expenditure and quality of life of families in
Brazil. The purpose of this article is to present the re-
sults of the estimation of microfinance penetration rate
in Alagoas and in the other Northeast states, from the
results-oriented productive microcredit program BNB
- Crediamigo, given his huge weight in the region, and
also inferences about what should be the state Develo-
pment Agencies strategic role in strengthening a decen-
tralized policy productive financial inclusion.
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1 INTRODUGAO

A preocupacao dos formuladores de politicas pu-
blicas com a reducao da pobreza e desigualdade na
distribuicdo de renda, revelada nos ultimos gover-
nos, trouxe consigo diversos instrumentos importan-
tes para atacar em multiplas frentes esse problema,
considerando os aspectos mais relevantes do fend-
meno, tais como fome, moradia, consumo, emprego
e crédito. O microcrédito é considerado por varios
autores e pesquisadores desta tematica uma politica
de combate a pobreza, uma vez que possibilitaria a
geracdo de renda, inclusdo social e desenvolvimento
local. Todavia, hé pouca produgao académica acerca
da avaliacdo dos programas de microcrédito no Bra-
sil e seus impactos sobre a renda, gasto e qualida-
de de vida das familias. As pesquisas realizadas por
Monzoni (2008) e Neri (2008) demonstram que o
microcrédito produtivo tem um impacto significati-
vo na geragdo de renda e, por esta razao, € estratégi-
co na reducdo da pobreza em larga escala. Apesar de
sua importancia enquanto politica social, de acordo
com os mencionados autores, o0 microcrédito no Bra-
sil tem uma baixa taxa de penetragao.

O Brasil enfrenta alguns desafios importantes a
esse respeito, como o reduzido ntimero de atores e
a participagdo relevante de entes publicos suprindo
a incipiente contribui¢do do mercado privado. Ade-
mais, a Regido Nordeste tem recebido pouca aten-
cdo das instituicdes bancarias, do cooperativismo
de crédito e das SCMEPPI1, sendo seu desenvolvi-
mento socioecondmico muito dependente da atua-
¢do do Banco do Nordeste do Brasil (BNB).

Assim, buscando aprimorar o Programa Nacio-
nal de Microcrédito Produtivo Orientado (PNM-
PO), instituido pela Lei n. 11.110, de 25 de abril de
2005, em agosto de 2011 foi criado pelo governo
federal o “Programa Crescer” de microcrédito pro-
dutivo orientado, cujo ptblico-alvo ¢ o conjunto dos
empreendedores informais (pessoas fisicas), empre-
endedores individuais (EI), e microempresas com
faturamento de até R$ 120 mil anuais. O valor de
cada operacdo de crédito, destinado a capital de giro
ou investimento, pode chegar at¢ R$ 15 mil, com
prazo de pagamento pactuado entre as instituigdes
financeiras ¢ o tomador, de acordo com o tipo de
empreendimento e uso do recurso.

1 Sociedades de Crédito ao Microempreendedor ¢ as Empresas de
Pequeno Porte.

O Programa Crescer, langado pelo governo fede-
ral como uma das estratégias do plano “Brasil Sem
Miséria”, em certa medida, como sera mostrado
mais a frente, preserva a filosofia do PNMPO, na
medida em que busca aprimorar a politica de mi-
crocrédito produtivo orientado ao viabilizar o uso
dos 2% da exigibilidade das institui¢des financeiras
para operagdes do programa. Concebido dentro de
uma estratégia maior de politicas publicas volta-
das ao combate a pobreza, os novos contornos do
Crescer visam acentuar ainda mais os resultados das
concessoes de crédito aos mais pobres.

Com este proposito, em 2011, o PNMPO sofreu
alteracao convertendo-se no “Programa Crescer”,
mas sua filosofia continua a mesma, ou seja, a de
proporcionar alternativas de geragdo de trabalho e
renda por meio do fortalecimento das atividades
econdmicas de pequeno porte, para além das formas
assistencialistas de atender a populagdo de menor
poder aquisitivo.

O fundo para o microcrédito permanece o mes-
mo: 2% sobre os depoésitos a vista que os bancos
tém de depositar no Banco Central. Em 2011, a
soma total dos recursos chegava a R$ 157 bilhdes,
destes, R$ 3,15 bilhdes eram destinados ao micro-
crédito. Com a nova resolucdo, o Tesouro Nacional
se comprometeu a desembolsar 500 milhdes anuais
para garantir a redugdo dos juros e a orientagdo ao
crédito. Deste modo, o subsidio da taxa de juros,
que possibilitou a sua reducdo substancial, repre-
senta a principal mudanga advinda com o “Progra-
ma Crescer” para a politica de microcrédito produ-
tivo orientado do pais.

Todavia, tal programa, em razao do subsidio
dado a taxa de juros (que passou originalmente de
8% ao ano mais a taxa de abertura de crédito de
1%, para 6% a.a.), aumentou significativamente a
concentracao dessas operagdes nos bancos fede-
rais, como o Banco do Brasil, Caixa Econémica e
BNB, em quase a totalidade da oferta de microcré-
dito, em detrimento das cooperativas, das Oscips2
de microcrédito e das SCMEPP, principalmente na
Regido Nordeste.

Por sua vez, a estimativa das taxas de penetragdo
do microcrédito produtivo orientado em Alagoas e
no Nordeste, realizada no bojo do convénio chama-
do de “Pesquisagdo” com a Fapeal3, apontou que ha
um potencial consideravel para o desenvolvimento

2 Organizagdo da Sociedade Civil de Interesse Publico.
3 Fundagdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Alagoas.
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do setor de servigos microfinanceiros no estado de
Alagoas e nos demais estados da regido, desde que
haja uma politica de inclusdo financeira articulada
em um sistema de “finangas de proximidade”, que
desconcentre a oferta de microcrédito. Dessa ma-
neira, reforga a necessidade de se repensar o papel
a ser exercido pela agéncia de fomento do estado
(Desenvolve — AL) na alavancagem institucional da
oferta de servigos microfinanceiros para os peque-
nos negocios em Alagoas.

Por esta razdo, o objetivo deste artigo ¢ apresen-
tar os resultados da estimativa da taxa de penetragado
do microcrédito em Alagoas e nos demais estados
do Nordeste, a partir dos resultados do programa de
microcrédito produtivo orientado do BNB — Credia-
migo, dado o seu peso na regido, e, ainda, qual deve
ser o papel estratégico que as Agéncias de Fomen-
to estaduais, como a Desenvolve, em Alagoas, no
fortalecimento de uma politica desconcentrada de
inclusdo financeira produtiva.

Este trabalho estd estruturado em oito secoes,
com esta introducdo. Na segunda sec¢do, apresenta-
-se uma sucinta discussao relativa aos conceitos de
microcrédito na literatura especializada e de “finan-
cas de proximidade” e seus papéis para a politica
publica de inclusdo financeira. Na terceira secdo,
teremos, a partir dos dados do MTE ¢ BNB, uma
apresentacdo sucinta das implicagdes da politica
de microcrédito no pais. Na quarta se¢ao, tomando
como base os dados dos clientes ativos do Credia-
migo, ¢ feita uma estimativa da oferta de microcré-
dito produtivo para os estados do NE. Na quinta
secdo, ¢ estimada a demanda potencial por micro-
crédito produtivo dos estados do NE, tomando por
referéncia a metodologia desenvolvida pelo Banco
Central do Brasil (2008). A taxa de penetragdao do
microcrédito produtivo em Alagoas e para os de-
mais estados do NE sera estimada na sexta secao.
O papel estratégico das Agéncias de Fomento (AFs)
para a desconcentracdo da politica de inclusao fi-
nanceira produtiva sera apresentado na sétima se-
c¢do. Por fim, serdo feitos alguns comentarios a gui-
sa de conclusoes.

2 CONCEITOS DE MICROCREDITO
PRODUTIVO E DE “FINANGAS DE
PROXIMIDADE”

O sistema financeiro tem na transferéncia de re-
cursos dos agentes superavitarios para os deficitarios

a sua principal atribui¢@o, na forma de empréstimos
ou financiamentos. Os participantes desse mercado
recebem um diferencial, chamado de spread, pro-
porcional ao risco que correm, entre as taxas de cap-
tagdo e de oferta. Portanto, este mercado ¢ movido
pela lucratividade das operagdes, carregando em si
a conotacdo da logica tradicional dos negdcios, isto
¢, quanto menor o risco, menor o preco do emprésti-
mo, medido pelos juros e garantias exigidas.

O livre funcionamento dos mercados financeiros
pode ocasionar subacumulagdo de capital, ou seja,
o investimento em capital fixo que poderia ser rea-
lizado ¢ maior que o que de fato se efetiva. Proces-
so ocasionado, em grande medida, pelo fendmeno
que Stiglitz e Weiss denominaram de Assimetria de
Informagdes (OREIRO, 2003), que impede o livre
mercado de fazer com que uma taxa de juros flexivel
ajuste a oferta e demanda por crédito, levando a um
racionamento deste Gltimo e equilibrio subotimo.

Assim, ndo ¢ de se esperar que do mercado fi-
nanceiro privado surjam iniciativas ou produtos
que sejam capazes de atender as camadas mais po-
bres ¢ excluidas da populagdo, as quais, por ndo
possuirem garantias reais, ndo conseguiriam aten-
der as exigéncias financeiras elevadas para cobrir
o risco do emprestador.

Cerca de 90 milhoes de brasileiros acima de dez
anos ganham até trés salarios minimos (PNAD,
2011). Sao pessoas que ganham a vida por conta
propria, em sua maioria de maneira informal ou em
microempreedimentos. Esses negocios sao conside-
rados um importante esteio da economia brasileira,
tanto pela sua capacidade de geragao de empregos,
quanto pelo niumero de estabelecimentos em todo
territorio nacional (KOTESKI, 2004). Trata-se de
um contingente em que a maior parte esta a margem
dos servigos financeiros de mercado, mas com am-
plo potencial de crescimento e contribuigdo para a
economia nacional. Apesar de seu dinamismo e sen-
so de negocio, esses microempreendedores perdem
oportunidades de crescer com seguranga, principal-
mente, porque ndo tém acesso a servigos financeiros
adequados. Perdem duplamente pela escassez do
crédito e a0 mesmo tempo pela falta de uma institui-
¢ao0 onde possam poupar com seguranga. Estima-se
que mais de 80% do universo de microempreende-
dores que atuam nos paises subdesenvolvidos estao
nessa situagdo. Recorrem a fontes de recurso preca-
rias, como empréstimos de familiares, de amigos e
de agiotas (BCB, 2004).
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Segundo relatério do Sebrae (SEBRAE, 2013), a
participagdo das micro e pequenas empresas no PIB
brasileiro era de 27% em 2011, ou seja, mais de um
quarto da riqueza gerada no pais era proveniente dos
pequenos negocios. O desenvolvimento das politicas
de microfinancas busca viabilizar para este importan-
te segmento da economia — que em sua grande maio-
ria ainda ¢ informal — acesso a servigos financeiros.

Nesse contexto, surge a discussdo da democra-
tizagdo do acesso aos recursos financeiros como
instrumento de ascensao social. Varias experiéncias
executadas com sucesso em paises como Bangla-
desh, India, Mongoélia, Bolivia, Nicaragua e México
(MONZONI, 2008) indicam que as microfinangas
tém papel importante na politica ptiblica de reducao
da pobreza, geracao de renda e inclusdo social.

Nao ha consenso acerca do conceito de micro-
crédito entre os estudiosos no assunto, mas pode-
mos dizer, de maneira geral, que é a concessao de
empréstimos de baixo valor a pequenos empreen-
dedores informais e microempresas sem acesso ao
sistema financeiro tradicional, principalmente, por
ndo terem como oferecer garantias reais.

Mais especificamente, as atividades de micro-
crédito podem ser definidas como a oferta de re-
cursos financeiros de pequeno valor, em fungao
das peculiaridades do publico-alvo, cuja finalidade
¢ atender as necessidades de liquidez de pequenas
unidades comerciais ou produtivas, caracterizadas,
normalmente, pela informalidade, reduzida produti-
vidade, escassez de capital, dificuldade de oferecer
garantias e exclusdao do segmento bancério. No en-
tanto, existem diversos tipos de empréstimos que se
encaixam nessa classificagdo, inclusive aqueles que
nao estio relacionados com a produgdo, apenas com
o consumo de bens e servicos, por exemplo.

Entende-se, portanto, por microfinangas todos
os servigos financeiros voltados para a populagdo
de baixa renda, que esta excluida do mercado fi-
nanceiro tradicional, criando condicdes de acesso
a poupanga, depositos a prazo, seguros, cartdes
etc. Microcrédito, nesse sentido, € apenas um dos
servigos financeiros oferecidos por instituigdes de
microfinancas, ¢ define-se como a atividade de for-
necer crédito de pequeno montante sem que exis-
tam garantias reais. E a parte mais importante das
microfinangas no que tange o objetivo de combater
a miséria e a pobreza.

Como subconjunto do microcrédito, temos o
microcrédito produtivo, que consiste nos servicos

de crédito voltados as micro e pequenas ativida-
des produtivas. Temos, ainda, o Microcrédito Pro-
dutivo Orientado (MPO), servigo mais especifico
de crédito voltado as micro e pequenas atividades
produtivas, utilizando a metodologia baseada na
acdo dos agentes de crédito. Os objetivos dessa
modalidade de crédito sdo: incentivar a geragdo de
trabalho e renda entre os microempreendedores de
baixa renda; disponibilizar recursos para o micro-
crédito produtivo orientado; e, por fim, oferecer
apoio técnico as institui¢des que operam com tal
modalidade de crédito, com vistas ao fortaleci-
mento institucional destas para a prestacao de ser-
vigos a esses empreendedores.

O termo Microcrédito Produtivo Orientado, por
sua vez, foi criado pela Associagdo Brasileira de
Gestores ¢ Operadores de Microcrédito, Crédito Po-
pular Solidario e entidades similares (Abcred), e ¢
usado pelo Governo Federal na lei que criou o Pro-
grama Nacional de Microcrédito Produtivo Orienta-
do (PNMPO). De acordo com o Ministério do Tra-
balho e Emprego, em sua pagina oficial na Internet:

(...) O Programa Nacional de Microcrédito Produ-
tivo Orientado - PNMPO foi instituido pela Lei n.
11.110, de 25 de abril de 2005, e tem os seguintes
objetivos gerais: Incentivar a geracdo de trabalho
e renda entre os microempreendedores populares;
Disponibilizar recursos para o microcrédito pro-
dutivo orientado; Oferecer apoio técnico as insti-
tui¢des de microcrédito produtivo orientado, com
vistas ao fortalecimento institucional destas para a
prestagao de servigos aos empreendedores popu-
lares (BRASIL, 2005).

O programa tem sua metodologia baseada no
relacionamento direto com os empreendedores, no
local onde ¢ executada a atividade econdmica. Para
subsidiar a sua coordenagdo e implementagao, foi
criado o Comité Interministerial do PNMPO, que
¢ composto por representantes dos Ministérios do
Trabalho e Emprego, da Fazenda e do Desenvolvi-
mento Social e Combate a Fome.

Muito mais do que o crédito generalizado em
porgdes racionadas, o que muitas vezes significa
para as instituicdes financeiras “dar crédito a po-
bres sem garantias”, o modelo inicialmente cria-
do nos anos setenta pelo economista Muhammad
Yunus com o Banco Grameen para a populagdo
do entorno da Universidade de Chittagong, Ban-
gladesh, previa mecanismos mais sofisticados de
interacdo social, capazes de a0 mesmo tempo unir
as pessoas de uma localidade através do aval soli-
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dario e mutua responsabilidade pelos empréstimos
tomados, e ainda educar a comunidade em suas
financas por meio da criagdo da figura do Agente
de Crédito, responsavel pela analise e acompanha-
mento dos tomadores de empréstimos e pelo efeti-
vo funcionamento do sistema.

O grande equivoco dos governos que promo-
vem agdes de incentivo ao microcrédito em seus
territérios ¢ a falta de conhecimento mais apro-
fundado sobre suas funcdes e funcionamento. A
despeito de possiveis boas inten¢des relacionadas
ao desenvolvimento e a criacdo de possibilidades
reais de saida da condicdo de pobreza para muitas
pessoas, a politica pode ser inocua caso as ferra-
mentas intermedidrias ndo sejam corretamente
utilizadas. Assim, um volume enorme de dinheiro
publico pode ser desperdicado empregando-se me-
todologias pela metade.

Algumas politicas publicas voltadas para aten-
der esse contingente de pequenos empreendedores
e empresas que constituem a demanda desse tipo
de produto financeiro mostram-se inadequadas ao
perfil populacional, exigindo uma complexa or-
ganizacdo do ambiente e a quebra de barreiras a
participacao das pessoas, o que s ¢ possivel atra-
vés de um organizador ¢ educador financeiro: o
“Agente de Crédito”.

2.1 “Financas de proximidade”: base para
a estruturacao de um Sistema Local de
Fomento e Financiamento

O Programa Crescer, como apontado na intro-
dugdo deste artigo, ao subsidiar os custos do finan-
ciamento para os empreendedores de baixa renda,
contribuiu para aumentar ainda mais a concentra-
¢do da oferta de microcrédito nos bancos federais,
como os Bancos do Brasil, Caixa Economica ¢
BNB, principalmente, na Regido Nordeste, em
detrimento das cooperativas, das Oscips de micro-
crédito e das SCMEPP.

A proposta de um sistema descentralizado de fi-
nanciamento, apoiada na ag¢ao sinérgica de um con-
junto de organizagdes e instituigdes locais, designa-
do de “finangas de proximidade” pelo pesquisador
Ricardo Abramovay da USP, apresenta-se como
referencial importante na discussdo de um novo ar-
cabougco institucional para financiamento de regides
menos desenvolvidas. Isto ocorre, principalmente,
porque impde a necessidade da mudanga de com-

portamento na relagdo entre fornecedor e tomador
de produtos e servigos financeiros, cuja principal
implicagdo positiva ¢ a redugdo de uma importan-
te falha de mercado, a assimetria de informagoes,
entre empresas ¢ instituigdes financeiras. Finangas
de proximidade, desse modo, representa a esséncia
do sistema de financiamento local a ser articulado
por uma Agéncia de Fomento. Para Abramovay, a
constatacdo basica que torna necessaria a constru-
¢do de um sistema financeiro de proximidade, capaz
de estimular as atividades econdmicas das popula-
¢Oes mais pobres, ¢ que parte importante da renda
monetaria dos pobres, no campo principalmente, ¢
simplesmente esterilizada por um ambiente institu-
cional que nao estimula a poupanga ¢ inibe o inves-
timento (ABRAMOVAY, 2003).

A primeira vista, o caminho para romper com
este processo de esterilizacdo dar-se-ia por meio
da estruturacao de organizagdes financeiras locais,
como cooperativas de crédito, sociedades de crédi-
to ao microempreendedor e a empresa de pequeno
porte (SCMEPP) e Oscips de microcrédito que,
ao mobilizar a poupanca local e canaliza-la para
projetos de investimento na propria regido, contri-
buiriam para aumentar a renda, desencadeando um
circulo virtuoso no qual renda gera poupanca, que
financia investimento e produz mais renda.

Trés aspectos tornam central a ideia das finangas
de proximidade na elaboragdo de uma politica pu-
blica de estruturacdo de sistemas locais de fomen-
to e financiamento ao desenvolvimento: contribui
para o fortalecimento da rede de cooperacdo insti-
tucional do territorio, o que favorece o surgimento
de mecanismos de indugdo (fomento), base para a
consolidagdo produtiva e competitiva das empresas;
por meio da captagdo da poupanca local € possivel
financiar investimentos que permitam adensar e en-
dogeneizar a renda na regido; e, ao ter como princi-
pio o resgate das especificidades locais do territdrio,
que exige uma espécie de partilha do conhecimen-
to tacito coletivo entre as institui¢des, requer uma
nova praxis na interagdo entre tomadores e fornece-
dores de produtos e servigos financeiros.

As finangas de proximidade, desse modo, favo-
recem a migragdo de uma logica de subordinacao
individual do tomador pelo fornecedor do produ-
to e servigo financeiro (tipica do sistema conven-
cional), na grande maioria das vezes de exclusao
financeira, para uma logica de comprometimento,
cooperacao e aprendizado coletivo (educagdo fi-
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nanceira, capacitacdo para os negocios etc.). Ou
seja, a premissa ¢ de que os “sistemas de finan-
cas de proximidade”, induzidos e articulados pelas
AFs, como sera discutido na sétima se¢do deste
artigo, podem se constituir em um canal importan-
te de endogeneizagdo da renda em ambito local e
inibidor do fendmeno de vazamento de poupanca.

3 DESAFIOS DA POLITICA DE
MICROCREDITO NO BRASIL

Alguns autores, como De Araujo (2012), Cha-
ves (2011) e Monzoni (2008), apontam para alguns
desafios a serem enfrentados pela politica de mi-
crocrédito no Brasil: a) a pequena participagao e ti-
mida evolucdo do microcrédito no pais, o que pode
ser aferido pela baixa taxa de penetracdo, como

sera mostrado na sexta se¢ao deste artigo para o
caso do Nordeste; e b) a incipiente contribui¢do do
mercado privado e relevante participacao de entes
publicos na oferta de microcrédito produtivo.

Quanto ao primeiro desafio, ndo ha duvida de
que a mudanga na Politica Nacional de Microcrédito
Produtivo Orientado (PNMPO), ocorrida em agosto
de 2011 com o langamento do Programa Crescer,
contribuiu para expandir a oferta de microcrédito
no pais, principalmente, em sua regido mais pobre
(Nordeste), na medida em que alavancou as taxas
de crescimento da carteira ativa do Crediamigo, que
¢ 0 maior programa de microcrédito do pais, como
pode ser constatado no Grafico 1. A principal expli-
cagdo para a elevacdo das taxas deste indicador esta
na acentuada redu¢do do custo dos empréstimos
para o tomador final, proporcionada pela politica de
subsidios bancada pelo Tesouro Nacional.

Grafico 1 — Taxa de crescimento anual da carteira ativa do Crediamigo para os estados ¢ Regido Nordeste
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Fonte: elaborado pelos autores com base em BNB (2015).

Todavia, no tocante ao segundo desafio, os
Graficos 2 e 3 deixam claro que o Programa Cres-
cer reforcou, ainda mais, a concentragao da oferta
de microcrédito no Brasil nas maos dos bancos
comerciais publicos, como: Banco do Brasil, Cai-
xa Econémica ¢ BNB. Ou seja, até 2011, o BNB
respondia por 74% do mercado de microcrédito e
os dois primeiros tinham importancia marginal.
Com o advento do Crescer, essas trés instituicoes
passaram a aumentar a participagdo neste mer-
cado, alcangando 95% no segundo trimestre de
2014, sendo 27% ofertados, praticamente, pelo
Banco do Brasil e Caixa Economica.

Nordeste

2011 -2013

Grafico 2 — Participagdo trimestral na oferta do
PNMPO por instituicao de crédito
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Fonte: elaborado pelos autores com base em Brasil (2015).
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Grafico 3 — Participacao trimestral na oferta do PNMPO por institui¢ao de crédito
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Fonte: elaborado pelos autores com base em Brasil (2015).

As Oscips, que t€ém um papel fundamental no
aumento da capilaridade dos servigos microfinan-
ceiros junto aos empreendedores de baixa renda,
diminuiu consideravelmente a participacdo na
oferta de microcrédito, o mesmo ocorrendo com
as demais instituigdes que operam com esta mo-
dalidade de financiamento, como Agéncias de Fo-
mento, Cooperativas de Crédito e Sociedades de
Crédito ao Microempreendedor (SCM).

Em sintese, ndo ha davida, a partir desses dados,
que o Programa Crescer ndo enfrentou o problema
da concentragdo nas grandes instituigdes financeiras
publicas da oferta de microcrédito, pelo contrario. A
implicagdo negativa deste fato para a sustentabili-
dade do programa ¢ que, nas operagdes financeiras
com empreendedores de baixa renda, a assimetria
de informagdes € maior e ndo ha garantias reais, o
que aumenta consideravelmente o risco de inadim-
pléncia da operacdo. A estratégia para minimizar
estes riscos, proposta por Muhammad Yunus, ¢ a
contratagdo de agentes de crédito, selecionados na
comunidade, cuja missdo € constituir e acompanhar
grupos de empreendedores que solidariamente ava-
lizam os empréstimos dos tomadores do grupo, o
que tanto reduz o problema de imperfei¢ao de infor-
magao como o de falta de garantia.

Resulta dai a importancia das instituicdes es-
pecializadas na oferta de servigos financeiros para
os empreendedores de baixa renda, como sao as

Cooperativa de Crédito

=== OSCIP — SCM

Oscips, Cooperativas de Crédito e SCM, que estdo
sendo inviabilizadas pelo processo de concentra-
¢do acima descrito.

Em Alagoas, a concentragdo ¢ ainda maior
quando comparada a média nordestina, como pode
ser visto no Gréafico 4, o que limita a politica de
microcrédito do Estado as estratégias do BNB. A
maneira de lidar com tal limitagdo ¢, estrategica-
mente, por meio da Agéncia de Fomento Estadual
(Desenvolve — AL), estruturar e fortalecer um sis-
tema de “financas de proximidade” no estado que
contribua para desconcentrar institucionalmente a
oferta de microcrédito, como proposto em Ferreira
Jret al. (2012) e apresentado na sétima se¢ao.

Grafico 4 — Participacao dos empréstimos do Cre-
diamigo/PNMPO - AL e NE (2010 a
2013)
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Fonte: elaborado pelos autores com base em BNB (2015) ¢ Brasil (2015).
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4 CRESCIMENTO DA OFERTA DE
MICROCREDITO PRODUTIVO EM
ALAGOAS E NO NORDESTE

De acordo com os dados exibidos no Grafico 5,
mesmo com a melhoria das taxas de 2011 a 2013,
Pernambuco e Alagoas foram os estados do Nor-
deste que apresentaram as menores taxas de cres-
cimento anual do numero de clientes ativos do pro-
grama Crediamigo do BNB, no periodo de 2009 a
2013. Estes dados vém reforcar a necessidade de

se repensar a politica de inclusao financeira produ-
tiva do estado e o papel que pode ser exercido pela
Desenvolve — AL na alavancagem institucional da
oferta de servigos microfinanceiros para os peque-
nos negocios. Como serd visto na proxima segao,
ha um consideravel mercado potencial de micro-
crédito em Alagoas e nos demais estados do NE, o
que exige a formatacdo de uma “nova arquitetura
de fomento ao desenvolvimento de regides perifé-
ricas”, que foge totalmente a logica do sistema de
financiamento convencional.

Grafico 5 — Taxa de crescimento anual dos clientes ativos do Crediamigo por estados e regido Nordeste
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Fonte: elaborado pelos autores com base em BNB (2015).

Essa nova arquitetura tem base na desconcen-
tracao do financiamento, a partir da acdo sinérgica
de um conjunto de organizagdes e instituicdes lo-
cais designado de “financas de proximidade” pelo
pesquisador Ricardo Abramovay (2003).

5 ESTIMATIVA DO MERCADO
POTENCIAL DE MICROCREDITO
PRODUTIVO EM ALAGOAS E
DEMAIS ESTADOS DO NORDESTE

Para estimar a quantidade de microempreendi-
mentos potenciais demandantes de microcrédito
produtivo e outros servigos microfinanceiros, foi
adotada a metodologia desenvolvida pelo Banco
Central do Brasil*. De acordo com Soares ¢ Melo
Sobrinho (2008, p. 29), “(...) essa metodologia ¢

4 Parauma sintese das metodologias usadas para estimar a demanda
potencial de microcrédito, ver Monzoni (2008).

uma pequena sofisticagdo do critério usual de as-
sumir que a metade dos postulantes eventuais nao
vai exercer demanda efetiva, adotado neste livro
para o calculo da demanda de microfinangas”.

Na estimativa feita neste artigo foram usados
os dados da Ecinf-2003 para calcular os redutores
por classe de renda e para estimar quantos desses
empreendedores ndo tém acesso ao mercado finan-
ceiro. No tocante ao nimero de trabalhadores por
conta propria e empregadores, usou-se os dados,
como ja mencionado na Introdug@o, do Anuario do
Trabalho na Micro e Pequena Empresa (2011).

E importante chamar atengdo para algumas li-
mitacdes da adogdo dessa metodologia em nivel re-
gional que podem subestimar o mercado potencial
e, deste modo, superestimar a taxa de penetragdo
discutida na proxima secao. A primeira delas esta no
fato dos dados da Ecinf-2003 corresponderem a nivel
nacional e nao regional que pode, para o caso especi-
fico do Nordeste, subestimar a quantidade de empre-
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sas informais por classe de valores da receita de um
a mil reais. O segundo aspecto também importante
diz respeito as limitagdes de acesso a crédito que sao
maiores no Nordeste em relacdo a média do pais.

As estimativas para 2005 do mercado potencial
para microcrédito produtivo no Nordeste foram
feitas pelo BNB, como pode ser visto em Mon-
zoni (2008, p. 89). Mesmo que no estudo do BNB
tenha sido adotada uma metodologia diferente da
usada aqui, estamos supondo que, mesmo assim, ¢
possivel tomar tais estimativas como referéncia na
comparacao com os dados obtidos para 2009, uma
vez que as subestimagdes colocadas acima apon-
tam para uma taxa de penetragdo mais baixa do
que as estimadas neste artigo.

Os dados do Grafico 6 deixam claro que, para
todos os estados do Nordeste, houve aumento no
mercado potencial de microcrédito produtivo, o que
significa que este ¢ um mercado em expansdo. No
entanto, ha uma razoavel disparidade nas taxas de
crescimento anual em nivel estadual, como pode ser
observado no Grafico 7, com Alagoas exibindo a
menor taxa, muito proxima a de Sergipe, enquanto
os estados do Piaui e do Maranhao, que também sdo
estados muito pobres, obtiveram taxas bem mais
elevadas. No caso do Piaui, tal expansdo do mer-
cado pode explicar, em grande medida, porque ele
tem aumentado sua participagdo no Crediamigo e
coloca para Alagoas o desafio de ampliar as oportu-
nidades para o surgimento dos pequenos negocios.

Grafico 6 — Estimativa do nimero de microempreendimentos demandantes potenciais de microcrédito pro-
dutivo por estados e Regido Nordeste de 2005 e 2009 (mil unidades)
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Fonte: elaborado pelos autores com base em BNB (2015) e BCB (2012).

Em sintese, ndo ha davida de que o mercado
de microcrédito produtivo exibe taxas de expan-
sdo bastante significativas na maioria dos estados
nordestinos, o que coloca a relevancia da inclusao

2.000 2.500 3.000 3.500 4.000

W 2005

financeira produtiva no bojo da politica de desen-
volvimento, principalmente nas regides menos de-
senvolvidas.
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Grafico 7 — Estimativa da taxa de crescimento anual do mercado potencial de microcrédito produtivo
orientado dos estados e da regido Nordeste (2005 a 2009)

30% 28,13%
550, 24.47%
21,89% .
20% 20.16% 19.22%
15,73% 15,56%
15% 13;66%
10,71% 11,26%

10%

5%

0%

AL BA CE MA PB PE PI RN SE Nordeste

Fonte: elaborado pelos autores com base em BNB (2015) e BCB (2012).

6 ESTIMATIVA DA TAXA DE PENETRAGAO DO CREDIAMIGO EM ALAGOAS E

DEMAIS ESTADOS DO NORDESTE

Em Alagoas, a taxa de penetracdo do Crediamigo passou de 12% em 2005 para 20% em 2009, como
pode ser visto no Grafico 8, atingindo a segunda maior taxa da regido, s6 ficando abaixo do percentual

obtido pelo Ceara.

Grafico 8 — Estimativa da taxa de penetracao do Crediamigo nos estados e regido Nordeste (2005 e 2009)
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Fonte: elaborado pelos autores com base em BNB (2015) e BCB (2012).

A principal justificativa para este resultado da
cobertura alagoana do Crediamigo em 2009 esta
no forte contraste entre os ritmos de crescimento
da oferta em relagdo a demanda, com a primeira
sendo 137,53% maior do que a segunda, de acordo
com o Grafico 9. Alias, os estados que apresenta-
ram aumentos pronunciados na taxa de penetragao
em relacdo a 2005 também registraram diferencial
importante entre as duas taxas, como S0 0s casos

do Ceard, Paraiba e Sergipe. Todavia, o aspecto
crucial a ser salientado nesta se¢do, dentro do que
propoe o artigo, ¢ que o ritmo mais forte de cres-
cimento da oferta de microcrédito produtivo nao
tem sido suficiente para uma maior cobertura do
mercado potencial alagoano e nordestino de servi-
¢os financeiros, que incluem crédito, poupanga e
Seguros para os pequenos negocios.
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Grafico 9 — Diferencial entre as taxas de crescimento da oferta e demanda potencial do microcrédito pro-
dutivo orientado por estados e regido Nordeste
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Fonte: elaborado pelos autores com base em BNB (2015) e BCB (2012).

Em outras palavras, ha um consideravel poten-
cial para o desenvolvimento do setor de servigos
microfinanceiros no estado de Alagoas, desde que
haja uma politica de inclusdo financeira articula-
da em um sistema de “financas de proximidade”,
como sera proposto no proximo topico.

7 0 PAPEL DAS AGENCIAS
DE FOMENTO NO DESENHO
E ARTICULAGAO DE UMA
POLITICA PUBLICA DE INCLUSAO
FINANCEIRAS

5 As agéncias de fomento tém sua origem na Resolugdo do
Conselho Monetario Nacional de n. 2.574, de 17/12/98, e,
posteriormente, na Resolucdo n. 2.828, de 30/03/2001. Surgem
no bojo do programa de redug@o da presenga do setor publico na
atividade bancaria, instituido pelo Governo Federal por meio da
Medida Provisoria n. 1.514, de 7/8/96. Sao institui¢des financeiras
que t€m como objeto social o financiamento de capital fixo e de
giro, associado a projetos na Unidade da Federagdo onde tenham
sede. A Medida Provisoria n.1.514 sofreu sucessivas reedigdes,
sendo a mais recente a de n. 2.192-70, de 4/8/2001. Ademais,
devem ser sociedades por agdes de capital fechado; subordinadas
a supervisao e fiscalizagdo do Banco Central do Brasil, inclusive;
somente podendo funcionar segundo autorizacdo deste; s6
podem praticar operagdes com recursos proprios e de repasses
originarios de fundos constitucionais, recursos orcamentarios,
organismos nacionais e internacionais de desenvolvimento;
¢ também permitida a prestacdo de garantias, a utilizacao da
alienag@o fiduciaria em garantia e de cédulas de crédito industrial

147,95%

37,53%

80% 100% 120% 140% 160%

E senso comum na literatura especializada que
a falta de garantias ¢ a maior dificuldade das MPE
em ter acesso a produtos e servigos financeiros.
A existéncia de assimetrias de informagdes entre
credores (bancos) e devedores (MPEs), com van-
tagens dos ultimos em relagdo aos primeiros, ex-
plicam, sobremaneira, a exclusdo financeira dos
microempreendedores, principalmente, os situa-
dos na base da piramide econdmica. A ideia cen-
tral, como colocado anteriormente, ¢ a de que a
filosofia das Agéncias de Fomento (AFs), enquan-
to politica publica de inclusdo financeira produti-
va, notadamente em regides em desenvolvimento
onde se observam “vazamento de depdsitos”, deve
ser a de buscar contornar tais falhas de mercado.

O principal diferencial das AFs esta em sua capa-
cidade de conceber uma politica de inclusdo finan-
ceira e de catalisar, institucionalmente, a organizagado
da oferta e demanda de microsservicos financeiros
em ambito local para empreendedores, inclusive os

e comercial, a cobranga de encargos nos moldes praticados pelas
institui¢des financeiras; podem atuar como prestador de servigos
de consultoria, agente financeiro e administrador de fundos de
desenvolvimento, desde que sem a assungdo de riscos. O mesmo
normativo trouxe ainda vedagdes importantes, tais como: acesso
as linhas de assisténcia financeira do Banco Central; acesso a conta
Reservas Bancarias no Banco Central; captagdo de recursos junto
ao publico; e contratagdo de depositos interfinanceiros, exceto os
Depositos Interfinanceiros de Microfinangas (DIM), tanto como
depositante quanto como depositario.
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da base da piramide econdmica, que estdo totalmente
a margem do sistema convencional. E neste sentido
que as AFs tém papel basilar na arquitetura de um
novo sistema de financiamento ao desenvolvimento
em regides periféricas. Sustenta-se neste artigo que
as AFs sdao mais do que agentes financeiros operando
dentro de normas prudenciais de risco. Sao, princi-
palmente, agentes de desenvolvimento cuja missao
¢ democratizar o acesso, principalmente, de micro e
pequenas empresas, as oportunidades de negdcios,
por meio de mecanismos de inclusdo financeira ade-
quados as realidades locais de forma sustentada.

As politicas de fomento institucional patroci-
nadas pelas AFs s3o cruciais para o fortalecimen-
to das organizagdes locais ofertantes de produtos e
servicos financeiros, como também para a indugdo
ao surgimento de novas parcerias. Orientacdo finan-
ceira, para ofertantes e demandantes de tais servi-
¢os, € a base para a sustentabilidade de uma politi-
ca publica de inclusdo financeira. O fato de as AFs
sO poderem atuar na propria unidade da Federagao
confere-lhes um papel privilegiado no desenho de
uma politica de financiamento capaz de endogenei-
zar a poupanga de territdrios especificos, seja por
meio do fortalecimento dos canais de financiamento
locais, seja por meio de estimulos a sua criagao.

Ademais, as vantagens advindas de tal politica
contribuiriam para: atenuar uma importante falha
de mercado constituida pelas assimetrias de infor-
magoes entre credores e devedores e, a0 mesmo
tempo, adequar os modelos de avalia¢@o de risco de
crédito do setor privado a realidade dos territorios;
inovar tanto no modelo organizacional como no de-
senvolvimento de produtos e servicos financeiros as
MPEs; organizar a demanda por recursos financei-
ros repassados por organismos de desenvolvimen-
to em nivel nacional e internacional; e estimular a
associagdo das MPEs, por meio da sensibilizacdo
dos empresarios para as vantagens quanto a riscos
e retornos ao demandarem coletivamente linhas de
financiamento. Alias, um dos objetivos da estrutura-
¢do de um sistema local de fomento e financiamento
¢ justamente criar novos mecanismos de garantias.

Assim, o fortalecimento de um sistema de fo-
mento estadual, dentro da logica de “financas de
proximidade” articulada a criacdo das AFs, ¢ de
capital importancia ndo s para a inclusdo finan-
ceira por meio da organizagao da oferta e demanda
de financiamentos publicos e privados para proje-
tos eleitos pela politica de desenvolvimento do Es-

tado, como também para a reconstru¢ao institucio-
nal do sistema de fomento e financiamento publico
em nivel regional, desestruturado pelo processo de
concentracdo bancaria desencadeado no Brasil a
partir da segunda metade dos anos 1990. Ademais,
esse sistema de fomento teria a capilaridade neces-
saria para se atingir, justamente, uma das priorida-
des centrais de uma politica de desenvolvimento
no Nordeste, a economia popular, em que boa par-
te dos empreendedores, como apontado anterior-
mente, seria de micro e pequenas empresas.

7.1 Proposta de politica publica de inclusao
financeira produtiva em regioes
periféricas

O desafio da politica consiste no desenvolvi-
mento de um sistema que assegure aos empreen-
dedores de baixa renda, por meio de uma estrutura
descentralizada, acesso a microsservicos financei-
ros produtivos, por meio da equalizagdo de taxas
e mecanismos de garantias adequados, como par-
te estratégica de uma politica de desenvolvimento
com inclusdo financeira produtiva a qual, a0 mesmo
tempo, ndo comprometa a satide financeira das ins-
tituigdes e organizacdes ofertantes desses servigos.
E importante salientar ainda que a quase totalidade
do capital das AFs ¢ constituida por recursos publi-
cos, 0 que coloca como imperativo a maximizagao
do retorno social com base em critérios de alocacao
que sejam eficientes, eficazes e efetivos.

* Diretrizes estratégicas para a constituicao do
Sistema de Fomento e Financiamento do De-
senvolvimento Local (SFDL)

Como sera sistemicamente discutida neste to-
pico, a proposta de politica publica de inclusdo
financeira produtiva a ser concebida pela AF, por
meio da articulagao do SFDL, exige a interagao de
varias organizagdes ¢ instituigdes demandantes e
ofertantes de microsservigos financeiros produti-
vos, as quais podem ser classificadas da seguinte
forma:

a) Institui¢des do sistema de financiamento con-
vencional — bancos multiplos e bancos comer-
ciais;

b) Instituicdes do sistema de fomento — BNDES e
institui¢cdes multilaterais;

¢) Organizagdes de microfinangas (1° Piso) — Co-
operativas de crédito, Oscips de microcrédito e
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Sociedade de Crédito ao Empreendedor de Mi-

cro e Pequeno Porte (SCMPP);

d) Institui¢des locais de apoio ao desenvolvimento
institucional (PDI) — Secretarias de Estado, Se-

brae, Institui¢des de Ensino Superior, Organiza-
¢oes Empresariais etc.;

e) OrganizagOes empresariais — microempreendi-
mentos e empreendimentos de pequeno porte.

Figura 1 — Sistema de Fomento e Financiamento do Desenvolvimento Local (SFDL)
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Fonte: elaborada pelos autores.

* Diretrizes do processo de constituicio do
SFDL

Diretriz 1: fortalecimento institucional do merca-
do de microsservicos financeiros

Na estruturagdo do SFDL, a AF deve priorizar,
no primeiro momento, o fortalecimento da articu-
lacdo do sistema de microsservigos financeiros pro-
dutivos com as institui¢des de apoio ao desenvolvi-
mento institucional (PDI) e do sistema de fomento.

A estratégia da politica de inclusdo financeira
produtiva nesse momento ¢: prover servicos de as-
sisténcia técnica as institui¢des de microfinancas
e, deste modo, assegurar tanto diversidade® quanto
maior sustentabilidade na oferta de microsservi-
cos financeiros aos produtores informais de baixa
renda; e capacitar os demandantes desses servicos,
por meio de uma politica de educagdo financeira,
0 que contribuiria para a reducdo dos indices de
inadimpléncia por meio da melhoria da qualidade
da gestdo financeira das empresas.

6 Aexperiénciainternacional demonstra que ndo basta ofertar crédito
as populagdes pobres; ¢ preciso oferecer servigos financeiros
integrais, tais como educagao financeira, microsseguros, poupanga
e empréstimos.

7 Convencional

O papel da AF, nessa diretriz, é ndo s6 mobili-
zar os recursos financeiros e nao financeiros para
fomentar o PDI, mas também articular projetos
nos setores com maior potencial de gerar emprego
e renda em nivel territorial. A assimetria de infor-
magodes dentro do SFDL, gargalo importante na
oferta de microsservigos financeiros produtivos
pelo sistema convencional, deve ser sensivelmente
reduzida com a consolidagdo dessa diretriz.

Figura 2 — Modelo institucional do mercado de
microsservigos financeiros produtivos

Instituigdes
Organizacdes de locais de apoio ao
microfinangas desenvolvimento
institucional
Agéncia de
Fomento (AF):
fortalecimento

do mercado de
microservigos
financeiros

Organizagdes de
empresariais

Instituigdes
de fomento

Fonte: elaborada pelos autores.

Rev. Econ. NE, Fortaleza, v. 49, n. 2, p. 9-25, abr./jun., 2018
211



Reynaldo Rubem Ferreira Jr., Thierry Molnar Prates, Ana Lucia Moreira Fontenele, Guilherme Lages Vieira Rodrigues

Diretriz 2: estruturacdo de fundos de garantia e
equalizacao de taxas

A estruturacdo de fundos que disponibilizem
recursos para garantir as operagdes de maior risco
e que permitam a adogao de taxas diferencialmen-
te abaixo das praticadas pelo mercado é uma di-
retriz fundamental para a consolida¢ao do SFDL,
que tem como foco primordial a inclusdo financei-
ra produtiva de empreendedores informais ¢ sem
nenhuma garantia real. Alguns arranjos inovadores

tém surgido no sistema de garantia de crédito para
os casos de MPE que ja se encontram no mercado ¢
possuem contratos de fornecimento para uma em-
presa ancora.” Todavia, € inquestionavel que estes
ndo atendem a expressiva maioria de microempre-
sas informais totalmente excluidas dos canais de
financiamento. Nestes casos, ¢ preciso constituir
fundos que assegurem recursos para a garantia das
operagoes (aval) e equalizacdo das taxas de juros,
mediante a gestdo e o uso dos Fundos de Desen-
volvimento do Estado.

Figura 3 — Modelo de estruturacao de fundos de garantia e equalizagdo
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microfinangas
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Fonte: elaborada pelos autores.

Faz-se necessaria muita atengao quanto a alguns
riscos que a constitui¢do de fundos de aval podem
acarretar, tais como: risco moral, quando nao ha
incentivos para estimar o risco da operagdo porque
esta assegurada; e free rider ou maldicion de los co-
munes, quando diferentes participantes podem uti-
lizar um recurso comum em seu proprio beneficio,
sem que tenham que assumir plenamente as conse-
quéncias de suas acdes. Por esta razdo, devem exis-
tir sangOes para aqueles que ndo cumprem as regras,
graduais e suaves no inicio, e duras para os rein-
cidentes; as regras devem ser faceis de fiscalizar,
sendo o ideal que se iniciem com grupos pequenos.

O papel da AF, ao constituir fundos passiveis
de operar de forma complementar a outros Fun-
dos Garantidores de Crédito (FGC), ¢, justamente,
buscar maior equilibrio entre o objetivo da politica
de insercdo financeira produtiva (ampliar a escala
da oferta de microsservigos financeiros produtivos
com taxas diferenciadas), com oferta desconcen-
trada, e assegurar sustentabilidade financeira a AF
e as organizagdes de microfinangas.

A concretizagdo das Diretrizes 1 ¢ 2 € crucial
para a consolidagdo do SFDL. Ou seja, ao melho-

.
10

de taxas

Agéncia de Fundos de
Fomento (AF ); < wnan > desenvolvimento
aval e equalizagdo do estado

rarem a qualidade das informagdes dos que inte-
ragem no mercado de microsservigos financeiros
produtivos e sua sustentabilidade financeira, pos-
sibilitariam que as organizagdes empresariais e 0s
fornecedores desses servigos interagissem em um
processo virtuoso de alavancagem financeira.

A terceira e ultima diretriz, que sera detalhada a
seguir, trata da articulag@o institucional necessaria
para a geragao de produtos no mercado de micros-
servicos financeiros produtivos, requerendo, para
ser posta em pratica, que as duas diretrizes supraci-
tadas tenham sido executadas, pela seguinte razao:
0s principais entraves para o desenvolvimento do

7 E o caso do leildo de crédito on-line proposto pela Associagio
Brasileira de Instituigdes Financeiras de Desenvolvimento
(ABDE), com base na experiéncia em outros paises, como um
produto especifico para APLs. Na montagem desse sistema de
leildes de crédito “(...) € essencial a identificagdo de uma empresa
lider no nticleo do arranjo —a empresa em torno da qual as demais
se organizam. Mas também, os leildes podem ser organizados para
uma cadeia de fornecimento como, por exemplo, as centenas de
fornecedores de uma rede como o Pdo de Agucar ou fornecedores
da Petrobras. Nesse caso, esses contratos podem entrar como
principal garantia, porque sdo recebiveis de uma empresa AAA,
detentora da melhor classificag@o de risco no mercado” (SEBRAE,
2004, p. 93).
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mercado de microsservigos financeiros produtivos
sdo a elevada assimetria de informacdes associada
a falta de garantias reais.

Diretriz 3: estrutura¢dao da oferta de microsservi-
¢os financeiros

A premissa basica subjacente a terceira diretriz
¢ a de que o papel da AF, no que tange a oferta de
microsservigcos financeiros produtivos, € articular
os canais que facilitam o acesso das organizagdes
dos produtores aos recursos tanto das organiza-
¢Oes de microfinancas quanto das institui¢des fi-
nanceiras convencionais. As AFs devem operar,
primordialmente, no 2° piso e, excepcionalmente,
no 1° piso. Ademais, em regides periféricas onde
as institui¢des publicas tém um papel estratégico
na oferta de servigos financeiros produtivos, cabe a
AF conceber e implementar a politica desconcen-
trada, de inclusdo financeira produtiva em nivel
da unidade da federagdo, por meio da estruturacao
dos SFDL e nao ser mais uma instituicdo financei-
ra a ofertar servigos no mercado.

Figura 4 — Modelo de estruturacao da oferta de mi-
crosservigos financeiros
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Fonte: elaborada pelos autores.

Ao ofertar garantias complementares ao siste-
ma financeiro convencional nas operagdes de mi-
crosservicos financeiros (Diretriz 2) ¢ ao melhorar
a qualidade das informacgdes (Diretriz 1), a AF esta-
ra contribuindo para o aumento das operagdes das
institui¢des ao facilitar a construgdo de parcerias,
seja diretamente com as organiza¢des empresariais
ou por meio de parcerias com as organizacdes de
microfinancas. Do mesmo modo, ao equalizar ta-
Xas para micro e pequenas empresas e/ou ofertar
funding para as organizagdes de microfinancgas, a
AF também estara ampliando a oferta para estas
MPEs. A AF também podera elaborar projetos que
contemplem setores e territorios estratégicos para

a politica de desenvolvimento do estado, princi-
palmente, quando visam a desenvolver produtos
microfinanceiros® mediante o envolvimento das
instituigdes ofertantes.

Em sintese, a AF cumprird plenamente sua
missdo e podera justificar-se socialmente, princi-
palmente, nos estados de uma regido pobre como
o Nordeste, se puder assegurar a democratizagdo e
desconcentra¢do do acesso aos microsservigos fi-
nanceiros, condi¢@o necessaria para a mais impor-
tante, do ponto de vista econdmico, das inclusdes:
a produtiva.

8 CONCLUSOES

De maneira geral, os dados apresentados neste
capitulo permitem concluir que sistemas bancarios
concentrados, sejam eles publicos’ ou privados,
inibem a formacdo de sistemas de financiamento
de proximidade, uma vez que as escalas exigidas
pelos bancos comerciais, na maioria das vezes, ex-
cluem estratégias que considerem especificidades
locais dos territorios e regides e politicas de oferta
de crédito fora dos modelos convencionais, como
sdo as exigidas nas operagdes de microcrédito.
Deste modo, ndo favorecem a migracdo de uma
logica de subordinagao individual do tomador pelo
fornecedor do produto e servigo financeiro (tipica
do sistema convencional), na grande maioria das
vezes de exclusdo financeira, para uma logica de
comprometimento, cooperacao e aprendizado co-
letivo (educagdo financeira, capacitagdo para os
negocios etc.).

Assim, a proposta para a politica publica elabo-
rada neste artigo, de inclusao financeira produtiva,

8  Tais como microcrédito, micropoupanga, microsseguro e
assisténcia técnica microfinanceira.

9 Aexcecdo que foge alogica convencional na oferta de microcrédito
¢ o BNB, uma vez que a metodologia utilizada pelo Crediamigo
para dar acesso ao microcrédito constitui-se das seguintes etapas:
captagdo de novos clientes; levantamento socioeconémico do
demandante; defini¢ao das condigdes do crédito; acompanhamento
do empreendedor/empreendimento; e assessoria e renovagao,
quando houver interesse. A gestdo operacional ¢ baseada na
presenca do agente de crédito, responsavel pela aproximagao
e acompanhamento (BRAGA, 2011). Barone (2002, p. 21)
Acrescenta que: “o agente de crédito esta envolvido em todo o
processo de liberagdo e recebimento do crédito. Diferentemente
das praticas bancarias tradicionais, o agente de crédito vai até o
cliente e ndo o contrario. Assim, estabelece-se uma relagdo que
deve pautar-se em uma série de contatos pessoais e na aplicacao
de varios instrumentos de conhecimento e analise da atividade
econdmica que esta sendo fomentada”.
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passivel de fazer frente a concentragao financeira,
se desenvolve por meio da estruturacdo e conso-
lidagdo do Sistema de Fomento e Financiamento
do Desenvolvimento Local (SFDL). O principal
diferencial das AFs, muito pouco explorado, esta
em sua capacidade de conceber uma politica de
inclusdo financeira produtiva com base na articu-
lagdo desconcentrada da oferta de microsservigos
financeiros e, a0 mesmo tempo, organizar a sua
demanda, em nivel local, para empreendedores,
principalmente de baixa renda, ao estruturar e ar-
ticular um “sistema de finangas de proximidade”
adequado a cada situacdo. E neste sentido que a
politica proposta tem papel basilar na arquitetura
de um novo sistema de financiamento do desen-
volvimento em regides periféricas.

O grande desafio da politica de inclusao finan-
ceira produtiva é como capilarizar (aumentar a es-
cala) a oferta desses microsservicos financeiros, o
que exige novas tecnologias de prospec¢do, aten-
dimento, andlise, concessdo, acompanhamento
dos clientes, além de diversificagdo dos produtos
e servigos microfinanceiros: microcrédito, micro-
poupanca, microsseguro e crédito imobiliario. To-
davia, o desenvolvimento de um sistema que asse-
gure o acesso aos empreendedores de baixa renda
a microsservicos financeiros, por meio da equali-
zagdo de taxas e mecanismos de garantias adequa-
dos, que seja compativel com as diretrizes de uma
politica de desenvolvimento com inclusdo produ-
tiva requer a0 mesmo tempo que seja assegurada
a saude financeira das instituicdes e organizagdes
ofertantes de tais servigos.

As diretrizes aqui propostas buscaram indicar
estrategicamente quais s3o as etapas para a estru-
turacdo e consolidacdo do SFDL. Ou seja, dificil-
mente a politica de inclusao financeira tera éxito se
ndo levar em consideragdo: a necessidade de reali-
zar um trabalho de desenvolvimento institucional
que possibilite a melhoria informacional entre os
agentes que compdem o mercado de microsservi-
cos financeiros e a qualidade de seus produtos; a
criagdo de mecanismos que garantam as operagoes
e permitam uma reducdo do custo financeiro; e,
por fim, a necessidade de ampliar de forma susten-
tada a oferta de microsservicos financeiros.

O SFDL, neste sentido, constitui-se na base
para o desenvolvimento de um sistema de “finan-
cas de proximidade” cujo proposito ¢ promover a
inclusdo financeira produtiva, ao contribuir para o

aumento da renda territorial, por meio do fortale-
cimento da endogeneizagdo do circulo virtuoso em
que crédito financia investimento, que gera renda,
que gera poupanca, que financia investimento e,
assim, produz mais renda. Nunca ¢ demais ob-
servar, principalmente em regides pobres como
o Nordeste, que os estados ndo podem dar-se ao
luxo alocar recursos publicos em projetos que
ndo tenham como principio o acesso da maioria
da populagdo a emprego e renda. Economicamen-
te, a Unica maneira de tornar isto possivel é por
meio da adocdo de politicas publicas capazes de,
efetivamente, transformar as vocagoes locais em
vantagens competitivas dindmicas com elevados
retornos sociais.

Por fim, como mostrado neste trabalho, a taxa
de penetragcdo do microcrédito produtivo em Ala-
goas e nos demais estados do Nordeste ainda ¢
muito baixa, o que reforca o papel estratégico que
pode ter a Agéncia de Fomento do Estado (Desen-
volve — AL) na constitui¢do de um SFDL descon-
centrado em Alagoas, e, deste modo, promover e
facilitar a custos acessiveis e de forma institucio-
nalmente sustentada o acesso dos pequenos nego-
cios a microsservicos financeiros.
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