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SEGCAO 1 - RESULTADOS DE ESTUDO AVALIATIVO

Efetividade dos créditos para MPEs em ambiéncia de pandemia Covid-19

Maria Inez Simaées Sales

Graduada em Psicologia, Mestre em Avaliagdo de Politicas Publicas e
Coordenadora de Estudos e Pesquisas do Etene-BNB. Correio Eletronico: marinezsales@bnb.gov.br.

Os efeitos da pandemia global causada pela Covid-19 sobre as micro e pequenas empresas (MPEs)
foram amplamente divulgados pela midia. Pesquisas foram realizadas com o intuito de identificar o
tamanho do dano causado pela restricdo de movimentagdo de pessoas. Destaca-se a série historica do
Sebrae/FGV que evidencia as consequéncias da pandemia como um indice de fechamento de empresas
em 6%, queda do faturamento dessas empresas na ordem de -34% e o movimento de mudancga na forma
de atuagdo em 59%, na posicao agosto de 2021. Outro dado relevante foi o crescimento da busca por
crédito que saiu de um patamar de 30%, em abril 2020, alcangando 51% em agosto de 2021.

Esse crescimento da demanda pelo crédito bancario por pessoas juridicas foi constatado também no
Relatério do Banco Central 2020.

Em vista do exposto, o Etene, por meio da Célula de Avaliagcdo de Politicas e Programas realizou uma
pesquisa avaliativa sobre os créditos concedidos pelo BNB as MPEs durante o ano de 2020. Para tanto, o
BNB contou com recursos do FNE e aplicou recursos proprios, principalmente, por meio do programa
Pronampe. Tais programas constituiram os alicerces de apoio a essas empresas, ao aplicarem RS 4,6
bilhdes em um ano de grandes dificuldades, consolidando o segmento das MPEs como prioritario para a
estratégia empresarial do BNB.

O estudo abrange as contratacgOes realizadas nos exercicios de 2020 e objetiva identificar se as
finalidades desses programas foram atendidas; se o crédito foi suficiente para manter as empresas ativas,
se possibilitou o aproveitamento das oportunidades ou se houve reducdo das atividades empresariais, e
dos empregos. Desse modo a pesquisa procurou responder as seguintes indagagdes: (a) os créditos do
BNB, no ambito dos programas FNE MPE e Pronampe, foram eficazes e contribuiram para apoiar os
negdcios de pequeno porte no enfrentamento da pandemia, evitando fechamentos, promovendo a
manuten¢do das empresas e dos empregos? O BNB, enquanto érgdo do Governo Federal, promotor do
desenvolvimento regional, tem sido efetivo no apoio aos pequenos negdcios?

A pesquisa de campo, realizada em junho de 2021, constou de entrevistas a partir de amostra
representativa da populacado de clientes do BNB pertencentes ao segmento MPE, com margem de erro
de 5% e grau de confianga 95%. As entrevistas foram realizadas por meio de um questiondrio estruturado
utilizando o canal de telemarketing do BNB denominado CRIC (Centro de Relacionamento e Informagéo
ao Cidad3o).

No momento da pesquisa, apenas duas empresas estavam temporariamente fechadas, mas com
expectativa de retorno as atividades e ambas tiveram aportes de bancos publicos. Portanto, 100% das
empresas da amostra que receberam crédito permaneceram em atividade durante a pandemia.

Cerca de 71% das empresas mantinham em seus quadros, na data da pesquisa, até 10 funcionarios;
46,3% adotaram alguma medida governamental para manuten¢dao de empregos, sendo a redug¢do da
jornada de trabalho a mais adotada com 31,9%. O fato bastante relevante é que 73,8% optaram por ndo
utilizar a demissdo como alternativa para redugao de despesas. Em 52,3% houve redugao no faturamento;
em 48,4% nas vendas; e em 39,5%, na quantidade de clientes. Apesar de a redugao no desempenho ter
sido significativa, a maioria das empresas conseguiu manter o patriménio empresarial (63,4%), como
também o patrimdnio familiar dos proprietarios (71,3%). Quanto a paralisagdo tempordria das atividades,
34,3% delas fecharam uma Unica vez, em média 41 dias; outras 17,8% fecharam mais de uma vez, em
média 71 dias. Houve investimentos em 49,5% das empresas, principalmente em maquinas e
equipamentos. Em relagdo a forma de trabalhar, 65,7% realizaram alguma mudanga.

Das empresas da pesquisa, 42% tinham o BNB como unica fonte de recursos, e a principal medida
citada para motivagdo de negociagdo foi o pagamento em dia, para redugdo das taxas de juros com 32,2%.

A pesquisa demonstrou que o crédito é indispensavel a manutencdo do funcionamento das
empresas em tempos de crise socioecondémica, na medida em que possibilitou a manutengdo dos
empregos e dos patrimonios da familia e da empresa, mesmo diante da diminui¢cdo do faturamento, das
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vendas e dos clientes. Além disso, o crédito possibilitou maior grau de confianca no futuro, uma vez que
72% almejam fazer investimentos nos proximos 5 anos. O BNB tem uma clientela que reconhece a sua
atuacdo. A grande maioria das empresas (93,5%) reconhece a importancia do crédito para manutengao
dos negécios.

A apresentagao dos resultados da pesquisa, com mais detalhes, pode ser visualizada a partir do link
abaixo.

Para ver o documento de apresentagdo, seguir o link:
Efetividade do crédito para MPEs em ambiéncia socioeconémica desfavoravel



https://www.bnb.gov.br/documents/80223/901935/ANPEC+3.pdf/cbf1ab71-56b3-3f6d-fc16-aea4033d7c51
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SEGCAO 2 — ESTUDO AVALIATIVO EM ANDAMENTO

Etene inicia estudo que usa metodologia inédita no BNB para avaliar a eficiéncia
socioeconOmica de seus Programas de microcrédito

José Maria da Cunha Junior
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Estudos Econémicos do Nordeste (Etene). Correio Eletrénico: junio.ri@hotmail.com
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Bacharel em Economia. Bolsista do Projeto Inova Talentos do IEL/CNPq em parceria com o Escritério Técnico de
Estudos Econdmicos do Nordeste (Etene). Correio Eletrénico: alyssoninacio@hotmail.com

Este resumo apresenta a metodologia e alguns resultados preliminares de um estudo em andamento
no Etene, fruto de uma parceria com o Programa Inova Talentos do IEL/CNPq. O objetivo é analisar a
eficiéncia socioecondmica dos programas de microcrédito do BNB (Agroamigo e Crediamigo) sobre seus
beneficidrios, em duas etapas: etapa 1: avaliagdo dos impactos macroeconémicos; Etapa 2: avaliagdo dos
impactos microeconémicos.

A metodologia é segmentada em: (a) revisdo da literatura; (b) tabula¢des a partir da base de dados
do BNB (2018-2021) para analise da dimensdo dos dispéndios dos Programas e das caracteristicas
individuais dos beneficiarios; (c) uso da metodologia Vetor Autorregressivo para Dados em Painel (PVAR)
para a andlise macroecondémica; (d) uso da metodologia de Andlise de Fronteira Estocastica (SFA) (2018 a
2021), para estimacdo da eficiéncia dos Programas sobre as condigdes socioecondmicas dos beneficiarios.

Até o presente, foi concluida a Etapa 1 relativa ao Agroamigo, em que se avaliou a relagdo entre os
repasses concedidos pelo Programa e o desenvolvimento econdmico municipal, representado pelo indice
de Desenvolvimento Municipal (IFDM), com uso da metodologia PVAR, para periodo de 2010 a 2016. O
recorte contemplou 1.626 municipios do Nordeste e norte de Minas Gerais e do Espirito Santo. Ressalta-
se que a metodologia utilizada é inovadora em contraste com a literatura desenvolvida até o momento.

Os resultados convergiram com aqueles apresentados na literatura especifica. O Programa se
mostrou estatisticamente significante e positivo quanto a seu impacto sobre o indice Firjan de
Desenvolvimento Municipal, sugerindo que ha expansdo do bem-estar nas localidades analisadas e, por
definicdo do préprio indice, nos seus componentes, que contemplam a geracdo de emprego formal local,
os indicadores educacionais e de salde, e a geracgdo e distribuicdo de renda.

Ressalte-se que o trabalho preenche uma lacuna observada na maioria dos estudos relacionados a
politicas de fomento que, em detrimento da centralidade da andlise dos impactos sociais, ddo énfase
maior ao aspecto da eficiéncia financeira. A consideragdao desse aspecto no presente estudo adiciona
maior robustez as conclusdes do projeto e contribui para o cumprimento da missdo do BNB como banco
de desenvolvimento regional, uma vez que essas avaliagGes servem de subsidio para a sua agdo,
permitindo o aumento da eficiéncia e eficacia dos programas.

Na segunda etapa, estd em andamento a avaliagdo microeconémica do Agroamigo. O uso do
cadastro socioeconémico dos beneficidrios, preenchido na ocasido da tomada de crédito, possibilitou o
levantamento das seguintes varidveis: identificagdo do proponente, acesso a servigos bancarios e
produtos financeiros, acesso a infraestrutura, atividades produtivas desenvolvidas, moradia e salde,
mercados, tecnologias empregadas, dentre outras varidveis de cunho social e econémica.

A andlise inicial da base de dados apresentou uma amostra com 12.237 clientes que responderam
pelo menos duas vezes o cadastro socioecon6mico do Programa e que efetuaram o minimo de trés
contratacGes de crédito. De forma inédita no BNB, a analise dos dados envolve técnicas estatisticas para
aprofundamento no uso da metodologia de fronteira estocastica para avaliar a eficiéncia socioeconémica,
tomando como insumo o valor recebido do Agroamigo e, como produto, varidveis que representem
caracteristicas socioecon6micas dos clientes. O principio fundamental da analise de fronteira estocastica
é que, potencialmente, cada firma produz menos que sua capacidade permite, por conta da existéncia de
certo grau de ineficiéncia. Além disso, o nivel de eficiéncia estd vulnerdvel a choques aleatdrios na sua
funcdo de producéo.

Finalmente, cabe explicar que as anadlises referentes ao Crediamigo estdo previstas para serem
cumpridas em fase posterior do Projeto, apds conclusio das etapas 1 e 2 do Agroamigo.
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