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O PDX DC: a loja Depois do Coronavirus

O PDX é a evolucao do centenario PDV, ponto de venda, ou loja, que, ao longo do tempo foi
incorporando novas atribuicdes como ponto de relacionamento, ponto de experiéncia, ponto
de informacao, ponto de servicos, ponto de solugdo, ponto de educacao e outras fungdes mais.
Tudo como natural transformacao imposta pelos novos cenarios, especialmente a evolugao do
digital.

Somente nos mais bdsicos formatos de valor, clubes de atacado, atacarejo, hard discounts e
outros, o PDV permanecia mais préximo de sua concepc¢do original de simplesmente vender
produtos. Mas até mesmo nesses formatos, gradativamente foram sendo incorporadas novas
funcionalidades, como no Costco, Aldi e até mesmo por aqui, no Dia, Assai e Atacaddao, como
resposta as novas demandas dos consumidores.

Mas até mesmo esses formatos, basicos na maioria dos casos na oferta de alimentos,
portanto, essenciais que permanecam abertos, estardo se defrontando com a nova realidade
precipitada pelo virus e o comportamento de consumo profundamente alterado pela emergente
realidade.

Para as novas geracGes as alternativas mais convenientes de canais ou servicos, como e-
commerce, delivery, pick up e suas combinacdes e assemelhados, ja eram mais naturais em sua
necessidade de gastar menos tempo com atividades menos gratificantes. E preferiam ter mais
tempo disponivel para as redes sociais, o estar juntos e outras atividades mais.

Agora o isolamento necessario, em alguns casos ou obrigatdrio em outros, criou uma nova
realidade onde o conhecimento e o uso contingencial, reeducou consumidores para o uso dessas
alternativas de canal e servigos. Mais do que isso, criou intimidade e demonstrou a facilidade.
Ainda que o cendrio de subito crescimento de uso fizesse baixar o nivel de servicos.

O fato é que o crescimento marcante do e-commerce, do delivery e outras variantes no atual
periodo, se transformou no elemento mais relevante dos tempos que estamos vivendo e
determina perdedores e vencedores, redefinindo a estrutura e as estratégias de canais e
servicos oferecidos.

Quem estava a frente ganha market share, quem estava atrasado, corre atras do prejuizo. E
o uso se espalha e redesenha o mercado em todas as geografias e situagbes. O pequeno
supermercado, a farmacia, a loja de eletrodomésticos e a padaria do interior ou das regides
urbanas maiores também passaram a receber pedidos pelo telefone e whatsapp e faz entregas,
poupando o consumidor de se deslocar e se expor. Quando ndo langou seu préprio e-commerce
e/ou se integrou num marketplace das marcas melhor posicionadas.

E os fornecedores e marcas de consumo, e até mesmo outros bens, também criam suas
alternativas de e-commerce com vendas diretas e/ou integrados em marketplaces.

Mas na ponta dos consumidores, fica claro que novos habitos e atitudes foram incorporados
e, mesmo que haja, alguma reversao, a realidade da distribuicdo estd profundamente alterada.
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A loja, o PDV, terd que incorporar ainda mais fun¢des e atividades para muito além do
simplesmente expor e vender produtos. Em todos os aspectos.

O que for mais basico em termos de consumo, como produtos de limpeza e manutencao do
lar, por exemplo, cuja gratificacdo em escolher e comprar é préxima de zero, mais e mais serdo
comprados, sempre que possivel, em outros canais mais convenientes.

De outro lado, mais tempo podera ser dedicado a compras mais gratificantes, em espacos e
propostas mais envolventes, experienciais e relevantes.

O resultado é uma aceleracao do processo de repensar a loja, os shoppings e os centros
comerciais de forma ainda mais ambiciosa em relacdo ao que se fazia no passado pois, tudo
indica, sairemos dessa etapa de nossas vidas com uma percep¢ao muito diferente de como
alocar nosso tempo, fator mais escasso, limitado e finito em relacdo a tudo que temos.

Fonte: Mercado & Consumo
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Depois do Coronavirus: 14 transformacdes que ficaréo
para o varejo e 0 consumo

Ambicioso e talvez prematuro, existem aspectos que jd neste momento podem ser

antecipados de movimentos estruturais que impactardo o mercado, o varejo e 0 consumo como

resultado do cendrio em explosiva transformacdo que comecou pela Covid-19 e foi

exponenciado por um conjunto de outros fatores, controldveis e incontrolaveis, caracterizando

o D.C. atual, “Depois do Coronavirus”:

1)

Aceleragdo da consolidagdo do novo eixo geopolitico e econémico do mundo —E
evidente que ndo é algo especifico para varejo e consumo, mas tem e terd implicacdes
também muito fortes em termos de abastecimento, marcas, logistica, produtos e canais
de vendas e relacionamento. Era um processo em evolucdo, mas estd sendo agora
acelerado o empoderamento da Asia no epicentro da transformacdo geopolitica e
econdmica mundial. Enquanto China, Coreia, Cingapura e outros paises da Asia se
integram e encaminham solucdes pragmaticas e rapidas para contornar o epicentro do
furacdo gerado pelo Coronavirus, paises como Estados Unidos de um lado e ltalia,
Espanha e outros, em outra dimensdo, demoraram em se sensibilizarem e mobilizarem
para enfrentar o problema e as consequéncias serdo dramaticas no plano social, politico
e econdmico, fragilizando ainda mais as liderancas politicas em todos esses paises e
ensejando movimentos de renovacgao;

2) Redugdo da importancia estratégica dos Estados Unidos para o Brasil e para o Mundo

3)

— A ainda maior economia do mundo reduzird sua importancia estratégica para o Brasil
por conta da necessidade de equacionar seus préprios problemas e dificuldade em apoiar
outras economias. No ambito do varejo e do consumo isso pode significar redugao da
importancia de marcas, canais, empresas e negdcios envolvendo consumo a partir dos
Estados Unidos.

O movimento do Walmart recentemente, liquidando suas operag¢des no Brasil e em outros
paises da América do Sul, ja era uma sinalizacdo desse processo. Ante as dificuldades
locais pela acdo da concorréncia, em especial no digital e mais especificamente da
Amazon, preferiram recolher o time e concentrar esforgos.

Ainda que Amazon, na contramao desse movimento, se proponha a crescer de forma mais
agressiva no Brasil, no conjunto da obra, envolvendo empresas, negdcios, marcas, lojas e
conceitos norte-americanos, haverd uma perda de relevancia do que for criado,
desenvolvido e operado a partir dos Estados Unidos;

Aumento da importancia econdmica da China para o Brasil — Na mesma linha de
raciocinio, temos outro elemento que também ja estava em evolugdo, com a China que ja
havia se transformado no principal destino de produtos brasileiros e, em seguida, teremos
uma aceleracdo desse processo, tanto pelo lado da emergente demanda de |4, como pela
fragilizagdo das importagdes de paises ocidentais e em particular dos Estados Unidos, boa
parte da Europa e América do Sul.
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O desafio, e a maior oportunidade, serd transformar essas exportagdes dominantes de
commodities em exportacdes de produtos e marcas com maior valor agregado. Teremos
igualmente, num momento seguinte, o aumento da presenca de empresas chinesas no
mercado brasileiro. Na fase inicial, em dreas estruturais, mas avancando para outros
setores, incluindo financgas, varejo e consumo.

4) Aumento dos gastos globais com servicos no médio e longo prazo — No curto prazo

haverd concentracdo de gastos com alimentos e medicamentos, mas no médio e longo
prazo tenderd a haver um aumento dos gastos com servicos, especialmente envolvendo
saude, educacdo, comunicacdo e outros. Superada a crise, em algum momento futuro,
haverd a recuperacdo dos gastos com turismo, lazer e entretenimento, mas é um enigma
se havera uma compensacao imediata do periodo de privacdao ou havera uma gradativa
retomada por conta de um consumidor mais conservador que ird emergir como resultado
da crise vivida.

5) A emergéncia do omniconsumidor-cidadao megaconectado e discriminante — Por conta

6)

do abissal crescimento do trafego de dados e informagcdes em ambiente recluso e mais
tempo para consumo dessas informagGes, emerge um omniconsumidor-cidadao
megaconectado e discriminante como nunca. Com o que é real, porém mais sensivel
também ao fake. Porém ainda mais consciente e avaliando com mais profundidade e
sensibilidade tudo que é recebido.

Nao podemos dizer, ao menos por enquanto, que essa analise tem maior racionalidade,
pois definitivamente a sensibilidade com o drama que esta sendo vivido é muito alta e,
em muitos casos, exacerbada pela comunicacdo aberta, especialmente por alguns
veiculos. Mas a medida que o tempo passar, vao sendo filtrados conteudos e fontes e
novos comportamentos advirdo dessa consciéncia, reposicionando relagdes e
percepgdes, tanto com respeito a marcas, produtos, negdcios e servigos e também, sobre
as questdes politicas e sociais.

Necessidade e Conveniéncia mudam a participagdo dos canais de vendas e
relacionamento. Consumidores aprendem novos habitos que marcardo seus consumos
futuros — Da mesma forma como aconteceu na crise financeira de 2007-2009 nos Estados
Unidos, quando os norte-americanos “descobriram” os Warehouse Clubs, Clubes de
Atacado, como Costco e outros e, em boa parte, mantiveram o habito de comprar neles
mesmo depois de superada a crise, deveremos ter algo similar no mundo e muito
especialmente no Brasil com parcelas importantes da populagdo aderindo ao e-commerce
e o delivery.

Esses sistemas crescerdo ainda mais de importdncia como canais de vendas e
relacionamento. Ja era um movimento em rapida evolugdo, mas sua importancia sera
acelerada de forma marcante por conta da percepcdo, quase que compulsdria, de suas
virtudes, limita¢Oes e oportunidades.
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7) Mudam participagbes e perspectivas para os players tradicionais do varejo — A
capacidade, prontiddo e condicdo de inovacdo e implementacdo de alguns players
tradicionais do varejo ensejard mudancas relevantes nas participacdes de mercado,
favorecendo em especial as empresas mais “digitais” em sua proposta e que consigam
equacionar mais rapidamente os gargalos que se criaram em questdes de logistica,
abastecimento, comunicacao, crédito, pagamentos e outros fatores.

8) Dramdtica mudanca do “share of wallet” das diversas categorias no curto e médio prazo
— Por absoluta necessidade e contingéncia a distribuicdo de dispéndios no curto e médio
prazo para as diferentes categorias, sera profundamente alterada em beneficio de
alimentos, bebidas, medicamentos e produtos de limpeza, salide e bem-estar e talvez algo
em educacdo e eletrénicos. Tudo isso com prejuizos em moda, vestuario, calcados,
material de construcdo e, fora do lar, lazer, diversao e turismo.

Ainda que o maior impacto ocorra no curto e médio prazo, parte desse comportamento
sera mantido posteriormente por conta de um consumidor mais ressabiado e cauteloso
gue deverd emergir de todo esse processo. Mas é verdade também que, na recuperacao
futura, alguns nichos de mercado tenderdo a um mecanismo de compensacgao,
aumentando gastos em categorias, produtos, marcas e servicos que foram
contingenciados no periodo de crise.

9) Aumento da infidelidade para produtos, marcas, servigos e lojas — De forma simplista, a
necessidade é a mae das virtudes. E por conta do quadro instaurado, a necessidade se
sobrepde aos desejos, gerando reducdo da fidelidade de forma geral. O lado positivo é
gue, como compensagdo, aumenta a propensdo a experimentagdo, o que favorece a
“descoberta” de produtos, marcas, servicos e lojas, que pode converter em preferéncia
se o valor percebido for relevante suficiente para precipitar mudangas. Mas o movimento
de “infidelizacdo” ja era algo desenhado e em evolugdo por conta do aumento
exponencial da informagdo que chegava aos consumidores, estimulando a
experimentac¢do e no periodo esse processo é exponenciado.

10) Aceleracao da redugdo de distancia entre marcas e consumidores — Seja por conta do
dificil quadro de abastecimento de curto e médio prazo, seja por conta de um movimento
qgue ja vinha acontecendo, passado o periodo mais agudo dessa crise instaurada, os
fornecedores de produtos e marcas para o varejo, tenderdo a repensar suas estratégias
de distribui¢do criando canais diretos e exclusivos.

Isso ocorrera ndo sé, mas usando especialmente os canais digitais que aumentardo sua
participacdo de mercado e porque podem ser implantados com menores investimentos e
custos operacionais pela industria. No futuro préximo teremos uma maior participacao
da industria e também empresas de servicos, indo diretamente ao consumidor, criando
uma nova realidade na estrutura de distribuicao.

11) Reconfiguragdo das alternativas de locais e formatos para compras e servigos — O
crescimento da participagdo das alternativas digitais ja era uma realidade no mundo e
precipitava uma forte revisdo da participacdo dos canais e locais de compras. O setor de
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shopping centers ja vinha enfrentando essa realidade, repensando sua oferta em termos
de produtos, marcas e servigos. Mas tudo isso agora toma outro rumo, no curtissimo
prazo e por periodo limitado pelo acesso proibido.

Mas no médio e longo prazo crescera esse processo de reconfiguracdao dos shoppings e
centros comerciais pela aceleragao de uso da conveniéncia, facilidade e intimidade do e-
commerce e do delivery. E igualmente sua reconfiguracdo como destinos de
entretenimento e lazer e, de forma mais abrangente, de servigos pessoais. Mas também
teremos a expansdo dos locais de compras autbnomos, com menos gente e mais
conveniéncia.

Localizados onde esta a demanda e permitindo a reducdo do tempo e a necessidade de
deslocamento, vamos assistir ao crescimento de uma nova geracao de formatos, onde
Amazon Go e outros foram precursores, mas agora reconfigurados em sua proposta,
tecnologia e oferta.

Igualmente relevante é a discussdo de curto prazo envolvendo as relacbes entre
desenvolvedores de centros comerciais e inquilinos, ambos pressionados pelas
estruturais mudancgas e que marcardo as percepcoes e discussdes futuras entre esses
grupos integrando ou dificultando o didlogo estrutural.

12) Cresce ainda mais a importancia do Propdsito, ndo sé na teoria, mas o Propodsito em
acdo — Esse movimento também estava bem definido, especialmente a partir dos ultimos
anos, quando empresas e marcas se deram conta que geragées emergentes cobravam das
empresas e das marcas um maior compromisso com o social e o coletivo. A atual crise
torna essa demanda muito mais forte, pois agles, iniciativas, comunicacdo e
relacionamento tornaram muito mais relevante a demonstragao desses compromissos,
ndao como simples discurso no meio do drama, mas de forma estratégica, estruturada e
genuina.

Ao contrario, empresas e marcas que ndo tém o aval de sua histdria e agbes estruturais e
efetivas nessa dire¢do, precisam ter muito cuidado para ndo serem expostas e vistas como
oportunistas por consumidores-cidaddos que estdo ainda mais sensiveis e atentos com
esses aspectos.

13) Uma nova dimensao da percepgdo de risco — Tudo parecia simples, facil e positivo num
cendrio onde o novo, especialmente em termos de tecnologia, era premiado com capital
abundante e os beneficios do avido mercado financeiro. O mundo caiu na real e o lado
negativo é que tudo isto custard muito caro para muitos. O lado positivo é que
fundamentos da gestdo de negdcios e empresas voltam a ser valorizados e margem,
deixara de ser coisa de rio, na expressdo dos jovens empreendedores e o “basic to basics”
voltara a ser valorizado e parametro de decisGes de médio e longo prazo, sem desvalorizar
a forca da inovagdo tecnoldgica, transformadora do mercado.

14) Ser empresario ou empreendedor. Nada sera como antes. Para ninguém — Para muitos
empresarios ou empreendedores essa é sua primeira e mais séria crise sendo enfrentada
nessa condig¢do. Ainda que o digital possa reduzir distancias, ele ndo elimina o isolamento
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de quem esta no comando, especialmente quando a crise tem as dimensdes e impactos
que a atual traz consigo. Muitos considerardao seriamente em voltar a condi¢cdo de
empregados. O problema é que, estruturalmente, seus empregos do passado ndao mais
existem.

Vivemos uma profunda e ampla transformacdo estrutural do emprego por conta do
avanco da tecnologia e da reconfiguracdo do mercado. E agora, para muitos, cai a ficha
que, como tudo na vida, existem 6nus e bénus em tudo que envolva negécios. E isso cria
uma nova realidade fazendo emergir uma geracao de novos empreendedores forjados na
maior crise recente da humanidade.

Como sempre, no consumo e no varejo é fundamental cuidar do presente, com a “barriga
no balcao” sem tirar os olhos do futuro, mesmo no meio dessa tempestade mais do que perfeita,
é interessante considerar esses pontos, ainda que, eventualmente, ambiciosos demais em sua
proposta para este momento.

Marcos Gouvéa de Souza é fundador e diretor-geral do Grupo GS& Gouvéa de Souza, membro do IDV —
Instituto para o Desenvolvimento do Varejo, do IFB — Instituto Foodservice Brasil, Presidente do LIDE
Comércio e membro do Ebeltoft Group, alianga global de consultorias especializadas em varejo em mais
de 25 paises. Publisher da plataforma Mercado & Consumo.

Fonte: Mercado & Consumo
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Dica

Entenda como o Governo Brasileiro te ajudara a vencer
este grande desafio enfrentado por nosso pais

Servicos de pequeno porte

Adiamento do pagamento do PIS, Pasep, Cofins e contribui¢do para a previdéncia por empresas
Do que se trata:

Estabelece o adiamento do pagamento do PIS/Pasep, Cofins e contribuicdo para a previdéncia por
empresas (EFD-Contribuig¢des, Escrituragao Fiscal Digital das Contribuigdes). O vencimento de abril e

maio passa para agosto e outubro.

Prorroga para julho o prazo de entrega da Declaragdo de Débitos e Créditos Tributdrios Federais (DCTF)

dos meses de abril, maio e junho de 2020.

Quer saber mais? Clique aqui para ver a lista de perguntas e respostas elaboradas pela Receita Federal.
Como ter acesso:

Em vigor, conforme Instrucdo Normativa n2 1.932 da Receita Federal e Portaria n2 139 e n2 150 do

Ministério da Economia.

Adiamento de pagamento dos impostos federais no Simples Nacional
Do que se trata:

Empresas do Simples Nacional poderao recolher os impostos federais correspondentes aos meses de

abril, maio junho nos meses de outubro, novembro e dezembro de 2020.

A medida foi regulamentada por meio da Resolucdo 152 e da Resolucdo 154 do Comité Gestor do

Simples Nacional.

Quer saber mais? Clique aqui para ver a lista de perguntas e respostas elaboradas pela Receita Federal.
Como ter acesso:

O Simples Nacional sera atualizado automaticamente para gerar duas guias de recolhimento de
impostos por meio do Programa Gerador do Documento de Arrecadag¢do do Simples Nacional -

Declaratério (PGDAS-D).

1. uma guia referente aos Impostos Federais, com os vencimentos alterados de abril para outubro, de

maio para novembro e de junho para dezembro;

2. uma guia referente aos impostos municipais e estaduais (ISS e ICMS), que continuardo com

vencimento nos prazos normais


https://www.gov.br/economia/pt-br/acesso-a-informacao/perguntas-frequentes/covid-19/paginas/receita-federal/prorroga-o-prazo-de-recolhimento-de-tributos-federais
http://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-1.932-de-3-de-abril-de-2020-251138205
http://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-139-de-3-de-abril-de-2020-251138204
http://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-150-de-7-de-abril-de-2020-251705942
http://www.in.gov.br/web/dou/-/resolucao-n-152-de-18-de-marco-de-2020-248649668
http://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-n-154-de-3-de-abril-de-2020-251138833
https://www.gov.br/economia/pt-br/acesso-a-informacao/perguntas-frequentes/covid-19/paginas/receita-federal/resolucao-comite-gestor-do-simples-nacional-no-154-de-03-de-abril-de-2020
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Adiamento no recolhimento do FGTS pelas empresas
Do que se trata:

Fica suspenso o recolhimento das parcelas do FGTS pelos empregadores, com vencimento em abril,
maio e junho, que passardo para outubro, novembro e dezembro, respectivamente, sem multa, juros ou

qualquer reajuste, a serem quitadas em até seis parcelas mensais

Como ter acesso:

Ja em vigéncia, com a publicacdo da Medida Provisoria 927

A prorrogacdo independe de ades3o prévia. E necessario editar até o dia 7 de cada més a guia gerada
pelo sistema do eSocial, de maneira a excluir o FGTS do DAE padrao. Desta forma, a guia serd gerada

apenas com a contribuicdo previdenciaria e o imposto de renda

Pausa de até duas prestagdes nos financiamentos da Caixa Econ6mica Federal
Do que se trata:

O cliente podera ter até 90 dias de pausa nas parcelas de credito comercial e habitacional (pessoa

juridica), voltando a pagar normalmente apds esse periodo, sem alterar o saldo devedor.

Como ter acesso:

Para saber como ter acesso as condi¢Ges da Caixa, acesse a pagina "Caixa com sua empresa".

Suspensdo de processos de cobranga da divida ativa da Unido e novas condig¢des de parcelamento para
Pessoa Fisica ou Juridica
Do que se trata:

O Ministério da Economia adotou um conjunto de medidas (com destaque para a Portaria 103) para
suspender processos de cobrancas em renegociacdes de dividas com a Unido que se enquadrem nos
termos da Medida Proviséria 899/2019 (MP do Contribuinte Legal).

Também ficam suspensos atos processuais de protesto e defesa administrativa, para todos os
contribuintes, bem como as negocia¢des de dividas junto a Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

(PGFN).

O saldo devedor comegara a contar os vencimentos a partir de junho, e podera ser parcelado por Pessoa
Fisica ou Micro ou Pequena Empresa em até 100 meses, enquanto Médias e Grandes Empresas terdo

até 84 meses para pagar.

As Portarias n2 7.820 e 7.821 da Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN) estabelecem condicGes

para transacdo extraordindria na cobranca da divida ativa da Unido.
Como ter acesso:

O pedido de renegociacao da divida devera ser feito na pagina eletronica do Portal do Regulariza.

Deducdo pela empresa do repasse das contribui¢cdes a Previdéncia Social referentes aos 15 primeiros
dias de afastamento do empregado contaminado pela Covid-19
Do que se trata:

A empresa podera deduzir do repasse das contribui¢cdes a Previdéncia Social o valor devido ao

empregado cuja incapacidade temporaria para o trabalho seja comprovadamente decorrente de sua


https://portal.esocial.gov.br/
http://www.caixa.gov.br/caixacomsuaempresa/Paginas/default.aspx
http://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-103-de-17-de-marco-de-2020-248644107
http://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-7.820-de-18-de-marco-de-2020-248644104
http://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-7.821-de-18-de-marco-de-2020-248644106
https://www.regularize.pgfn.gov.br/

n4) Banco do

Informe ETENE - MPE ~ /JRia

E T E N E Escritério Técnico de Estudos
Economicos do Nordeste

Ano Il - N2 03 — Margo de 2020

contaminacgdo pela Covid-19. Deve ser observado o limite madximo do saldrio de contribuicdo ao Regime

Geral de Previdéncia Social (RGPS).
Como ter acesso:

Em vigor, com a Lei 13.982/2020 (artigo 52).

Repactuacdo de empréstimos e financiamentos com o Banco do Nordeste (BNB)
Do que se trata:

O cliente do Banco do Nordeste pode repactuar suas operagdes de crédito até 30/09/2020. A medida
beneficia clientes de todos os portes, sendo possivel estabelecer caréncia de até seis meses, com

acréscimo de até seis meses apds o vencimento final.

A repactuacdo é efetuada conforme a linha de financiamento da operagdo e no ambito da regularizagdo
de dividas no BNB, limitando-se a operagdes em situacdo de normalidade ou em atraso de até 90 dias,

na posi¢do de 16/03/2020.

Como ter acesso:

Para mais detalhes, acesse a pagina do Banco do Nordeste.

Melhoria de condi¢Ges de pagamento no microcrédito urbano do Banco do Nordeste (BNB)
Do que se trata:

Prorrogacdo automatica, por 30 dias, de operagdes a vencer de 19/03 a 18/04/2020 do programa de
microcrédito urbano do Banco do Nordeste, o Crediamigo. A prorrogagao dispensa encargos de atraso,

mantendo demais encargos pactuados na operagao.

O Banco do Nordeste também estabeleceu caréncia de 30 dias para inicio dos pagamentos, com
dispensa de encargos de atraso. O prazo médio das operagdes passa de cinco para sete meses, sendo

antecipadas as renovagbes das operagdes que vencerdo entre abril e junho deste ano.
Como ter acesso:

Para mais detalhes, acesse a pagina do Banco do Nordeste.

Caréncia de até 90 dias para novas contratagdes de crédito comercial com a Caixa
Do que se trata:

O cliente da Caixa Econ6mica Federal (CEF) podera ter acesso a linhas de crédito comercial com até 90

dias de caréncia para comecar a pagar.

Como ter acesso:

Para saber como ter acesso as condigGes, acesse a pagina "Caixa com sua Empresa".

Reducdo da jornada de trabalho
Do que se trata:

Para a redugdo da jornada de trabalho no contexto do beneficio emergencial, haverd a preservagdo do
valor do saldrio-hora pago pela empresa. A reducdo podera ser feita por acordo individual expresso, nos
percentuais de 25%, para todos os trabalhadores, e de 50% e 70%, para os que recebem até trés salarios

minimos (RS 3.117,00). Para os que hoje ja realizam acordos individuais livremente, por serem


http://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/_Ato2019-2022/2020/Lei/L13982.htm
https://www.bnb.gov.br/
https://www.bnb.gov.br/
http://www.caixa.gov.br/caixacomsuaempresa/Paginas/default.aspx
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configurados na Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT) como hipersuficientes, remunerados com mais
de dois tetos do Regime Préprio de Previdéncia Social (RPPS), isto é, acima de R$ 12.202,12, e com curso
superior, os percentuais de redugdo serao pactuados entre as partes, sempre com o direito a

recebimento do beneficio emergencial. Por meio de acordo coletivo, a medida podera ser pactuada com

todos os empregados. O prazo maximo de redugdo é de 90 dias.

A jornada de trabalho devera ser restabelecida quando houver cessagédo do estado de calamidade
publica, encerramento do periodo pactuado no acordo individual ou antecipa¢do pelo empregador do
fim do periodo de redugdo pactuado. O trabalhador terd garantia provisdria no emprego durante o

periodo de reducdo e apds o restabelecimento da jornada por periodo equivalente ao da reducdo.

Como ter acesso:

J& esta em vigor com a edicdo da Medida Proviséria 936/2020.

Suspensdo do contrato de trabalho
Do que se trata:

Para os casos de suspensdo do contrato de trabalho em empresas com receita bruta anual menor que
RS 4,8 milhdes, o valor do seguro-desemprego sera pago integralmente ao trabalhador. Empresas com
receita bruta anual acima de RS 4,8 milhdes deverdo manter o pagamento de 30% da remunera¢do dos

empregados, que também receberdo o beneficio emergencial, no valor de 70% do seguro-desemprego.

A suspensdo podera ser pactuada por acordo individual com empregados que recebem até trés salarios
minimos (RS 3.135,00) ou mais de dois tetos do Regime Prdprio de Previdéncia Social (RPPS), isto é,
acima de RS 12.202,12, e que tenham curso superior. Neste caso, a proposta por escrito devera ser
encaminhada ao empregado com antecedéncia minima de dois dias corridos. Por meio de acordo
coletivo, a medida podera ser ampliada a todos os empregados. O prazo maximo de suspensdo é de 60

dias.

No periodo de suspensdo, o empregado ndo podera permanecer trabalhando para o empregador, ainda
que parcialmente, por meio de teletrabalho, trabalho remoto ou trabalho a distancia. O trabalhador
ainda tera a garantia proviséria no emprego durante o periodo de suspensdo e apds o restabelecimento

da jornada por periodo equivalente.

Como ter acesso:

Ja esta em vigor com a edi¢do da Medida Proviséria 936/2020.

Plataforma de cursos gratuitos de qualificagdo profissional
Do que se trata:

E uma plataforma que possibilita ao empresario e ao trabalhador, em um sé lugar, obter acesso a cursos

de qualificagdo profissional online ofertados gratuitamente por diversas instituicdes. Os temas sdo:

1. Competéncias Gerais/Basicas; 2. Competéncias Socioemocionais; 3. Servicos 4. Comércio; 5.
Tecnologia da Informacgdo e Comunicacgdo (TIC); 6. Industria; 7. Transporte e Armazenamento; 8.

Empreendedorismo; 9. Agropecudria e afins; 10. Administracdo; 11. Administracdo Publica;


http://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/_Ato2019-2022/2020/Mpv/mpv936.htm
http://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/_Ato2019-2022/2020/Mpv/mpv936.htm
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Como ter acesso:

A selecdo dos cursos esta na plataforma gov.br, na pagina Todos por Todos.

Interrupcdo de férias e licengas dos profissionais da drea de saude
Do que se trata:

O empregador da area de saude poderd interromper férias e licencas de profissionais de saude

Como ter acesso:

Em vigéncia, com a publicagdo da Medida Proviséria 927.

Medidas excepcionais e temporarias pela manutengdo dos Empregos e da Saude, durante o Estado de
Calamidade Publica
Do que se trata:

Estabelecimentos de saude, mediante acordo, poderdo estipular jornadas de trabalho diferenciadas;
Empresas poderdo adotar escalas de trabalho suplementares, garantido o repouso semanal remunerado
nos termos legais;

As horas trabalhadas a mais poderdo ser compensadas a partir de 18 meses do encerramento do Estado
de Calamidade Publica;

A eventual contaminagdo de empregado pela Covid-19 nao poderad ser classificada como doenga

trabalho ocupacional;

Outras medidas detalhadas na Medida Proviséria 927/2020.
Como ter acesso:

Em vigéncia, com a publicacdo da Medida Proviséria 927.

Suspensdo tempordria de exigéncias administrativas em seguranga e saude no trabalho
Do que se trata:

Durante o periodo de calamidade publica, fica suspensa a obrigatoriedade de realizagcdo dos exames
médicos ocupacionais, clinicos e complementares, bem como a obrigatoriedade de treinamentos

presenciais periddicos e eventuais dos empregados;

Os exames demissionais continuam obrigatdrios, mas poderdo ser dispensados caso o exame médico

ocupacional mais recente tenha sido realizado hd menos de 180 dias.

Como ter acesso:

Em vigéncia, com a publicacdo da Medida Proviséria 927.

Teletrabalho, antecipac¢do de férias individuais e coletivas, banco de horas, aproveitamento e
antecipacdo de feriados
Do que se trata:

Enquanto durar o periodo de calamidade publica, as empresas poderdo alterar o regime de trabalho de
seus colaboradores, por iniciativa prdpria ou por acordo, mediante comunicagdo por escrito, com

antecedéncia minima de 48 horas.

As medidas abrangem, inclusive, as quest&es relacionadas ao pagamento do 1/3 das férias.


https://www.gov.br/pt-br/todosportodos/cursos-de-capacitacao-a-distancia
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/Mpv/mpv927.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/Mpv/mpv927.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/Mpv/mpv927.htm
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Como ter acesso:

Em vigéncia, com a publicacdo da Medida Proviséria 927.

Possibilidade de acordos coletivos
Do que se trata:

As convengGes ou acordos coletivos de trabalho celebrados anteriormente poderao ser renegociados
para adequacdo de seus termos, no prazo de dez dias corridos a contar da publicagcdo da Medida

Provisdria 936/2020.

Para os acordos coletivos que venham a estabelecer porcentagem de reducdo de jornada diferente das
faixas estabelecidas (25%, 50% e 70%), o beneficio emergencial serd pago nos seguintes valores:
Reducdo inferior a 25%: ndo ha direito ao beneficio emergencial;

Redugdo igual ou maior que 25% e menor que 50%: beneficio emergencial no valor de 25% do seguro
desemprego;

Reducdo igual ou maior que 50% e menor que 70%: beneficio emergencial no valor de 50% do seguro
desemprego;

Reducdo igual ou superior a 70%: beneficio emergencial no valor de 70% do seguro desemprego.

Como ter acesso:

J& esta em vigor com a edi¢do da Medida Proviséria 936/2020.

Orientagdo a empregadores sobre saude e seguranca dos trabalhadores durante a pandemia
Do que se trata:

Com o objetivo de orientar trabalhadores e empregadores em relagdo aos cuidados a serem tomados
durante o periodo de pandemia causada pela Covid-19, a Subsecretaria de Inspecdo do Trabalho (SIT)
elaborou um documento com recomendacgGes em relagdo a salde e a seguranga, como uso de
equipamentos de protec¢do, higiene e ventilagdo dos ambientes. As orienta¢des estdo baseadas em

normas trabalhistas e indicagGes do Ministério da Saude.

Entre as medidas, estd a sugestdo para que as empresas orientem seus trabalhadores a respeito do
momento que o pais estd vivendo e expliquem os procedimentos a serem adotados preventivamente.
Outras recomendagdes sdo evitar a realizagdo de reunides presenciais e fornecer equipamentos de

protecdo, como luvas e mascaras, em caso de necessidade.

A SIT também lembra que o fato de o pais estar enfrentando uma crise de satde publica ndo isenta as

empresas de respeitar as regras descritas nas normas regulamentadoras.

Como ter acesso:

Clique aqui para ter acesso ao documento com as recomendag¢des da Subsecretaria de Inspecdo do

Trabalho (SIT).

Linha emergencial de crédito para folha de pagamentos
Do que se trata:


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/Mpv/mpv927.htm
http://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/_Ato2019-2022/2020/Mpv/mpv936.htm
http://trabalho.gov.br/images/Noticias/OFCIO_CIRCULAR_SEI_n_1088_de_2020_ME2.pdf
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e Para empresas com faturamento anual entre RS 360 mil e RS 10 milhdes, trata-se de uma linha de

crédito emergencial para ajudar a colocar as folhas de pagamento em dia.

e O financiamento podera ser pago em 36 meses, com caréncia de 6 meses e 30 parcelas, taxa de juros de

3,75% a.a e com o depdsito dos recursos diretamente nas contas dos empregados.

e Em contrapartida, a empresa nao poderd demitir sem justa causa por 60 dias, a contar da data da

contratacdo da linha de crédito.

e O Programa Emergencial de Suporte ao Emprego foi regulamentado por meio da Medida Proviséria

944 e disponibilizou RS 40 bilhdes (RS 20 bilhdes por més). Os bancos repassadores deverdo arcar com

15% dos valores destinados.
Como ter acesso:

e O papel do BNDES é repassar os recursos as instituicdes participantes, que serdo responsaveis pelo

crédito aos clientes. Entre em contato com o banco de sua preferéncia.
e Parasaber como ter acesso as condi¢cGes da Caixa EconGmica Federal, acesse a pagina "_Caixa com sua

empresa".

Linha de crédito da Caixa e Sebrae para capital de giro com garantias a pequenos negocios
Do que se trata:

e A Caixa Econdmica Federal (CEF) disponibilizara até RS 7,5 bilhdes em crédito para capital de giro a
micro e pequenas empresas e microempreendedores individuais (MEls). A operagdo é viabilizada por
meio do aporte de RS 500 milhdes do Sebrae. As garantias complementares serdo concedidas pelo

Sebrae por meio do Fundo de Aval as Micro e Pequenas Empresas (Fampe).

e Asempresas poderdo contar com caréncia de até doze meses e prazos flexiveis para pagamento. Confira

as condi¢des no quadro a seguir.

Porte Valor Caréncia Amortizagao a Taxas de juros
mdximo contratado por pOs caréncia
CNPJ
Microempreendedor Até RS 12,5 mil 9 meses 24 meses 1,59% a.m.
individual
Micro e pequenas Até RS 75 mil 12 meses 30 meses 1,39% a.m.
empresas
Empresas de pequeno Até RS 125 mil 12 meses 36 meses 1,19% a.m.
porte

e Além de entrar com recursos para alavancar o volume de operagdes por meio do Fampe, o Sebrae

oferece aos empreendedores o crédito assistido.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Mpv/mpv944.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Mpv/mpv944.htm
http://www.caixa.gov.br/caixacomsuaempresa/Paginas/default.aspx
http://www.caixa.gov.br/caixacomsuaempresa/Paginas/default.aspx
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Como ter acesso:

Para saber como ter acesso as condi¢Ges da Caixa, acesse a pagina "Caixa com sua empresa".

Consulte também o site do Sebrae.

Dispensa de exigéncias de empresas para facilitar o acesso a crédito
Do que se trata:

A partir da edi¢cdo da Medida Provisdria 958/2020, os bancos publicos estdo dispensados de exigir dos

clientes a apresentacgdo de certidGes de quitacdo de tributos federais, certificado de regularidade do
FGTS e comprovante de regularidade eleitoral. Também ndo serad feita consulta prévia ao Cadastro
Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor Publico Federal (Cadin). A isen¢do ndo alcanca tributos
previdenciarios, sendo que a Receita Federal e a Procuradoria Geral da Fazenda Nacional deverdo
detalhar os procedimentos.

A medida revoga dois dispositivos de normas anteriores. O primeiro é a obrigacdo da apresentagdo de
Certiddo Negativa de Débito (CND) pelas pessoas juridicas na contratacdo de operagdes de crédito junto
a instituicOes financeiras, que envolvam recursos captados por meio de caderneta de poupanca. O outro
é o artigo do Cdadigo Civil que obriga a contratacdo prévia de seguro para veiculos adquiridos por meio

de penhor.

A suspensao das exigéncias vale até 30/09/2020, mas ndo se aplica as operagdes de crédito que tém

como fonte de recursos o FGTS.

Também fica suspensa, até 30/09/2020, a necessidade de registro em cartdrio de cédula rural no caso
da existéncia de novos bens imdveis, incluindo averbagédo, bem como fica dispensada a comprovacdo do
recolhimento do Imposto Territorial Rural (ITR), correspondente aos cinco anos anteriores, para

concessdo de incentivos fiscais e de crédito rural.

Fica estabelecido ainda que o registro da Cédula de Crédito a Exportagdo se dard mediante acordo entre

as partes, e ndo mais obrigatdrio.

Como ter acesso:

Entre em contato com o banco publico de sua preferéncia.

Liberacdo de RS 5 bilhdes em recursos do FAT para expansdo de crédito a produgio
Do que se trata:

RS 706 milhdes para o Programa de Fomento as Micro, Pequenas, Médias e Grandes Empresas (FAT-

Fomentar);
RS 100 milh3es para o Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado (PNMPO);

RS 2,350 bilhdes para o Programa de Geragdo de Emprego e Renda para o Setor Urbano (Proger-

Urbano);

RS 1,5 bilhdo para o Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar (Pronaf);


http://www.caixa.gov.br/caixacomsuaempresa/Paginas/default.aspx
https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/creditoassistido
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Mpv/mpv958.htm
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RS 30 milhdes para o programa de financiamento da aquisic3o de veiculos de aluguel para transporte

individual de passageiros (FAT-Taxista).

Como ter acesso:

Entre em contato com o banco parceiro do FAT de sua preferéncia.

Linhas de crédito em condi¢Ges especiais
Do que se trata:

Caixa EconOGmica Federal, Banco do Brasil e Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social
(BNDES) fornecerdo ajuda adicional para que as empresas possam atravessar a parte mais dificil do

combate a pandemia;

Na Caixa, RS 5 bilhdes para agronegdcios, com foco em custeio e comercializagdo; RS 3 bilhdes para
Santas Casas e hospitais conveniados ao SUS; RS 40 bilhdes para capital de giro (RS 18 bilhdes a RS 20
bilhdes somente para empresas de Comércio e Servicos) com caréncia de 60 dias e RS 30 bilhdes para

compra de carteira de bancos;

No Banco do Brasil, no Programa de Geracdo de Renda para o Setor Urbano (Proger), RS 5 bilhdes de
recursos originarios do Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT), sendo RS 1,5 bilhdo para o Programa
Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar (Pronaf) e RS 3,5 bilhdes para empresas com até RS

10 milhGes de faturamento;

No BNDES, RS 40 bilhdes em créditos para folha de pagamento, RS 5 bilhdes para Micro e Pequenas

Empresas, RS 11 bilhdes para operacdes indiretas e RS 2 bilhdes para satide

Como ter acesso:

Para saber como ter acesso as condi¢Ges da Caixa, acesse a pagina "Caixa com sua empresa".

Para saber como ter acesso as condi¢des do BNDES, acesse a pagina do "BNDES contra o Coronavirus".

Para conhecer as medidas adotadas pelo Banco do Brasil acesse a Pagina do BB.

Suspensdo do pagamento de amortizacGes de empréstimos do BNDES
Do que se trata:

Empresas médias e grandes poderdo deixar de pagar por seis meses o valor da amortizagao de suas

operag0es de crédito devidas ao Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES).

Como ter acesso:

Caso a operagdo tenha sido direta, as empresas devem fazer a solicitagdo ao préprio BNDES;

Caso tenha havido intermediacdo de algum banco, as empresas devem fazer a solicitacdo ao banco

intermediario.

Melhores condicGes de crédito por meio da parceria entre o BNDES e financeiras inovadoras (fintechs)
Do que se trata:

O Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES) ird disponibilizar acesso a crédito

por meio de empresas que trabalham para inovar e otimizar servicos do sistema financeiro, as fintechs;


http://portalfat.mte.gov.br/programas-e-acoes-2/programas-de-geracao-de-emprego-e-renda-proger/linhas-de-credito/
http://www.caixa.gov.br/caixacomsuaempresa/Paginas/default.aspx
https://www.bndes.gov.br/wps/portal/site/home/bndes-contra-o-coronavirus/medidas-emergenciais-contra-coronavirus
https://www.bb.com.br/pbb/pagina-inicial/solucoes-mpe#/
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Essas empresas utilizam modelos de negdcios inovadores e costumam ter custos operacionais menores
guando comparadas as financeiras tradicionais, o que significa que podem oferecer melhores condicdes

de crédito para pequenas empresas.

Como ter acesso:

Entre em contato com a fintech parceira do BNDES de sua preferéncia.

Melhores condi¢Ges do capital de giro no Banco do Nordeste (BNB) para micro e pequenas empresas
Do que se trata:

O Banco do Nordeste disponibiliza capital de giro para micro e pequenas empresas, com prazo de até 36
meses. O crédito contribui para que empresas elevem seus fluxos de caixa para enfrentar a retracao

ocasionada pela pandemia.

Os recursos financiam aquisicdo de matérias-primas e insumos utilizados no processo produtivo por
comércios, prestadoras de servigos, industrias, agroindustrias e equipamentos turisticos. A garantia da

operacdo pode ser aval, fianca ou hipoteca.

Como ter acesso:

Para mais detalhes, acesse a pagina do Banco do Nordeste.

Linhas de financiamento de mdaquinas e equipamentos com taxas reduzidas e caréncia com a Caixa
Do que se trata:

O cliente da Caixa Economica Federal (CEF) podera financiar maquinas e equipamentos com taxas

reduzidas, com até seis meses de caréncia e prazo de até 60 meses para pagar.

Como ter acesso:

Para saber como ter acesso as condigGes, acesse a pagina "Caixa com sua Empresa".

Assegura o direito do consumidor e das empresas no caso de cancelamentos de servigos, de reservas e
de eventos dos setores de turismo e cultura
Do que se trata:

Em caso de cancelamento de pacotes turisticos e reservas em meios de hospedagem, além de eventos
(shows, espetdculos, cinema e teatro) e venda de ingressos por meio plataformas digitais, entre outros,
o prestador de servigos ou sociedade empresarial ndo serd obrigado a reembolsar valores pagos pelo

consumidor, imediatamente, desde que Ihe oferega opgdes.
Sdo trés os casos previstos pela medida:
1. Remarcagdo dos servigos, reservas e eventos cancelados pelos prestadores;

2. Disponibilizacdo de crédito para uso ou abatimento na compra de novos ou outros servicos, reservas

e eventos, disponiveis nas empresas;

3. Acordo a ser formalizado com o consumidor para restituicdo dos valores.

v" Os consumidores poderdo optar por uma das trés alternativas sem qualquer custo adicional, taxa
ou multa, desde que a solicitagdo seja efetuada no prazo de 90 dias, a contar da publicagdo
da Medida Provisdria 948/2020, ou seja, até 06/07/2020.



https://www.bndes.gov.br/wps/portal/site/home/financiamento/canal-mpme/canal-mpme-fintechs
https://www.bnb.gov.br/
http://www.caixa.gov.br/caixacomsuaempresa/Paginas/default.aspx
http://www.in.gov.br/en/web/dou/-/medida-provisoria-n-948-de-8-de-abril-de-2020-251768019
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v' Caso o prestador n3o ofereca essas opcdes, ele deverd reembolsar o cliente com o valor pago, no
periodo de 12 meses apods o fim do estado de calamidade publica, com corregdo monetaria.

v" A medida se aplica a prestadores de servicos turisticos, cinemas, teatros, plataformas digitais de
vendas de ingressos pela internet e sociedades empresariais, aos quais se refere o artigo 21 da Lei
n211.771.

v" 0 objetivo da medida é auxiliar os segmentos turisticos e culturais nesse periodo de crise, bem
como preservar os direitos dos consumidores.

Como ter acesso:

Em vigor, com a Medida Proviséria 948/2020.

Define os servigos publicos e atividades essenciais com vista ao enfrentamento da emergéncia de saude
publica da Covid-19
Do que se trata:

Os Decretos n? 10.282 e 10.292 estabelecem os servigos publicos e atividades essenciais que objetivam

o interesse coletivo no enfrentamento da emergéncia de salide publica gerada pela Covid-19.

Como ter acesso:

Ver a lista de atividades em no Decreto 10.282 e Decreto 10.292

Entrega antecipada de bens, mercadorias e matérias primas para Operadores Econémicos Autorizados
(OEA) nos despachos de importacdo
Do que se trata:

O importador qualificado como Operador Econémico Autorizado podera ter a liberagdo da carga

antecipada, antes de concluir todos os tramites aduaneiros na importacao.

Como ter acesso:

O beneficio é automatico.

Para mais informacdes, veja a Instrucdo Normativa SRFB 1.927/2020 e Instrucdo Normativa SRFB

1.929/2020.

Liberagdo rapida e prioritdria na importagdo de medicamentos e produtos relacionados a Covid-19
Do que se trata:

Desembarago aduaneiro prioritario para produtos médico-hospitalares, com o objetivo de garantir a
entrega antecipada de bens, mercadorias e matérias-primas destinadas ao combate a Covid-19,

autorizado por requerimento do importador.

Quer saber mais? Clique aqui para ver a lista de perguntas e respostas elaboradas pela Receita Federal.
Como ter acesso:

Vigente desde a publicacdo da IN RFB n2 1927, de 17/03/2020;

Beneficio obtido mediante requerimento, apds autorizacdo do responsavel pelo despacho.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2008/Lei/L11771.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2008/Lei/L11771.htm
http://www.in.gov.br/en/web/dou/-/medida-provisoria-n-948-de-8-de-abril-de-2020-251768019
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10282.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10292.htm
http://normas.receita.fazenda.gov.br/sijut2consulta/link.action?visao=anotado&idAto=107785
http://normas.receita.fazenda.gov.br/sijut2consulta/link.action?visao=anotado&idAto=108156
http://normas.receita.fazenda.gov.br/sijut2consulta/link.action?visao=anotado&idAto=108156
https://www.gov.br/economia/pt-br/acesso-a-informacao/perguntas-frequentes/covid-19/paginas/receita-federal/instrucao-normativa-rfb-no-1-927-e-no-1.929
http://normas.receita.fazenda.gov.br/sijut2consulta/link.action?visao=anotado&idAto=107785
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Permissdo de produgao e venda de alcool 70%
Do que se trata:

Permite de forma temporaria e emergencial, a fabricacdo e comercializacdo das preparagdes
antissépticas ou sanitizadoras: alcool etilico 70%, alcool etilico glicerinado 80%, alcool em gel, dlcool

isopropiilico glicerinado 75% e digliconato de clorexidina 0,5%.

Como ter acesso:

Em vigor, de acordo com a Resolucdo 350 da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitdria (Anvisa).

Redugdo temporaria do Imposto de Importagdo (Il) para produtos relacionados ao combate a Covid-19
Do que se trata:

Zera temporariamente a aliquota do Imposto de Importagédo (Il) para um conjunto de produtos

utilizados no combate a pandemia causada pela Covid-19;

A medida possibilitard que produtos como alcool em gel, mascaras, termdémetros, produtos
farmacéuticos, roupas de protecgdo, 6culos de seguranga e equipamentos respiradores, possam ser
adquiridos no exterior sem a incidéncia dos principais impostos federais. Funcionard como um freio,

caso os fabricantes nacionais desses bens tentem aumentar abusivamente os pregos.

Como ter acesso:

Veja a lista dos produtos contemplados na : Portaria n2 158, Resolucdo Camex n2 17, Resolucdo Camex

n2 22, Resolucdo Camex n? 28, Resolucdo Camex n2 31 e Resolucdo Camex n2 32

Beneficio emergencial de preservagdao do emprego e da renda
Do que se trata:

O valor do beneficio emergencial terd como base de célculo o valor mensal do seguro-desemprego a
que o empregado teria direito. Para os casos de redugdo de jornada de trabalho e de salario, serd pago o

percentual do seguro-desemprego equivalente ao percentual da reducgao.

Nos casos de suspensdo temporaria do contrato de trabalho, o empregado vai receber 100% do valor

equivalente do seguro-desemprego.

Para os empregadores, cuja receita bruta anual tenha sido superior a RS 4,8 milhdes, deverd haver o
pagamento de 30% do saldrio, a titulo de ajuda compensatdria mensal, restando o beneficio em
patamar de 70% do seguro-desemprego. Pelo texto da Medida Proviséria 936/2020, o pagamento do
beneficio ndo vai alterar a concessdo ou alteragdo do valor do seguro-desemprego a que o empregado
vier a ter direito.

A medida prevé excegOes para o recebimento do beneficio emergencial. Trabalhadores com Beneficios
de Prestacdo Continuada (BPC), do Regime Geral de Previdéncia Social (RGPS) ou do Regime Préprio de
Previdéncia Social (RPPS) ou que ja recebam o seguro-desemprego ndo tém direito. Ja pensionistas e

titulares de auxilio-acidente poderdo receber o beneficio emergencial.

O Governo Federal destinou RS 51 bilhdes a esse programa por meio da Medida Provisdria 935/2020.


http://portal.anvisa.gov.br/documents/10181/5809525/RDC_350_2020_.pdf/2929b492-81cd-4089-8ab5-7f3aabd5df61
http://portal.in.gov.br/web/dou/-/portaria-n-158-de-15-de-abril-de-2020-252723605
http://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-n-17-de-17-de-marco-de-2020-248564246
http://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-n-22-de-25-de-marco-de-2020-249807290
http://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-n-22-de-25-de-marco-de-2020-249807290
http://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-n-28-de-1-de-abril-de-2020-251062799
http://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-n-31-de-7-de-abril-de-2020-251704729
http://www.in.gov.br/web/dou/-/resolucao-n-32-de-16-de-abril-de-2020-252936813
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Como ter acesso:

Ja esta em vigor com a edi¢do da Medida Proviséria 936/2020.

Beneficio emergencial mensal ao trabalhador intermitente
Do que se trata:

Esse beneficio sera concedido ao trabalhador intermitente com contrato de trabalho formalizado até a
publicacdo da Medida Provisdria 936/2020. O auxilio serd no valor de RS 600,00 mensais e podera ser
concedido por até 90 dias. A estimativa é que alcance até 143 mil trabalhadores. Para os casos em que o
trabalhador tiver mais de um contrato como intermitente, ele recebera o valor de apenas um beneficio

(RS 600,00).
Como ter acesso:

Ja esta em vigor com a edi¢do da Medida Proviséria 936/2020.

Prorrogacdo do prazo de validade das Certidoes CND e CPEND
Do que se trata:

Prorroga por 90 dias a validade das Certidées Negativas de Débitos relativos a Créditos Tributarios
Federais e a Divida Ativa da Unido (CND) e Certiddes Positivas com Efeitos de Negativa de Débitos

relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (CPEND).

Como ter acesso:

Vigente desde a publicagao da Portaria Conjunta n2 555 da Receita Federal e Procuradoria Geral da

Fazenda Nacional.

Aceitacdo de documentos digitais e novos procedimentos para atendimento remoto, pela Receita
Federal.
Do que se trata:

Serdo aceitos documentos obtidos por meio de digitalizagdo para requisicdo de servigcos perante o

atendimento da Receita Federal.

Como ter acesso:

Em vigor, com a Instrucdo Normativa n21.931/2020, da Receita Federal.

Adiamento do prazo para apresentacdo da Defis e DASN-Simei, referentes a 2019
Do que se trata:

Foram prorrogados para 30/06/2020 os prazos de entrega da Declaragdo de Informagdes
SocioeconOmicas e Fiscais (Defis) e da Declaragdo Anual Simplificada para o Microempreendedor

Individual (DASN-Simei) do ano-calenddrio 2019.

A Defis é uma declaracdo obrigatdria que empresas optantes pelo regime Simples Nacional devem
entregar anualmente. A DASN-Simei é uma obrigacdo do microempreendedor individual (MEI). Nos

casos de baixa de MEI, também é necessario entregar a DASN-Simei.

Como ter acesso:

Em vigor com a Resolucdo n? 153/2020 do Comité Gestor do Simples Nacional.

Para mais informacgGes sobre as declaragdes, consulte a pagina do simples nacional, da Receita Federal.



http://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/_Ato2019-2022/2020/Mpv/mpv936.htm
http://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/_Ato2019-2022/2020/Mpv/mpv936.htm
http://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-conjunta-n-555-de-23-de-marco-de-2020-249439539
http://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-1.931-de-2-de-abril-de-2020-250915961
https://www.gov.br/economia/pt-br/acesso-a-informacao/perguntas-frequentes/covid-19/paginas/ENDERE%C3%87O%20SITE
https://www.gov.br/economia/pt-br/acesso-a-informacao/perguntas-frequentes/covid-19/paginas/ENDERE%C3%87O%20SITE
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Certiddes eletrdnicas de juntas comerciais com agilidade
Do que se trata:

O empreendedor podera emitir certidao simplificada eletronica na Junta Comercial e agendar

videoconferéncia com a autoridade certificadora.

Antes, para ter e-CNPJ, o empreendedor precisava ir a autoridade certificadora com a certiddo da Junta

Comercial em papel. A analise era manual: processo caro, pouco agil e sujeitos a erros.

Como ter acesso:

Procure a junta comercial de seu estado.

Em vigor com a Instrucdo Normativa n 78/2020.

Dispensa dos bancos sobre classificagdo de riscos de crédito dos clientes
Do que se trata:

Os bancos poderdo renegociar as operagdes de crédito (dividas de pessoas e empresas) sem a

necessidade de alterar a classificagdo de risco dos clientes.

Como ter acesso:
Ao pedir renegociacao de divida, o seu banco terd espago para renegociar os financiamentos dos

clientes, mesmo para aqueles que ndo estiverem com os pagamentos em dia.

Consulte a pagina do Banco Central para mais informacdes.

Maior possibilidade de os bancos recomprarem suas préprias letras financeiras
Do que se trata:

Como muitos fundos de mercado estdo com necessidade de converter seus papéis em dinheiro, os

maiores bancos poderdo recomprar maior volume de suas proprias letras financeiras.

Com isso, os fundos passam a ter maior vazdo na venda desses papéis, pois os maiores compradores sdo

0s proprios bancos emissores.

Como ter acesso:

Entre em contato com o banco de sua preferéncia e pergunte sobre linhas de crédito disponiveis.

Consulte a pagina do Banco Central para mais informagdes.

Novo Depdsito a Prazo com Garantias Especiais (NDPGE)
Do que se trata:

Ativa, preventivamente, o mecanismo de protecdo de depdsitos bem-sucedido na crise de 2009

Bancos poderdo aumentar sua captagdo com garantia do Fundo Garantidor de Crédito (FGC) em uma

vez seu patriménio liquido, limitado a RS 2 bilh&es

Permite uma expans3o da concessdo de crédito em cerca de RS 200 bilhdes.

Como ter acesso:

Entre em contato com a instituicdo associada ao FGC de sua preferéncia.

Consulte a pagina do Banco Central para mais informacgdes.



http://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-78-de-1-de-abril-de-2020-250850040
https://www.bcb.gov.br/acessoinformacao/medidasdecombate_covid19
https://www.bcb.gov.br/acessoinformacao/medidasdecombate_covid19
https://www.fgc.org.br/associadas/associated-institutions
https://www.bcb.gov.br/acessoinformacao/medidasdecombate_covid19
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Operagbes compromissadas de bancos com lastro em titulos publicos federais
Do que se trata:

O Banco Central vai atuar como doador de recursos por meio de opera¢ées compromissadas com titulos

publicos federais, por prazo de até um ano.

O objetivo é garantir uma liquidez em longo prazo, que ira se contrapor a demanda por liquidez de

curtissimo prazo por parte de familias e empresas.

Como ter acesso:

Entre em contato com o banco de sua preferéncia e pergunte sobre linhas de crédito disponiveis.

Consulte a pagina do Banco Central para mais informacgdes.

Overhedge de investimentos de bancos em participagdes no exterior
Do que se trata:

Os bancos deixam de ser obrigados a deduzir do seu capital os efeitos tributarios das operacgdes de
overhedge (mecanismo de protecdo contra a variagdo cambial) em investimentos em participagdes no

exterior.

O objetivo é permitir uma folga de capital, uma vez que a desvalorizagdo do cambio levaria a perdas, e

dar segurancga aos bancos para manterem e ampliar seus planos de concessées de crédito.

Como ter acesso:

Entre em contato com o banco de sua preferéncia e pergunte sobre linhas de crédito disponiveis.

Consulte a pagina do Banco Central para mais informacgdes.

Permite ao Banco Central conceder empréstimos a instituicoes financeiras garantidos em debéntures
Do que se trata:

O objetivo da linha é prover liquidez ao mercado secundario de divida coorporativa, fortemente afetado
pela recente turbuléncia verificada nos mercados financeiros internacional e nacional, fruto dos reflexos

da propagacdo do coronavirus

A adogdo de linhas especiais de liquidez lastreadas em titulos de divida privada vem sendo um
instrumento amplamente usado pelos principais Bancos Centrais do mundo em reposta a crise

provocada pela propagac¢do do coronavirus.

Como ter acesso:

Entre em contato com o banco de sua preferéncia e pergunte sobre linhas de crédito disponiveis.

Consulte a pagina do Banco Central para mais informagdes.

Redugdo da Selic 4,25% para 3,75%
Do que se trata:

O Comité de Politica Monetdria (Copom) do Banco Central reduziu a taxa basica da economia de 4,25%

para 3,75% ponto porcentual ao ano;

Em seu menor nivel histérico, a medida tem por objetivo garantir liquidez e estimular a economia, por

meio de juros menores, para baratear o crédito destinado as empresas e consumidores.


https://www.bcb.gov.br/acessoinformacao/medidasdecombate_covid19
https://www.bcb.gov.br/acessoinformacao/medidasdecombate_covid19
https://www.bcb.gov.br/acessoinformacao/medidasdecombate_covid19
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Como ter acesso:

A medida esta em vigor.

Reducdo do adicional de conservacdo de capital dos bancos de 2,5% para 1,25%, por um ano
Do que se trata:

Inicialmente enderecada ao Sistema Financeiro Nacional, possibilita aos bancos ter menos capital
proprio empregado na Instituicdo, liberando um volume maior de recursos para ser emprestado as

pessoas e empresas que precisarem recorrer a financiamento por conta da pandemia.

Como ter acesso:

Entre em contato com o banco de sua preferéncia e pergunte sobre linhas de crédito disponiveis.

Consulte a pagina do Banco Central para mais informacgdes.

Reducdo dos depdsitos compulsérios e flexibilizagdo do indicador de liquidez
Do que se trata:

Inicialmente enderegada ao Sistema Financeiro Nacional, a redugdo da aliquota sobre recursos a prazo,
de 25% para 17%, amplia o conceito do indicador de liquidez e representa uma injecdo de RS 68 bilhdes
adicionais, tem como alvo o aumento no volume de dinheiro em circulagao, como incentivo para

empréstimos bancdrios ao mercado.

Como ter acesso:
A medida ja se encontra vigente e ampliard a oferta de crédito, por parte dos bancos, para a sociedade,

como forma de manter a economia girando.

Consulte a pagina do Banco Central para mais informacdes.

Swaps de titulos vinculados ao ddlar
Do que se trata:

Os ativos da divida externa brasileira podem ser transacionados com o Banco Central;

A medida ajuda os bancos nacionais a dar liquidez aos titulos da divida externa brasileira, aumentando a

quantidade de ddlares disponiveis para repasse ao publico.

Como ter acesso:

As empresas podem procurar os bancos de sua preferéncia para obter a moeda estrangeira.

Consulte a pagina do Banco Central para mais informagdes.

Tarifa zero de IOF em operacgdes de crédito por 90 dias
Do que se trata:

Fica zerada a cobranca do Imposto sobre Operagdes Financeiras (IOF) sobre operacdes de crédito por 90

dias.
Atualmente, a cobranca é de 3% ao ano

Quer saber mais? Cligue aqui para ver a lista de perguntas e respostas elaboradas pela Receita Federal.
Como ter acesso:

Em vigor, conforme Decreto n2 10.305


https://www.bcb.gov.br/acessoinformacao/medidasdecombate_covid19
https://www.bcb.gov.br/acessoinformacao/medidasdecombate_covid19
https://www.bcb.gov.br/acessoinformacao/medidasdecombate_covid19
https://www.gov.br/economia/pt-br/acesso-a-informacao/perguntas-frequentes/covid-19/paginas/receita-federal/decreto-no-10-305-de-1o-de-abril-de-2020-reducao-a-zero-de-aliquotas-do-iof-sobre-operacao-de-credito
http://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10305.htm
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Linha de crédito com recursos dos fundos do Nordeste, Norte e Centro-Oeste, destinada a atender os
setores produtivos
Do que se trata:

Institui linha de crédito especial com recursos dos Fundos Constitucionais de Financiamento do Norte
(FNO), do Nordeste (FNE) e do Centro-Oeste (FCO), destinada a atender os setores produtivos,
industrial, comercial e de servigcos dos municipios com situagdo de emergéncia ou estado de calamidade

publica reconhecidos pelo Poder Executivo.

Como ter acesso:

Em vigor, com a Resolucdo n2 4.798, do Banco Central.

Desburocratizacdo e simplificagdo do Inmetro
Do que se trata:

Flexibilizagdo nos prazos e procedimentos para verificagao, certificagdo e pagamentos em Metrologia
Legal;
Fiscalizacdo inteligente, autodeclaracdo em substituicdo a verificagdo inicial, GRU com prazo estendido e

racionalizacdo da fiscalizagdo em Metrologia Legal;

Anuéncia, registro de servigos, insumos e objetos regulamentados, licengas de importagdo por meio

eletrdnico;

Suspensdo da obrigatoriedade na fabricacdo, importacdo ou distribuicdo de suprimentos hospitalares

utilizados no enfrentamento do Covid-19.

Como ter acesso:

Acesso automadtico para usudrios do Inmetro.
Fonte: Governo Federal
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